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1.Vilken verksamhet och vilka delar av verksamheten ir aktuell/aktuella for
begiran av dispens?

Nira Vard omrade nord, ambulansstationen i Stromsund. Verksamheten 1 Stromsund bestar
av en ambulansbil som ar verksam dygnet runt, samt en ambulansbil som gar dagtid (08.00
- 20.00). Utover detta har verksamheten dven en bedémningsbil - en resurs som ska finnas i
omrédet och syftar till att avlasta ambulansen. Bedomningsbilen ska standigt finnas i
omradet och gor forsta bedomningar, forsta insatser i vintan pd ambulans och finnas
tillgdnglig i omradet. Bedomningsbilen ska bemannas av en sjukskoéterska.

2.Vilken/vilka yrkesgrupp/yrkesgrupper ir berorda av begéiran om dispens och
hur manga arbetstagare i dessa grupper skulle beroras?

P& ambulansstationen i Stromsund finns 17 tillsvidareanstillda (4 ambulanssjukvéirdare och
13 sjukskoterskor) samt 2 vikarier som har langtidsvikariat. I verksamheten finns det
medarbetare som har sidouppdrag och/eller delade tjanster, vilket innebar att dessa 17
tillsvidareanstéllda inte motsvarar 17 heltidstjanster.

Vid stationen i Stromsund berors samtliga medarbetare som dr placerade diar samt
medarbetare med tillfillig placering dar for att tdcka eventuella schemaluckor, vakanser
samt annan ledighet. Totalt omfattar dispensen 25 personer.

3.Har alternativa l6sningar och mojligheterna att bemanna verksamheten med
beaktande av dygnsviloreglerna enligt AB uttomts?

Verksamheten har tillimpat delade dygn (12-timmarspass) sedan 2023-10-01, dir man ser
att bristen pd bemanning har resulterat i hoga andelar 6vertid. Exempel pa hur schemat kan
se ut utifran befintlig schemaldggning bifogas med detta dokument (schema i dagslaget).
Arbetsgivaren har, efter lyckade rekryteringar, lyckats uppratthalla verksamheten pa
ambulansstationen i Stromsund. Dock har arbetsgivaren varit tvungen att stilla av
bedomningsbilen pa grund av bemanningsbrist.

4.Beskriv hur verksamheten ar bemannad och hur belastningen ser ut. Ange
om det saknas specifik kompetens eller dylikt. Om sa ir fallet vilken/vilka
kompetenser saknas och vilka konsekvenser far det?

Verksamheten ar bemannad med 30% ambulanssjukvérdare och 70%
sjukskdéterskor/ambulanssjukskoterskor. Det gemensamma malet for
ambulansverksamheten i regionen ar en férdelning pa
ambulanssjukvardare/ambulanssjukskoterskor 20/80. Ambulansen i Stromsund ar sa pass
stor verksamhet att de kan ha 30/70, men mer &n si skulle resultera i dels schematekniska
svarigheter. Utover detta har &ven ambulansen i Stromsund manga nyexaminerade
sjukskéterskor, vilket forutsitter att man jobbar med mer erfaren personal som har
medicinskt ansvar (dvs. Sjukskoéterskor/ambulanssjukskaterskor).

I Stromsund finns en dygnsambulans och en dagambulans som bada bemannas av tva
personer dir minst en person i varje besittning enligt lag ska vara utbildad sjukskoéterska.
Det ar frimst en sjukskoterskekompetens som saknas och en konsekvens av det ar att
bedomningsbilen i omrédet har inte varit i drift sedan 6vergangen till delade dygn 2023-10-
o1.

I dag ar endast hilften av personalstyrkan fastboende i omrédet. Resterande del pendlar 10 -
12 mil enkel vig for att komma till arbetet.
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Svart att finna behorig kompetens pa lokal niva.

Den operativa ambulanspersonalen ska finnas tillgdnglig for utryckning dygnet runt under
arets alla dagar och i ledning av verksamheten med verksamheten med ACIB (ambulanschef
i beredskap) och inre befil. Personalen har en instillelsetid (den tid det tar att ta sig till
bilen fran att larmet inkommer) pa 9o sekunder.
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Belaggning ambulansen Stromsund

Ambulansen Stromsund
Belaggning (tid man ar ute pa uppdrag) 6ver dygnet trender

Rr IAndel tid i uppdrag dygnsresurs
Strémsund

2021 26,10%

2022 29,00%

2023 28,10%

2024 27,1%

Larm dag/Natt, 2023-2024 dygnsresurs Strdmsund

m Dag = Natt

46% av larmen pa jourtid transporteras till Ostersund
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Belaggning under dygntjanstgdéring sommar 2024
28

27,5
27
26,5
26
25,5

25

245
Juni 25,8 Juli 27,5 Aug 27,2

m Belaggning %
Belaggning under jourtid ki 03- 07 var under juni- aug 2024 pa 25%

Utfallet av beviljad dispens sommar 2024

Att dygntjanstgdring beviljades ledde till i storleksordningen 100 mindre Gvertidspass for Strémsund ambulans
under sommaren. Detta var en stor del i att ATL tiden inte skot i taket samt att arbetsmiljon forbattrades for de
anstallda.

Alla som utforda dygn gjordes pa frivillig basis. Personalen har efterfragat liknande upplagg infér sommaren
2025.

Belaggning dagbil Stromsund
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5.Beskriv om det finns specifika faktorer kopplade till tredje man (till exempel
patient, brukare, barn, civilsamhaille eller dylikt) som sirskilt behover beaktas
nir verksamheten bemannas.

Ambulansverksamheten &r verksam alla dygnets timmar och alla dagar aret runt. Det ar
viktigt att patientsikerheten, akutvirden och tillginglighet inte férsdmras for regionens
invinare. Patientsdkerheten har paverkats som ett led i de nya arbetstidsreglerna d& man i
Stromsunds omrade har behovt stilla av en beddmningsbil med placering Hammerdal.
Enhetschefen prioriterar dagligen och omfordelar personal for att ticka vakanta arbetspass.

6.Finns det andra faktorer som paverkar mdéjligheten att bemanna, sisom hog
andel deltidsarbete, franvaro, svarigheter att rekrytera eller dylikt och vilka
atgiarder som vidtagits for att sikerstilla bemanningen.

Fréan januari —25 har vi en sjukskoterska som ar tjanstledig fram till hosten. Under
sommaren vet vi att 4-5 ur personalen kommer att soka foraldraledighet. Generellt sett
béttre tackning pé ordinarie tjanster 2025 dn 2024 men inga sokande till sommarvikariat.
Detta gor att laget Over sommaren ar likvardigt med 2024.

Ett flertal sjukskdterskor arbetar deltid, har deltidsuppdrag (psykiatrisamordnare, inre
befil, He).

Bristen pa personal leder till hog andel 6vertid och stor risk for beordring av personal.

Det ar stora svarigheter att rekrytera till Stromsund da det anses vara glesbygd och omradet
ser en brist pa inflyttande. En stor andel av personalen pendlar 10 mil (bor i Ostersund) till
sitt arbete i Stromsund. Den nya arbetstidsforlaggningen resulterar i fler tillfdllen att pendla
for medarbetarna och det leder till att flera soker arbete pa ambulansstationer som ligger
narmare bostadsorten. Langre pendlingsavstand gor tjansterna mindre attraktiva.
Mojligheterna att ta in nyexaminerade sjukskoterskor ar dven begrdnsad da det ar ling
inskolningstid som forutsitter att verksamheten har erfaren personal pa plats.
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8.Beskriv verksamhetens geografiska forutsittningar om detta ir relevant i
drendet, till exempel om det ror sig om glesbygd med lianga pendlingsavstand
eller dylikt?

Stromsunds kommun &r en stor kommun i Jimtland. Ytan ar 11 781 km2 och det bor drygt
11 000 personer i kommunen och av dom 3500 i centralorten Stromsund.

Medeléldern ar hog, 44,6% av befolkningen &r Over 55 ar, vilket talar for att det foreligger ett
stort behov av ambulansverksamhet i upptagningsomradet.

Ambulansen ir stationerad i Stromsunds centrum och har 10 mil till regionens enda
sjukhus. Ett larm som blir transport till sjukhuset tar i genomsnitt 4 timmar tur och retur
vid enkel korning utan andra uppdrag pa viagen.

Ambulansen tar uppdrag i hela kommunen t.ex. i Norraker som ligger 8,5 mil norr om
Stromsund. Vid ett sddant uppdrag tar larmet ca 6 timmar att utfora.

Svart att planera arbetet inom ambulans vilket resulterar i ofta forekommande och 1angt
overtidsarbete. Under ett uppdrag ingar avlaimning av patient, tanka, fylla pa bilen med
utrustning, dokumentera mm. I genomsnitt tar det i omrédet 25 minuter for en ambulans
att ta sig frdn ambulansstationen till patientens hem (responstid). Det ar inte ovanligt
forekommande att en ambulans maste kora till sjukhus vid ett tillfdlle som da resulterar i att
en oforutsedd héndelse intriffar som inskranker pa medarbetarens dygnsvila.

Nedan bifogad bild ar for att illustrera storleken av Jamtland i forhallande till Skéne.
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9.Beskriv forviantad utveckling och belastning pa verksamheten under de
kommande 12 manaderna.

Statistiken frdn 2024 visar att ambulansverksamheten i Stromsund har liknande antal larm
och beldggningar som 2023. Inga indikationer pa att belastningen kommer att g& upp inom
narmsta framtid.

7.Beskriv vilka atgirder som har vidtagits for att arbetstid enligt AB eller
tilliamplig bilaga till AB ska kunna forléiggas.

Nytt grundschema med 12 h aktiv tid pass, dag eller natt. Ett storre arbete har pagatt sedan
inférandet av de nya reglerna som innebir att man nyttjar hela ambulansverksamhetens
resurser till att bemanna enheterna enl. punkt 1. Detta ses som en kortsiktig 16sning dar
arbetsgivaren nyttjar arbetsledningsratten. Denna hantering paverkar dock andra stationers
bemanning och resurser vilket medfor att det inte &r en héllbar 16sning pa sikt.

Standigt rekryteringsarbete har pagatt kopplat till ambulansstationen sedan maj 2023.
Annonserna har legat ute langre perioder och har blivit forlangt flertal gdnger.
Rekryteringsforsoken har gett visst resultat, dock har medarbetare valt att sdga upp sig pé
grund av pendlingsavstanden. Arbetsgivaren ser att rekrytering av vikarier infor
sommarsasongerna har blivit simre med aren, med allt farre s6kanden. Infér sommaren
2025 har det i skrivande stund inte inkommit ndgra behoriga ansékningar. Enhetschef har
haft dialog med kandidater som har sokt pd andra ambulansstationer i syfte att fa 6ver dem
till ambulansstationen i Stromsund - detta har skett i samrad med 6vriga enhetschefer inom
regionens ambulansverksamhet. Vidare har enhetschefen arbetat brett via direktkontakt
med behoriga personer som bedoms vara lamplig for sommarvikariat utan framgang.
Arbetsgivaren har dven infort ett glesbygdstilldgg 4 3 000 kronor for ambulansstationerna
utanfor Ostersund. D4 stationerna har haft medarbetare bemannad med personal fran
Ostersund s innebir det dven att medarbetare har valt att séiga upp sina tjénster pa berérda
stationer for att arbeta pa andra enheter. Med detta i beaktning fattade man d& adven ett
beslut om att infora ett 16netillagg for svarrekryterade ambulansstationer i ldnet 4 5 000
kronor (i detta beslut innefattas Stromsunds ambulansstation). Syftet med lonetillagget ar
att locka externa sokanden till stationerna och bibehélla den personal som arbetar pé dessa
stationer i dag. Lonetillagget for svarrekryterade stationer ar tidsbegriansat och utvardering
ar planerad under 2025.

I ambulansomrade Nord har 6veranstéllning inforts. Detta har fallit val ut och minskat
antalet 6vertidspass och dirmed kunnat halla nere 6vertider.

Ska arbetsgivaren tillgodose fordldraledigheter och sikerstélla forliggning av semester enl.
lag berdknas antal vakanta pass med befintlig schemastruktur (delade dygn) att uppga till
liknande antal pass som 2024, da 170 stycken.
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10.Beskriv varfor det krivs en dispens och utveckla varfor arbetstid och
jourtid, som sammantaget uppgar till 20 timmar, inte ir tillriackligt for
verksamheten.

Vid tillimpning av 20-timmarspass blir det en forskjutning av passtiderna vilket resulterar i
att medarbetarna kan komma att behdva starta sitt pass mellan 02 - 04 pa natten.
Ytterligare en faktor som gor att det inte ar en héllbar 16sning beror pé de langa
pendlingsavstinden; vid beviljat undantag beh6ver medarbetare som bor langt frin
stationen behova pendla vid lika manga tillfillen eftersom jour ej riknas som ordinarie
arbetstid. Konsekvensen av detta dr att de utfor lika ménga pass, pendlingar men har langre
arbetspass pa grund av jouren. Arbetsgivaren bedomer att med detta arbetssiatt kommer
man inte kunna leva upp till kraven i AFS 2015:4 om organisatorisk och social arbetsmiljo
och skapa en balans mellan arbete, fritid och familjeliv; arbetsgivaren forutsitter att en
sddan balans ar vasentlig for att kunna prestera i arbetet.

Arbetsgivaren ser darfor med hanvisning till ovan att det alternativ som kvarstar pé kort sikt
ar att kunna forlagga medarbetare med arbetspass som innebér 20 timmar aktiv tid och 4
timmars jour. D4 statistiken talar for att det d4r som lagst belaggning mellan 03.00 — 07.00
kommer jouren att forlaggas under denna tidsram.

11.Beskriv ocksa vilka konsekvenser en sdidan schemaliggning skulle medfora
for verksamheten.
Se ovan

12.Ange for hur ling tidsperiod dispens krivs, och vad som ligger till grund for
detta.

Som det ser ut i dag kommer ambulansverksamheten i Stromsund ej att kunna upprétthéallas
under sommarperioden 2025 om dispens €j blir beviljat. Stationen har ej tillrackligt med
personal for att 16sa bemanningen och uppritthalla verksamheten, da antalet medarbetare
inte racker till for att fordela ut 6vertid att I6sa de vakanta passen under sommarperioden
och samtidigt sdkerstilla ledighet f6r medarbetarna i enlighet med SemL. Vad giller
rekrytering for semestervikarier for sommaren 2025 har det inte gett ndgra behoriga
sokanden, detta gor det svart att kunna uppratthalla verksamheten, sékerstilla
patientsdkerhet och samtidigt f6lja huvudreglerna enligt AB20 §13 mom.5. Vid ej beviljad
dispens finns det dven en risk att man behover stélla av dagbilen vilket resulterar i en 6kad
arbetsbelastning pa dygnsbilen och patientsikerheten paverkas negativt.

Under huvudsemestern behover darfor arbetsgivaren tillimpa hybridschema dvs en
kombination av dygnspass (20 timmar aktiv tid, 4 timmar jour) och 12 h pass. Forldggning
av dygnspass kommer ej att vara bundet till specifika veckodagar, utan i stillet vara kopplat
till vissa perioder. Dessa perioder kommer att vara kopplat till hur bemanningsliget ser ut
utifran beviljade semestrar. Hinsyn kommer att ta till individers olika forutsattningar och
ske pa en frivillig basis. Arbetsgivaren har sedan tidigare gjort en inventering kopplat till
vilka medarbetare som skulle kunna ténka sig att arbeta dygnspass och samtliga stéller sig
positiv till att arbeta dygn under huvudsemesterperioden.

Med hanvisning till ovan ansoéker arbetsgivaren om dispens for sommarperioden (2025-06-
01 — 2025-09-01).



