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Svar på initiativärende angående utökad 
transportservice vid Östersunds sjukhus 
Ärendebeskrivning 

Jennie Klaesson (M) har lämnat ett initiativärende om att analysera möjligheterna till en 
utökad tillgänglighet av Patienttransport via Regionservice innehållande: 

1. Tillgänglighet dygnet runt 
2. Utökning av uppdraget till transporter av medicinska prover till laboratoriet 
3. Utökning av uppdraget till transporter av icke narkotikaklassade läkemedel 

Två av de tre efterfrågade utökningarna redan ingår i befintligt uppdrag. Tillgängligheten 
för Patienttransport är i nuläget alla dagar i veckan kl 07:00-22:00. Upplägget baseras på 
behovet av transporter, med en bemanning anpassad utifrån hur volymerna är fördelade. 

Regionservice förespråkar rätt använd kompetens och bidrar gärna till att vårdpersonal 
kan fokusera på patientnära arbete. Servicen behöver dock paketeras till effektiva tjänster 
för att vara ekonomiskt hållbara och attraktiva för medarbetarna.  

En utökad tillgänglighet har testats i olika omgångar med utfallet att det är för få 
transporter för att motivera en permanent funktion. Det är även en arbetsmiljöfråga om 
ensamarbete som skulle innebära ett inrättande av en singelfunktion som arbetar 
avvikande arbetstider än övriga Regionservice.  

Under testperioderna varierade behovet mellan 2 och 25 transporter per natt, beroende på 
veckodag och vårdproduktion. Baserat på hela testperioderna ger det ett snitt på 12,3 
transporter per natt, vilket motsvarar cirka 9% av dagvolymen. Volymerna innebär att 
nattresursen skulle vara sysselsatt cirka 1 timme per natt, vilket varken skapar en effektiv 
eller attraktiv tjänst. 

I nationell jämförelse framstår nuvarande lösning som kostnadseffektiv och med god 
tillgänglighet. Östersunds sjukhus har korta transportavstånd och en strategisk placering 
av transportörerna, till skillnad från större sjukhus där högre volymer och längre avstånd 
motiverar dygnet-runt-bemanning.  

Transporter av medicinska prover och icke narkotikaklassade läkemedel är redan en 
befintlig tjänst som utförs av transportörerna. Beställning sker i samma system som 
transport av patient. 

Mot bakgrund av tidigare genomförda tester, nuvarande volymunderlag, 
arbetsmiljöaspekter samt att två av tre efterfrågade utökningar redan utförs inom befintlig 
tjänst, bedöms en utökad transportservice inte vara motiverad. Initiativärendet föreslås 
därför avslås. 
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Regiondirektörens förslag 

Intiativärendet avslås med hänvisning till: 

• Låga volymer nattetid 
• Arbetsmiljörisker kopplat till ensamarbete 
• Två av tre tjänster redan uppfyllda 

 

I tjänsten 

Sara Lewerentz   
Regiondirektör 

Joakim Rödin 
Chef Regionservice 

 

   
 

Utdrag till 

Jennie Klaesson (M) 

Chef Regionservice 

Hälso- och sjukvårdsdirektör 
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