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DELEGATIONSBESLUT

Tilldelningsbeslut

Upphandlande myndighet: Region Jdmtland Hérjedalen, 232100-0214

Upphandling: Trafikupplysning - Alla dagar 8-18 KTN/28/2025

Féredragande: Malin Antolin Persson

Samrad: Ulrika Fernstrom, Enhetschef Kollektivtrafiken, Kund och Marknad

Beslutande: Mattias Johansson, Omradeschef Kollektivtrafiken

Delegationsbestdmmelse och delegation: Delegationsbestdmmelser for kollektivirafikndmnden i Region
Jamtland Hérjedalen punkt: 5.3

Omfattning

Denna upphandling avser kép av tjanst for trafikupplysning samt hjialp med resa per telefon
till Lanstrafikens resenirer. Det totala uppdraget omfattas av att svara pa fragor om tider,
priser, hittegods, appen, och resevillkor, samt bista resenirer som drabbats av
trafikstorningar.

Syftet med upphandlingen ar att bistad Lanstrafiken med att tillhandahalla service till
Lanstrafikens resenérer 6ver telefon alla dagar (helgfria vardagar, 1ordagar, sondagar,
helgdagar) mellan 8-18, dir férdelning av uppdraget ar enligt foljande:

Vardagar 8-18 - Svara pa frdgor om tider, priser, hittegods, appen, och resevillkor, samt
bista resendrer som drabbats av trafikstérningar.

Lordagar/Sondagar/Helgdagar 8-18- Bistd resenirer som drabbats av trafikstérningar.

Upphandlingsform

Upphandlingen har genomférts med 6ppet forfarande enligt LOU, Lag (2016:1145) om
offentlig upphandling. I upphandlingen antas det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet
med virderingsgrunden pris. Anbudsgivare kunde lamna anbud enligt uppdelningsmodellen

helt anbud.

Annonsering

Upphandlingsdokumenten annonserades den 2025-04-08 pa e-Avrops webbplats for
offentliga upphandlingar. Sista anbudsdag var 2025-05-08.

Totalt hamtades upphandlingsdokumenten i e-Avrop av 17 foretag under anbudstiden pa 31
dagar (2025-04-08- 2025-05-08).

Avtalstid

Avtal 16per frdn och med 2025-06-01 till och med 2028-05-31 med m&jlighet till férlingning
124 manader.
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Anbud och utvardering

Inkomna anbud

Vid anbudsoppningen var 3 anbud inldmnade frén nedanstaende foretag:
Dynava AB, 556433-7417

Taxi Ostersund 199 000 AB, 556363-4756

Train Planet AB, 556614-3102

Provning av anbudsgivare

Region Jamtland Hérjedalen har kontrollerat anbudsgivarna i enlighet med
upphandlingsdokumenten och LOU.

Provning och utvardering av anbud

Provning och utvirdering av anbud samt resultatet darav framgér i bilagan
Utvdrderingsprotokoll.

Vinnande anbud
Enligt provning och utvirdering utsags Dynava AB, 556433-7417 till vinnare.

Forslag till beslut
Ovanstdende anbudsgivare har lamnat forméanligaste anbud utifran kriterierna i
upphandlingsdokumenten och bor darfor tilldelas uppdraget.

Beslut

Region Jamtland Harjedalen beslutar att tilldela avtal till féljande anbudsgivare med hansyn
till vad som anforts ovan, enligt bifogade bilagor och i enlighet med den genomforda
upphandlingen:

Dynava AB, 556433-7417

Med hinsyn till 6verprovningsmdgjligheten i LOU kommer avtal med antagen anbudsgivare
inte tecknas forran en avtalssparr om tio dagar 16pt ut. Om avtalssparrens sista dag infaller
pa en lordag, sondag eller helgdag forlangs avtalssparren till och med nastkommande
vardag. Avtalssparren borjar 16pa fran och med dagen efter att detta tilldelningsbeslut
meddelats till respektive anbudsgivare.

Ostersund, 2025-05-12 enligt digital signering

Digitalt signerat

Mattias Johansson
Omradeschef Kollektivtrafiken
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Utvarderingsprotokoll
Trafikupplysning - Alla dagar 8-18

i A Avtalsform Diarienummer
EGQIO(? i’amtland Kontrakt med vinnande KTN/28/2025
ar.'e aien leverantor/er
Utvardering Namn Ansvarig upphandlare
Helt anbud Trafikupplysning - Alla dagar 8-18 |Malin Antolin Persson

Inkomna anbud
Anbudsgivare

Dynava AB (290279)

Taxi Ostersund 199 000 AB (290280)
Train Planet AB (290281)

Resultat helt anbud

Godkanda anbud
Dynava AB (290279)

Train Planet AB (290281)
Taxi Ostersund 199 000 AB (290280)

Organisationsnr
556433-7417
556363-4756
556614-3102

Pris

35 000,00SEK
66 570,00SEK
201 095,00SEK

Inkommet Oppnat
2025-05-06 2025-05-09
2025-05-07 2025-05-09
2025-05-05 2025-05-09
Jamforelsetal Antagen
35 000,00 Ja
66 570,00 Nej
201 095,00 Nej

308299: 2025-05-09 08:17 11
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