REGION 1(53)

JAMTLAND

H ,&RJ EDALEN TRAFIKFORSORJININGSPROGRAM JAMTLANDS LAN 20272033
KTN/73/2024

Bilaga 4. Samradsredogorelse Trafikforsorjningsprogram 2027-
2033

Samradsprocess

Trafikforsorjningsprogrammet har tagits fram i samrad med aktorer i lanet. Detta har skett genom tidiga samrad innan
trafikforsorjningsprogrammet skickades ut pé officiell remiss.

e Under september 2025 genomfordes tidiga samrid med resenirsgrupper, naringsliv, kommuner och angransande lan. Fokus vid dessa
tillfalle var att inhdmta synpunkter och inspel gillande befintligt programm, hur det har fungerat och om det ar nagot som saknas, men dven
att diskutera behovet av kollektivtrafik i 1anet, effektmal och méltal samt genomforande av programmet i form av strategier och
atgirdsforslag.

e I oktober 2025 genomfordes dven ett tidigt samrad med regional utveckling.

e Enremisssversion av trafikforsorjningsprogrammet skickades ut under perioden x januari till y maj 2026. Sammanstéllning av inkomna
synpunkter och hur de hanteras redovisas i detta dokument.

Av de synpunkter som inkommit under remissen har en del justerats direkt i programmet. Flera av synpunkterna ar vidare av sddan karaktar att de
behover hanteras i andra processer, dar mer detaljerade atgarder klargors.

I denna samréadsredogorelse ar synpunkterna sammanfattade. Yttrandena i sin helhet finns tillgdngliga i Region Jimtland Hiarjedalens diarium, dnr
KTN/73/2024.
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Jernhusen AB

Jamtland Harjedalen Turism
Krokoms kommun

Keolis

Ak.dag Taxi AB (Are taxi) Lansstyrelsen Jamtland Snilltaget

Bergs kommun Mittuniversitetet STF Ostersund (STF JH)
Bio Fuel Region Mittuniversitetets studentkar Stromsunds kommun
Bricke kommun Mohlins bussar Svenska Taxiférbundet
Centrala buss JH Naturskyddsforeningen Svensk Kollektivtrafik
Centrala buss Norrbotten Norrtag AB Svenskt Naringsliv Jimtlands l4n
Connect Bus Norra Jamtlands taxi Skistar Are

Destination Ostersund Nobina Swedavia

Destination Are Ragunda kommun Synskadades Riksforbund Jamtland
Destination Vemdalen Region Dalarna Ybuss

DinTur Visternorrland Region Givleborg Taxiservice i Berg

FlixBus Region Jimtland Harjedalen Infrastruktur Taxi Glesbygd
Funktionsritt Jimtlands lan PRO Jiamtland Taxi Ostersund
Forsvarsmakten SPF Seniorerna Jaimtland Transportstyrelsen
Foretagarna Jimtland Region Viisterbotten Transportforetagen
Handelskammaren Mittsverige Region Trondelag (NO) — AtB AS Tagforetagen

Hela Sverige ska leva Jamtland RBU - Rorelsehindrade barn och ungdomar Transdrev

Harjedalens kommun Resenirsforum Vy buss

Hirjedalen Taxi Samtrans Vy Tag

Horselskadades Riksforbund Samling Naringsliv Are kommun

IUC Jamtland SJ Ostersunds kommun
Inlandsbanan AB/Inlandstag Sametinget

KTN/73/2024
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Synpunkter sammanfattade utifran kapitel

Overgripande om innehall och avgransningar

Synpunkt

Kommentar

Programmet saknar ett tydligt funktionshinderperspektiv, sarskilt kring
hur trafiksystemet ska mojliggora jamlika resor.

Flera aktorer efterfragar tydligare prioriteringar, sarskilt geografiskt: vilka
delar av lanet ska stirkas och varfor

Programmet upplevs beskriva nuldge vil men saknar tydlig riktning for
vilken samhaillsutveckling kollektivtrafiken ska bidra till.

Konkreta dtgdrder hanteras i andra processer sa som trafikplaner,
upphandlingar och den fortlopande planeringen. Risk att besoksnaringens
perspektiv faller bort

Biljettpriser nimns inte alls i programmet, kostnader har 6kat visentligt i
manga regioner de senaste iren.

Foranleder ingen dndring. Regionen haller med om vikten av
jamlika och tillganglighetsanpassade resor. Det beskrivs i
programmet under avsnitt 5.1 och 7.5

Foranleder ingen dndring. Under avsnitt 6.2 beskrivs att
satsningarna bor prioriteras dir det finns stor potential till
overflyttning fran bil till kollektivirafik. Under avsnitt 7.5
beskrivs att tillganglighetsanpassningar prioriteras pa viktiga
bytespunkter i respektive kommun och héllplatser med minst
20 pastigande per dag i genomsnitt.

Foranleder ingen dndring. Programmet bedéms beskriva
detta tillrackligt vl under avsnitt 1.1

Foranleder ingen dndring. Regionen forsoker tillgodose alla
behov men arbetspendling och skolresor &r prioriterade.

Foranleder ingen dndring. Prissdttning beskrivs i avsnitt 7.1.

KTN/73/2024
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Tydligare rod trad fran mélbild till konkret genomférande. Det bor finnas
en samlad handlingsplan kopplad till trafikplanen som visar vilka behov,
brister och 6nskemal som finns i varje kommun.

En sammanfattande analys och slutsatsdel efter varje avsnitt skulle stiarka
dokumentets styrning

Begreppet kollektiv mobilitet bor anvindas mer konsekvent

Lashanvisning bor inkluderas pa slutet av inledningskapitlet, sarskilt
kapitel 3 och 4

Vad menas med “prioritera” ar det faktiska atgiarder som f6ljs upp?
Begrepp behover ses 6ver och goras mer konsekvent

Kallhanvisning ar undermalig och bor utvecklas

Foranleder ingen andring. Inte prioriterat, hanteras i
I6pande dialog. Borde en handlingsplan tas fram utover
trafikplaner och trafikférsorjningsprogram?

Foranleder ingen dndring.

Foranleder ingen dndring. Region Jiamtland Hérjedalen och
Lanstrafiken ar ansvarig for kollektivtrafik s programmet

hanterar i forsta hand det och inte alla former av kollektiv
mobilitet.

Lashanvisningar laggs till i inledningskapitlet.

Foranleder ingen dndring. Under kapitel 10 Uppf6ljning
beskrivs att mélen och atgarderna foljs upp arligen.

Detta ses over

Detta ses over

1. Ett strategiskt program for kollektivtrafikens utveckling

| Synpunkt

| Kommentar

KTN/73/2024
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Sida 5: Lagg till minskad biltrafik genom att enbart forbattra
kollektivtrafik ger generellt liten effekt men att det finns andra férdelar s
som ungas tillganglighet till skola och fritid

Fortydligar i avsnitt 1.1

2. Globala och nationella mal satter grunden

Synpunkt

Kommentar

Kopplingen mellan globala mél och regionala prioriteringar ar otydlig.
Kapitlet behéver utvecklas fran beskrivande till styrande genom att tydligt
visa hur mélen paverkar programmets prioriteringar, avvigningar och
atgiarder. Kopplingen mellan mal, regionala forutsattningar och
prioriteringar ar otydligt.

Foranleder ingen dndring. Alla delar dterfinns i programmets
effektmal och strategier och gar i linje med globala, EU och
Sverige maél.

3. Kollektivtrafiken i lanet

Synpunkt

Kommentar

For lite fokus pa landsbygdens behov och oregelbundna arbetstider.

Besoksniringens sarskilda resmonster och personalbehov saknas.
Tydligare visa hur systemet fungerar med stora avsténd,
sdsongsvariationer och en stark besoksnaring.

Foranleder ingen dndring. Landsbygden beskrivs pé flera
stillen i programmet och under avsnitt 7.4 star det specifikt
om ambitionen att hitta samordnade och innovativa
mobilitetslsningar for landsbygden.

Foranleder ingen dndring. Besoksnaringens behov beskrivs
under avsnitt 5.2.1 och 5.2.3

KTN/73/2024
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Behov av bittre beskrivning av pendlingsmonster pd kommunniva.
3.4 tydligare visa vilka geografier som avses stirkas, inte enbart var
efterfragan ar storst.

Minsta turutbud utgar fran téatortstorlek men bor i hogre grad utga fran
tillgang till service, livskvalitet och mgjlighet att bo och verka i hela lanet

Ostersund-Ume? via Briicke och Ragunda behandlas inte i programmet
trots potential for regional utveckling och interregional tillgdnglighet.
Detta bor belysas.

Anropsstyrd trafik hur mycket anvidnds den?

Mojlighet att kombinera gods och persontransporter sa som bussgods for

att fa upp kostnadstackning

3.2.1 I den fetstilta formuleringen ska det sta visterut, inte Osterut. For

strickorna ésterut frin Ostersund bér mélbilden justeras enligt visionen:

9 dubbelturer Are/Duved—Ostersund 4 dubbelturer Trondheim—
Are/Duved

3.4 Figur 7: Lagg till ortsnamn och markera kommungranser tydligare.
Figur 8: Kartorna behover vara storre for att helgutbudet ska bli lasbart.
Tabell 1 visar minsta turutbud, men i Are varierar invdnarantalet kraftigt
med turistsdasongen.

3.5 Pendlingsmonster pd kommunniva behovs for att forsté
rorelsemonster i mindre skala. Mindre orter med betydande pendling bor
namnges.

Figur g forslag till omformulering “Sekundéira centrum definieras som
orter dar mer dn 15 procent av de sysselsatta pendlar till ett primért

Foranleder ingen dndring.

Foranleder ingen dndring. Det ar dar efterfragan dr som
storst dar de flesta satsningar kommer att goras.

Foranleder ingen andring.

Foranleder ingen dndring. En del av det fortsatta arbetet.

Foranleder ingen andring.
Foranleder ingen dndring. Bussgods har testats men var

ingen gynnsam affar.

Detta justeras i programmet

Detta justeras och tydliggors i programmet.

Foranleder ingen dndring.

Detta fortydligas i programmet.

KTN/73/2024
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centrum, vilket innebdar att orten ar funktionellt beroende av det priméira
centrumet.” Figur 10 att det framgar att det avser daghg pendhng, viket &r
och att motsvarande information tas fram for 6vriga priméira centrum

Riktvirden for avstdnd till ndrmaste héllplats behover fortydligas s.11, i
programmet saknas riktvirde for tatort. Ostersund har 300 meter
fagelvag for tiatort och 600 meter pa landsbygd

Fortydliga hur utvecklingen av trafiken ska forhélla sig till
samhillsutvecklingen vid tillvaxt. Okad befolkning bidrar till 6kade
intdkter vilket bor speglas i trafikutbud.

Fortydliga forhallningssattet vid utveckling av trafik i nya omraden eller
storre exploateringar. Ett attraktivt utbud behover finnas vid inflyttning.
Har kan kommuner méta krav pé tillaggskop.

P4 sid 10, kap 3.2.2 (Trafiken pa Inlandsbanan), texten ar f6r kort och
efterfragar att Inlandsbanans betydelse i beredskap/kris/krig tydliggors,
samt 6nskar fortydligande om regionens ansvar och banans roll i ldnets
trafikstruktur.

Pé sid 11, kap 3.3.1 och sid 13, kap 3.3.3 (anropsstyrd trafik)
nuldgesbeskrivningen kompletteras med vilken framforhallning som
giller for bestillning. PRO hénvisar till dagens regel “senast vardagen fore
resdagen mellan kl 08.00-16.00”.

Gallande sid 11, kap 3.3.1 och bilaga om fardtjanst, riktvirden om 800
m/600 m till hallplats ar 1dnga avstdnd for dldre och personer med
rorelsehinder och menar att firdtjanstens forutsiattningar behover ta
hénsyn till detta.

Malkapitlet (s. 14, kap 3.3.6) saknar mal for taxitillgéng i kommunerna
och att ett sidant mél vore vigledande vid upphandlingar.

Foranleder ingen dndring. Programmet anger 800 m for
stomlinjer och 600 m for landsbygdslinjer. P4 kommunala

gator ar det kommunerna som bestammer héllplatsavstand.

Detta fortydligas under kapitel 9

Detta fortydligas under avsnitt 7.2

Det fortydligas i avsnitt 3.2.2. att Inlandsbanan har fatt
statliga medel for upprustning. Beredskap beskrivs i avsnitt

5-5-

Foranleder ingen dndring.

Foranleder ingen dndring. Hur l&ngt en person kan ga tas i
beaktande vid handldggning av fardtjanst.

Foranleder ingen andring.

KTN/73/2024
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Synpunkt

Kommentar

Kapitlet ar for beskrivande, behover bli mer analytiskt och styrande.
Saknar analys av:

o extremvader och klimatpéverkan pa robusthet

o energisystemets kapacitet och elektrifiering

o besoksnéringens sdsongsvariationer

o ekonomiska forutsiattningar och kostnadsutveckling

Behov av klimatanpassningsanalys.

Behov av att beskriva hur digitalisering och nya mobilitetsformer paverkar
just Jamtland Hérjedalen.

Avgriansningen mellan besokare, inflyttare, invanare alltmer flytande
genom longstay-géster och 6kad mgjlighet till distansarbete.

Efterfragar mer framtidsspaning

4.3 Kollektivtrafiken blir en del av ett bredare mobilitetssystem, manga
besokare anldnder med tdg och saknar mojlighet till biltransport.
Merakerbanans utveckling for att fler reseniarer kommer komma
vasterifran vilket 6kar behovet av vilfungerande mobilitetslosningar nir
resan fortsatter fran stationen.

Vilka trender ar mest kritiska och hur forhéller de sig till varandra och hur
paverkar de prioriteringar och val av atgarder

Sida 22: Har delad mobilitet sa stor effekt i Jimtland/Harjedalen? Att
framja kombinerade resor bil/kollektivtrafik tas inte upp i programmet.

Foranleder ingen dndring.

Foranleder ingen dndring.
Foranleder ingen dndring.
Foranleder ingen dndring. Beskrivs under avsnitt 4.5
Foranleder ingen dndring.

Foranleder ingen dndring.

Foranleder ingen dndring.

Laggs till om pendlarparkering i avsnitt 4.3

KTN/73/2024
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Synpunkt

Kommentar

e Byta begreppet till "kollektiv mobilitet”.

e Behov av flexibla 16sningar i glesbygd, t.ex. anropsstyrd trafik och
pilotprojekt.

e Behov av bittre tillgédnglighet visterut (Duved—Storlien).

e Behov av att analysera hur kollektivtrafiken kan stodja arbetsmarknadens
breddning.

e  Fritidsresor och friluftsliv 4r underbelysta

e Vilka resenirsgrupper ska prioriteras (arbetsresor, studiependling, resor
kopplade till besoksniring/turism)

Foranleder ingen dndring. Region Jimtland Hérjedalen och
Lanstrafiken ar ansvarig for kollektivtrafik sa programmet
hanterar i forsta hand det och inte alla former av kollektiv
mobilitet.

Foranleder ingen dndring. Landsbygden beskrivs pé flera
stillen i programmet och under avsnitt 7.4 star det specifikt
om ambitionen att hitta samordnade och innovativa
mobilitetslosningar for landsbygden.

Foranleder ingen dndring. En av strategierna och
prioriteringarna som beskrivs i avsnitt 7.4 dr att utveckla
kopplingen till Trondheim.

Foranleder ingen dndring. Beskrivs bland annat i avsnitt 7.3

Foranleder ingen dndring. Beskrivs bland annat i avsnitt 1.1.

och 5.2.3.
Prioriteringen fortydligas i avsnitt 5.2

Foranleder ingen &ndring. Det ar ambitionen.

KTN/73/2024
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Stomlinjer behover vara tillforlitliga dven vid storningar. (Robusthet)

Tag till Trondheim, 6kad 6st-vastlig trafik Mittbanan och utveckling av
persontrafik 1ings Inlandsbanan nord-sydlig riktning. Trafikslag och
tidtabeller bor samordnas med enhetliga biljetter for hela resan.

Funktionshinderperspektiv saknas i hur trafiksystemet ska mojliggora
jamlika resor. Fardtjanstberattigade har saimre mojligheter att
arbetspendla. Barn och unga med fardtjanst far betala halv taxa medan
andra far resa gratis. Generellt orattvis prissattning. Foraldrar maste
betala barntaxa for barn Gver 6 ar.

5.1 Saknas fokus pé inre och yttre hallplatsutrop och tydliga och fasta
héllplatser

6.1 Statistik i bilaga 3 visar minskade antal tillstind men framgar inte
orsak till avslag. Bor finnas enkelt system att anmala brister. Regler som
styr fardtjanst bor publiceras i bilaga 3

Foéranleder ingen andring. Trondheim beskrivs i avsnitt 7.4.
Enhetliga biljetter beskrivs under avsnitt 7.3

Foranleder ingen &ndring. Alla som bor i omraden med lagt
eller obefintligt utbud av kollektivtrafik har inte nédvandigtvis
daliga forutsattningar att arbetspendla med kollektivtrafik. For
personer som ar fardtjanstberattigade finns fortfarande
mojlighet att resa till och fran arbetet, aven om tider och
priser inte alltid ar optimalt anpassade. Fardtjanstresenarer
betalar dessutom endast cirka 10 procent av den faktiska
kostnaden. Alla barn i lanet far ett ungdomskort, men i delar
av lanet ar kollektivtrafikutbudet sa begransat att kortet inte
alltid kan nyttjas fullt ut. Barn som ar fardtjanstberéattigade
har daremot alltid mdjlighet att resa, aven om det innebar en
kostnad. Denna mdjlighet erbjuds inte andra barn.

Detta laggs till i programmet under avsnitt 5.1

Foéranleder i stort ingen andring. Att resandet har minskat
beror dels pa att behovet har minskat da de allmanna
trafikslagen ar mer tillgangliga, dels pa en tydligare
hanvisning till lagen och en striktare myndighetsutdvning
samt att en del av kunderna avled under pandemin. Detta
fortydligas i bilaga 3. Det ar i princip bara de som har
fardtjanst till foljd av en &komma av tillfallig karaktar sa som

KTN/73/2024
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6.3 Mal for sirskild kollektivtrafik saknas

Okad pendling frin flera orter till Are. Bittre méjligheter att pendla
vasterut mot Duved och Storlien. Fler regionala centra och
pendlingsmonster bor lyftas fram

Sasongsvariationer, flexibla tidtabeller, mer tryck pa helger dn vardagar i
besoksniringsorter och behov av resor nattetid fraimst for personal.

Landsbygdens behov av kollektiv mobilitet maste far storre utrymme

Andra rubrik till ”Behov av kollektiv mobilitet i Jimtland”

exempelvis benbrott som sedan forlorar fardtjansttillstandet
nar benbrottet Iakt. Det ar majligt att vanda sig till
Lanstrafiken med synpunkter pa flera olika satt for att gora
det sa enkelt som mojligt att anmala brister. Det gar att ringa
varje dag mellan kI 9-15 (lunchstangt 12-13), mejla eller
skicka in synpunkter digitalt via hemsidan. Det finns en
informationsbroschyr vad som géller RS/102/2024

Foranleder ingen dndring.

Foranleder ingen dndring. En av strategierna och
prioriteringarna som beskrivs i avsnitt 7.4 dr att utveckla
kopplingen till Trondheim och Mittstraket.

Foranleder ingen dndring. Besoksnaringens behov beskrivs
under avsnitt 5.2.1 och 5.2.3

Foranleder ingen dndring. Landsbygden beskrivs pa flera
stillen i programmet och under avsnitt 7.4 star det specifikt
om ambitionen att hitta samordnade och innovativa
mobilitetslosningar for landsbygden.

Foranleder ingen dndring. Region Jimtland Hérjedalen och
Lanstrafiken ar ansvarig for kollektivtrafik s programmet
hanterar i forsta hand det och inte alla former av kollektiv
mobilitet.

KTN/73/2024
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5.1 Handlar bade om geografisk och fysisk tillgdnglighet,
sdsongsvariationer och glesbygdens ldga resandeunderlag behover fé
storre tyngd i analysen.

Beredare turutbud och tider som fungerar behovs

Analys behovs vad som kravs for att vidga arbetsmarknaden genom
kollektiv mobilitet

5.2.2. kompletteras med forutsiattningar for arbetspendling inom
besoksniringen

5.2.3 Behov av att synka nationella tag tidsmissig med regionala tg och
lokalbussar

Framtida befolkningsmal

Programmet beror viktiga méalgrupper (t.ex. boende i glesbygd, barn och
unga samt personer med funktionsnedsattning), men de framtrader
framst tematiskt. Efterfragas en mer samlad redovisning av prioriterade
malgrupper och hur deras behov konkret paverkar prioriteringar och
avvigningar med hinvisning till att Transportstyrelsens tillsyn av den

Foranleder ingen dndring. Landsbygden beskrivs pa flera
stillen i programmet och under avsnitt 7.4 star det specifikt
om ambitionen att hitta samordnade och innovativa
mobilitetslosningar for landsbygden. Besoksnéringens behov
beskrivs under avsnitt 5.2.1 och 5.2.3

Foranleder ingen dndring. Det stimmer att turutbud och
tider som passar ar avgorande for att ménga ska kunna resa
kollektivt.

Foranleder ingen dndring. Det 4r en del av den fortsatta
processen och dialog med kommuner och néringsliv.

Foranleder ingen andring. Det beskrivs i avsnitt 5.2.3.

Foranleder ingen dndring. Detta beskrivs i 5.2.1 och 5.2.3
Foranleder ingen dndring.

Foranleder ingen dndring. Befolkningsutveckling fram till
2030 beskrivs i avsnitt 5.1

Foranleder ingen dndring.

KTN/73/2024
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regionala kollektivirafikmyndigheten i Vasterbotten (2023) efterfragade
en samlad malgruppsanalys kopplad till kravet om tillgénglighet for alla,
vilket ar bakgrunden till deras inspel.

Behov av att utvardera och utveckla den stadsnéra regionaltrafiken inom 3
mil frdn Ostersunds centrum, som hinger ihop med Ostersundsldnken,
avveckling av busstationen och eventuella behov av
infrastruktursatsningar i bl.a. Brunflo och Lit.

Behov av tydligare utvecklingsinriktning for anropsstyrd trafik, potential
att skapa synergier med skolskjuts och fardtjénst

Ostersundslinken kommer att paverka trafikens struktur och ekonomi
och bor darfor beskrivas och integreras i programmet.

Behov att fortydliga hur tag- och busstrafik kompletterar varandra,
sdrskilt i relation till Norrtags tagvision och SJ:s tagplan samt till olika
restidsmal bland annat for Mittstréket

Saknas fordjupad behovsanalys for fritidsresor och bor utgora ett sarskilt
fokusomrade i trafikutvecklingen

Behov av att tydligare omhénderta dynamiken mellan utbud och
efterfragan. Attraktiv kollektivtrafik kan generera behov och bidra till 6kar
resande i sig.

Positivt att serviceresor hanteras pa sid 26, kap 5.2.4 men vill att
“modernisera och vidareutveckla” nartrafiken fortydligas. De ser risk att
nya tekniska l6sningar missgynnar personer med lag digital forméaga och
betonar behov av 16sningar som fungerar bade med och utan digital
teknik.

Foranleder ingen dndring. Del av det fortsatta arbetet.

Foranleder ingen dndring. Beskrivs i avsnitt 5.2.4. och 7.3

Foranleder ingen dndring.

Foranleder ingen dndring.

Foranleder ingen dndring.

Beskrivs i kapitel 9

Beskrivs i avsnitt 5.2.4. och 7.3. Fortydligas om digital
forméga i avsnitt 5.2.4.

Foranleder ingen dndring. En del av det fortsatta arbetet.
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Saknar beskrivning i anslutning till kap 5.2.4, efterféljande kap 5.3 och
regional utveckling av hur kortare serviceresor 6ver lansgrans ska 16sas
och om nartrafik/anropsstyrd trafik fungerar 6ver linsgréanser.

6. Trafikforsorjningsprogrammets mal

Synpunkt

Kommentar

Malen behdver konkretiseras utifrén lanets forutsattningar: glesbygd,
sdsongsvariationer, besoksnaring.

Oklart vilka méal som vager tyngst och hur mélkonflikter hanteras (t.ex.
klimat vs. glesbygdstillganglighet).

Behov av nulidgesanalys kopplad till malen (utslapp, resande, fossilfria
drivmedel).

Effektmélen bor kopplas tydligare till regional utvecklingsstrategi och
transportplan.

Effektmalen ar bra men behover konkretiseras.

Mal for sarskild kollektivtrafik saknas.

Mal for taxitillgng efterfragas.

Effektmal 1 bor inkludera strukturella nyckeltal, inte bara upplevelser.

Foranleder ingen dndring.
Foranleder ingen dndring. Alla mal viger lika tungt. Vid
malkonflikt 4r det upp till regionpolitik att besluta vilket mal

som vager tyngst.

Foranleder ingen dndring. Det framgar vad nuléget ar 2024
var.

Foranleder ingen @ndring. Detta beskrivs i avsnitt 1.2
Foranleder ingen dndring.

Foranleder ingen dndring. Sarskild kollektivtrafik dr inbakad
i effektmaélen.

Foranleder ingen dndring.
Foranleder ingen dndring.

Foranleder ingen dndring. Beskrivs under avsnitt 7.1 och 7.3
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Biljettpriser saknas helt i mélbilden.
Tydligare malbild for straket Sundsvall-Ostersund

Krav i VGU behdver dven utga fran designprinciperna for universell
utformning i effektmal 3.

6.3 Tydliggora att det ar latt att orientera sig, skyltar vid hallplatser finns
och ar korrekta samt anslutande ge-vigar. Saknas maéltal for andel
hallplatser som ska vara tillgidnglighetsanpassade

6.4 Etablering av ladd infrastruktur for bussar och annan tung trafik
behovs i strategiska lagen. Att bussar kors ekonomiskt och sparsamt satt
Ecodriving bidrar ocks4 till att minska utslapp. Det borde framga i stycket
om hur vi nér dit. Forklara vad klass 1, 2, 3 for bussar betyder. "Hur nér vi
dit” bor dndras till "Hur vi nar dit”

Effektmaél 1 kan inte enbart grunda sig i upplevelser utan méste dven
omfatta nyckeltal som fangar strukturella forutsattningar for resandet

Marknadsandel utifrdn motoriserade persontransporter ar problematiskt
och fairdmedelfordelning bor 6vervigas som indikator.

Nyckeltal for tillgdnglighet bor utvecklas utifran synpunkter pa social
héllbarhet och tillginglighet

I kap 6, avsnitt 6.3 nartrafik/anropsstyrd trafik saknas i malbeskrivningen
och vill att tillgdnglighet dven ska omfatta rimliga krav pa framforhéllning,
dvs. bibehalla dagens regler. Aven riksfirdtjinst, bor ha en malsittning
kring mer rimlig framforhallning dn dagens uppgift om “upp till 4 veckor”
handldggningstid. Saknar att dokumentet beskriver linjenitets betydelse i

Foranleder ingen dndring.

Foranleder ingen dndring.

Foranleder ingen dndring. Beskrivs under avsnitt 5.1. Det
finns ingen statistik 6ver hur nuliget ser ut géllande status
pé hallplatser och det ar ett kommunalt ansvar att inventera

héllplatserna. Innan detta dr genomfort sa finns det ingen
poiang med att satta ett méltal eftersom det inte gar att f6lja

upp.

Detta justeras i programmet.

Foranleder ingen dndring.

Fortydligas under 6.2

Foranleder ingen dndring.

Foranleder ingen dndring. Robusthet, resiliens och
krisberedskap beskrivsi 5.5.

KTN/73/2024



REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

16(53)

TRAFIKFORSORJININGSPROGRAM JAMTLANDS LAN 2027-2033

krigs-/krissituationer och kopplar det till att kollektivirafikens robusthet
blir sarskilt viktig vid t.ex. drivmedelsransonering.

7. Strategier - sa nar vi malen

Synpunkt

Kommentar

Behov av att beskriva mobility management-dtgirder.

Digitaliseringsavsnittet behover forklara begrepp som API:er.

Strategierna behover tydligare kopplas till landsbygd, besoksnaring och
sdsongsvariationer. Forstarkningar vid evenemang sker genom ordinarie
utbud, testa nya och innovativa trafikuppldgg och se beséksnaringen som
en potentiell partner i att 6ka marknadsandel.

Konkretisering av vilka dtgarder som planeras for att uppfylla mélbilden i
effektmal 1.

Biljettsystemet for Norrtag behover ses dver for att majliggora reskort/app
i vilken resor kan faktureras en organisation ménadsvis.

Framtida upphandling tdgvagnar behover ska-krav pa tillgdngliga platser
for rullstol.

Mojlighet att stilla krav pa tysta vagnar/platser bér undersokas
Tillganglighet, punktlighet och robusthet i hela ldnet behover tydligare

prioriteras och sdkerstilla rimliga restider och fungerande
pendlingsmdgjligheter dven utanfor de storsta stréken.

Foranleder ingen dndring. Beskrivs under 6.2 och bendmns
hallbart resande samt under avsnitt 7.3 och benimns MaaS
(Mobility as a Service).

Atgirdas i rapporten.

Foranleder ingen dndring.

Foranleder ingen dndring.

Foranleder ingen andring. En del av fortsatt arbete.

Foranleder ingen andring. En del av fortsatt arbete.

Foranleder ingen dndring. En del av fortsatt arbete.

Foranleder ingen dndring.
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Bra att beskriva vad som krévs av eller vilket stod som ar 6nskvirt frén
kommuner, vighallare, skolor m.fl. eller tydliggora hur samverkan ska
ske.

7.1 Vilka &tgarder har gjorts eller kan goras inom mobility management

Det saknas en tydlig vision och strategi for att fortsatta utveckla
stadstrafiken for att nd mélet om 35 procent marknadsandel till &r 2025

Kommunen vialkomnar att ta fram atgardsplan for
tillganglighetsanpassning men kopplingen mellan ambition och
genomforande bor fortydligas.

Det finns en risk att tillginglighetsatgarder prioriteras pa strackor med
hogre resande och att diar resandeunderlaget ar lagre men vissa grupper
har stora behov far lagre prioritet.

Barnperspektivet kan stédrkas ytterligare, mojligheter till en sjdlvstandig
vardag bade skolresor och fritid pa landsbygd och i hushall med
begrinsad tillgang till bil.

Jamstalldhet finns en risk att skillnader beskrivs som ett nuldge snarare
an en faktor i utveckling av kollektivtrafiken och risken ar dé att
nuvarande strukturer uppréatthalls.

Avsnitt 7.2: prioriteringen som géller samverkan mellan aktorer kan
konkretiseras. P4 vilket sétt ska samverkan leda till utveckling? For att
underlidtta den kommunala fysiska planeringen finns behov av
planeringsunderlag med tydligare analys och malbild for utvecklingen av
kollektivtrafiken

P4 sid 30, kap 6.3 och sid 35, kap 7.5 noteras att méilen begréansas till
héllplatser med >20 pastigande/dygn, PRO tycker malsattningen blir
passiv i relation till behovet men forstér prioritering, och foreslar

Fortydligas i programmet under avsnitt 7.2 och avsnitt 8.5

Foranleder ingen dndring.

Foranleder ingen andring.

Foranleder ingen dndring. En del av fortsatt arbete.

Foranleder ingen Andring. Atgirderna prioriteras i forsta

hand dar resandet ar som storst.

Foranleder ingen dndring. Beskrivs i avsnitt 6.3 och 7.1.

Foranleder ingen dndring.

Fortydligas i programmet under avsnitt 7.2

Foranleder ingen andring.
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samverkan med civilsamhéillet for att atgirda brister dér region/kommun
inte kan prioritera.

Gillande biljett- och betalsystem p4 sid 32, kap 7.1 att avsnittet dven tar
upp beredskap vid kris (t.ex. internetstorning) och att kontanter ska
kunna anvindas, bade av beredskapsskil och for personer som har svart
med digitala betalsystem. De uppskattar dock skrivningen pa s. 33 om att
aven de som inte anvander digitala tjanster ska f4 ett likvardigt
erbjudande och vill att detta lyfts dven under kap 6.3 (tillgidnglighet).

Pé sid 34, kap 7.4 varfor saméakningstjanster bara nimns som
landsbygdslosning och menar att de dven kan fungera i titorter/stad.

Foranleder ingen dndring. Hantering vid hiandelse av kris
eller krig sd hanterar regionens beredskapsplan dessa fragor.

Detta laggs till i programmet i avsnitt 7.4
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Synpunkt

Kommentar

Samverkan behover konkretiseras: vad férvantas av kommuner och andra
aktorer? Otydlighet kring ansvar for héllplatser (vaghallare vs. region).
Beskriv samverkansprocessen utforligare utifrén att stomlinjetrafik ar
bade lans- och landsoverskridande.

Behov av gemensamma riktlinjer for hallplatser, vaderskydd, skyltning..
Informationen i Ostersund ar bristfillig.

Kommunerna efterfragar en samlad lista/handlingsplan for inkomna
synpunkter.

I ménga kommuner pagar utveckling av nya etableringsomraden och
forsvarsmakten planerare stora arbetsplatser. Hur sikerstills att de har
bra tillgdnglighet till kollektivtrafik?

Bor i hogre grad oppna for flexibilitet och innovation inklusive samverkan
med privata aktorer.

Omstillningen ska ske pa ett sitt som stirker ldnets konkurrenskraft.
Onskar ett kunskapsunderlag hur fritidsresandet ser ut i linet

Namnge héllplatser efter friluftsplatser

Satt tidtabell tidigare

Utnyttja de stora turistevenemangen

Fortydligas under avsnitt 7.2, 8.4 och 8.5

Foranleder ingen dndring. En del av det fortsatta arbetet.

Foranleder ingen andring.

Fortydligas under avsnitt 7.2

Foranleder ingen andring.
Foranleder ingen dndring.
Foranleder ingen dndring. En del av det fortsatta arbetet.
Foranleder ingen dndring. En del av det fortsatta arbetet.

Foranleder ingen dndring. En del av det fortsatta arbetet.

Foranleder ingen dndring. En del av det fortsatta arbetet.

KTN/73/2024



REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

20(53)

TRAFIKFORSORJININGSPROGRAM JAMTLANDS LAN 2027-2033

Marknadsfor nartrafiken for turism och friluftsliv
Forbattra tillgdngligheten till Ljungdalen

Under liftoppettider borde alla f& dka buss gratis

En buss till pa varje skidbusstrafikslinje skulle behovas.

Pendlarparkering fortsatt utvecklas i samarbete mellan kommun och
Lanstrafiken

Tidtabeller for tdg och bussar maste synkas
Anropsstyrd trafik och pilotprojekt bor testas

Lista/handlingsplan dir kommunernas synpunkter, brister och idéer
dokumenteras och f6ljs upp med tydliga prioriteringar och tidsperspektiv

8.4 Tvetydigt nir det star att viaghéllaren ansvarar for héllplatsers stolpar
nar samtidigt regionen ansvarar for hallplatsstolpar. Riktlinjer och rutiner
for vilka ansvarsomraden som géller for respektive aktor borde tas fram

8.5 Synpunkter, idéer och brister borde sammanstéllas i en handlingsplan,
vilket skulle vara ett komplement till Trafikférsorjningsprogram och
trafikplanen

Foranleder ingen dndring.
Foranleder ingen dndring.
Foranleder ingen dndring.
Foranleder ingen dndring.
Foranleder ingen dndring.
Foranleder ingen andring.
Foranleder ingen dndring.

Foranleder ingen dndring.

En del av det fortsatta arbetet.

En del av det fortsatta arbetet.

En del av det fortsatta arbetet.

En del av det fortsatta arbetet.

En del av det fortsatta arbetet.

En del av det fortsatta arbetet.

En del av det fortsatta arbetet.

En del av det fortsatta arbetet.

Detta tydliggors i programmet under avsnitt 8.4

Foranleder ingen dndring.

En del av det fortsatta arbetet.

9. Ekonomi

| Synpunkt

Kommentar
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Ekonomiska konsekvenser av Ostersundsldanken behover beskrivas.

Kostsamma kollektivtrafiklosningar (t ex gymnasieelever
med sarskilda behov) skulle behdva ses 6ver for att mojligen kunna bli
mer kostnadseffektiva, men 4nda erbjuda samma service.

Foranleder ingen dndring. En del av fortsatt arbete.

Foranleder ingen dndring. En del av fortsatt arbete.

10.

Uppfoljning

Synpunkt

Kommentar

Behov av tydligare uppfoljningslogik kopplad till mal och indikatorer.
Uppfoljning bor inkludera tillganglighet, social héllbarhet, fritidsresor.
En samlad handlingsplan (kap. 8) skulle underlitta uppfoljning.
Statistik bor inkludera avslag och uteblivna resor i fardtjanst.

Genom den foreslagna sammanstillningen av forbattrings- och
utvecklingsatgirder under kapitel 8 “Genomférande” kan uppfoljning av

mal och &tgarder i trafikforsorjningsprogrammet bli enklare och tydligare.

Foranleder ingen dndring.
Foranleder ingen dndring.
Foranleder ingen dndring.
Foranleder ingen dndring.

Foranleder ingen dndring.

Bilagor

| Synpunkt

Kommentar
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Bilaga 1: 1.1.3 Mittstraket Ostersund-Storlien Sista stycket informerar om
kommersiell trafik. Dar méste dndring av text goras for att tydliggora att
skidbussarna i Aredalen numera ir en del i ordinarie linjetrafik sen juni
2024. Bussarna trafikerar ocksi strackorna under barmarkssasongen. De
ar mer flexibla och méter de behov som finns utifrdn sasongsvariation, da
det ar skidor, cykel eller vandring som dominerar.

Bilagorna ar ett omfattande och vardefullt faktaunderlag, men att deras
roll i forhallande till huvudprogrammet behover fortydligas. Annars finns
risk att bilagor far stor praktisk betydelse utan att det ar klart vad som &r
styrande respektive beskrivande. Forslag att bilagornas viktigaste
slutsatser ssmmanfattas i programtexten, s att den strategiska
styrningen utgar fran trafikférsérjningsprogrammet som samlat
dokument.

Tillganglighetskrav i bilaga 2 behover utvecklas utifran hallplatstyp med
fordel baserat pa Trafikverkets klassificering.

Gillande sid 11, kap 3.3.1 och bilaga om fardtjédnst riktvirden om 800
m/600 m till hillplats ar ldnga avstand for dldre och personer med
rorelsehinder och menar att fairdtjanstens forutsattningar behover ta
hénsyn till detta.

Fortydliganden om varfor antalet fardtjansttillstind minskat kraftigt nar
ansvaret flyttades frdn kommunerna till regionen, hur detta paverkat
tidigare beviljade, samt hur samordningsvinsten relaterar till resandet. I
bilagan om fardtjanst 6nskas fortydliganden och géarna statistik kring
minskat antal riksfardtjanstresor, inklusive ev. kommungréinsresor, och
vill ha klarhet i vad som avses med férandringar 2019 och striktare
myndighetsutévning samt vad det innebér for resor till/frin Ostersunds
och Stromsunds kommuner som inte 6verlamnat uppdraget till regionen.

Laggs till i bilaga 1 under avsnitt 1.1.3

Foranleder ingen dndring.

Foranleder ingen dndring.

Foranleder ingen dndring. Hur l&ngt en person kan ga tas i
beaktande vid handldggning av fardtjanst.

Foranleder i stort ingen dndring. Att resandet har minskat
beror dels pa att behovet har minskat d& de allmdnna
trafikslagen ar mer tillgdngliga, dels pé en tydligare
hénvisning till lagen och en striktare myndighetsutévning
samt att en del av kunderna avled under pandemin. Detta
fortydligas i bilaga 3.
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e I Bilaga 1 (linjer och utbud) konkret behov fran norra linsdelen om Foranleder ingen dndring. En del av fortsatt arbete.

koppling Backe—Rosson—Hoting och 6nskar en 6versyn av var mer
anropsstyrd trafik kan inforas for battre tillganglighet till samhallsservice i
hela lanet.

Sammanfattade synpunkter per instans

Bracke kommun

Sammanfattning av synpunkter Kommentar
Kommunen lyfter att programmet i hog grad beskriver nuldge, mal och strukturer for kollektivtrafiken,

men i begransad utstrickning tydliggor vilket samhille och vilken territoriell utveckling som Se mer om justeringar for
kollektivtrafiken ska bidra till. Kommunen efterfragar ett tydligare stillningstagande kring vilken respektive kapitel.

samhillsutveckling kollektivtrafiken ska bidra till, samt hur olika delar av lanet prioriteras i detta arbete.

I avsnitt 3.4 beskrivs hur utbudet koncentreras till omraden med hogre befolkningstdthet. Kommunen
understryker att detta inte enbart dr en konsekvens av objektiva forhallanden, utan ocksa av gjorda
prioriteringar. Trafikforsorjningsprogrammet bor tydligare redovisa vilka geografier som avses stirkas,
inte enbart var efterfrdgan idag ar storst. I annat fall riskerar programmet att forstarka en redan pagéende
centralisering, vilket star i kontrast till méalsattningar om utveckling i hela linet.

Modellen fér minsta turutbud utgar fran tatortsstorlek och traditionella pendlingsmonster. I ett av landets
mest glesbefolkade lan behover kollektivirafikens utformning i hogre grad utga fran andra logiker, sdsom
tillgang till service, livskvalitet och mgjligheten att bo och verka i hela lanet. Detta kan innebdra behov av
andra typer av l6sningar dn de som optimeras utifrén resandevolymer. Kommunen vill dven lyfta att glesa
strukturer inte enbart bor betraktas som en begriansning, utan som en mojlighet att utveckla och testa
losningar som i forlangningen kan vara relevanta dven i andra delar av landet.
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Utvecklingsinitiativ sisom persontrafik pa strickan Ostersund—Ume3 via Briicke och Ragunda behandlas
inte i programmet, trots dess potentiella betydelse for regional utveckling och interregional tillganglighet.
Detta bor belysas.

Destination Ostersund AB

Sammanfattning av synpunkter Kommentar

Destination Ostersund AB stiller sig positiva till programmets inriktning. Programmet innehaller flera
viktiga erkdinnanden av besoksniringens och evenemangens roll for ett 6kat resande vilket kan mojliggéra | Se mer om justeringar for
en positiv utveckling for kollektivirafiken. Samtidigt kraver nya resvanor bland bade boende och besékare | respektive kapitel.

att kollektivtrafiken anpassar sig bortom traditionella pendlingsmonster.

Remissvaret fokuserar pa att dessa intentioner maste fi genomslag i det operativa arbetet, i
trafikplanering, upphandling och 16pande dialog, och inte stanna pa enbart strategisk niva. Programmet ar
tydligt med att mer konkreta atgiarder hanteras i andra processer som i trafikplaner, upphandlingar och
den fortlopande planeringen. Det dr dven dér risken finns att besoksniringens perspektiv faller bort.

Floden till besoksmal och evenemang skiljer sig strukturellt fran arbetspendling da de ofta sker pa andra
tider pa dygnet, ar sisongsbetonade, hindelsestyrda och geografiskt rorliga. Samtidigt blir avgransningen
mellan besokare, inflyttare och invanare alltmer flytande genom exempelvis longstay-gaster och 6kad
mojlighet till distansarbete.

Programmet slar fast att forstiarkningar vid evenemang sker genom det ordinarie utbudet och att en tidig
dialog ar en forutsattning for detta. Vi vill understryka att den dialogen inte enbart behover invéntas fran
arrangorshallet. Ostersund har ett kontinuerligt fléde av evenemang och hogtrafiktillfillen som utgor
utmirkta majligheter att testa nya och innovativa trafikupplagg, samla resendrsdata och bygga vanor hos
besokare som annars viljer bilen. Besoksnaringen dr med andra ord inte bara en mottagare av
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kollektivtrafikens utbud utan en potentiell partner i att 6ka marknadsandelen, vilket ar ett av
programmets effektmal.

Destination Ostersund AB uppmanar Region Jimtland Hirjedalen att sikerstilla att tjinstemin med
ansvar for trafikplanering och upphandling ges ett tydligt uppdrag att I6pande involvera beséksnaringens
aktorer. Destination Ostersund AB deltar girna i de samverkansprocesser som programmet pekar ut och
ser fram emot en fortsatt dialog om hur vi gemensamt kan bidra till att f ler valjer kollektivt resande till
och inom Ostersund, och stirka platsens attraktivitet.

Kommunalforbundet Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan (KTM)

Sammanfattning av synpunkter Kommentar

Region Jamtland Hirjedalens forslag till trafikforsorjningsprogram ar tydligt och vildisponerat, med

konkreta indikatorer och tidsatta mal. Se mer om justeringar for
respektive kapitel.

Det ar positivt att programmet tar upp:
e kollektivtrafikens betydelse for tillvixt, regional utveckling och for att minska geografiska
barridrer
e kollektivtrafikens roll for kompetensforsorjning och for att knyta samman arbetsmarknader
e tagtrafikens betydelse for regionforstoring
¢ ldnets behov av samverkan med angriansande lan.

KTM vill se en tydligare malbild for striket Sundsvall-Ostersund. Uttryckliga malsittningar ir relevanta
aven for interregional och ldnsoverskridande trafik, sarskilt kopplat till arbets- och studiependling samt
transporter for besoksnaringens behov.




. REGION 26(53)

JAMTLAND
HARJEDALEN TRAFIKFORSORJININGSPROGRAM JAMTLANDS LAN 20272033
KTN/73/2024

KTM anser att det rdder en viss otydlighet géllande vilka resenéarsgrupper som ska prioriteras, med
utgéngspunkt dels i den behovsbeskrivning som ges. Finns det avsikter om att exempelvis premiera
arbetsresor, studiependling eller resor kopplade till bes6ksnaring och turism.

Det ar positivt att regionen beskriver hur samverkan med kommunerna ska ske angdende
kollektivtrafikfragor, men dé stomlinjetrafiken &r bade ldns- och landséverskridande, vill kommunen att
dessa samverkansprocesser beskrivs utforligare, tillsammans med en ambition om eventuella
utvecklingsbehov.

Gillande héallbarhet delar KTM synen pa att kollektivtrafiks betydelse och positiva effekter behover
synliggoras dn mer. KTM ser att det ar viktigt med ett helhetsgrepp och att kollektivtrafiken bor integreras
tidigt och i alla nivaer av samhallsbyggnadsprocessen. Forbattring dr darmed beroende av samverkan och
olika aktorers insatser.

KTM instammer i regionens skrivningar om att kollektivirafiken behover integreras med det 6vriga
transportsystemet och att bytesmojligheterna mellan olika transportslag behéver forbattras. Kopplat till
bytespunkter ar fortsatta satsningar i Mittstréket betydelsefulla for den regionala och interregionala
tillgingligheten samt att erbjuda likvardig trafikinformation pé stationer och hallplatser f6r buss och tég.

Inom Visternorrlands ldn ser vi en 6kad efterfragan pa tillgiangliga, hallbara och anpassade trafikupplédgg
som kan tillgodose lokala och varierande behov av resor till exempelvis fritidsaktiviteter, utbildning eller
sociala aktiviteter. Att arbeta med att ta fram och utveckla koncept for att ga utvecklingen till motes ar en
viktig strategi for att 6ka kollektivtrafikens relevans. I detta ssmmanhang hade det varit intressant att veta
mer om vad region Jimtland Harjedalen avser fokusera sina insatser pa.

Krokoms kommun

| Sammanfattning av synpunkter Kommentar
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Krokoms kommun ar i huvudsak positiv till férslaget, men anser att ett program som stracker sig till 2033
bor innehélla mer framtidsspaning och utvecklas vidare i kommande trafikférsorjningsprogram. Se mer om justeringar for
respektive kapitel.
Tidigare synpunkter fran yttrandet om den regionala transportplanen 2026—2037 ar ocksé relevanta. For
att 6ka kollektivirafikresandet kravs flera atgiarder, bland annat utvecklade och tillgdnglighetsanpassade
bytespunkter och hallplatser. Ett helhetsperspektiv ar avgorande — bade fordon och omgivande
infrastruktur maste vara tillgangliga och sékra for alla resenirer. Detta omfattar exempelvis tydlig
skyltning, sdkra anslutningar till hallplatser aret runt samt gemensamma riktlinjer for viaderskydd.

De senaste arens kriser (krig, pandemi, inflation och extrema vaderhiandelser) har visat behovet av
robusthet och flexibilitet. Robustheten innebar att kollektivtrafiken, sarskilt stomlinjer, méaste vara
tillforlitlig Aven vid storningar, vilket kraver battre ansvarstagande i drift av vag och jairnvag samt 6kad
resiliens hos infrastruktur, fordon och organisationer.

Flexibilitet behovs framst utanfor stomstraken, dar resandeunderlaget ar ldgre. Dar bor alternativa
I6sningar anviandas, som mindre fordon och trafik mot bytespunkter eller tigstationer, istdllet for
traditionell linjetrafik.

Faktorer som avgangstider, restider och biljettpriser ar avgorande for resenirers val, och nya/innovativa
I6sningar maste fa tid att etableras.

Kollektivtrafiken ar ett gemensamt ansvar och kréaver fortsatt samverkan mellan aktorer. Viktiga
utvecklingsomriden ar forbattrad tagtrafik till Trondheim, 6kad 6st—vastlig trafik pa Mittbanan samt
utveckling av persontrafik langs Inlandsbanan i nord-sydlig riktning. Trafikslag och tidtabeller bor
samordnas, med enhetliga biljetter for hela resan.

Mittuniversitetet

| Sammanfattning av synpunkter Kommentar
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Mittuniversitetet ser positivt pd ambitionen att stirka kollektivtrafikens roll i transportsystemet och att
skapa forutsattningar for ett mer tillgangligt, effektivt och klimatsmart resande.

Mittuniversitetet vill sarskilt trycka pé vikten av tdgbanor med god standard och hog kapacitet
samt funktionella bytespunkter.

Mittbanan ar central for Mittuniversitetet som ett universitet fordelat pa tva campusomraden. Vi
ser mycket positivt pd Norrtags malbild 6ver Mittbanan i sin tdgvision 2040 men saknar
konkretisering av vilka dtgarder som planeras for att uppfylla mélbilden i effektmal 1.
Biljettsystemet for Norrtagstrafiken behover ses 6ver for att maojliggora reskort/app i vilken resor
kan faktureras en organisation manadsvis.

Det dr dven viktigt att ankomst- och avgéngstider anpassas efter universitetets verksamhet.

I framtida upphandlingar av tagvagnar behover skall-kraven pa tillgdngliga platser uppdateras for
att mojliggora arbete pé tg dven for personer som anvander hjalpmedel, ex. rullstol. Idag
hénvisas man till ett utrymme utan vare sig bord eller vigguttag, i vilket man ska samsas med
barnvagnar, skidor, cyklar och stort bagage. Vidare har medarbetaren ingen mojlighet att sitta
tillsammans med sina kollegor under resan utan ar hanvisad till tdgets tambur. Vi foreslar dven
att man istéllet for att enbart utga fran kraven i VGU dven utgé ifran de sju designprinciperna for
universell utformning i effektmal 3.

Mojligheten att stilla krav pa tysta platser/vagnar pa tgen bor dven undersokas.

Det finns behov av fortydliganden i programmet rorande kollektivtrafikens samhillsekonomiska
nyttor, relationen mellan kollektivirafik och godstransporter, biljettpriskostnader samt nya
etableringar.

o Pésidan 5 i Trafikforsorjningsprogrammet anges att "Kollektivirafiken genererar en
samhaillsekonomisk nytta som visar sig p4 manga olika sitt”. Forskningen visar att det ar
ingen universal sanning att kollektivtrafiken alltid genererar samhéllsekonomisk nytta.
Minskad biltrafik p.g.a. forbattrad kollektivirafik ar generellt en liten effekt, medan
kollektivtrafiken har andra fordelar som inte ndmns i bakgrundskapitlet, framfor allt nar
det giller ungas tillgidnglighet och resor bade till skolan och pa fritiden, vilket borde

Se mer om justeringar for
respektive kapitel.

KTN/73/2024
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framhéavas mer. Generellt dr det svart att minska biltrafik genom att gora andra fardmedel
mer attraktiva.

P4 sidan 22 anger programmet att: “fler viljer idag bort den egna bilen till {6rman for
delad mobilitet”. Vi undrar om delad mobilitet verkligen har en stor effekt i
Jamtland/Harjedalen? Finns data som styrker detta?

Tidigare forskning visar pa positiva effekter av att mojliggéra en kombination av bil och
kollektivtrafik. Att frimja resor som kombinerar bil och kollektivtrafik tas dock inte upp i
programmet.

Anropsstyrd kollektivtrafik tas upp i programmet. Det framgar dock inte tydligt om det
har gjorts ndgon uppfoljning av anropsstyrd kollektivirafik pa landsbygden? Hur mycket
anvinds den?

Négot som vi saknar i programmet dr resonemang kring majligheten till kombination av
gods- och persontransporter sd som Bussgods. Det skulle kunna vara ett satt att fa upp
kostnadstackning for kollektivtrafik i glesbygd. Samtidigt kan man konstatera att pa
jarnvag paverkar godstransporter genom att de konkurrerar med persontagen om
kapacitet, vilket kan paverka jarnviagens punktlighet. Detta ndmns inte heller i rapporten.
Biljettpriskostnader ndmns inte alls i programmet. Biljettpris ar en viktig del for
resendrerna som paverkar om kollektivtrafik véljs eller inte. Vi ser frdn annan forskning
att dessa kostnader har okat vasentligt i manga regioner de senaste dren. Hur ser det ut i
region Jimtland/Hérjedalen?

I manga av kommunerna i lanet pdgér ett intensivt arbete med att utveckla nya
etableringsomréden och Forsvarsmakten planerar stora arbetsplatser. Resonemang kring
hur planen for att dessa ska ha bra tillgénglighet till kollektivtrafik saknas i programmet.

Moderaterna i Jamtland Harjedalen

Sammanfattning av synpunkter

Kommentar

Ett lokalt forankrat perspektiv: Ett vilfungerande transportsystem ska utgé fran invinarnas faktiska
behov, att ta sig till arbete, skola, studier, vard och service. Programmet behover darfor tydligare prioritera

KTN/73/2024
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tillganglighet, punktlighet och robusthet i hela ldnet. Sarskild vikt bor laggas vid att sdkerstilla rimliga Se mer om justeringar for
restider och fungerande pendlingsmajligheter dven utanfor de storsta stréken. respektive kapitel.

Effektivitet och ansvar for skattebetalarnas resurser: Trafiklosningar ska vara kostnadseffektiva
och dndamalsenliga. Programmet bor i hogre grad 6ppna for flexibilitet och innovation, inklusive
samverkan med privata aktorer.

Teknikneutralitet och realism: Vi ser positivt pa ambitioner kring héllbarhet, men dessa méste
genomforas med realism och teknikneutralitet. Klimat- och miljohansyn far inte leda till forsamrad
tillganglighet eller kraftigt 6kade kostnader for invanare och foretag. Omstallningen ska ske pa ett sitt som
starker, inte forsvagar, lanets konkurrenskraft.

Svenska Turistforeningen

Sammanfattning av synpunkter Kommentar

Planera kollektivtrafiken utifrin fritidsaktiviteter — tillgingen pé helgtrafik till friluftsliv ar 1ag, ) ) .
framfor allt till friluftsnira hallplatser utanfor de storsta tatorterna. Onskar att ett kunskapsunderlag hur Se mer om justeringar for
fritidsresandet ser ut i ldnet tas fram tillsammans med friluftsrorelsen och besoksnaringen likt Region respektive kapitel.

Skane gjort.

Siatt mal for marknadsandel fritidsresande — anta tydliga méal hur andelen fritidsresande ska 6ka
Namnge hillplatser efter friluftsplatser — for att skapa enkelhet att hitta

Sitt tidtabeller tidigare — for planering av evenemang och turister. Viktigt att fjarrtag och busstrafik
synkroniserade s att resenédr kan boka sammanhéngande Resplus- biljetter

Utnyttja de stora turistevenemangen
Anpassa och marknadsfor nartrafiken for turism och friluftsliv

Forbittrad tillgianglighet till Ljungdalen — 6kad turtiathet och kollektivtrafiklinjer, saknas lampliga
anslutningar trots stor efterfragan
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Synskadades riksforbund

Sammanfattning av synpunkter

Kommentar

Det saknas ett tydligt funktionshinderperspektiv i hur trafiksystemet ska mgjliggora jamlika resor.
Personer i arbetsfor alder som ar fardtjanstberittigade far ofta simre majligheter att arbetspendla pa
grund av samplanering, begriansade tider och héga kostnader.

Barn och unga reser gratis i kollektivtrafiken, men barn med fardtjanst betalar halv taxa, vilket skapar
ojamlikhet. Extra avgifter vid bokning samma dag finns bara i sarskild kollektivtrafik.

Den generella prissiattningen mellan sarskild och allmén trafik ar oréttvis och strider mot nationella mal,
FN-konventionen och Trafikforsorjningsprogrammet. Indexuppriakningar har 6kat klyftan ytterligare.

Foraldrar som anvander fardtjanst méste betala barntaxa for barn 6ver 6 ar och far bara ta med ett barn,
vilket begransar familjers delaktighet och strider mot barnkonventionen.

5.1 God tillganglighet:

Det saknas ett tydligt fokus pé inre och yttre hallplatsutrop, trots att detta ar en grundforutsétining for att
personer med synnedsittning ska kunna orientera sig och resa sjalvstandigt. Tydliga och fasta héllplatser
med majlighet till talad information dr nodvandiga for att kollektivtrafiken ska vara anvandbar.

Alla bussar behéver angora samma hallplatsstolpe sé att resenirer med synnedsittning kan hitta ratt buss
och hora de utvindiga utropen. Utan talad information om vilken buss som kommer kan en synskadad
person varken identifiera fordonet eller signalera att det ska stanna, vilket gor kollektivtrafiken otillganglig
i praktiken. Dessa brister méste &tgirdas for att kollektivtrafiken ska vara tillgénglig pé lika villkor for
personer med synnedsittning.

6.1 Effektmal: Attraktiva kollektiva mobilitetslosningar och 6kad geografisk tillganglighet

Se mer om justeringar for
respektive kapitel.

Personer som bor i omraden
med lagt eller obefintligt utbud
av kollektivtrafik har
begrinsade mojligheter att
arbetspendla med allméan
kollektivtrafik. For dem som ar
berittigade till firdtjanst finns
dock mojlighet att resa till
arbetet, &ven om
forutsattningarna vad géller
tider och kostnader inte alltid
ir optimala.
Fardtjanstresenarer betalar 10
procent av resans kostnad,
vilket ligger i niva med
kostnadstackningen for ménga
regionbusslinjer. Samtidigt
kan stadsbusslinjer ha en
betydligt hogre andel av
kostnaderna tickta av
biljettintakter.

KTN/73/2024
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Den redovisade nojdheten speglar endast genomforda resor och inte de resor som aldrig blir av p4 grund
av regler eller avslag. Statistik i bilaga 3 visar minskade tillstand och resor, men saknar uppgifter om
orsaker till avslag. SRF:s utredning visar att allt fler forlorar sina tillstdnd, vilket leder till 6kad isolering
och minskat samhaillsdeltagande.

Missndje fangas inte upp eftersom det saknas ett enkelt system for att anmala brister. For att ge en rittvis
bild kravs en mer nyanserad redovisning av ngjdhet som inkluderar avslag, uteblivna resor och hinder i
regelverket.

Det bor ocksé tydliggoras vilka reseregler som styr fardtjansten, och dessa bor publiceras i bilaga 3 for att
ge badde medborgare och beslutsfattare en helhetsbild.

6.3 Effektmal: Ett tillgangligt kollektivtrafiksystem for alla
Mal for sarskild kollektivirafik saknas

Yrkanden:

Att egenavgiften for fardtjanst, som ar en del av den sirskilda kollektivtrafiken, ska vara densamma som
avgiften for den allménna kollektivtrafiken.

Att barn som reser med fardtjinst skall gora det gratis precis som andra barn i regionen som nyttjar
kollektivtrafiken.

Att reglerna for fardtjanstresor tydligt presenteras och revideras utifran ett rattviseperspektiv enligt vara
ovanstdende synpunkter.

Att fordldrar far ta med samtliga egna minderariga barn kostnadsfritt pa fardtjanstresa.

Att samrad med var och andra funktionshinderorganisationer fortsitter och finns med i arbetet med
tillganglighetsanpassningen av kollektivtrafiken.

Sarskild kollektivtrafik innebar
en hogre servicenivd, bland
annat genom dorr-till-dorr-
transporter, vilket ocksa
medfor hogre kostnader
jamfort med allmén
kollektivtrafik. Det ar framst
personer med tillfilliga behov,
exempelvis vid benbrott, som
forlorar sitt fardtjansttillstand
nér deras tillstdnd forbéttras.
Alla barn i lanet far ett
ungdomskort, men pé grund
av begransat utbud i vissa
omraden har inte alla
mojlighet att anvinda det.
Barn som ar berattigade till
fardtjanst kan andé alltid resa,
dven om det medfor en avgift,
en service som inte erbjuds
andra barn. I den allminna
kollektivtrafiken reser
medresenar eller ledsagare
avgiftsfritt.

Foraldrar far ta med ett barn
upp till 6 &r utan extra
kostnad. Fler barn kan tas
med, men da tillkommer
avgift.

KTN/73/2024
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Resendrer har flera satt att
lamna synpunkter till
Lanstrafiken, exempelvis via
telefon (vardagar kl. 9—15, med
lunchstangt k1. 12—13), e-post
eller digitalt via webbplatsen.
Information om regler och
villkor finns dven samlad i

broschyren RS/102/2024.

Are Destination

Sammanfattning av synpunkter Kommentar

4.3 Forandrad mobilitet
Se mer om justeringar for

Den 6kande digitaliseringen och nya mobilitetstjanster som lanecyklar, elsparkcyklar och bilpooler gor det ) )
respektive kapitel.

enklare att kombinera olika fardsitt och minskar behovet av egen bil.

Kollektivtrafiken blir ddrmed en del av ett bredare mobilitetssystem, dir resenirer forvantar sig snabba,
flexibla och valbara alternativ.

Forutsattningarna skiljer sig dock mellan stad och landsbygd, vilket kraver anpassade 16sningar.

Det ar lika viktigt att kunna resa vidare pa destinationen som att ta sig dit — exempelvis i Are, dir minga
besokare anldnder med tdg och saknar mojlighet till biltransport.

Merékerbanans utveckling kommer att innebéra fler resenérer vasterifran, vilket ytterligare 6kar behovet
av valfungerande lokala mobilitetslosningar nar resan fortsatter fran stationen.

Ovrigt:

Gillande personalforsorjning sé ir det en 6kande pendling fran fler orter till Are. (Undersiker,
Jarpen, Morsil, Mattmar)



https://ltr.se/core/files/Information%20om%20f%C3%A4rdtj%C3%A4nst%20och%20riksf%C3%A4rdtj%C3%A4nst%2020260330.pdf
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Sdsongsvariationer. Flexibilitet i tidtabeller. Bade uppét och nedat. I besoksnéringsorter ar det mer tryck
pa helger an pa vardagar. Behov av resor nattetid for framst personal.

Kan det skapas mer synergier for val av mer kollektiva trafikslag att man under liftoppettider aker pa alla
bussar gratis. Detta d& fler bor i en storre geografi.

noterat ett onskemaél som vi sjilva inte ar tekniskt insatta i men en buss till pé varje skidbusstrafikslinje
skulle gora att hela upplagget skulle rulla pa ett annat sitt. En anpassning till kundunderlaget och mindre
tidtabellkéinsligt.

Are kommun

Sammanfattning av synpunkter Kommentar

Programmet behover en tydligare rod trad — fran globala mal och nulége till strategier, ekonomi,
genomforande och uppfoljning. Se mer om justeringar for
Malen méste forankras regionalt och kopplas tydligt till hur kollektivtrafiken faktiskt fungerar i liinet. respektive kapitel.
En sammanfattande analys och slutsatsdel efter varje avsnitt skulle stdrka dokumentets styrning.
Begreppet kollektiv mobilitet bor anvindas mer konsekvent.

Utvecklingen av pendlingsstrak ar positiv, men bor kompletteras med battre moéjligheter vasterut,
exempelvis tag till/fran Duved och Storlien.

Pendlarparkeringar behover fortsatt utvecklas genom samarbete mellan kommun och Lanstrafiken.
Tidtabeller for tdg och bussar maste synkas for att skapa ett somlost resande.
Fler regionala centra och pendlingsménster bor lyftas fram — inte bara Ostersund.

Landsbygdens behov av kollektiv mobilitet maste fa storre utrymme, gdrna med konkreta exempel fran
bygderna.

Nya mobilitetsformer som anropsstyrd trafik och pilotprojekt bor testas, sarskilt dar dagens trafik har lagt
nyttjande.

Det behovs en samlad lista/handlingsplan dar kommunernas synpunkter, brister och idéer dokumenteras
och foljs upp med tydliga prioriteringar och tidsperspektiv.

1 Ett strategiskt program for kollektivtrafikens utveckling
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Programmet beskriver kollektivtrafikens uppdrag vil, men behover en tydligare rod trad fran malbild till
konkret genomforande.

Det bor finnas en samlad handlingsplan kopplad till trafikplanen som visar vilka behov, brister och
onskemal som finns i varje kommun.

En sddan handlingsplan skulle ge battre kontinuitet, 6verblick och operativ styrning av vilka dtgarder som
behover genomforas.

Syftet dr att skapa ett mer sammanhallet, transparent och praktiskt anvandbart
2 Globala och nationella mdl ldgger grunden

Kapitel 2 behover ga fran beskrivande till styrande genom att tydligt visa hur malen paverkar
prioriteringar, avvagningar och atgarder i trafikférsorjningsprogrammet.

Kopplingen mellan mél och regionala forutsittningar ar otydlig. Mélen méste konkretiseras utifrén lanets
verklighet: stora avstand, sdsongsvariationer och besoksnéring.

Listningen av globala mal upplevs som l6sryckt. Antingen bor kopplingen fortydligas eller renodlas till ett
fatal relevanta maél, t.ex. mal 11 och 13.

Det saknas en tydlig koppling mellan mal och programmets prioriteringar. Avsnittet behéver visa vilka mél
som vager tyngst och hur malkonflikter hanteras, t.ex. glesbygdstillginglighet kontra klimat och kostnad.

Mélen kopplas inte till uppfoljning och genomforande. Det behover framgé hur malen bryts ner, foljs upp
och hinger ihop med programmets indikatorer och atgarder.

De regionala maélen, sarskilt Fossilfritt 2030, méaste fa en mer styrande roll. Det bor tydliggoras vilka
omstallningar som kravs i fordon, infrastruktur och drift.

Det saknas en nulégesbild som visar var regionen stér i forhallande till mélen (t.ex. utsldpp, fossilfria
drivmedel, resandeutveckling). Utan detta gar det inte att bedoma om foreslagna atgarder ar tillrackliga.

Kommunen foreslar darfor att avsnittet kompletteras med en kort nuldgesanalys som binder samman
nuldge, mal och prioriteringar.

3 Kollektivtrafiken i ldnet

Alla delar av kollektivtrafiken — tag, bussar och mindre fordon — ar viktiga for ett sammanhaéllet
transportsystem, men i riktig glesbygd ar det svart att ersitta bilen fullt ut.

Satsningen pé stomstrak ar darfor bra som bas, men riacker inte for att méta alla behov.
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Kollektiv arbetspendling ar idag framst anpassad for kontorsarbetare dagtid, inte for bristyrken med
oregelbundna arbetstider, som stidpersonal och anstillda inom besoksnéaringen.

Programmet utgar i hog grad fran ett traditionellt pendlarperspektiv, med fokus pé staden, och tar for lite
hénsyn till landsbygdens forutsattningar.

Besoksniringen behandlas som “en néiring som alla andra”, men dess arbetstagare ges inte samma faktiska
mojligheter att resa kollektivt till sina arbetsplatser.

I en besoksintensiv kommun som Are blir detta sirskilt tydligt: programmet saknar koppling till
naringslivets behov, besoksniringens logik och kompetensforsoérjning.

Sammantaget tar trafikférsorjningsprogrammet for liten hansyn till de sarskilda forutsiattningarna i
kommuner dar besoksniringen ar central och dar arbetstider och resmonster skiljer sig fran traditionell
pendling.

3.2.1 Norrtagstrafiken
Positivt med fler tAgturer, men vid det fetstilta ska det std vasterut istallet.

For strdackorna osterut fran Ostersu]}d ar malbilden enligt visionen ndrmare en dubblering av dagens
trafik till 9 dubbelturer Are/Duved—Ostersund och 4 dubbelturer Trondheim—Are/Duved.

3.4 Utbud av kollektivtrafik

Figur 7 skulle bli lattare att forstd om ortsnamn lades till som referenspunkter och kommungranser
markerades tydligare.

Figur 8 behover storre kartor for att informationen om helgutbud ska vara lasbar.

Tabell 1 visar minsta turutbud, men fér Are — dir invAnarantalet varierar kraftigt med turistsisongen —
kravs flexibilitet i kvalls- och helgtrafik.

Kollektivtrafiken méste dimensioneras sé att den méter behoven hos bade besokare och siasongsarbetare,
inte bara fastboende.

3.5 Arbetsmarknader och pendlingsmonster

Texten beskriver att Jaimtland enligt SCB bestér av tre lokala arbetsmarknader, men att det finns ett behov
av att aven visa pendlingsmonster p4 kommunniva for att forstd hur méanniskor faktiskt ror sig mellan
bostad och arbete i mindre skala.
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Regioncentrum Ostersund lyfts fram som linets tydliga kirna, men det foreslis att #ven mindre orter med
betydande arbetspendling bor namnges och synliggoras for att ge en mer komplett bild av regionens
funktionella struktur.

En mening kopplad till Figur 9 behover fortydligas. Den lyder:

“Sekundira centrum: En utpendling till ett primart centrum ar hogre dn 15 procent...som ar beroende av
den.”

Hir saknas antingen ett ord eller sd bor meningen omformuleras for att bli mer lattbegriplig. Ett forslag
ar:

“Sekundira centrum definieras som orter dar mer dn 15 procent av de sysselsatta pendlar till ett primart
centrum, vilket innebdr att orten ar funktionellt beroende av det priméra centrumet.”

I Figur 10, som visar en karta och tabell 6ver in- och utpendling till Ostersund, efterfragas:

ett fortydligande om att siffrorna avser daglig pendling, vilket ir uppgifterna géller, samt att motsvarande
information dven bor tas fram for 6vriga priméira centrum i lanet.

4 Trender
Kapitlet behdver gé fran beskrivande till analytiskt och styrande och hur trenderna

paverkar programmets prioriteringar och val av atgarder.
For att avsnittet ska bli styrande behover det tydligare framga:

e vilka trender som ar mest kritiska att hantera
e hur de forhaller sig till varandra

e Hur de paverkar programmets prioriteringar och vagval

Givet lanets geografi och klimatférutsattningar finns behov av en mer férdjupad

analys av hur extremvader paverkar kollektivtrafiken, exempelvis kopplat till:




. REGION 38(53)

JAMTLAND
HARJEDALEN TRAFIKFORSORJININGSPROGRAM JAMTLANDS LAN 20272033
KTN/73/2024

e sarbara strak och noder
e vinterklimat, ras/skred, éversvamningar och avbrott i infrastruktur

e paverkan pa tillforlitlighet och robusthet i systemet

Kommunen ser att denna fraga bor analyseras mer samlat, exempelvis genom en
sarskild klimatanpassningsanalys, som kan ligga till grund fér programmets

prioriteringar och atgarder.
Det bor tydliggoras hur trenderna tar sig uttryck i lanet, exempelvis kopplat till:

e besoksnaringens paverkan pa resmonster och kapacitetsbehov
e stora avstadnd och lag befolkningstathet

e variationer dver sasong

Kommunen beddmer att flera viktiga trender med stor betydelse for
kollektivtrafikens utveckling i lanet saknas eller ar otillrackligt belysta, och att dessa
behover integreras tydligare i analysen samt kopplas till programmets inriktning och

prioriteringar.

e Besoksnaringens paverkan, med stora sédsongsvariationer och tillfalliga fléden

som stéller krav pa flexibilitet, kapacitet och samordning mellan trafikslag
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e Kapacitet och effekt i energisystemet, dar elektrifieringen dkar beroendet av
elnatets kapacitet och tillgang till laddinfrastruktur, sarskilt i glesbygd

e Robusthet och beredskap, dar behovet av ett motstandskraftigt transportsystem
omfattar fler typer av stérningar an extremvader, sdsom elavbrott,
drivmedelsférsorjning och andra samhallskriser

e Ekonomiska forutsattningar och finansiering, med 6¢kade kostnader och forandrad

efterfrdgan som stéller krav pa prioriteringar och effektiv resursanvandning

Det vore bra att dven belysa hur forandrad mobilitet (Kapitel 4.3) paverkar just
region Jamtland Harjedalen och vad som karaktariserar regionens och kommunernas
tatorter, fran de stora till de mindre liksom dess landsbygd, nar det galler detta. Till
exempel vilka likheter och skillnader som finns och hur samverkan och samarbete

kommunerna emellan kan bidra till att mdéta kraven pa nya mobilitetsformer.

Forandrad livsstil och resvanor. Arbeten som inte ar bundna i tid och
rum skulle kunna exemplifieras och behovet av anpassning till besoksnaringens

variation ges som exempel 6ver 6kande krav pa flexibla |[6sningar.

Kompetensforsorjning: Forslag att tillfora information om vad som gors inom

regionen for att minska de problem som brist pa utbildad arbetskraft innebar.

5 Behov av kollektivtrafik i Jamtland
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Forslag att andra rubriken pa kapitel 5 till “Behov av kollektiv mobilitet i Jamtland”.
Detta for att tydliggdra att det ar sjalva mojligheten att forflytta sig kollektivt pa
manga olika satt, mellan exempelvis bostaden och arbetsplatsen, som ar i

fokus. Generellt sett borde kollektiv mobilitet som uttryck anvédndas i storre

utstrackning.
5.1 God tillganglighet

Behovet av ett utvecklat kollektivtrafikutbud som battre svarar upp mot resbehoven
ar konstaterat. God tillganglighet innefattar bade geografisk liksom fysisk
tillganglighet. Bade fjallvarldens karaktaristiska sédsongsvariationer i befolkning och

aktivitet liksom de mer glesbefolkade omraddenas begrédnsade resandeunderlag tas

upp.

For att det varierade resbehovet pa landsbygden ska kunna métas och éverféringen
fran bilresande till mer kollektivt resande ska ske behdvs nya innovativa, kollektiva
mobilitetslosningar. Det ar angelaget att det prioriteras. Det ar ocksa en fraga om
social inkludering dar jamlika forutsattningar ges for att minska skillnader i

samhallet, dar kollektivtrafiken definitivt kan vara ett sadant verktyg.

Ett fokus pa att utveckla pendlingsstraket med fortsatt bra pendlarparkeringar ar

angelaget. En bredd av pendlingsmdjligheter med tider som funkar for manga ar




. REGION 41(53)

JAMTLAND
HARJEDALEN TRAFIKFORSORJININGSPROGRAM JAMTLANDS LAN 20272033
KTN/73/2024

angelaget och logiskt. Dar skulle det bidra an mer till att fa fler att vélja kollektiv
pendling genom att 6ppna upp med battre forutsattningar vasterut med taget, bade
till/fran Duved liksom forlangning till/fran Storlien. | dagslaget ar det ett for langt
glapp mellan kl 06 & kl 10 for att pendling fran Duved och Osterut ska vara attraktiv

for fler. Det vore till gagn for hela regionen om det skulle mojliggoras.

Med fler turer kan dven andra typer av resor anses attraktiva, till exempel
fritidsresor tur och retur Ostersund Are f6r skidakning éver en dag. Med anslutande
lokalbussar fran tagstationen som stdmmer med tagtidtabell kan dven vistelser dver

langre tid ske utan behov av bil.

Befolkningsutvecklingen och de mal som satts for exempelvis Are kommun borde
laggas till i sista stycket om befolkningen i lanet. Are kommuns befolkningsmal for ar
2050 ar 18 000 invanare. For att kunna vaxa och bli fler behover vi en vidgad
arbetsmarknad som innebéar att det exempelvis ar enkelt att jobba pa taget, men
aven att det finns ett tillrackligt turutbud med avgangar som gor det mojligt att

pendla for fler som ocksa har mer platsbundna arbeten.

Det finns ett behov av analys och utredning om vad som behdvs for att vidga
arbetsmarknaden, utbildningsmdjligheter och na fritidsaktiviteter genom

kollektiv mobilitet och gora det attraktivt.
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En utveckling av andra typer av kollektiv mobilitet och anropsstyrd trafik borde testas
genom exempelvis pilotprojekt. Goda exempel finns att lara av fran andra regioner
och kommuner, till exempel Ange kommun och region Vasternorrland. Det &r viktigt
att dessa behov fangas upp i effektmal och strategierna i

trafikforsorjningsprogrammet.
5.2.2 Arbets- och studiependling

Lagg eventuellt till ndgot mer om forutsattningarna for arbetspendling for de som
jobbar inom besoksnaringen. Nar andra ar lediga sa jobbar de inom denna naring

oavsett det ar nattetid, réda dagar eller helgdagar.

5.2.3 Turism och besdksnaring

Forslag om att lagga till om behovet av att nationella tadg tidsméssigt ar i bra synk

med regionala tag och lokalbussar.

6 Trafikforsorjningsprogrammets mal
Det ar bra att det finns maltal att jobba mot i form av de fyra effektmalen.

6.3 Effektmal: “Ett tillgdngligt kollektivtrafiksystem for alla”.

Kan vara bra att dven betona att vad god tillganglighet innebar med exempel. Till

exempel att det ar |att att orientera sig, att skyltar vid hallplatser finns och ar
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korrekta samt att anslutande gang- och cykelvdgar underlattar att ta sig
till kollektivtrafiken.

Det saknas maltal for andel hallplatser med fler an 20 pastigande/dygn som ska vara
tillganglighetsanpassade, det star bara att det ska 6ka. Det borde ga att formulera

en konkret andel.

6.4 Effektmal: Minskad miljo- och klimatpaverkan

Forslag pa tillagg: Etableringen av laddinfrastruktur i strategiska lagen behdvs och
bor finnas med tidigt i samhéllsplaneringen. Laddstationer for bussar och annan tung
trafik ska vara lampligt placerade i forhallande till oskyddade trafikanter med hansyn

tagen till trafiksakerhetsaspekter och trygghet.

Att bussarna kors péa ett ekonomiskt och sparsamt sétt (Heavy Ecodrivning) bidrar
ocksa till att minska utslappsnivaerna for drivmedel. Det borde ocksa vara med i

stycket om hur néar vi dit.

Maltalen kan mojligen bli an tydligare i forhallande till den |[6pande texten genom att
rama in dem/sé&tta dem i en tabell. En férklaring vore bra till vad klass 1,2 och 3 for

tillganglighetsanpassade bussar betyder.
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Foreslar att istallet for rubriken “Hur nar vi dit” kan det sta “Hur vi nar dit”. Det
innebar att vi gar fran en fragestallning till ett konstaterande.

7 Strategier
"Region Jamtland Harjedalen kan inte 16sa kollektivtrafikens utmaningar pa egen

hand. Samverkan ar nddvandig och formerna behover kontinuerligt utvecklas. Viktiga
parter ar exempelvis lanets kommuner, Norrlandslanen (daribland Fyrlanssamarbetet
med Vasternorrland, Vasterbotten och Norrbotten), arbetsplatser och skolor,
vaghallare, infrastrukturagare, myndigheter, organisationer och de trafikforetag som

ar verksamma i lanet. Och inte minst resendrerna — befintliga och potentiella.”

Inom respektive strategi finns aktiviteter som Region Jamtland Harjedalen prioriterar
att utveckla under programperioden. Kanske vore det bra att beskriva vad som kravs
av eller vilket stod som ar dnskvart fran kommuner, vaghallare, skolor med

flera ocksa. Eller &tminstone tydliggdra hur samverkan ska ske. Da blir
forutsattningarna for att genomfora malen klarare och det blir tydligare for andra

parter vad som forvantas av dem.

7.1 Resenaren i fokus
Vid prioriteringar skulle det kunna tillforas exempel pa vilka atgarder som gjorts eller

kan gboras inom mobility management.
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7.3 Dra nytta av digitaliseringens majligheter
| sjatte stycket star forkortningen APl:er vilken skulle behova en forklaring av dess

betydelse. Eller hanvisning om det forklarats tidigare i programmet.

8 Genomfiforande

8.4 Ansvar och roller kopplade till kollektivtrafiken i lanet

Vem som ansvar for vagar och hallplatser varierar vilket beskrivs i stycket. Det blir
dock tvetydigt nar det bade star att vaghallaren har ansvar for hallplatsers stolpar
samtidigt som det star att det ar Region Jamtland Héarjedalen som ansvarar for
hallplatsstolpar. Detta behdver fortydligas. Riktlinjer och rutiner for vilka

ansvarsomraden som galler for respektive aktor borde tas fram.
8.5 Samverkan med kommunerna

Samverkan pa flera olika nivaer ar viktigt, fran det 6vergripande till det operativa. For
detta finns planerade och arligen aterkommande samrad. Are kommun ser ocksa ett
behov av att de synpunkter, brister och idéer som inkommer till

Lanstrafiken fran kommunen (alla kommuner), blir en del av en sammanstéllning, en
samlad lista/handlingsplan, med en forbattrings- och

utvecklingsinriktning, utifran behov, brister och énskemal. Det kan vara

ett praktiskt satt som kompletterar de olika nivaerna av samverkan, innehéallet i
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trafikforsorjningsprogrammet samt trafikplanen, pa ett konkret och tydligt
satt. Forslag pa atgarder kan ingd, aven tidsperspektiven pa lang, medel och kort sikt
liksom vad som bor prioriteras. Har kan dven de synpunkter som inkommer fran

allmadnheten via kommunen noteras.

Are kommun kommer att ta fram ett eget arbetsdokument med
en sadan sammanstallning for vidare forbattrings- och utvecklingsarbete med
kollektivtrafiken.

9 Ekonomj

Kostsamma kollektivtrafiklosningar (t ex gymnasieelever med séarskilda behov) skulle
behova ses Over for att mojligen kunna bli mer kostnadseffektiva, men dnda

erbjuda samma service.

10 Uppfdlining

Genom den féreslagna sammanstallningen av forbattrings- och
utvecklingsatgarder under kapitel 8 “Genomférande” kan uppfoljning av mal och

atgarder i trafikforsorjningsprogrammet bli enklare och tydligare.
Bilaga 1

1.1.3 Mittstraket Ostersund-Storlien
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Sista stycket informerar om kommersiell trafik. Dar maste andring av text goras for
att tydliggéra att skidbussarna i Aredalen numera ar en del i ordinarie linjetrafik sen
juni 2024.

Bussarna trafikerar ockséa strackorna under barmarkssasongen. De ar mer flexibla
och méter de behov som finns utifran sdsongsvariation, da det ar skidor, cykel eller

vandring som domineratr.

Ostersunds kommun

Sammanfattning av synpunkter Kommentar
Kommunen ar positiv till programmet 6vergripande inriktning, men det finns delar som behdver ) ) .
fortydligas och utvecklas vidare. Se mer om justeringar for
Regionala mal respektive kapitel.

Programmet saknar en tydlig koppling till den 6vergripande regionala utvecklingsstrategin samt den
regionala transportplanen. Effektmélen bor kopplas tydligare till den regionala utvecklingsstrategin och
den regionala transportplanen omhindertas inte i programmet. Detta giller bland annat mélet om snabba
och pélitliga tagforbindelser.

Utveckling av kollektivtrafiken

Det saknas en tydlig vision och strategi for att fortsatta utveckla stadstrafiken for att na malet om 35
procent marknadsandel till ar 2025

Behov av att utvirdera och utveckla den stadsnira regionaltrafiken inom 3 mil frén Ostersunds centrum,
som héinger ihop med Ostersundslidnken, avveckling av busstationen och eventuella behov av
infrastruktursatsningar i bl.a. Brunflo och Lit.
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Behov av tydligare utvecklingsinriktning for anropsstyrd trafik, potential att skapa synergier med
skolskjuts och fardtjanst

Ostersundslinken kommer att paverka trafikens struktur och ekonomi och bor dirfor beskrivas och
integreras i programmet.

Behov att fortydliga hur tag- och busstrafik kompletterar varandra, sarskilt i relation till Norrtags tgvision
och SJ:s tdgplan samt till olika restidsmal bland annat f6r Mittstraket

Social hallbarhet och tillginglighet

Kommunen vilkomnar att ta fram atgardsplan for tillgdnglighetsanpassning men kopplingen mellan
ambition och genomférande bor fortydligas.

Det finns en risk att tillginglighetsatgirder prioriteras pa strackor med hogre resande och att dar
resandeunderlaget ar l4gre men vissa grupper har stora behov far lagre prioritet.

Barnperspektivet kan stirkas ytterligare, majligheter till en sjélvstdndig vardag bade skolresor och fritid
pa landsbygd och i hushéll med begransad tillgéng till bil.

Jamstilldhet finns en risk att skillnader beskrivs som ett nulége snarare dn en faktor i utveckling av
kollektivtrafiken och risken ar da att nuvarande strukturer uppratthalls.

Hallplatser

Riktvarden for avstdnd till ndrmaste héllplats behover fortydligas s.11, i programmet saknas riktvirde for
tatort. Ostersund har 300 meter fagelvig for tatort och 600 meter pa landsbygd

Tillganglighetskrav i bilaga 2 behover utvecklas utifran hallplatstyp med fordel baserat pa Trafikverkets
klassificering.

Behov av tydliga riktlinjer for information pé héllplatser s som namnskyltning, anslag, realtidsskyltar,
utrop. Informationen i Ostersund &r bristfallig.

Fritidsresor
Saknas fordjupad behovsanalys for fritidsresor

Fritidsresor bor utgora ett sarskilt fokusomrade i trafikutvecklingen
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Uppfoljning effektmal

Effektmal 1 kan inte enbart grunda sig i upplevelser utan maste dven omfatta nyckeltal som fangar
strukturella forutsittningar for resandet

Marknadsandel utifrin motoriserade persontransporter ar problematiskt och fardmedelférdelning bor
overvigas som indikator.

Nyckeltal for tillgdnglighet bor utvecklas utifran synpunkter pé social héllbarhet och tillgdnglighet

Utbud visavi efterfragan

Behov av att tydligare omhénderta dynamiken mellan utbud och efterfragan. Attraktiv kollektivtrafik kan
generera behov och bidra till 6kar resande i sig.

Integrera kollektivtrafiken i samhéllsplaneringen

Avsnitt 7.2: prioriteringen som géller samverkan mellan aktorer kan konkretiseras. Pa vilket sitt ska
samverkan leda till utveckling?

For att underlitta den kommunala fysiska planeringen finns behov av planeringsunderlag med tydligare
analys och mélbild for utvecklingen av kollektivtrafiken

Tillvixt

Fortydliga hur utvecklingen av trafiken ska forhalla sig till samhéllsutvecklingen vid tillvixt. Okad
befolkning bidrar till 6kade intdkter vilket bor speglas i trafikutbud.

Fortydliga forhéllningssattet vid utveckling av trafik i nya omréden eller storre exploateringar. Ett
attraktivt utbud behover finnas vid inflyttning. Har kan kommuner mota krav pa tilliggskop.

Programmets utformning
Lashanvisning bor inkluderas pa slutet av inledningskapitlet, sarskilt kapitel 3 och 4

Vad menas med “prioritera” ar det faktiska atgarder som f6ljs upp?
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Begrepp behover ses 6ver och goras mer konsekvent
Kallhdnvisning dr undermalig och bor utvecklas

Ovrigt
Ett 50-tal mindre synpunkter har sammanstillts med hanvisning till olika sidnummer i
trafikférsorjningsprogrammet.

PRO Jamtlands lan

Sammanfattning av synpunkter

Kommentar

PRO Jamtlands lan dr positiva till att f& ldmna synpunkter pa programmet ur pensionirernas perspektiv.

P4 sid 10, kap 3.2.2 (Trafiken pa Inlandsbanan), tycker PRO texten ar for kort och efterfragar att
Inlandsbanans betydelse i beredskap/kris/krig tydliggors, samt 6nskar fortydligande om regionens ansvar
och banans roll i 1anets trafikstruktur.

P sid 11, kap 3.3.1 och sid 13, kap 3.3.3 (anropsstyrd trafik) vill PRO att nuldgesbeskrivningen
kompletteras med vilken framférhallning som géller for bestéllning. PRO hanvisar till dagens regel “senast
vardagen fore resdagen mellan kl 08.00-16.00".

I kap 6, avsnitt 6.3 anser PRO att nirtrafik/anropsstyrd trafik saknas i mélbeskrivningen och vill att
tillgianglighet dven ska omfatta rimliga krav pa framforhéllning, dvs. bibehalla dagens regler. De lyfter
aven riksfardtjanst och menar att programmet bor ha en mélsattning kring mer rimlig framférhallning an
dagens uppgift om “upp till 4 veckor” handlaggningstid. PRO saknar att dokumentet beskriver linjenitets
betydelse i krigs-/krissituationer och kopplar det till att kollektivtrafikens robusthet blir sarskilt viktig vid
t.ex. drivmedelsransonering.

Gdéllande sid 11, kap 3.3.1 och bilaga om fardtjanst anser PRO att riktvirden om 800 m/600 m till hallplats
ar langa avstand for dldre och personer med rorelsehinder och menar att fardtjanstens forutsattningar
behover ta hiansyn till detta.

Se mer om justeringar for
respektive kapitel.

Handlaggningstiden ar som
langst 4 veckor och det ar bara
i samband med storre helger sa
som jul och nyér som
handlaggningstiden &r sé pass
lang. Synpunkten Foranleder
ingen dndring. Riktvardet pa
600-800 meter kan vara for
langt for vissa personer och
beaktas i bedomningen om
personen ar
fardtjanstberattigad.
Anledningen till att

KTN/73/2024
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PRO efterfragar fortydliganden om varfor antalet fardtjansttillstdnd minskat kraftigt nar ansvaret flyttades
fran kommunerna till regionen, hur detta paverkat tidigare beviljade, samt hur samordningsvinsten
relaterar till resandet. Giller bilagan om fardtjanst.

I bilagan om fardtjénst vill PRO ha fortydliganden och girna statistik kring minskat antal
riksfardtjanstresor, inklusive ev. kommungrénsresor, och vill ha klarhet i vad som avses med
fordndringar 2019 och striktare myndighetsutévning samt vad det innebér for resor till/frin Ostersunds
och Stromsunds kommuner som inte 6verlamnat uppdraget till regionen.

PRO lyfter som positivt att programmet tydliggor att en vaxande dldre befolkning 6kar kraven pa
tillganglighet, och noterar sarskilt skrivningar om att sarskild kollektivtrafik (fardtjanst och anropsstyrda
l6sningar) blir allt viktigare (bl.a. hinvisning till sid 23) samt instimmer i inriktningen i kap 4.4 och att
definitionen i kap 5.1 ar en bra grund.

PRO anser att mélkapitlet (s. 14, kap 3.3.6) saknar mél for taxitillgdng i kommunerna och att ett sddant
mal vore vigledande vid upphandlingar.

PRO ir positiva till att serviceresor hanteras pa sid 26, kap 5.2.4 men vill att “modernisera och
vidareutveckla” nirtrafiken fortydligas. De ser risk att nya tekniska 16sningar missgynnar personer med
lag digital formaga och betonar behov av 16sningar som fungerar bdde med och utan digital teknik.

PRO saknar beskrivning i anslutning till kap 5.2.4, efterf6ljande kap 5.3 och regional utveckling av hur
kortare serviceresor 6ver lansgrians ska l6sas och om nértrafik/anropsstyrd trafik fungerar 6ver
lansgréanser.

Pé sid 30, kap 6.3 och sid 35, kap 7.5 noteras att méilen begréansas till hallplatser med >20
péastigande/dygn, PRO tycker mélsdttningen blir passiv i relation till behovet men forstér prioritering, och
foreslar samverkan med civilsamhallet for att dtgdrda brister dir region/kommun inte kan prioritera.

Gillande biljett- och betalsystem p4 sid 32, kap 7.1 vill PRO att avsnittet dven tar upp beredskap vid kris
(t.ex. internetstorning) och att kontanter ska kunna anvéndas, bide av beredskapsskal och for personer
som har svart med digitala betalsystem. De uppskattar dock skrivningen pa s. 33 om att 4ven de som inte
anvander digitala tjanster ska fa ett likvardigt erbjudande och vill att detta lyfts dven under kap 6.3
(tillganglighet).

Pa sid 34, kap 7.4 fragar PRO varfor samakningstjanster bara nimns som landsbygdslésning och menar
att de dven kan fungera i tatorter/stad.

fardtjansttillstinden minskat
beror bland annat pa
pandemin dé flera kunder
avled, men ocksa som redan
beskrivs i bilaga 3 minskat
behov dé de allménna
trafikslagen ar mer tillgingliga
och tydligare hanvisning till
lagen och en striktare
myndighetsutévning. I och
med att det idag ar
lansfardtjanst och fardtjanst
diarmed inte bara ir begransat
till s& har det blivit fler
fardtjanstresor istillet for
riksfardtjanst. Vid
upphandling av sarskilt
kollektivtrafik mojliggor
lanstrafiken for att taxibolaget
dven ska kunna ta andra
korningar for att skapa 6kade
forutsattningar for taxitillgng
i kommunerna.
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I Bilaga 1 (linjer och utbud) lyfter PRO ett konkret behov fran norra lansdelen om koppling Backe—
Rosson—Hoting och 6nskar en 6versyn av var mer anropsstyrd trafik kan infoéras for battre tillginglighet
till samhaillsservice i hela ldnet.

Region Vasterbotten

Sammanfattning av synpunkter Kommentar

Region Visterbotten anser att programmet formulerar relevanta mal, men ser forbattringspotential i hur ) ) )

maél, mélgrupper och underlag struktureras och kopplas ihop for att 6ka tydlighet och styrkraft. Se mer om justeringar for
respektive kapitel.

Region Visterbotten foreslar att malen kopplas tydligare till matbara indikatorer och en mer utvecklad
uppfoljningslogik for att underlatta politisk styrning och uppféljning 6ver tid.

De lyfter att programmet har styrkor i sitt faktabaserade angreppssitt och sin medvetenhet om lanets
begriansningar, men att avsaknad av konkreta prioriteringar/uppféljningsbara indikatorer kan forsvara
bedomning av méluppfyllelse och minska genomslag nir avvagningar behover goras.

Programmet beror viktiga mélgrupper (t.ex. boende i glesbygd, barn och unga samt personer med
funktionsnedséttning), men de framtriader framst tematiskt. Region Vasterbotten efterfragar en mer
samlad redovisning av prioriterade malgrupper och hur deras behov konkret paverkar prioriteringar och
avvagningar. De héanvisar till att Transportstyrelsens tillsyn av den regionala kollektivtrafikmyndigheten i
Visterbotten (2023) efterfragade en samlad malgruppsanalys kopplad till kravet om tillgdnglighet for alla,
vilket dr bakgrunden till deras inspel.

Region Visterbotten bedomer att bilagorna dr ett omfattande och vardefullt faktaunderlag, men att deras
roll i férhallande till huvudprogrammet behover fortydligas. Annars finns risk att bilagor far stor praktisk
betydelse utan att det ar klart vad som &r styrande respektive beskrivande. De foreslar att bilagornas
viktigaste slutsatser sammanfattas i programtexten, sa att den strategiska styrningen utgar fran
trafikforsorjningsprogrammet som samlat dokument.
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Region Gavleborg

Sammanfattning av synpunkter Kommentar
Uttrycker sin uppskattning att ha fatt ta del av programmet och ser fram emot ett fortsatt gott samarbete. Se mer om justeringar for
respektive kapitel.
Region Dalarna
Sammanfattning av synpunkter Kommentar
Tackar for mojligheten att svara och har inga sikter eller kommentarer. Se mer om justeringar for
respektive kapitel.
Ragunda kommun
Sammanfattning av synpunkter Kommentar
Inga kommentarer Se mer om justeringar for
respektive kapitel.
Stromsunds kommun
Sammanfattning av synpunkter Kommentar

Stromsunds kommun pétalar vikten av tillganglig kollektivtrafik och utveckling av linjetrafiken med Se mer .om just.eringar for
bytespunkter i Stromsunds kommun. Vidare understryks vikten av att kollektivtrafiken ansluter till respektive kapitel.
avgangar och ankomster med tag vid Ostersunds centralstation.
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