REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

Patientndmnden
uirika Eriksson

RISKANALYS

Patientnamnden Internkontrollplan 2021

Pati e I‘Itl‘l 5 mn d e n Internkontrollplan 2021

Lank till instruktion f6r riskanalys

1(4)
59266-0.

Riskanalys:
Beskriv omfattning och bakgrund
samt ange berérda verksamheter

Enligt Kommunallagen har patientnamnden ett ansvar for den interna kontrollen inom sitt
verksamhetsomrade. En internkontrollplan ska omfatta ett ar i taget och ska férgas av en riskanalys.
Internkontrollplanen rapporteras till Regionstyrelsen arligen.

Beskriv vilka omraden analysen
avser:

Arbetsmiljé, Patient, Miljo,
Informationssékerhet, Annat

Patientsdkerhet / arbetsmiljé /ekonomisk hushallning

Uppdragsgivare:

Regionfullmaktige

Ange datum for samverkan i
omradeskommitté
(forvaltningskommitté):

Klassning av analysresultat:

Ange om resultatet &r éppen
information eller om det finns behov
av skydd mot spridning

Oppen

Deltagare:
Samtliga deltagares namn inklusive

Anette Rydstrém, utredare, Orjan Sundberg, utredare och skyddsombud, Lillemor Olsson, Utredare, Ulrika
Eriksson, forvaltningschef, Patientnamndens férvaltning.

Original lagras och godkéanns elektroniskt. Utskrifter géller endast efter verifiering mot systemet att utgavan fortfarande ar giltig.
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titel och roll; t.ex. skyddsombud
Risker Tl 8| D Fortsatt Bakomliggande orsaker: Atgardsforslag 2T 98 Klart Uppfoljni
g I =~ . . . . I -
(Mojlig handelse) § x| analys? (Beskriv varfor det ar en risk) g g g 5| fore ng/
- [ O o > @ :h -
1. Delprocess, 2 E| % Allvarlig '§:§ < "E Susiang
aktivitet, 21 8| % isk? ox ¢
iakttagelse S -§_ S &
- Q_ _‘-
1.1 Risk < JaiNej > B
Att patienterintefar |2 |3 |6 | Ja Hdg belastning i Utveckla anvandningen av Forvaltnin | 2021- | Tertialrap
svar av varden verksamheterna. Prioriteras AlIP-krypterad e-post (i forsta gschef 12-31 port april,
inom 4 v inte av verksamheterna skedet till VOC inom rjh), Delarsbok
slut
Augusti,
Bokslut
december
Att barnarenden 3 |3 |9 |Ja Hog belastning i S.0. S.0. S.0. S.0.
inte hanteras verksamheterna. Prioriteras
skyndsamt (inom inte av verksamheterna
2v)
Att patienterfaren |2 (2 |4 | Ja Olikheter i arbetssatt mellan Regelbundna S.0. S.0. S.0.
ojamlik utredare arendegenomgangar med
handlaggning av samtliga utredare, funktionen
arenden kvalitetsgranskare enligt
sarskild uppdragsbeskrivning
Svarigheter att 2 |3 |6 |Ja Pandemin begransar Utveckla alternativa (digitala) S.0. S.0. S.0.

Original lagras och godkéanns elektroniskt. Utskrifter géller endast efter verifiering mot systemet att utgavan fortfarande ar giltig.
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genomféra moéjligheterna till att bedriva satt att na ut till allmanhet,
utatriktad utatriktad verksamhet halso- och sjukvardspersonal
verksamhet och andra berdrda
Att patienter som 9 |Ja Otillracklig kunskap bland Samverkan med omr psykiatri | s.o. S.0. S.0.
har ratt till medarbetare omrade
stddperson inte far psykiatri
det
Att stédpersoner 6 | Ja Covid-19. Ekonomisk Kdpa in digital s.0. s.0. s.0.
inte far tillracklig atstramning stédpersonsutbildning
utbildning
Att uppdraget for 8 |Ja Otillracklig kunskap Tydliggéra uppdragets S.0. S.0. S.0.
stddpersoner inte innebord infér samtliga
foljs av stddperson nytillsattningar av uppdrag
(risk for patienter (skickas med tillférordnandet),
och for stédperson) stédperson undertecknar
samtliga nya férordnanden.
Begara utdrag fran
Brottsregistret innan
rekrytering av stddperson sker
Att 6 |Ja Otillracklig kunskap Fdlja regionens riktlinjer och S.0. S.0. S.0.
arenden/handlingar arbetssatt
inte hanteras enligt
GDPR
Att brev till 6 |Ja Méanskliga faktorn. Slarv. Utveckla anvandningen av S.0. S.0. S.0.
verksamheterna Misstag AlIP-krypterad e-post (i forsta
"férsvinner” i skedet till VOC inom rjh)
post/internposten
Att inte halla budget 6 |Ja Utebliven upprakning av Kontinuerlig uppféljning S.0. S.0. S.0.

Original lagras och godkanns elektroniskt. Utskrifter géller endast efter verifiering mot systemet att utgavan fortfarande ar giltig.
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i balans budget. Ekonomisk
atstramning
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