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Till Regionfullméktige

Budgetframstallan for Patientnamnden 2023

Patientnamnden 6verlimnar harmed forslag till budget for verksamhetsaret 2023.

Patientndmndens uppdrag regleras i Lag om stod vid klagomal mot hilso- och sjukvarden
(2017:372), och omfattar halso- och sjukvard som bedrivs av kommuner och regioner, samt
offentligt finansierad tandvéard. Patientndimndens huvudsakliga uppgift ar att pa lampligt
satt fora fram patienters och narstadendes klagomal och synpunkter pa varden till
vardgivarna, och sikerstilla att patienter far svar pa sina fragor av vardgivarna.
Patientndmnden ska frimja kontakterna mellan patient och virdgivare. Patienter ska fi den
information de behover for att kunna tillvarata sina intressen inom hélso- och sjukvarden. I
uppdraget ingar dven att informera medborgare och hilso-och sjukvardspersonal om
patientndmndens verksamhet. Patientndmnden ska bidra till kvalitetsutveckling och hog
patientsidkerhet genom att analysera inkomna klagomal och synpunkter. Fordjupade
analyser ska goras utifran speciella problemomraden som ska tillvaratas av hilso- och
sjukvarden. Patientndmnden har dven i uppdrag att tillgodose tvingsvardade patienters
lagstadgade ritt att fi en stodperson. Stodpersoner utses till patienter som tvangsvardas
inom psykiatrin eller som isoleras enligt smittskyddslagen.

Under pandemin har varken patientnamnden eller dess forvaltning haft nagra kostnader for
tjansteresor och utbildningar/konferenser. Dessa kostnader kommer stiga framdver da det
finns ett uppdamt behov av kompetensutveckling och natverkande.

Nir det giller namnden sé forvantas kostnaderna stiga framgent. Efter tva &r av digitala
sammantraden och konferenser sé finns dven dar ett uppdamt behov av att fa moétas. Vi tror
dven pa ett okat deltagande av ersittare vid vira sammantraden, bade pa grund av de
lattade restriktionerna, men ocksa med anledning av att en ny mandatperiod startar forsta
januari 2023. En ny mandatperiod medfor att nimndens ledamoéter och ersittare ar i behov
av utbildning och att introduceras i verksamheten och uppdraget.

Forvaltningen har under de senaste tva aren haft tillfalligt 6kade personalkostnader
beroende pa ett 16netillagg for avslutat chefsférordande, i enlighet med Regler for
tidsbegrdnsade avtal for chefer inom Region Jamtland Hdérjedalen
(https://centuri/RegNo/31021). Fran och med november 2022 upphor avtalet. UtGver det
har merparten av forvaltningens anstéllda valt att arbeta deltid, vilket ocksa leder till att
personalkostnaderna i nuliget ar lagre. Emellertid bor det tas i beaktande att detta kan
forandras i och med att samtliga medarbetare har heltidstjanster i grunden, och att de har
ratt att nar de s onskar vilja att gd upp i arbetstid.

En annan osikerhetsfaktor ar kostnaderna for patientnamndens dokumentationssystem
Vérdsynpunkter (VSP). Visma, som utvecklar och forvaltar systemet har flaggat for
nodviandiga uppdateringar och utveckling av systemet, exempelvis tekniska uppdateringar
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och integration med andra system sdsom 1177.se. Kostnaderna for detta fordelas mellan de
patientndmnder i Sverige som anvander systemet, baserat pd antalet anvindare per region.
Mest troligt kommer det att tillkomma extra kostnader for systemet under 2023, men
storleken pé detta &r svart att forutse.

Under de senaste aren har de nytillsatta stodpersonsuppdragen okat, vilket ses som en
mycket positiv utveckling av verksamheten. Det dr dessutom fler uppdrag som stracker sig
over langa perioder, vissa i flera ar. Detta medfor 6kande kostnader for arvoden till
stodpersonerna, och ekonomin for den hir verksamheten har haft ett minusresultat under
négra ar.

Patientndmnden har under manga ar haft en god ekonomisk hushéllning, och det
ekonomiska resultatet mellan dren 2015-2020 genererade sammanlagt ett 6verskott pa
1,462 Mkr. Ar 2021 hade ett utfall pa -372 Tkr, vilket vi ocks& signalerade om tidigt. For
2022 ser den ekonomiska prognosen bittre ut dn vad vi frén borjan trott, och var initiala
prognos pé -400 Tkr for heldr 2022 kommer med all sannolikhet att dndras till ett inte lika
stort minus.

I tabellen nedan presenteras budget 2022 och 2023. Utifran ovanstiende redogorelse
ansoker patientnamnden for 2023 om en budgetram motsvarande 2022 &rs niva (3,31 Mkr),
med en upprikning for lonerorelsen.

For patientnamnden:

Kia Carlsson Ulrika Eriksson
Ordférande Forvaltningschef

Budget Patientnamnden

2022 2023
Ram -3310
6101 namnd
Arvoden -188  -200
Omkostnader -21 -30
Summa -209 -230
6102 forvaltning
Intakter 349 357
40-45 Lonekostnader -3360 -3020
46-49 Kurs & konf -40 -40
50-59 Kop av tjanster & mtrl 0 0
60-69 Forbruknings mtrl & resor = -140  -140
70-79 Tele IT -13 -20
Summa -3205 -2863
6103 stodpersoner
Arvoden -208  -290
Omkostnader -10 -10

Summa -218 -300
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