
PROTOKOLL

Mötesdatum
Patientnämnden 2022-05-19

Ordförande Kia Carlsson

Justerande Catarina Antán

Justerat av

Sekreterare Lillemor Olsson

ANSLAG/BEVIS Justering har tillkännagivits på Region Jämtland Härjedalens anslagstavla

Organ Patientnämnden
Sammanträdesdatum 2022-05-19
Datum för anslags 
uppsättande

2022-05-25 Datum för anslags 
nedtagande

2022-06-15

Förvaringsplats för 
protokollet

Patientnämndens förvaltning

Signerat med Formpipes Signeringsportal 

Utdragsbestyrkande

Plats och tid Köpmangatan 21, Lokal Ändsjön kl. 10:00-16:00

Beslutande ledamöter Kia Carlsson (L) (Ordförande) §41
Catarina Antán (V) §41
Margareta Gladh (M) §41
Ingrid Zakrisson (C) §41 ersätter Ingrid Kjelsson (C)

Ej tjänstgörande ersättare Mats E Nilsson (M) §41

Utses att justera Catarina Antán

Justeringens plats och tid E-signering ,  2022-05-24   00:00

Protokollet omfattar §§41-62
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§41

Sammanträdets öppnande

Sammanfattning
Ordförande Kia Carlsson önskar alla välkomna och öppnar sammanträdet.
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§42

Val av justerare och tid för justering

Beslut
Catarina Antán väljs att justera dagens protokoll. Tid för justering senast 24 maj.
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§43

Föredragningslista fastställs

Beslut
Föredragningslista fastställs med tillägg under §59.
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§44

Föregående protokoll

Beslut
Föregående protokoll godkännes och läggs till handlingarna.

Beslutsunderlag
 Protokoll skapad PAN 2022-03-28 07.42.16
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§45

Stödpersonsverksamheten

Sammanfattning
Stödpersonsansvarig Örjan Sundberg informerar nämnden om antal pågående 
stödpersonsärenden samt informerar nämnden om kommande träff med psykiatrin. 

Beslut
Nämnden tackar för informationen och beslutar godkänna informationen. 
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§46

Sommarplanering 2022

Sammanfattning
Ulrika Eriksson informerar nämnden om sommarplaneringen 2022.

Beslut
Nämnden beslutar godkänna informationen.
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§47

BUP

Sammanfattning
Verksamhetsområdeschef Mikael Lec Alsén informerar nämnden om Barn- och 
ungdomspsykiatrins (BUP) uppdrag, organisation, tillgänglighet/aktuella väntetider gällande 
första besök, utredning och behandling samt informeras om orsaker till varför 
patienter/vårdnadshavare söker hjälp. Nämnden informeras även om pågående upphandling 
med privat aktör gällande utredningar.

Beslut
Nämnden tackar för informationen och beslutar godkänna informationen.
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§48

Aktiviteter

Sammanfattning
Kommande aktiviteter:
MAS/MAR 14/6
Regionfullmäktige 21-22/6
Nationellt tjänstemannanätverk 8/9
Utförda aktiviteter:
Ledningsgrupp: Hjärta, Neurologi och Rehabilitering (HNR) 29/3
Analysgrupp PaN-IVO Överlämning/utvärdering av uppdrag 31/3
Ledningsgrupp område akut 5/4
Regionfullmäktige 26-27/4
Kommunbesök Östersund 29/4
Patientsäkerhetsutbildning 29/4
Nationella tjänstemannanätverket 2-3/5
Miun - SSK 5/5
Stödpersonsutbildning 5/5
Planeringsdag 17/5
Info nyutbildade tandläkare/FTV 18/5

Beslut
Nämnden beslutar godkänna informationen gällande kommande och avslutade aktiviteter.
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§49

Trio Agent

Sammanfattning
Ulrika Eriksson informerar nämnden om förvaltningens nya telefonväxel samt aktuella 
telefontider.

Beslut
Nämnden beslutar godkänna informationen.
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§50

Inkomna handlingar

Sammanfattning
Revisionsrapport, grundläggande granskning av Patientnämnden 2021 (Dnr:REV/20/2021)

Beslut
Nämnden noterar inkomna handlingar.
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§51

Ärendestatistik jan-april 2022

Sammanfattning
Ulrika Eriksson informerar nämnden om antal inkomna ärenden under perioden jan-april 
2022.  Nämnden informeras om att det i år har kommit in många fler ärenden 
jämförelsevis samma period tidigare år. Nämnden delges även information om att kategorin 
vårdansvar och organisation ökat kraftigt jämfört med 2021.

Beslut
Nämnden tackar för informationen och beslutar godkänna informationen.
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§52

Uppföljning internkontrollplan 2022

Beslut
Nämnden beslutar godkänna uppföljning av internkontrollplan 2022.

Beslutsunderlag
 Internkontrollplan patientnämnden 2022
 Uppföljning av Internkontrollplan patientnämnden april 2022
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§53

1177 en väg in - Status och statistik

Sammanfattning
Ulrika Eriksson informerar nämnden om att sedan tjänsten - En väg in via 1177 infördes har 
en markant ökning av ärenden strömmat in den vägen. 

Beslut
Nämnden gläds åt att nya tjänsten fallit väl ut. Nämnden beslutar godkänna informationen.
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§54

Revisionsrapport: Grundläggande granskning av Patientnämnden 2021 
(Dnr: REV/20/2021)

Beslut
Nämnden har tagit del av revisions granskning och läggs till handlingarna.

Beslutsunderlag
 REV-20-2021 G.Granskning av Patientnämnden 2021
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§55

Tertialrapport April 2022

Sammanfattning
Nämnden har delgivits information gällande tertialrapport april 2022.

Beslut
Nämnden beslutar godkänna tertialrapport april 2022.

Beslutsunderlag
 Tertialrapport april 2022 (Patientnamnden)
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§56

Budgetframställan 2023

Sammanfattning
Ulrika Eriksson informerar nämnden om Budgetframställan 2023.

Beslut
Nämnden beslutar godkänna budgetframställan 2023 med reservation för att budgeten kan 
ändras efter att förvaltningschef haft möte med ekonom.

Beslutsunderlag
 Budgetframställan 2023
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§57

Protokollsutdrag regionfullmäktige 2022-04-26--27 § 38 Årsredovisning 
2021 Patientnämnden (RS/82/2022)

Beslut
Nämnden noterar att patientnämndens årsredovisning 2021 har godkänts av 
regionfullmäktige.

Beslutsunderlag
 §38 Regionfullmäktige Årsredovisning 2021 Patientnämnden(282010)

19 / 24



PROTOKOLL

Mötesdatum

Patientnämnden 2022-05-19

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§58

Protokollsutdrag regionfullmäktige 2022-04-26--27 § 42 Ansvarsprövning 
för år 2021 för regionens nämnder och förbund (RS/182/2022)

Beslut
Nämnden noterar att regionfullmäktige har beviljat patientnämnden och dess ledamöter 
ansvarsfrihet för verksamhetsåret 2021.

Beslutsunderlag
 §42 Regionfullmäktige Ansvarsprövning 2021 för nämnder och förbund(282014)
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§59

Övrigt

Sammanfattning
Ordinarie ledamot framför önskemål att följa upp tillgänglighet till övernattning på sjukhuset i 
samband med att patienter skrivs ut nattetid, samt uppföljning av nya sjukresereglerna.
Tjänstepersoner vid förvaltningen föreslår nämnden att inför nämndsammanträdet i september 
presentera en rapport gällande vårdansvar och patienter/medborgare som är i behov av 
logoped stöd, bland annat så finns inte möjligheten till utredning och dyslexidiagnos i 
Jämtland. 
Anette Rydström informerar nämnden om SKR-s nyhetsbrev psykisk hälsa, och informerar 
om flera olika webbinarier som erbjuds.
 

Beslut
Nämnden beslutar följa upp tillgänglighet till övernattning på sjukhuset samt sjukresereglerna 
i samband med nämndsammanträdet i september. Nämnden beslutar anta förslaget gällande 
föreslagen rapport. Nämnden tackar för informationen gällande SKR-s nyhetsbrev och 
beslutar att nämndsekreterare bifogar länken till nyhetsbrevet och webbinarierna till nämnden.
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§60

Besök och presentation av verksamheterna på Köpmangatan 24

Sammanfattning
Verksamhetsområdeschef Mikael Lec Alsén tog emot nämnden på Köpmangatan 24 och 
presenterade de olika verksamheterna. Därefter fick nämnden en visning av lokalerna.
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§61

Nästa sammanträde

Sammanfattning
Nästa sammanträde 22 september 2022
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§62

Mötet avslutas

Sammanfattning
Ordförande Kia Carlsson avslutar sammanträdet.
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