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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2023-03-23

§23
Sammantradets 6ppnande

Sammanfattning
Ordforande Harriet Jorderud onskar alla vidlkomna och dppnar sammantridet.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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JAMTLAND

HARJEDALEN
MGétesdatum

Patientnamnden 2023-03-23

§24
Val av justerare och tid for justering

Sammanfattning
Andreas Karlsson viljs att justera dagens protokoll.

Beslut
E-signering senast 29/3.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2023-03-23

§25
Foredragningslista faststalls

Beslut
Foredragningslista faststdlls med tilligg under punkten &vrigt.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2023-03-23

§26
Foregaende protokoll

Beslut
Néamnden beslutar att féregdende protokoll laggs till handlingarna.

Beslutsunderlag
e Protokoll skapad PAN 2023-01-31 13.46.24

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2023-03-23

§27
Patienthamndens uppdrag del 2

Sammanfattning

Forvaltningschef Ulrika Eriksson informerar namnden om de olika samverkansorgan
Patientndmnden samverkar med bade lokalt, regionalt och nationellt. Nimnden informeras
sarskilt om det nationella samarbetet Sveriges alla patientndmnder har med IVO, och hur IVO
tar tillvara patientndmndernas synpunkter och klagomél som IVO sedan sammanstéller och
presenterar i olika rapporter.

Beslut

Néamnden beslutar godkénna informationen och ger forvaltningen i uppdrag att delge
ndmnden rapporterna géllande: Pandemin och patienterna som PaN och IVO gemensamt tagit
fram.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2023-03-23

§28
Sakerhetssamordnare RJH

Sammanfattning

Sdkerhetssamordnare Goran Zackrisson och Stefan Bergander, Krisberedskap, sékerhet och
miljé RJH, informerade ndmnden om hur hat, hot och vald kan yttra sig for tjinstepersoner
och fortroendevalda. Namnden informerades ocksd om hur personer som utsitts for

rddsla, hot eller vald skall agera om det intraffar, utifran de riktlinjer som finns.

Beslut

Néamnden tackar for informationen och beslutar godkdnna informationen. Férvaltningen far i
uppdrag att delge nimnden de lokala riktlinjer PaN har gillande hot och vald.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2023-03-23
§29

Redogorelse till Inspektionen for vard och omsorg over
patientnamndsverksamhet - avseende 2022

Sammanfattning

Forvaltningschef Ulrika Eriksson informerar nimnden om de redogorelser som skickats till
IVO gillande patientndamndsverksamheten.

Redogorelsen som lamnats till IVO avser:
1. Enanalys som avser drenden som inkommit under 2022 som rér unga vuxna i aldern 18-29 ar
som sokt vard for psykisk ohélsa.
2. Statistik 6ver samtliga drenden inkomna 2022 rérande unga vuxna (18-29 ar) som sokt vard
for psykisk ohalsa
3. Overgripande statistik dver patientnamndens samtliga d&renden inkomna 2022
4. Statistik over samtliga drenden inkomna 2022 rérande barn (0-17 ar)

Beslut

Néamnden tackar for informationen och ger forvaltningen 1 uppdrag att delge dessa
redogorelser till ndimnden. Ndmnden beslutar att godkénna informationen.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2023-03-23

§30
Stodpersonsverksamheten

Sammanfattning

Stodpersonsansvarig Orjan Sundberg informerar nimnden om antal pigaende
stodpersonsuppdrag samt att stodpersonsutbildning kommer dga rum under varen.
Forvaltningschef Ulrika Eriksson informerade nimnden om att stddpersonsverksamheten ar
ett frivilliguppdrag med ideella insatser mot ett visst arvode. Ndmnden informeras dven om
att Patientndmnden betalar medlemsavgiften till Riksforbundet for Frivilliga samhéllsarbetare
for samtliga aktiva stodpersoner. Det innebér bland annat att stddpersoner automatiskt
omfattas av en Olycksfalls- och krisforsékring som géller nér frivilliguppdraget utfors.

Beslut

Néamnden tackar for informationen, och framfor 6nskeméal om att bjuda in en stédperson till
kommande sammantridde. Nimnden beslutar godkédnna informationen.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2023-03-23
§31
Aktiviteter

Sammanfattning
Nimnden informeras om kommande och avslutade aktiviteter.

Beslut
Néamnden beslutar godkénna informationen.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2023-03-23
§32

Inkomna handlingar

Sammanfattning

Némnden informeras om forfrigan som inkommit fran Horselskadades distrikt i Stockholms
lan som Onskade ta del av statistik gidllande patientklagomal relaterat till horselvarden.

Beslut
Néamnden beslutar godkédnna inkomna handlingar och ldggs till handlingarna.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2023-03-23
§33
Intaktsbudget

Sammanfattning

Ordforande Harriet Jorderud informerar ndmnden om Patientndmndens intdktsbudget.
Namnden informeras dven om att i samband med tertial, delar och arsbokslut kommer
en beskrivning delges till varfor intékterna har ett minusresultat.

Beslut

Néamnden beslutar att infor budgetdskandet 2024 till fullmiktige kommer patientndmnden att
budgetera och sérskilt specificera intékter respektive kostnader.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2023-03-23

§34
Patientsakerhet

Sammanfattning

Néamnden fick ta del av en informationsfilm som omrade patientsidkerhet RJH framtagit
gillande patientsékerhet.

Beslut

Néamnden beslutar att infor varje sammantride ha en stdende punkt bendmnd patientsékerhet.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2023-03-23
§35

Regionkonferens 27-28/4

Sammanfattning

Ordforande Harriet Jorderud informerade nimnden om att Regionkonferensen i Umea 27-
28/4 &r dndrad till en digital konferens och pdgar under tva halvdagar.

Beslut
Néamnden beslutar godkénna informationen.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2023-03-23

§36
Kommunbesok Bracke 24 maj 2023

Sammanfattning

Ordforande Harriet Jorderud informerar nimnden om kommande kommunbesok 1 Briacke
samt innehallet for dagen. Presidiet, en ledamot, samt forvaltningschef genomfor besoket.

Beslut

Ledamot Sebastian Hedenborg anmadler sig att delta vid kommunbesdket. Namnden beslutar
godkénna informationen.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2023-03-23
§37
Ovrigt

Sammanfattning

Tjénsteperson Anette Rydstrom informerar ndmnden om SKR:s digitala utbildning géillande -
Musik som medicin en vég till existentiell hélsa.

Ordforande Harriet Jorderud informerar nimnden om riktlinjer kring uttag av egna dagar.
Néamndsekreterare Lillemor Olsson informerar nimnden om planerade inbjudna foredragare
till nimndsammantriden 2023.

Beslut

Néamnden tackar for informationen och ger forvaltningen i uppdrag att delge ndmnden lénk till
SKR:s digitala utbildning.

Néamnden tackar for informationen géllande egna dagar.

Néamnden beslutar bjuda in foretrddare fran MINT (Mobilt narvardsteam) till kommande
sammantrdde. Namnden beslutar dven att under aret bjuda in representant fran BUP.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Patientnamnden 2023-03-23

§38
Nasta sammantrade

Beslut
25 maj 2023

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Métesdatum
Patientndmnden 2023-03-23

§39
Motet avslutas

Sammanfattning
Ordforande Harriet Jorderud forklarar sammantriadet avslutat.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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