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Mal

Strategi for vard

God och nara vard i hela Jamtland Harjedalen

Hailso- och sjukviardsnimnden och patientnimnden ska utveckla invanar- och
patientmedverkan till en naturlig del av verksamhetsutvecklingsarbetet.

Aktiviteter

Beskrivning

Start- och
slutdatum

Kommentar

Patientnamnden ska fordjupa
det strukturerade samarbetet
med omrade patientsakerhet
med syfte att utveckla invanar-
och patientmedverkan till en
naturlig del av verksamhetsut-
vecklingsarbetet.

Utveckla samar-

betet for att vard-
skadeprevention ska
kunna dra stérre nytta
av de patientndmndsé-
renden som inkommer
till dem

- Hur kan vi jobba ihop
mer strukturerat? Hur
kommunicerar vi tydli-
gare och dokumente-
rar?

2023-01-01
2023-12-31

Méoten har skett re-
gelbundet en gang
per m&nad under
varen. Planen ar att
fortsatta utveckla
samarbetsformer sa
att omrade patient-
sdkerhet pa ett battre
sétt kan tillvarata
patientnamndens
iakttagelser och
inkomna synpunkter
och klagomal.

Patientnamnden ska vara en
deltagare i LSG (lokal samver-
kansgrupp) for patientsékerhet

- Patientndmndens
uppdrag i gruppering-
en blir att lyfta aktuella
trender, tendenser och
patientsakerhetsrisker i
de synpunkter och
klagomal som inkom-
mer fran patienter.

- Uppdraget innebar
ocksa att patient-
namnden tar del av de
aktuella fragor och
patientsakerhetsfragor
som lyfts och utifran
dessa bidra med pati-
enters erfarenheter
och synpunkter

2023-01-01
2023-12-31

Ny uppdragsbeskriv-
ning for LSG patient-
sakerhet och klar och
beslutad.

Patientndmnden ska redovisa
sina rapporter for halso- och
sjukvardsnamnden

2023-01-01
2023-12-31

Patientndmnden har
rapporterat till halso-
och sjukvardsnamn-
den tva ganger under
perioden

Patientnidmnden ska utveckla effektiva arbetssitt for att kommunicera med vard-

givare och medborgare
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Aktiviteter

Beskrivning

Start- och slutdatum

Kommentar

Utveckla arbets-
satten i kommu-
nikationen med

vardgivare.

Sker i samarbete med
omréde patientsaker-
het och diariet. Planen
ar att patientndmnden
framdver kommer att
skicka skrivelser via

Diariet och inte som nu

direkt till verksamhets-
chef.

2023-01-01
2023-12-31

Det nya arbetssattet
har startat med néagra
verksamhetsomraden,
och kommer genomfo-
ras med samtliga verk-
samheter inom héalso-
och sjukvarden till
hosten 2023.

Hog tillganglighet och kontinuitet i varden

Regionstyrelsen och hiilso-och sjukvardsnimnden ska vidareutveckla atgirder i
syfte att tillhandahaélla vard i rimlig tid och omhiinderta den uppskjutna varden.

== Galler inte patientndmnden

Strategi for vara medarbetare

Sakra langsiktig kompetensforsorjning och goda anstallningsvillkor

Regionstyrelsen och nimnderna ska skapa forutsittningar for en fungerande
kompetensforsorjning utifran uppdrag och behov, verksamhetsutveckling, ar-
betsmetoder och kompetens.

Aktiviteter Beskrivning Start- och slutdatum  Kommentar

Samtliga medarbe- 2023-01-10 Sker under hdsten

tare ska ha en indivi- 2023-12-31 2023

duell utvecklingsplan

som revideras arlig-

en

Erbjuda medarbetare 2023-01-10 Medarbetare har del-

kurser och utbild- 2023-12-31 tagit pa flera webbba-

ningar som &r rele- serade utbildningar

vanta for den egna under varen, bland

och verksamhetens annat inom brukarinfly-

utveckling. tande, om existentiell
hélsa. Utbildning i
Hjart-lungraddning har
genomforts

Patientndamndens 2023-01-10 Utbildningen har pa-

forvaltning ska 2023-12-31 bérjats under varen,

HBTQI- och mang-
faldsdiplomeras

och kommer slutforas i

september/oktober
2023.
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Aktiviteter Beskrivning Start- och slutdatum Kommentar

o Medarbetare ska 2023-01-10 Inférandet av nya awvvi-
utbildas i och bdrja 2023-12-31 kelsesystemet har
anvanda nya awvi- forsenats i regionen,
kelsesystemet Sy- och kommer med all
nergi sannolikhet inte sjosat-

tas under 2023.

Aktivt medarbetarskap och ledarskap

Regionstyrelsen och nimnderna ska utveckla chefers forutsiattningar for att bed-
riva ett aktivt och utvecklande ledarskap.

Aktiviteter Beskrivning Start- och slutdatum Kommentar
Erbjuda kompetens- 2023-01-10 Medarbetare har delta-
utveckling som ar 2023-12-31 git pa flera webbbase-
relevanta for den rade utbildningar under
egna och for verk- varen, bland annat
samhetens utveckl- inom brukarinflytande,
ing om existentiell hélsa.

Utbildning i Hjart-
lungréddning har ge-
nomforts

Utveckla en hélsoframjande arbetsmiljo

Regionstyrelsen och nimnderna ska utveckla ett mer forebyggande systematiskt
arbetsmiljoarbete och sikerstiilla att det systematiska arbetsmiljoarbetet sker pa
samtliga nivier i organisationen.

Aktiviteter Beskrivning Start- och slutdatum Kommentar
Arbetsmiljo ska 2023-01-10
vara en staende 2023-12-31

punkt pa APT for
att utveckla ett
mer forebyg-
gande systema-
tiskt arbetsmiljo-
arbete och saker-
stélla att det
systematiska
arbetsmiljdarbetet
sker p& samtliga
nivaer i organisat-
ionen.
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Strategi for ekonomi

En ekonomi i balans genom god styrning och uppfdljning

Regionstyrelsen och samtliga naimnder ska arbeta med att minska kostnadsdriv-
ningen.

Awvikelser fran verk- 2023-01-10 Patientnamnden redo-
samhetsresultat foljs 2023-12-31 visar ett ekonomiskt
upp lépande. Atgarder Overskott pa 96 000 kr
ska vidtas utan drojs- per sista april 2023

mal for att kunna han-
tera forandring-
ar/avvikelser inom
faststalld budgetram.

Verksamheten ska halla sig inom budgetramen for 2023

. Budget i balans . Ja
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Ekonomisk analys

Ekonomiskt utfall mot foregiaende ar

Det totala ackumulerade utfallet for 2023 dr -1,100 miljoner kronor vilken ar 69 tkr ldgre jam-
fort med foregdende ar, d det totala ackumulerade utfallet for perioden var -1,169 miljoner kr.

Ekonomiskt resultat jimfort med budget

Patientnamnden redovisar ett 6verskott pd +96 tKr, varav -17 tkr ar pa intakter, +54 tKr ar pa
personalkostnader och +56 tKr 6vriga kostnader. Fordelningen per kostnadsstille dr foljande:

e Kostnadsstille 6101 Patientndmnden: +10 tkr
e Kostnadsstille 6102 Patientndmndens forvaltning: +66 tkr
e Kostnadsstille 6103 Stodpersoner: +19 tkr

Namnden har ett 6verskott pa +10 tkr. Hittills har tvd sammantriaden genomforts i ar.

Forvaltningen har ett underskott pa -17 tKr pa intikter, vilket forklaras av att budgeten lagts
for hogt. Detta kommer att justeras till 2024 ars budget. Personalkostnader har ett Gverskott
pa +32 tkr vilket forklaras av partiella tjinstledigheter. Ovriga kostnader pa forvaltningen har
ett 6verskott pa +48 tkr vilket forklaras av att tjansteresor och konferenser/utbildningar pa
annan ort &nnu inte genomforts i ar.

Stodpersonsverksamheten har ett 6verskott pa +19tkr. Budgeten for denna verksamhet har
utokats i ar, da den tidigare haft minusresultat under flera ar.

Patientndmndens prognos ar +-0 pa helér.

Ack utf-

Intékter och kostnader Bud-Utf Ack utfall fg | Ack fg ar
i tkr Ack utfall Ack budget Diff ar Diff

Patientavgifter 0 0 0 0 0
Forséljning 116 133 -17 114 2
Erhéallna bidrag 0 0 0 0 0
Ovriga intakter 0 0 0 0 0
Summa Intakter 116 133 -17 114 2
Personalkostnader -1 161 -1 215 54 -1 245 84
\}fgr%t riks- och region- 0 0 0 0 0
Kop av verksamhet 0 0 0 0 0
zjlg:]ksst.g:nhetsanknutna 0 3 3 0 0
Inhyrd personal 0 0 0 0 0
Lakemedel 0 0 0 0 0
gj\ljlgrvoélrrdsart, ovr mat 0 0 0 0 0
Lamnade bidrag 0 0 0 0 0
Fastighetskostnader 0 0 0 0 0
Konsultkostnader 0 0 0 0 0
Ovriga kostnader -55 -111 56 -38 -17
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Avskrivning-
ar/finansnetto
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