
 

Patientnämnderna statistik - 2023
Jämtlands län

Instruktioner
Statistikmallen innehåller 4 sidor:

1) Statistik över samtliga inkomna ärenden år 2023

2) Statistik över vårt gemensamma analysområde primärvård. Antalet ärenden som rör primärvård exklusive BVC, MVC och
närakut.

3) Statistik över vårt gemensamma analysområde primärvård med fokus på tillgänglighet. Antalet ärenden som avser
tillgänglighet inom primärvård exklusive BVC, MVC och närakut.

4) Statistik över vårt gemensamma analysområde primärvård med fokus på vårdansvar/organisation. Antalet ärenden
som avser vårdansvar/organisation inom primärvård exklusive BVC, MVC och närakut.

 

Tänk på när du fyller i:

Om det inte har kommit in ett ärenden inom ett specifikt fält, vänligen fyll i detta med noll (0). Det innebär att det inte
får finnas några tomma fält.
Även om frågan 5 är delad efter kön, baseras de tio vanligaste delproblemen på de som totalt har fått flest ärenden.
Det går att växla fram och tillbaka mellan sidorna för att kontrollera siffrorna.

1. Totalt antal inkomna ärenden per kön, 2023

 Kvinnor Män Annat/Okänt Summa

329 224 4



2. Totalt antal inkomna ärenden per åldersgrupp och kön, 2023 

 Kvinnor Män Annat/Okänt Summa

0-9

10-19

20-29

30-39

40-49

50-59

60-69

70-79

80-89

90+

Okänd ålder

Summa

3. Totalt antal inkomna ärenden per huvudproblem och kön, 2023

 Kvinnor Män Annat/Okänt Summa

Vård och behandling

Resultat

Kommunikation

Dokumentation och
sekretess

Ekonomi

Tillgänglighet

Vårdansvar och organisation

Administrativ hantering

Övrigt

Summa

OBS! Den totala summan av kvinnor, män och annat/okänt per åldersgrupp måste överstämma med fråga 1

OBS! Den totala summan av kvinnor, män och annat/okänt per åldersgrupp måste överstämma med fråga 1

9 17 0

19 9 0

25 5 0

50 27 0

36 17 1

58 32 0

35 34 0

51 40 0

25 20 0

3 1 0

18 22 3

97 70 0

18 12 0

95 68 1

27 12 0

6 3 0

41 26 0

35 26 2

9 7 1

1 0 0



4. Totalt antal inkomna ärenden per verksamhetsområde och kön, 2023

 Kvinnor Män Annat/Okänt Summa

Somatisk specialistvård

Psykiatrisk specialistvård

Primärvård

Tandvård

Kommunal vård

Övrig verksamhet

Övrig vård

Summa

5. De 10 vanligaste delproblem per kön, 2023

 Delproblem Antal per kön

 Kvinnor Män Annat

1 Delaktig

2 Information

3 Undersökning/bedömning

4 Diagnos

5 Bemötande

6 Behandling

7 Tillgänglighet till vården

8 Patientjournalen

9 Väntetider i vården

10 Resultat

6. Totalt antal ärenden inom primärvård exkl. MVC/BVC/Närakut per kön, 2023

 Kvinnor Män Annat/Okänt Summa

OBS! Den totala summan av kvinnor, män och annat/okänt per åldersgrupp måste överstämma med fråga 1

129 101 2

34 27 0

140 79 1

13 1 0

1 6 0

12 10 1

0 0 0

36 27 0

25 26 0

28 22 0

32 15 0

28 15 1

24 14 0

23 13 0

24 11 0

18 13 0

18 12 0

127 69 1



7. Totalt antal ärenden som avser primärvård exkl. MVC/BVC/Närakut per åldersgrupp och kön, 2023

 Kvinnor Män Annat/Okänt Summa

0-9

10-19

20-29

30-39

40-49

50-59

60-69

70-79

80-89

90+

Okänd ålder

Summa

8. Totalt antal som avser primärvård exkl. MVC/BVC/Närakut per huvudproblem och kön, 2023

 Kvinnor Män Annat/Okänt Summa

Vård och behandling

Resultat

Kommunikation

Dokumentation och sekretess

Ekonomi

Tillgänglighet

Vårdansvar och organisation

Administrativ hantering

Övrigt

Summa

OBS! Den totala summan av kvinnor, män och annat/okänt per åldersgrupp måste överstämma med fråga 6

OBS! Den totala summan av kvinnor, män och annat/okänt per åldersgrupp måste överstämma med fråga 6

4 2 0

2 1 0

10 2 0

21 7 0

17 8 0

26 17 0

14 8 0

20 14 0

7 4 0

2 0 0

4 6 1

41 21 0

2 1 0

42 22 0

13 4 0

0 0 0

11 12 0

12 7 0

5 2 1

1 0 0



9. Totalt antal ärenden som avser tillgänglighet inom primärvård exkl. MVC/BVC/Närakut, 2023

 Kvinnor Män Annat/Okänt Summa

10. Totalt antal ärenden som avser tillgänglighet inom primärvård exkl. MVC/BVC/Närakut per åldersgrupp
och kön, 2023

 Kvinnor Män Annat/Okänt Summa

0-9

10-19

20-29

30-39

40-49

50-59

60-69

70-79

80-89

90+

Okänd ålder

Summa

11. Totalt antal ärenden som avser tillgänglighet inom primärvård exkl. MVC/BVC/Närakut per delproblem,
2023

 Kvinnor Män Annat/Okänt Summa

Tillgänglighet till vården

Väntetider i vården

Summa

12. Totalt antal ärenden som avser vårdansvar och organisation inom primärvård exkl. MVC/BVC/Närakut,
2023

 Kvinnor Män Annat/Okänt Summa

OBS! Den totala summan av kvinnor, män och annat/okänt per åldersgrupp måste överstämma med fråga 9

OBS! Den totala summan av kvinnor, män och annat/okänt per åldersgrupp måste överstämma med fråga 9

11 12 0

0 0 0

0 0 0

2 2 0

2 0 0

1 1 0

3 3 0

2 0 0

0 0 0

0 2 0

0 0 0

1 4 0

11 8 0

0 4 0

12 7 0



13. Totalt antal ärenden som avser vårdansvar och organisation inom primärvård exkl. MVC/BVC/Närakut per
åldersgrupp och kön, 2023

 Kvinnor Män Annat/Okänt Summa

0-9

10-19

20-29

30-39

40-49

50-59

60-69

70-79

80-89

90+

Okänd ålder

Summa

14. Totalt antal ärenden som avser vårdansvar och organisation inom primärvård exkl. MVC/BVC/Närakut per
delproblem, 2023

 Kvinnor Män Annat/Okänt Summa

Valfrihet/fritt vårdsökande

Fast vårdkontakt/individuell plan

Vårdflöde/processer

Resursbrist/inställd åtgärd

Hygien/miljö/teknik

Summa

OBS! Den totala summan av kvinnor, män och annat/okänt per åldersgrupp måste överstämma med fråga 12

OBS! Den totala summan av kvinnor, män och annat/okänt per åldersgrupp måste överstämma med fråga 12

0 0 0

0 0 0

2 0 0

2 1 0

2 0 0

1 0 0

1 3 0

3 1 0

0 1 0

1 0 0

0 1 0

1 0 0

7 4 0

2 3 0

1 0 0

1 0 0


