Internkontrollplan (Patientndmnden) Tertial augusti 2024

Allvarlighetsgrad

Sannolikhet

°R2 Atgardas vid tillfalleoRl Ingen atgard for tillfallet Totalt: 9



Allvarlighetsgrad Sannolikhet
: :
4  Katastrofal Mycket stor (kan intréffa dagligen)
o — 3 Betydande Stor (kan intraffa varje vecka)
2 Mattlig Liten (kan intraffa varje manad)
1 Mindre Mycket liten (kan intréffa hogst

nagon gang/ar)

Ansvarig chef: Ulrika Eriksson

Malomrade Uppdrag Konsekvensbesk Riskkategori Riskbedém @ Riskpo  Atgérd Slutdat Kommentar,
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2024
== Halso-
och sjukvard 2 | Att patienter Bristande Foljsamhet till Mattlig | |KO) Kontinuerlig 2024- Fungerar
- God och Patientnamnde som har ratt till efterlevnad av styrande R1 Ingen samverkan med omrédde | 12-31 tillfredsstallande,
nara vard i n stodperson inte lagstiftning. dokument, &tgard for psykiatri inga avvikelser
hela Jamtland | ska informera erbjuds det Bristande lagar, Mvek tillfallet identifierade
Harjedalen allmanheten, kunskap och férordningar ye et under 2024
halso- och kédnnedom m.m. liten
zjilé\;agizperso Att uppdraget Hot och _véld. Foljsamhet till Mattlig @ Tydliggéra 2024- Eungerar"
andra berdrda for stodpersoner Skada, lidande styrande R2| uppdragets innebérd 12-31 fullfredss?allande,
om sin inte foljs av dokument, Atgardas| infor samtliga inga gwlkelser
verksamhet. stédperson (risk lagar, Liten | vid tillfalle| nytillsattningar av identifierade
for patienter och férordningar uppdrag (skickas med under 2024
for stédperson) m.m. tillférordnandet),
stddperson undertecknar
samtliga nya
férordnanden. Begara
utdrag fran
Brottsregistret innan
rekrytering av
stddperson sker.
Obligatorisk E-utbildning
vid rekrytering av ny
stbdperson.
Att patienter Minskaq ' Foljsamhet till Mattlig @ Félja rutin: Hantering | 2024- Nag'ra aV.V'IkE‘|SEI’
Patientnamnde inte far svar av trovardighet il styrande R2| av uteblivet yttrande fran | 12-31 har identifierats,
n ska bidra till vardgivare (inom |;)latientr.1£'£1mn(lalen.o dokument, Atgardas vardgivare: och rutinen
hég 4 veckor, 2 Okat missngje pa | lagar, vid tillfallel https://centuri/RegNo/51 kommer att
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lyftas i

redovisar ett
resultat battre

av verksamhet
och ekonomi ar
rattvisande och
andamalsenlig

toch géller barn) N:agativ inverkan | m.m. att korr;municera digitalt grupperingen for
kvalitetsutveckl pa arbetsmiljo med va.r.dglvar_e (via klagomalsproces
ing ) SDK, Sal_<er I_Dlgltal sen under
Hog Kommunikation). - .
arbetsbelastning Avvikelserapportering hosten 2024 for
hos Vérdgivare att identifiera
(tidsbrist). bakomliggande
Klagtomalshante orsaker till
ring prioriteras uteblivna svar
inte. Otillracklig och
tlunskae om . forbattringsmojli
agomalshanteri
ng. gheter.
— Risk for Negativ Ovrigt Betydande @ Félja lokal rutin hot 2024- Fungerar
Stodverksam | Patientnamnde hot/vald i paverkan pa Ro och 12-31 | tillfredsstallande.
het n ska vara en samband med arbetsmiljé och Atgardas| Vald(https://centuri/RegN Under hosten
- Andamalsen attraktiv kontakter med hélsa. Skada, Mycket |vid tillfalle 0/56623). Kontinuerlig 2024 kommer
lig kompetens | arbetsgivare medborgare lidande liten dialog i fiytt av
for effektivt arbetsgruppen.Samtliga kontorslokaler
stod till medarbetare har ske till byggnad
verksamhet personliga larm med
och inpasseringslas.
utveckling Ensamarbete
kommer da att
minimeras.
— Délig Foérsamrad Foljsamhet till Mattlig @ Mer kontroll att avtal 2024- Fungerar
Ledningsproc Regiopstyrelse foljsamhet till e_konc_)mi, risk for | styrande R2| foljs. Kolla ' 12-31 tillfredsstéllande.
esser och namnder leverantorsavtal vite vid dokument, Atgérdas| @vtalskatalogen innan Kontroll mot
- Ledning, ska strava anvandande av lagar, Liten | vid tillfalle inkép avtalskatalog
styrning och efter och bidra fel leverantor férordningar sker vid samtliga
uppfdéljning av | till att Region m.m. inkodp
beslut och Jamtland Redovisning
verksamhet Harjedalen och uppféljning
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an budgeterat Att Felaktiga Foljsamhet till Maéttlig ® Stodpersonansvarig | 2024- | Fungerar
resultat tvangsvarden utbetalningar styrande Ro| har regelbunden kontakt | 12-31 | tillfredsstéllande,
upph(’jr for en dokument, Atgérdas med sekreterare pé Inga avvikelser
patient som har lagar, Liten |vid tillfalle| PSykiatrin (ansvarig for under 2024
stédperson utan forordningar tvangsvard) och
att mm. stammer av.
patientnamnden Redowsrllr)g_ Arvodeslistor kontrolleras
informeras och uppféljning varje manad av
av verksamhet stodpersonsansvarig och
och ekondoml ahr forvaltningschef
rattvisande oc
andamalsenlig
Ej korrekta Felaktiga Redovisning Mattlig @ Underlagen 2024- Fungerar
arvoden och utbetalningar och uppféljning R2| attesteras av 12-31 Fillfredss;éllande,
ersattningar till av verksamh_e“t Atgardas fbrvaltningschef. inga g_vwkelser
ledaméter och ekonomi &r Liten | vid tillfalle Arvodeslistor kontrolleras identifierade
rat(tjvisaglde (?ch varje manad. under 2024
andamalsenlig
Att inte halla Dalig folisamhet | Redovisning Mattlig ® Kontinuerliga 2024- Ekonomin &r i
budget i balans inom en och uppféljning R2| uppféliningar av 12-31 t_)alans, PCh
Atgrdag ekonomis resulat
besparingar rattvisande och Liten | vid tillialle augusti 2024.
behover goras andamalsenlig
inom annan
verksamhet
Bristande Enskilda Informationssa Mattlig @ Féljsamhet till 2024- Fungerar
foljsamhet till medborgare kerhetoutifrén R2| regionens riktlinjer och 12-31 Fillfredssyallande,
dataskyddsférord | drabbas, krav pa Atgardas| arbetssatt. inga avvikelser
ningenyGDPR sékerhetsklassad | konfidentialitet, . 'dgt'llf"ll identifierade
information riktighet, Liten | Vid fiafle under 2024
sprids, viten som | tillganglighet
pafolid om inte och sparbarhet
lagstiftning foljs




