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Grundlaggande forutsattning for saker vard

Den forsta grundlaggande forutsattningen for en saker vard ar en engagerad och
kompetent ledning och tydlig styrning av halso- och sjukvarden pa alla nivaer.

— Checklista for stralskydd har utarbetats under 2024, finns i Stratsys, ytterligare ett satt att starka
det systematiska kvalitets- och patientsakerhetsarbetet.

— "Vagledning for Vardhygieniskt arbete” ett kunskapsstdod som kommer fran Kunskapsstyrningen,
har presenterats i olika forum under 2024. Ger vagledning pa flera nivaer, huvudman- vardens
medarbetare. Under 2025 behovs forutsattningar att omsatta och implementera vagledningen.
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Grundlaggande forutsattning for saker varc’ ¥

Den andra grundlaggande forutsattningen for en saker vard ar en god
sakerhetskultur. Organisationen ger da forutsattningar for en kultur som fram

sakerhet.

Tva ganger arligen mats hallbart sakerhetsengagemang (HSE) i medarbetarenkaten.
Patientmedverkan forbattringspotential

Jamfort med foregaende ars matningar ses nagot hogre varden pa fragestallning (1) "Min chefs

Fragestallning Varen 2024 (n= Hosten 2024(n=
2384) 2309)

Min chefs chef ger forutsattningar for att bedriva en saker 3,95 3,93

vard

Pa min arbetsplats lar vi oss av det som fungerar bra 4,08 4,09

Jag blir bra bemott pa min arbetsplats nar jag behover hjalp 4,24 4,25

Pa min arbetsplats erbjuder vi patienter att vara delaktiga i 3,34 3,37

vart patientsakerhetsarbete
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Grundlaggande forutsattning for saker vard

Den tredje grundlaggande forutsattningen for en saker vard ar att det finns
tillrackligt med personal som har adekvat kompetens och goda forutsattningar for
att utfora sitt arbete. Det ar darfor av vikt att det finns mojligheter till kontinuerlig
fortbildning och kompetensutveckling.

— Under 2024 har 35 medarbetare beviljats verksamhetsfinansierade medel- inga
regionovergripande studiemedel

— Budgetutrymmet for FoU medel minskar fran 2025, fran sju miljoner till fem miljoner

— Kilinisk karriarmodell 46 sjukskoterskor
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Grundlaggande forutsattning for saker vard

Den fjarde grundlaggande forutsattningen for en saker vard ar patientens och de
narstaendes delaktighet. Varden blir sakrare om patienten ar valinformerad, deltar
aktivt i sin vard och varden ska sa langt som maijligt utformas och genomforas i
samrad med patienten. Att patienten bemots med respekt skapar tillit och
fortroende.
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Fokusomrade- oka kunskap om intraffade
Vélﬁd &lﬁ@d@lﬁedning samt matning av skador och vardskador 6ka kunskapen om vad som drabbar

patienterna nar resultatet av varden inte blivit det som avsett. Kunskap om bakomliggande orsaker och konsekvensc:
for patienterna ger underlag for utformning av atgarder och prioriteringar av insatser.

— Hur liknande handelser beskrivs ur olika perspektiv

Nar medarbetare till exempel beskriver en handelse med blasdverfylinad handlar det om ett avsteq i
foljsambhet till en rutin:

"Patient &r inte kontrollerad enl. urinblase-rutin. Pa morgonen har hen 900 ml i blasan. Erhaller KAD”

Nar patienten beskriver handelsen finns aven konsekvensen for individen med:

| samband med operation hade jag 6verfull urinblasa. Har nu dagliga problem med bla inkontinens. Fatt kontakt
med urolog som sager att problemen hénger ihop med évertédnjningen av urinblasan vid operation”

Bada perspektiven behdvs, men nar patientperspektivet finns med blir det valdigt tydlig varfor verksamheten
ska arbeta med vardskadeprevention. Att anvanda klagomalsarenden/ patientbeskrivningar i det
systematiska forbattrings- och patientsakerhetsarbetet, bidrar aven till 0kad patientmedverkan.
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Tillfsrlitliga och sékra .
system och processer

Fokusomrade- tillforlitliga och sakra system och ‘;
processe

enom at mkIudera systematiskt patientsakerhetsarbete som en naturlig del av
verksamhetsutvecklingen kan bade de reaktiva och proaktiva perspektiven pa
patientsakerhet bejakas. Genom att minska oonskade variationer starks
patientsakerheten.

— Proaktiva arbetssatt, rutiner och arbetssatt som anvands i varden

= Riskbedomning - Kontrollmoment Personal k&nner till risker och arbetar med att forebygga
vardrelaterade infektioner ( 69 procent)

= Kontinuerlig dvervakning av vardrelaterade infektioner (saknas i dagslaget i Regionen)
= Lakemedelsgenomgangar- avstamningar vid inlaggning, daglig rond och vid utskrivning
= Qlika kontrollmoment kring lakemedelshantering ( 72 procent)
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Fokusomrade — saker vard har och nu

Halso- och sjukvarden praglas av standiga interaktioner mellan manniskor, tekn

hér och nu
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och organisation. Forutsattningarna for sakerhet forandras snabbt och det ar
viktigt att agera pa storningar i nartid.

2021 2022 2023 2024
Antal unika disponibla vardplatser 231 224 225 237
Antal utlokaliserade per 100 disponibla 6,09 3,24 2,24 0,84
vardplatser
Antal 6verbeldggningr per 100 disponibla 4,61 6,91 4,81 5,1
vardplatser
Andel vardplatser med utskrivningsklara 3,6 2,6 3,1 5,9
patienter
Belaggningsgrad 89 % 90% 87% 92%
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Fokusomréde — starka analys, larande och

Analy
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or att forsta vad som bidrar till sakerhet, hallbarhet, onskvard flexibilitet och
goda resultat, kan verksamheten utvecklas sa att kvaliteten och sakerheten okar och risken for
vardskador minskar.

Qrfarenheter ar en del av det fortlopande arbetet inom halso- och sjukvarden.

Problemomrade

Ovrigt

Vard och behandling
Kommunikation
Tillganglighet och vantetider
Resultat

Dokumentation och sekretess
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Fokusomrade — oka riskmedvetenhet och “ ’
b&f@d&k&p. behover planera for en hélso- och sjukvard som flexibelt kan anpas -

till kortsiktigt eller langsiktigt forandrade forhallanden med bibehallen funktionalitet, aven
under ovantade forhallanden. | patientsakerhetssammanhang beskrivs detta som resiliens.

Riskfylld lakemedelsbehandling

— Forvaxlingar, insuliner, syrgas, ordination
Kompetensutveckling

— Behov av kontinuerlig utbildning och traning for all personal
Patientmedverkan

— Oka delaktighet i vard och behandling, egenvardsplaner
Rekrytering och stabil bemanning

— Risker for patientsakerheten vid hog personalomsattning
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Mal, strategier och utmaningar for kommande ar

Oka kunskap om intréffade vardskador

Tillforlitliga system och processer

Saker vard har och nu

Starka analys, larande och utveckling

Oka riskmedvetenhet och beredskap

Ge underlag till analys av bakomliggande
orsaker till vardskador

Regionens processer och arbetssatt bidrar
till patientsakerhet

Minska antalet vardrelaterade infektioner

Ta fram process for indikatorer inom
omvardnad samt fér vardpreventiva
omraden.

Tillgang till fardighetstraning och simulering
for okad beredskap.

Fortsatt arbete med att identifiera,
atgarda/hantera och folja upp risker

Fortsatta arbetet med inférandet av nytt
avvikelsesystem

Infora respektive fasa ut metoder, utrustning
och rutiner pa ett systematiskt och sakert
satt

Omsatta och implementera Vagledning for
vardhygieniskt arbete fran ledningsniva till
enhetsniva

Fortsatt utveckla processen tillsammans
med Cosmic, Beslutsstod och Stratsys for
att arbeta med data i realtid samt data som
stod i Inblick for systematiskt
forbattringsarbete inom omvardnad i
enlighet med 2011:9

Planera och genomfora simuleringsévningar
som ar relevanta for verksamheterna

- Tidig upptackt och behandling (TUB)

- Crew Resource Management (CRM)

Utveckla stodet for riskhantering i Stratsys

Agera

for saker vard
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sl Agera

] ﬁ i for saker vard
Socialstyrelsen 2025-02-12  Artikelnr: 2025-2-9440

Y ‘ g Indikatorbaserad uppféljning
inom patientsakerhetsomradet

MNationella kompetensmal

far patimt_s&k.rhat I detta faktablad redovisar Socialstyrelsen de nationella resultaten av
il sl b o en ny indikatorbaserad uppféljning inom patientsikerhetsomradet.
.uum:llm—n-t-n e Uppféljningen utgér fran den nationella handlingsplanen fér 6kad

patientsékerhet i hilso- och sjukvarden: Agera fir siiker vérd 2020-
2024. Visionen ar God och siker vard - verallt och alltid, med det
dvergripande malet att ingen patient ska behéva drabbas av
. o . vérdskada. Vi ser en fortsatt férbattring fér 19 av 31 indikatorer dér vi ﬁ Socialstyre]sen
N atlo n e I | a kO m pete n S ma | fo r har data med trend over tid, en forsamring for 11 indikatorer och for 1
. . indikatorer har vi ett oférandrat utfall utifran det urval av indikatorer
patle ntsa ke rh et som ingar, med olika storlek pa graden av forandringar. Uppféliningen
ska bidra till att starka kommuner och regioner i deras fortsatta
systematiska patientsékerhetsarbete. Totalt ingar 59 indikatorer och
matt i uppféljningen 2025 varav 14 redovisas i Socialstyrelsens
1 -~ 4 Visualisering av indikatorer, som regioner och kommuner kan anvinda
- i sitt fortsatta arbete med analyser och prioritering av
forbattringsomraden framat.

Patientsdkerhet: Ansvar, skyldigheter Systemforstaelse, Patienter och
definitioner, begrepp och roller inom teorier och ramverk narstaende som
och perspektiv patientsidkerhet medskapare
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Identifiera, utreda Félja och utvdrdera Sakra processer och Teknik och
och léra av det som patientsdkerhet arbetssatt patientsdkerhet
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