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Arsredovisning for patientndmnden 2025 (RS/219/2026)

Sammanfattning

Patientnamnden har inkommit med en arsredovisning per 2025 for patientnamndens
verksamhet. Samtliga mal och aktiviteter, forutom en aktivitet, har uppfyllts under aret.

Under 2025 tog patientndmnden emot 557 klagomal och synpunkter, vilket ar pa likvardig
niva som forra aret. De vanligaste klagomalen handlade om vard och behandling, foljt av
kommunikation samt vardansvar och organisation. Patientndmnden tog under aret emot
over 300 telefonsamtal av radgivande/informerande karaktar.

Den sista december 2025 pagick totalt atta stodpersonsuppdrag. Tillgangen pa stédpersoner
ar god och under aret har fyra nya stédpersonsuppdrag tillsatts.

Patientnamnden redovisar per den sista december ett ekonomiskt dverskott pa 296 tkr.

Forslag till beslut
Fullmaktiges presidium foreslar regionfullmaktige

Arsredovisning per 2025 for patientnamnden godkanns.

Patientndmndens ordférande Harriet Jorderud (S) redovisar arsredovisningen.

Britt Carlsson (S) yttrar sig.

Beslut
Arsredovisning per 2025 for patientndmnden godkanns.

Expedieras till
Patientnamnden

Beslutsunderlag

e §25 RF pres Arsredovisning for patientnimnden 2025
e Arsredovisning/arsbokslut Patientnimnden 2025
e Patientndmndens drsberittelse 2025
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