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Sammanfattning 2016

Verksamhet

Lanstrafiken bedriver allmén kollektivtrafik med buss och bil samt tdg inom Jamtlands ldn, samt
interregional trafik i norrlandslinen. Verksamheten omfattar ocksa godstrafik med terminaler i
Ostersund, Sveg och Stromsund under namnet Bussgods.

Agare av Linstrafiken i Jimtlands Lin AB ir frdn och med 2015 Region Jimtland Hérjedalen efter
skattevixling med kommunerna i ldnet.

Linstrafikens uppgift dr att skapa ett sammanhéngande trafiksystem med en enhetlig prisséttning,
Malet #r att 6ka tillgiingligheten genom att erbjuda ett kollektivt resealternativ som ska gora ldnet
“rundare .

Bade trafik med buss och bil skéts helt via ca 100 trafikentreprendrer. Dessa ér utvalda efter
anbudsupphandlingar vilket borgar for en bra kvalitet, och produktivitetsutveckling av verksamheten
till rimliga inképspriser.

Vision och affarsidé

Vision
Lénstrafiken #r det sjilvklara resvalet i en hallbar och vixande region!

Kunden ska alltid kunna viilja Linstrafiken nér det passar som bist — till jobbet, till skolan, till
fritidsaktiviteter och ndjen — allt for en bittre resa. Det ska vara trevligt att aka buss. Som reseniir och
forare ska man gilla att aka respektive att kdra buss. Vi vill att det skall kéinnas sjélvklart att vilja
bussen som firdmedel. Det ir helt rétt for den miljo vi vistas i men ocksa for individens
vilbefinnande. Kunden kiinner sig néjd, har méjlighet till avstressning och avkoppling samt att man pa
kopet far egen tid. Genom att erbjuda Internet och andra mervérden pa bussarna ligger vi grunden for
en skon stund ombord. Sé stirker vi den positiva attityden till det kollektiva resandet.

Affarsidé
Vi erbjuder véra kunder tid till annat genom sékra, smidiga och prisvirda resor.

Som Linstrafikens affirsidé séiger ska bolaget erbjuda sina kunder tid till annat genom sékra, smidiga
och prisviirda resor. For att lyckas med det erbjudandet bor de val av strategier som gors stdtta
erbjudandet. Det kan handla om nya trafikldsningar, mgjligheterna till biljettkop, anpassade fordon
samt flexiblare och innovativa avtal med operatérerna.

Marknadsaktiviteter

De marknadsaktiviteter som gjorts under éret har till stor del bestatt av att sttta véisentliga hiindelser i
bolaget, s& som kortbyte, nya resealternativ och kontantfritt. Utéver stéttningen av ndmnda aktiviteter
gjordes ocksa en kampanj for att stirka attityden till att 4ka kollektivt och visa pa fordelarna.
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Lénstrafikens webbsida, LTR.se har haft en positiv utveckling. Besokarantalet under 2016 har dkat
med 10 % (25 000 besok) jaimnfort med 2015 och anvédndningen av webbsidan sker till 74 % fran en
_mobil enhet, jamfrt med 68 % 2015.



3(22)

Bolagets facebooksida har blivit en oerhtrt viktig kanal for att né ut snabbt med information. Antalet
gillare dkar varje ménad och per sista december var antalet gillare 4470 st.

Bussgods

I Lanstrafikens regi bedrivs godshantering med linjetrafik inom ldnet, till grannldnen samt Gvriga
landet. I linet finns tre godsterminaler, Ostersund, Sveg och Strémsund, samt 53 godsombud pé olika
orter i lanet.

Bussgods har under &ret utvecklat samarbetet med de fyra nordligaste linen och ett projekt har
genomforts med syfte att bilda Bussgods Norr AB, dir Linstrafiken i Jimtlands 14n AB blir delsigare
till ¥ av bolaget.

Bussgods kommer under 2017 att genomfra detta och nya bolaget skall enligt plan, vara i drift 1
januari 2018.

Sérskild kollektivtrafik

Lénstrafikens uppdrag’

Linstrafiken har getts { uppdrag att verkstilla Region Jamtland Hérjedalens och kommunernas uppgifier som
ansvariga for sirskild kollektivtrafik § nedanstdende omfatining:

Lénstrafikens uppdrag dr att samordna de samhdillshetalda resorna oavsett om det dr kommunerna, Region JH
eller Linstrafiken som har ansvaret for dessa. Detta sker genom att Lénstrafiken bedriver:

-bestéilinings- och samordningsfunktion (BC) for samhdllshetalda resor

-transportijinster avseende sdrskild kollektivirafik

Verksamheten skall bedrivas med hjdlp av entreprendrer som upphandlas | konkurrens, alternativi i egen regi.
Verksamheten skall bedrivas sd att.

-samordning och planering av resor minimerar kostnaden fér verksamheten och

-dverenskommen kvalitet pi resor och tignster upprdtthdlls,

Lénstrafiken skall vidare

-aktivt arbeta med utveckling av resmdjligheter for att minska behover av sdrskild kollektivirafik genom att fler
skall kunna nyttja den allmdanna kollektivirafiken.

De kommuner som sd vdiljer kan dveridta samiliga uppgifier for handldggningen av férdijdnst respektive
riksfardtjanst till Kollektivtrafikmyndigheten, dvs. dven myndighetsutivningen?,

Lanstrafiken skoter utredningsarbetet och myndigheten fattar de formella besluten,

Uppdragsgivare
Region JH samt Berg, Briicke, Hirjedalen, Krokom, Ragunda och Are kommun. Samtliga har valt att
dven Sverlimna myndighetsutévningen.

Organisation

Avdelningen for sirskild kollektivtrafik bestér av Chef samt tre stycken handliggare.
Bestillningscentral® och transportérer* 4r upphandlade i konkurrens.

Verksamheten under aret

Lanstrafiken har under 2016 skott uppdraget avseende den sérskilda kollektivirafiken for 6 av ldnets 8
kommuner samt for Region Jamtland Harjedalen.

! Kollektivtrafikmyndigheten (Regionforbundet i Jamtlands 14n) dr egentlig avtalspart, men formuleringen i
uppdragsavtalet &r foljande: Kollektivirafikmyndigheten eller den de utser...

2 Uppdragsavtal om samordning av samhéllsbetalda resor i Jimtlands lidn

3 BC Jamtland AB: avtalet 16per till 2018-09-30

* Taxiservice i Bergs kommun AB, Norra Jimtlands taxi AB, Taxi glesbygd AB, Taxi Ostersund AB, V.A
Trafikentrepenader AB, Taxi Ragunda AB, Taxi Vistjamtland AB, Centrala Buss AB,
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Myndighetsutévningen far anses ha fungerat viil. Handlidggningstiden har under aret legat mellan 1-2
veckor, vilket star sig mycket bra vid en nationell jimforelse.

Myndighetsutévningen har varit foremal for provning (6verklaganden) av Léansritten i 9 fall under
aret, varav samtliga drenden avgjordes till Lanstrafikens forman.

Andelen fardtjénsttillstand i de 6 ingdende kommunerna var vid arsskiftet 1269 st. Andelen tillstind
har minskat med 46 % sedan starten, jamfort med antalet legitimerade som kommunerna limnade Gver
vid start.

For att méta hur effektiv samordningen dr jimfors den verkliga kostnaden fér taxiresor med hur stor
kostnaden skulle ha varit om resorna gjordes utan samordning. Differensen benimns
samordningsvinst. Samordningsvinsten under 2016 var 24,93 %, i pengar 18,4 miljoner kr.

Ett instrument for att méta ndjdheten hos reseniirerna dr Svensk kollektivtrafiks kvalitetsbarometer®.
Vi jamfors med resten av riket och har haft topplaceringar (1-3) sedan starten 2008. 2016 var det 96 %
av resendrerna som gav bista betyg® ( riksgenomsnitt 90 %)

Under aret har det hallits 2 st. Samradsmdten, varje uppdragsgivare dr representerad. Samradsgruppen
ar central och mojliggtr f6r varje part att nd insyn/inflytande pa verksamheten.

Avseende ekonomin kan sigas att verksamheten gick totalt 3 011 003:- béttre dn budgeterade
kostnader som totalt var beriiknade till 65 692 000 kr.

Intdkts- och kostnadsutveckling

Trafikintdkter

Persontrafikintikterna har under 2016 minskat med 3 Mkr inom regionaltrafiken jamfort med 2015.
Total arsomsittning for regionaltrafiken dr 82,9 Mkr.

Inom Ostersunds titort — Stadsbussarna — har persontrafikintikterna okat jamfort med foregéende &r
till en total arsomsittning for titorten pa 45,3 Mkr, vilket motsvarar en 6kning med 3,5 Mkr.

Intékterna fran godstrafiken uppgar for 2016 till ca 12,8 Mkr, vilket en minskning med 0,3 Mkr f.g. ér.

Trafikkostnader

Trafikkostnaderna f6ljer de i avtalen uppsatta indexvirden. Anvénda vérden dr KPI
(Konsumentprisindex), AKI (Arbetskraftsindex) och PPI (Prisindex for dieselolja); ITPI (Index for
inhemsk tillgang) samt Stibor 3 manader med olika viktning beroende pa typ av trafik.

Resandet

Resandet med kollektivtrafiken under 2016 exklusive titortstrafiken uppgar till 2 465 000 registrerade
resor, vilket #r ca 260 000 fler resor #n 2015. Okningen kan tillskrivas att det under hosten 2015
infordes ungdomskort i flera kommuner.

I titortstrafiken gjordes 3 740 000 registrerade resor 2016, vilket dr ca 327 000 fler resor dn
foregaende ar. I antalet resor med Stadsbussarna ingar ca 978 000 resor med Liénstrafikens fardbevis,
s.k. 6vergangar, diar ungdomskort, seniorkorten och periodkorten star for den storsta andelen. I
trafikforsorjningsprogrammet finns mélet att antalet resor ska ka med 5 % 2016, jamfort med 2015,
vilket dr uppfyllt.

6 P4 frigan- Totalt sett, vilket betyg vill du ge hela resan, d.v.s. om du tinker pa bdde bestillningen och resan
sammantaget.

> Barometer for anropsstyrd kollektivtrafik ANBARO (sjukresor samt fiirdtjénst) ; /g
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[ programmet finns dven malet att marknadsandelens ska 6ka, genom att 6kningen tas fran
privatbilisten ges en positiv miljoeffekt. Métningen gors genom kundundersdkning.

Utfall Utfall

2016-12 2015-12
Liinstrafiken 7 % 8.5 %
Titortstrafiken Ostersund 16 % 15,5 %
Trafikutbud

For tidtabellperioden 2016 gjordes ett tidtabellskifte i december 2015. Tabellen géllde for perioden 13
december 2015 till 10 december 2016.

Till tidtabellskiftet december 2015 och under trafikaret 2016 har forindringar, utdver smirre
justeringar av tider och strickningar, gjorts enligt féljande.

Lokal trafik — Berg
- Ny tur Asarna - Svenstavik pd morgonen under skoltid.

Lokal trafik — Briicke

- Utdkad kapacitet fran hostterminsstart pa linje 127 och 212 p.g.a. skolnedlaggning i Pilgrimstad
och Fjillsta.

- Tidiga morgonturen Vale — Géllo och eftermiddagsturen Géllo — Vale gors anropsstyrd.

- Ny tur pa eftermiddagar Gimdalen — Briicke under skoltid.

Lokal trafik — Hirjedalen
- Nya turer Sveg — Lofsdalen — Sveg, Sveg — Vemdalen — Sveg och Hede — Funéisdalen — Sveg
under skidsiisong. Trafiken finansieras av Harjedalens kommun.

Lokal trafik - Krokom

- Linje 530 Rodsn — Ostersund gér via Froso park och angdr Krokomsporten pa eftermiddagen.
- Ny tur Alsen — Kaxas I6rdagar for anslutning mot Ostersund via Krokom.

- Ny anropsstyrd tur Féllinge — Valsjobyn méndag-torsdag skoltid.
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- Ny anropsstyrd tur Valsjobyn - Follinge — Valsjébyn I6rdagar.

Lokal trafik — Ragunda
- Ny tur Hammarstrand — Bispgarden- Hammarstrand pa formiddagen. )
- Ny tur Bispgérden — Hammarstrand — Bispgarden loérdag for anslutning till/fran Ostersund.

Lokal trafik — Strémsund
- Tidigare anropsstyrd tur Strtomsund — Hoting pé eftermiddag linjelagd.

Lokal trafik — Are

- Nattbuss tas bort p.g.a. lagt resandeantal.

- Utokat med en tur Mérsil-Duved-Marsil 16rdag och séndag under skidsésong.
- Ny tur Jarpen - Morsil — Jarpen fran hostterminsstart.

- Ny anropsstyrd tur Jarpen — Husé eftermiddag tisdagar och torsdagar.

Lokal trafik — Ostersund

- Linje 530 Rédon — Ostersund gar via Fross park.

- En morgontur Ostersund — Lit togs bort p.g.a. lagt resandeantal.

Utveckling trafikutbud - Jamtlands lén
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Ekonomi

Ett matt som speglar bolagets ekonomi &r sjdlvfinansieringsgraden. Den visar hur stor del av
verksamheten som finansieras med intidkter frdn kunder. I det redovisade viérdet har vi sorterat bort
intdkter och kostnader rérande den s.k. sdrskilda kollektivtrafiken. Detta eftersom méjligheterna till
jamforelse med andra huvudmin blir missvisande. Utfallet fér 2016 slutade pa 37 %, utfall f.g. &r var
38 %, mal for 2016 var 46 %.
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Kvalitet inom Regionaltrafiken

Léanstrafiken har under aret gjort en kundundersokning, i maj méanad. den av kund och allménhet
upplevda totalkvaliteten — N§jd Kund Index (NKI) — genom telefonintervjuer som gjorts 3 ganger
under aret, april, september och december. Som kund definieras person som nyttjar Lanstrafiken minst
nagon/nagra ganger per manad.

Utfall Utfall

2016-12 2015-12
Den av kund** upplevda totalkvaliteten® 59 % 62 %
Den av allmiéinhet upplevda totalkvaliteten® 31% 31 %

* = Andel av svarande som angivit betyget 4 eller 5 i en 5-gradig skala.
*% = De som nyttjar Linstrafiken nagon/nagra ganger per manad eller oftare.

Resealternativ

Inom ovan ndmnda kundundersdkning méter Linstrafiken i vilken mén allménhet och kunder upplever
att det finns avgangstider som passar behoven. Resultatet ar foljande:

Utfall Utfall
2016-12 2015-12
Lianstrafiken 17 % 21,5 %
Titortstrafiken Ostersund 43 % 45,5 %

* = Andel av svarande som angivit betyget 4 eller 5 i en 5-gradig skala.
*% = De som nyttjar Lanstrafiken ndgon/ndgra ganger per manad eller oftare.
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Restidskvot tag-bil

Reserelation Avstind km  Restid bil Restid Restidskvot
Tag tag/bil

Storlien-Ostersund 160 132 111 0,84

Duved-Ostersund 108 90 77 0,86

Sundsvall-Ostersund 188 154 146 0,95

Malet pa 0,8 uppfylls f.n. inte.

Minskade nettoutsldpp av CO:2

I den allminna kollektivtrafiken ska utslippen minska. 2014 uppgick utslippen av CO2 till 6 633 ton i
busstrafiken, vilket motsvarar 0,67 kg/km. Virde for 2016 saknas i januari 2016.

ar 2014 ar 2016 ar2018 ar 2020
mal maél mal
CO; utsldpp per kg per ki, busstrafik 0,67 0,65 0,65 0,63

Tillgéngligheten ska 6ka

Andelen fordon med laggolv eller hiss ska 6ka. F.n. finns 25 fordon med laggolv/hiss, dessa fordon
beriiknas vara i trafik till slutet av 2018 da ny avtalsperiod bdrjar.

2014 2016 2018 2020
Tagtrafik, Norrtag 100 % 100 % 100 % 100 %
Interregional trafik 100 % 100 % 100 % 100 %
Tétortstrafik 100 %o 100 % 100 % 100 %
Stomlinjetrafik 49 % 49 % 49 % 49 %
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FORVALTNINGSBERATTELSE 2016

Vésentliga hdndelser 2016

Upphandlingar

Stadstrafikavtalet med operatdren Nettbuss Stadsbussarna AB startade i juni.

Upphandling startades under hosten for Buss 2018 som omfattar 6 kommuners Linstrafik. Det ér den
storsta upphandlingen for Linstrafikens del. Region Jimtland Hirjedalens upphandlingsenhet ansvarar
for sjilva upphandlingen och arbetet leds av en styrgrupp bestaende av styrelserepresentanter och
bolagets VD.

En upphandling av receptionen Busstorget i Ostersund genomfrdes under aret. Nettbuss
Stadsbussarna AB vann upphandlingen och avtalet géller fran och med 2016-12-01.

Elbussprojekt i Ostersund samt linjeniitsutredning

Ostersunds Kommun beviljades medel ur Stadsmildjdavtalet bland annat for investering av tva
laddstationer i Ostersund. Ett projekt startades under aret ddr mélet &r att 2019 trafikera en linje i
staden med 6 elbussar. I projektet deltar forutom kommunen och Ltr, Krokoms Kommun, Jamtkraft,
Nettbuss Stadsbussarna och Region Jimtland Hirjedalen. Slutgiltiga beslut om finansiering &r inte
taget dnnu.

Projekt Egen Regi

De senaste upphandlingarna av Landsbygdstrafiken i lanet har blivit betydligt mer kostsamma. Mellan
15 och 30 % fordyringar fran ett ar till ett annat. Smébilstrafiken har haft en kostnadsokning pa 69 %
sedan 2007. Detta #r oacceptabelt har styrelsen konstaterat och med tanke pa att Buss 2010-avtalet
efter 2 optionsar avslutas i december 2018 har bolaget beslutat att starta ett projekt Egen Regi.
Projektet hade till uppgift att analysera Buss 2010-avtalet och komma med férslag till bolaget och
sedan Region JH om det &r realistiskt eller ¢j att helt eller delvis kira den trafiken i egen regi.
Projektet avslutades den 1 februari 2016. Lénstrafikens styrelse var positiv till att delar av trafiken i
framtiden ska ske i egen regi men Region JH beslutade att Buss 2018 ska upphandlas.

Bolag eller forvaltning

Arendet i Region JH om att dverfora bolagets verksamhet till forvaltning i den Regionala
Utvecklingsnimnden avgjordes i Regionfullméktige i november. Beslutet blev att verksamheten tills
vidare ska bedrivas som tidigare d.v.s. i bolagsform.

Kontantfritt pa bussarna

Den 22:a augusti infordes kontantfritt ombord pé& Linstrafikens bussar, skilet var 6kad sékerhet for
busschaufforerna. For att mata upp behovet av att kopa Lénstrafikens biljetter med kontanter triffades
avtal med Ica Supermarket i varje kommuncentra som sedan dess séljer Lénstrafikens férdbevis.
Samtidigt lanserades @ven funktionen att séka och kopa resa i mobilen for hela linet.

Nya resealternativ och priser
I maj 2016 infordes nya resealternativ och priser. Best Price-systemet som anvéindes allt mindre och
var svart att forsta togs bort och istiillet infordes ett 20-resorskort och ett strickbundet Periodkort.

Nya busskort

For att ka sdkerheten pa véra busskort inférdes en ny kortstandard. Kortbytet pabrjades redan hdsten
2015 och under 2016 har succesivt dvriga kort bytts ut. For att uppmérksamma kortbytet gjordes en
reklamkampanj och en kommunturné i november/december.

Bussgods Norr

Bussgodsverksamheten har under flera ar gitt med forlust. Trots en satsning under vintern pa tkad
forsaljningsaktivitet visar resultatet for 2016 en fortsatt minskning av antal forsindelser. Liknande

tendenser finns i andra nirliggande lin. Presidiekonferensen for de 4 norrlandslanen i februari 2016 ?
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gav cheferna i uppdrag att genomféra en utredning och komma med forslag till en gemensam 16sning
av Bussgodsfragan. Forslaget blev att de 4 ldinen gemensamt bildar ett bolag Bussgods Norr AB.
Bolaget ska bildas under 2017 och verksamheten starta 2018. Samtliga 4 14n har under 2016 fattat
beslut att genomfora detta forslag.

Styrelse och VD

Styrelsen beslutade att inte forlinga davarande VD’s forordnande, utan tjénsten utlystes. Ny VD fran
och med 2017-01-01 &r Per-David Wennberg. Nya i styrelsen ér, ordférande Elisabet Sjostrém samt
ledaméterna Abbas Khanahmadi och Karin Ekblom. Thomas Andersson &r kvar i styrelsen men
numera som vice ordftrande.

Ekonomi
Trafikkostnaderna har totalt sett varit ldgre &n budget med 1,2 Mkr, trots att utfall for index varit hogre
an berdknat.

Utfall for forstarkningskostnaderna under 2016 blev betydligt hogre dn budgeterat, ca 3,4 Mkr hogre.
Bolaget har erhéllit 1 Mkr extra i erséttning av égaren for dessa kostnader da 6kningen till stor del
avser kostnader i samband med migration.

Intikterna i den regionala trafiken understeg budget med 3,9 Mkr. Minskningen beror till storsta delen
pa en uppbokad skuld i bokslutet pa 3,3 Mkr, avser ersittning till annat l4n som varit for hog tidigare
ar. Godsintékterna blev ldgre dn budgeterat da férvintade affidrer inte kommit till stand.
Trafikomkostnader och personalkostnader ligger nigot under budget. Ovriga kostnader 4r nagot ligre
4n budget, beror pé ldgre kostnad f6r virdehantering samt ldgre marknadsforingskostnader.

Sammanfattningsvis visade bolaget ett resultat pa 0 Mkr. Bolaget har inte uppfyllt kravet pa
finansieringsgrad pa 46 % for 2016 i trafikforsérjningsprogrammet, utfallet blev 37 %.

Framtida utveckling

I Jamtlands ldn har vi en befolkning som dels stagnerar i antal, dels blir dldre. Vi har ocksa en nedgang
av antal barn i skolaldern som “’vandrar” genom olika skolnivaer. Detta borjar i regionens glesare
delar. Det leder till en minskande marknad totalt sett. Samtidigt som antalet skolelever minskar ser vi
ocksa att antalet skolor minskar. Ett minskande antal skolor ékar behovet av transporter till och fran
skolan. Antalet 16-aringar berdknas tka nagot under ett par ar, Skningarna fr ganska mattliga och
kommer inte vara trafikdimensionerande.

Utmaningar

Bolagets storsta utmaning &r framst att forma flera att vilja kollektivtrafiken som sitt frimsta sitt att
genomfora sina vardagsresor sasom till och fran arbetet, skolan, fritidsaktiviteter samt ngjen.
Ytterligare en utmaning &r att gora kollektivtrafiken siiker, smidig och prisvird. Detta kan géras med
hjilp av nya trafiklsningar, tydligare prioriteringar, anpassade fordon samt flexiblare och innovativa
avtal med operattrerna.

Utmaningen bestar dven i att borja prioritera hur ett kollektivtrafikutbud som motsvarar antalet boende
i det geografiska omradet/straket/platsen skall se ut. Trafikutbudet och trafiklsningen bér motsvara
hur manga som inom omradet/straket/platsen kan och kommer att nyttja den kollektivtrafik som
erbjuds. Pa senare ar har nya bostadsomraden vuxit fram och handelsplatser har expanderats vilket
paverkar médnniskors behov av att resa. Dérfor behdvs ocksé en fortsatt analys av ldnets resestrdmmar.

Bolagets dgare har limnat nya dgardirektiv som géller from 2017. Direktivet innebér att arsresultatet

inte lingre ska bokas upp som skuld eller fordran mot dgaren. Det stiller storre krav pa bolaget nir

giller fordndringar i trafik under &ret som kan paverka resultatet negativt samt kan paverka

méluppfyllelsen avseende sjélvfinansieringsgraden. W

/
—
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Viktiga satsningar
Ny affirsplan antogs under 2016 och bolaget kommer att arbeta utifran de satsningar som finns
angivna dér.

Verksamhet inom forskning och utveckling

Bolaget dr bl.a. medlem i branschorganisationen Svensk Kollektivtrafik som ar en nationell deltagare
inom FoU-omradet. Genom Svensk Kollektivtrafik tar vi del av arbete som genomfors hos Statens
Viig- och Transportforskningsinstitut (VTI), Trafikanalys m.fl.

Flerarsjdmférelse 2016 2015 2014 2013
Nettoomsittning 484909390 487372144 450843 515 414110 194
Rérelseresultat -8 209 2 630 -10 027 49 899
Rorelseresultat efter finansiella poster 0 0 0 -12 479
Balansomslutning 49394 883 36527742 45 446303 46 779 989
Soliditet* 17 % 18,6 % 17,7 % 17,1 %
Medeltal anstéllda 25 27 30 30

* Justerat eget kapital/Balansomslutning,.

Férslag till resultatdisposition
Styrelsen och verkstillande direktdren foreslar bolagsstaimman besluta

att det till forfogande stiende balanserade resultatet pa 0 kr och érets resultat pa 0 kr totalt 0 kr,
Overfors i ny rikning.
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Resultatrdkning

Rorelsens intdkter m m
Nettoomsattning

Summa intakter m m

Rorelsens kostnader
Trafikkostnader

Ovriga externa kostnader
Personalkostnader

Not

3
4
5

Av- och nedskrivningar av materiella anlaggningstillgangar

Summa rérelsens kostnader

Rorelseresultat

Resultat fran finansiella investeringar

Ovriga ranteintékter och liknande

resultatposter
Réantekostnader och liknande

resultatposter

Summa resultat fran finansiella
investeringar

Resultat efter finansiella poster

Skatt

Arets resultat

12 (22)
2016-12-31 2015-12-31
484 909 390 487 372 144
484 909 390 487 372 144
456 823 159 460 398 177
11 297 651 10 404 905
13512 277 13 526 046
3284 513 3 040 386
484 917 599 487 369 514
8 209 2 630
10 571 10 988
2 361 8 357
8210 2 630
0 -
0 0
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Balansrdkning
Tillgangar

Anldggningstillgangar

Materiella anlaganingstillgdngar

Maskiner och andra tekniska anlaggningar
Inventarier, verktyg och installationer

Finansiella anldggningstillgdngar
Ovriga langfristiga vardepappersinnehav

Summa anlaggningstillgangar
Omsattningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar

Ovriga kortfristiga fordringar
Fordringar koncernféretag
Forutbetalda kostnader och upplupna
intakter

Kassa och bank
Summa omsattningstillgangar

Summa tillgangar

Not

~J

10
11

12

13

13 (22)
2016-12-31 2015-12-31

5 568 745 8 066 893
1671304 412 434
7 240 049 8479 327
30 000 30 000
30 000 30 000
7270049 8 509 327
16 054 205 14 807 837
1078 762 3631752
15 813 571 4 849 686
8 903 306 4 106 551
41 849 845 27 395 826
274 989 622 588
42 124 834 28 018 415
49 394 883 36 527 742
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Balansrakning

Eget kapital och skulder
Eget kapital

Bundet eget kapital
Aktiekapital
8 000 aktier

Reservfond

Fritt eget kapital
Balanserat resultat

Arets resultat

Summa eget kapital

Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder
Ovriga kortfristiga skulder

Upplupna kostnader och férutbetalda

intakter

Summa kortfristiga skulder

Summa eget kapital och skulder

Not

14

15

14 (22)
2016-12-31 2015-12-31

8 000 000 8 000 000
29 262 29 262
8 029 262 8 029 262
0 0
0 0
8 029 262 8 029 262
14283 218 18 065 105
290 905 288 178
26 791 497 10 145 197
41 365 620 28 498 480
49 394 883 36 527 741
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Rapport éver forédndring av eget kapital

Budet eget kapital Fritt eget kapital
Balanserat  Arets Eget kapital

Aktiekaptial Reservfond resultat resultat totalt
Ingéende balans 1 januari 2015 8 000 000 29 262 0 0 8 029 262
Arets resulat 0
Utgéende balans 31 december 2015 8 000 000 29 262 0 0 8 029 262
Ingéende balans 1 januari 2016 8 000 000 29 262 0 0 8 029 262
Arets resulat 0 0

Utgéende balans 31 december 2016 8 000 000 29 262 0 0] 8 029 262
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Kassaflodesanalys

Den IGpande verksamheten

Rérelseresultat fore finansiella poster
Avskrivningar och nedskrivningar

Erhallen ranta
Erlagd ranta

Okning/minskning kundfordringar
Okning/minskning évriga kortfristiga fordringar
Okning/minskning leverantérsskuler
Okning/minskning évriga kortfristiga skulder

Kassaflode fran den I6pande verksamheten
Investeringsverksamheten

Investering i materiella anlaggningstillgangar

Erhallen likvid avyttrade finansiella anldggningstillgangar
Kassaflode fran investeringsverksamheten
Finansieringsverksamheten

Arets kassaflode

Likvida medel vid arets bérjan

Likvida medel vid arets slut

16 (22)

2016 2015
- 8 209 2630
3284 513 3 040 386
3276 304 3043 016
10 571 - 10 988
- 2 361 8 357
3284 513 3040 385
- 1246 366 - 2741182
- 13 207 651 - 139864
- 3781887 678 762
16 649 027 - 822902
1697 637 15199
- 2045235 - 1500 052
- 500 000
- 2045235 - 1000 052
- 347598 - 984 853
622 588 1607 441
274 990 622 588
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Noter

Not1 Redovisningsprinciper

Arsredovisningen dr uppréttad enligt Arsredovisnings!agen och Bekféringsndmndens normgivning

enligt BFNAR 2012:1 Arsredovisning K3,

Intédktsredovisning

Intékter redovisas nér inkomsten kan berdknas pa ett tillforlitligt satt och nar huyudsakligen alla risker och

réttigheter som &r fdrknippade med dgandet dvergatt till kdparen.

Ersdttningar till anstallda

Ersattningar till anstallda i form av I6ner, bonus, betald semester, betald sjukfranvaro m m samt pensioner redovisas

i takt med intj&nandet. Betraffande pensioner och andra erséttningar efter avslutad anstélining klassificeras dessa

som avgiftsbestamda eller formansbestdmda pensionsplaner. Det finns inga dvriga langfristiga ersattningar till anstallda.
Leasetagare

Samfliga leasingavtal redovisas som operationella leasingavtal, vilket innebér att leasingavgiften férdelas linjért
dver leasingperioden.

Fordringar
Fordringar upptas till det belopp, som efter individuell bedémning beréknas bli betalt.
Anldggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgdngar avskrivs systematiskt dver den bedémda
ekonomiska livsldngden. Harvid tillampas féljande avskrivningstider:

Antal ar
Maskiner och andra tekniska anldggningar 7
Inventarier, verktyg och installationer 310

Kassaflédesanalys

Kassaflédesanalysen uppréttas enligt indirekt metod i enlighet med Redovisningsradets rekommendation RR 7.
Det redovisade kassaflodet omfattar endast transaktioner som medfor in- eller utbetalningar.

Not2 Nettoomsdttning

2016 2015

Biljettintakter 127 650 034 127 113 194
Vidarefakturerade kostnader 40 657 803 35 080 259
Skoltrafik/Fardijanstintakter 119 269 554 124 091 242
Godsintékter 12 490 185 12 937 794
Driftshidrag fran Region Jamtland Harjedalen 174 361 751 177 550 068
Statsbidrag inlandstrafiken 9 375 884 9411 023
Ovriga intakter 1104 179 1188 564

484 909 390 487 372 144
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Specifikation av agarbidrag Preliminért utbetalt Bokslut Skillnad
Region Jamtland Harjedalen 170 500 000 174 361751 - 3 861751

Not3  Trafikkostnader

Cperationella leasingavtal 2016 015

Arets kostnad fér operationella leasingavtal. 15 837 502 15112 575
Framtida leasingavgifter avseende operationella leasingavtal

med aterstaende 16ptid dverstigande 1 &r, med reservation f6r

indexjusteringar 75182 032 82 060 480

Not 6§ Medelantal anstidllda, IGner, andra ersittningar och sociala avgifter

Medelantal anstalida, med fdrdelning pa kvinnor och 2016 2015
man uppgar till

Kvinnor 12 12
Man 15 15
Totalt 27 27
Léner och ersattningar uppgar till

Styrelsen och verkstéllande direktoren 1079 897 913 542
Ovriga anstallda 8 459 874 8 597 273
Totala l6ner och erséattningar 9539771 9510 815
Sociala avgifter enligt lag och avtal 3014 480 2944 752
Pensionskostnader (varav for styrelse och

verkstallande direkior 93 654 (112 712)) 650 787 877 275

Totala l6ner, ersattningar, sociala avgifter och
pensionskostnader 13 205 038 13 132 842
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antal pa
halansdagen varav kvinnor

Styrelseledaméter
Verkstallande direktor och
andra ledande befattningshavare

Avtal om VD:s avgangsvederlag: 6 ménaders uppsagningstid.

Not6 Ovriga rinteintikter och liknande resultatposter

Réanteintakter

Bolaget har under aret haft en rantabilitet pa likvida medel uppgaende till 0,04 % (0,03 %)

Not7  Maskiner och andra tekniska anldaggningar

Ing&ende anskaffningsvarden

Avrets forandringar

-Inkép

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden
Ingéende avskrivningar enligt plan

Arets forandringar

-Avskrivningar enligt plan

Arets nedskrivning

Utgdende ackumulerade avskrivningar enligt plan

Utgaende bokfort varde

Not8 Inventarier, verktyg och installationer

Ingdende anskaffningsvarden

Arets férandringar

-Inkép

-Férsaljningar och utrangeringar

Utgéende ackumulerade anskaffningsvéarden
Ing&ende avskrivningar enligt plan

Arets forandringar

-Avskrivningar enligt plan

Utgaende ackumulerade avskrivningar enligt plan
Utgaende bokfort varde

19 (22)
15
antal pa
balansdagen varav kvinnor
6 17%
6 67%
2016 2015
10 571 10 988
2016 2015
37 344 315 35 844 263
308 283 1 500 052
37 652 598 37 344 315
20277 422 - 26 418 822
2806432 - 2 858 600
32083854 - 29 277 422
5568 744 8 066 893
2016 2015
8 190 969 8 190 969
1736 952 -
9927 921 8 190 969
7778534 - 7 596 749
478 080 181 785
8 256 614 - 7778534
1671 307 412 435
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Not9  Ovriga langfristiga virdepappersinnehav

20 (22)

2016 2015

Samtrafiken i Sverige AB, 556467-7598
30 aktier & nomiellt 1000kr, from 12/1 2006 2000kr (fondemission}
Bokfort varde 30 000 30000
Not 10 Ovriga kortfristiga fordringar 2016 2015
Momsfordran 536 567 1233585
Skattefordran 424 944 462 309
Ovrig kortfristig fordran 117 251 1935 858

1078 762 3631752

| dvriga kortfristiga fordringar ingar skattefordran med kronor 424 944 (667 059 kronor). From 2015 ingdr dven

fordran pa &garen genom vissa underkonton pa Swedbank.

Not 11 Fordringar koncern
Beviljad checkkredit pa koncernkento 25 000 000 kr.

Not 12 Fdoruthetalda kostnader och upplupna intikter

2016 2015
Ovriga upplupna trafikintakter 427 793 773187
Forutbetalda hyror 8475513 3 333 364
Summa 8 903 308 4 106 551

Not 13 Kassa och bank
| kassa och bank ingar from 2015 ej underkonton till 4garen p& Swedbank.
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Not 14 Ovriga kortfristiga skulder

Kéllskatt personal, sarskild [6neskatt
Ovr kortfristiga skulder

Summa

Not 156 Upplupna kostnader och férutbetalda intikter

Upplupna semesterloner
Upplupna sociala avgifter
Upplupna trafikkostnader
Upplupen indexkostnad
Forutbetalda biljettintakter
Ovriga upplupna kostnader

Summa

Not 16 Stillda sidker och eventualférpliktelser
Stallda sékerheter
Eventualfgrpliktelser

21(22)
2016 2015
379 517 329 313
88612 41135
290 905 288 178
2018 2015
831 034 881 264
493 496 511 764
6 968 121 4 453 483
3455 316 845 476
14 396 052 3453210
647 478 -
26 791 497 10 145 197
Inga Inga
Inga Inga
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REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstamman i Lanstrafiken i Jamtlands Ldn AB, org.nr 556437-0194

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen fér
Lanstrafiken i Jamtlands Lan AB for rakenskapsaret
2016-01-01 - 2016-12-31, Bolagets arsredovisning ingar
pa sidorna 9-22 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i
enlighet med 3rsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av Lanstrafiken i
Jémtlands Lan ABs finansiella stéllning per den 31
december 2016 och av dess finansiella resultat och
kassafldde for dret enligt arsredovisningslagen.
Forvaltningsberéttelsen &r forenlig med
arsredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstdmman faststaller
resultatrdkningen och balansrékningen.

Grund fér uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i
avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhéllande
till Lanstrafiken i Jdmtlands Lan AB enligt god
revisorssed i Sverige och har i évrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r
tillréckliga och andamalsenliga som grund fér vara
uttalanden.

Styrelsens och verkstéillande direktorens ansvar

Det &r styrelsen och verkstéllande direktéren som har
ansvaret for att arsredovisningen uppréttas och att den
ger en réttvisande bild enligt arsredovisningslagen.
Styrelsen och verkstdllande direktéren ansvarar aven for
den interna kontroll som de bedémer &r nédvéndig for
att uppratta en rsredovisning som inte innehdller nagra
vésentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel.

Vid uppréttandet av &rsredovisningen ansvarar styrelsen
och verkstallande direktoren for bedémningen av
bolagets férmaga att fortsitta verksamheten. De
upplyser, nar sa ar tillampligt, om férhallanden som kan
paverka formagan att fortsitta verksamheten och att
anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om
fortsatt drift tillampas dock inte om styrelsen och
verkstéllande direktdren avser att likvidera bolaget,
upphora med verksamheten eller inte har nagot
realistiskt alternativ till att géra ndgot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sdkerhet om
huruvida arsredovisningen som helhet inte innehaller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror p%
oegentligheter eller pa fel, och att l&mna en

revisionsberittelse som innehller vara uttalanden.
Rimlig sakerhet &r en hog grad av sakerhet, men &r
ingen garanti for att en revision som utférs enligt ISA
och god revisionssed i Sverige alltid kommer att
upptécka en vasentlig felaktighet om en sddan finns.
Felaktigheter kan uppstd pa grund av oegentligheter
eller fel och anses vara véasentliga om de enskilt eller
tillsammans rimligen kan férvantas paverka de
ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund i
3rsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi
professionellt omdéme och har en professionellt skeptisk
instéllning under hela revisionen. Dessutom:

« identifierar och beddmer vi riskerna for vasentliga
felaktigheter i 8rsredovisningen, vare sig dessa beror
p3 oegentligheter eller pa fel, utformar och utfér
granskningsatgarder bland annat utifrn dessa risker
och inh&mtar revisionsbevis som éar tillrdckliga och
andamalsenliga fér att utgora en grund for vara
uttalanden. Risken f&r att inte upptacka en vasentlig
felaktighet till féljd av oegentligheter ar hogre an fér
en vasentlig felaktighet som beror pa fel, eftersom
oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
férfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig
information eller 3sidoséttande av intern kontroll.

« skaffar vi oss en férstdelse av den del av bolagets
interna kontroll som har betydelse for var revision
for att utforma gransknings%tgéirder som ar lampliga
med h&nsyn till omsténdigheterna, men inte for att
uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

« utvédrderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper
som anvands och rimligheten i styrelsens och
verkstdllande direktdrens uppskattningar i
redovisningen och tillhérande upplysningar.

« drar vi en slutsats om ldmpligheten i att styrelsen
och verkstallande direktéren anvénder antagandet
om fortsatt drift vid upprattandet av
é’rsredovisningen. Vi drar ocks3 en slutsats, med
grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida
det finns ndgon vésentlig osadkerhetsfaktor som
avser s3dana handelser eller forhallanden som kan
leda till betydande tvivel om bolagets férmdga att
fortsdtta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att
det finns en véasentlig osdkerhetsfaktor, maste vi i
revisionsberdttelsen fasta uppmérksamheten pa
upplysningarna i érsredovisningen om den vasentliga
osdkerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar &r
otillrackliga, modifiera uttalandet om
arsredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de
revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet fér
revisionsberattelsen. Dock kan framtida héndelser
eller férhallanden géra att ett bolag inte ldngre kan
fortsatta verksamheten.

« utvarderar vi den dvergripande presentationen,
strukturen och innehallet i drsredovisningen,
daribland upplysningarna, och om drsredovisningen






Deloitte.

[} N .
aterger de underliggande transaktionerna och
héndelserna pa ett satt som ger en réttvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten fér
den. Vi maste ocksa informera om betydelsefulla
iakttagelser under revisionen, déaribland de betydande
brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

Rapport om andra krav enligt lagar och
andra forfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen har vi dven
utfért en revision av styrelsens och verkstallande
direktorens férvaltning for Lanstrafiken i Jamtlands Lan
AB for rakenskapsaret 2016-01-01 - 2016-12-31 samt
av forslaget till dispositioner betrdffande bolagets vinst
eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar resultatet
enligt férslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar
styrelsens ledaméter och verkstéllande direktéren
ansvarsfrihet for rakenskapsaret,

Grund fér uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi &r oberoende i férhallande till
Lanstrafiken i Jamtlands Lén AB enligt god revisorssed i
Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar
tillréckliga och andamalsenliga som grund for vara
uttalanden.

Styrelsens och verkstillande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for férslaget till
dispositioner betrdffande bolagets vinst eller forlust. Vid
férslag till utdelning innefattar detta bland annat en
bedémning av om utdelningen &r férsvarlig med hénsyn
till de krav som bolagets verksamhetsart, omfattning
och risker staller pd storleken av bolagets egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stallning i vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och
forvaltningen av bolagets angeldgenheter. Detta
innefattar bland annat att fortldpande bedéma bolagets
ekonomiska situation och att tillse att bolagets
organisation &r utformad sd att bokféringen,
medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska
angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras pé ett betryggande
satt. Den verkstallande direktoren ska skota den
I6pande férvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och
anvisningar och bland annat vidta de 3tgarder som &r
nédvandiga for att bolagets bokféring ska fullgéras i
dverensstédmmelse med lag och for att
medelsfrvaltningen ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

VAart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och
darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sakerhet
kunna bedéma om ndgon styrelseledamot eller
verkstéllande direktéren i ndgot vasentligt avseende:

« foretagit ndgon atgérd eller gjort sig skyldig till
nagon forsummelse som kan féranleda
ersattningsskyldighet mot bolaget, eller

« p& ndgot annat satt handlat i strid med
aktiebolagslagen, drsredovisningslagen eller
bolagsordningen.

V&rt mal betréffande revisionen av férslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller férlust, och darmed
vart uttalande om detta, &r att med rimlig grad av
sakerhet bedéma om férslaget ar férenligt med
aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet &r en hég grad av sakerhet, men ingen
garanti for att en revision som utférs enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptdcka
atgérder eller férsummelser som kan féranleda
ersdttningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte &r
forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i
Sverige anvander vi professionellt omdéme och har en
professionellt skeptisk instdlining under hela revisionen.
Granskningen av férvaltningen och férslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller férlust grundar sig
framst pd revisionen av rakenskaperna. Vilka
tillkommande granskningsatgérder som utfors baseras
p& var professionella bedémning med utga8ngspunkt i
risk och vésentlighet. Det innebar att vi fokuserar
granskningen p& sddana tgarder, omrdden och
férhallanden som &r vésentliga fér verksamheten och
dér avsteg och dvertrddelser skulle ha sarskild betydelse
for bolagets situation. Vi gdr igenom och prévar fattade
beslut, beslutsunderlag, vidtagna étgérder och andra
forhallanden som &r relevanta for vart uttalande om
ansvarsfrihet. Som underlag fér vart uttalande om
styrelsens forslag till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller férlust har vi granskat om forslaget &r
férenligt med aktiebolagslagen.

Ostersund den 15 februari 2017
Deloitte AB

- _,4»-"'/.’-_-"_‘_ l

Lars Magnusson
Auktoriserad revisor
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1  INLEDNING/BAKGRUND

Lianstrafiken i Jimtlands 1an AB dgs av Regionala utvecklingsnimnden som &r Regional
Kollektivirafikmyndighet (RKM). Andamélet med bolagets verksambhet #r att bedriva
kollektivtrafik, administration av kollektivirafik och andra tjinster avseende
kollektivtrafik. Aven godshantering med linjetrafik i linet, till grannlénen samt vriga
landet kan bedrivas:. I Linstrafikens regi bedrivs godshantering med linjetrafik i 1anet,
till grannlinen samt 6vriga landetz,

Lekmannarevisorernas uppdrag

Lekmannarevisorn ansvarar for att granska om verksamheten skots pé ett
andamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt tilifredsstéllande sitt, samt om den
interna kontrollen #r tillriicklig®. Lekmannarevisorerna i LAnstrafiken i Jamtlands lin
AB, utfor sitt uppdrag med sakkunnigt bitride frin Region Jimtland Hérjedalens
revisionskontor.

Beddmningen av vilka granskningsinsatser som anses nédvandiga att genomfora for att
ge den fortroendevalda revisorn tillrdckligt underlag for att med rimlig sékerhet kunna
limna uttalanden i revisionsberittelsen, utgdr fran en risk- och viisentlighetsanalys.
Vid denna analys tas bl.a. hiinsyn till verksamhetsmissiga och ekonomiska risker. Vid
analysen beaktas sivil information och erfarenhet frén tidigare &rs granskningar som
information om det aktuella verksamhetséret.

1.1 SYFTE, REVISIONSFRAGA OCH AVGRANSNING

Syftet med granskningen #r att ge lekmannarevisorn underlag for uttalanden i den
enligt aktieholagslagen foreskrivna granskningsrapporten genom att besvara féljande
frégor:

% Har bolagets verksamhet skéts pé ett andamélsenligt sitt och frén ekonomisk
synpunkt tillfredstallande satt?

hJ

<+ Har bolagets interna kontroll varit tillfredstdllande?

1.2 REVISIONSKRITERIER

Féljande revisionskriterier utgdr utgéngspunkt for revisionen och ér de
beddmningsgrunder som bildar underlag for revisionens analyser, slutsatser och
bedémningar:

Aktiebolagslag (2005:551)

Beslut i bolagsstdmma

Bolagsordning

Regionalt trafikforsdrjningsprogram 2016-2020
Uppdragsavtal regional kollektivtrafik
Agardirektiv

Cc 0O C 000

1 Bolagsordning for Lanstrafiken | Jdmtlands 1an AB
2 Reglonalt trafikférsdriningsprogram 2016-2020
3 Aktiebolagslagen 10 kap. 3-6 §§ och Kommunaltagen 9 kap. 9 §
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1.3 METOD

Den grundléggande granskningen har utférts i enlighet med God revisionssed i
kommunal verksamhet 2014 och har omfattat dokumentstudier av protokoll och
handlingar frin bolagsstyrelsens och bolagsstimmans sammantrdden, bolagets
drsredovisning m.m. Information har fiven inhiimtats genom intervju, mail- och
telefonkontakt med bolagets VD och ekonomichef samt styrelsens ordférande.

1.4 AVGRANSNING

Den auktoriserade revisorn ansvarar for granskning av bolagets rikenskaper samt av
om Arsredovisningen upprittats enligt gillande lagstifining och god redovisningssed.

2 IAKTTAGELSER

2.1 GRUNDLAGGANDE GRANSKNING

Den grundlidggande granskningen syftar till att bedéma om Lénstrafiken under aret
2016 har bedrivit sin verksamhet i enlighet med bolagsordning, uppdragsavtal,
dgardirektiv, regionalt trafikforsdrjningsprogram, beslut i bolagsstdimma m.m.

Lekmannarevisorn ansvarar for att granska om verksamheten skots pé ett
dndamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt, samt om den
interna kontrollen #r tillricklig. Definitioner av dessa uttryck framgéar i respektive
stycke som foljer.

2.1.1 Andaméilsenlighet

Med #andamalsenlig verksamhet menas att verksamheten ska efterleva och leva upp till
agarens och fuliméktiges mal, beslut och riktlinjer samt de féreskrifter som géller {or
verksamheten, Det innebar ocksa att verksamheten skapar avsedd effekt for de
medborgare som berdrs av verksamheten.

Beslut om att Linstrafiken ska fortsitta som bolag

Frigan om Lénstrafiken ska inordnas i férvaltningen eller fortsiitta som bolag har fortsatt
varit aktuell under 2016. Arendet &terremitterades av regionfullméktige i april 2015 och
bordlades i maj 2016 med motivering att avvakta beslut om ny regionbildning. Efter att
den nya regionindelningen avblésts beslutade fullmaktige 2016-11-23 att Linstrafiken ska
fortsitta drivas som bolag.

Med anledning av 6kade kostnader f6r upphandlad trafik har en utredning om *Egen regi”
genomfdrts. Utifréin utredningens resultat limnade bolagets styrelse forslag till 4garen om
att kora viss trafik i egen regi#, men igaren beslutade att fortsdtta upphandla trafikens.

Férindringar inom styrelsen och rekrytering avny VD
Vid foregiende &rs granskning rekommenderades styrelsen att verviga lampligheten av

att bolagets VD &ven var vice ordférande i styrelsen bl.a. med anledning av att en av
presidiets uppgifter &r att forhandla 16n och andra anstéllningsférméner med VD.

4 Styrelsens protokoll 2016-02-15 §6
5 Regionala utvecklingsndmndens protokoll 2316-05-03 §82
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Vid styrelsens sammantride 2016-05-09 utsigs en ny vice ordférande inom styrelsen och
2016-06-15 ersattes tidigare vice ordférande med en ny ledamot utsedd av
regionfullmékiige. Samtidigt utsig regionfullmiktige en ny ordférande som antogs av
styrelsen 2016-06-20. Samma datum beslutade styrelsen om att rekrytera en ny VD.
Bolagets nya VD tilltridde den 1 januari 2017.

Vi har noterat att vice ordférande vid dessa tillfillen utsetts inom styrelsen och inte av
regionfullmiktige, som enligt bolagsordning ska vilja ordférande och vice ordférande
bland styrelsens ledamoter.

Reviderade styrdokument beslutade av éigaren, men inte av stAmman

Regionfullmikiige beslutade i oktober 2016 om reviderad bolagsordning och
dgardirektiv, Enligt tidigare dgardirektiv har vinst eller f6rlust i verksamheten
kostnadsforts som fordran eller skuld hos &garen. I det reviderade dgardirektivet ir
skrivningen om vinst och forlust ersatt med att "Bolaget ska drivas med god ekonomisk
hushallning och dkad sjilvfinansieringsgrad ir ett mal” vilket innebér att bolaget ska
bira sina vinster och forluster. Konsekvenser vid redovisat 6verskott blir att vinsten
beskattas och vid underskott att en kontrollbalansrakning kan behiva upprittas vid
risk for underskott.

Agardirektivet har daterats att gélla fr.o.m. 2016-10-19 och bolagsordning fr.o.m. 2017-
01-01, men de har inte antagits av bolagsstimman vilket &r en forutséttning enligt ABL
3 kap. 4 § och SKLS, Liinstrafikens styrelse har givits majlighet att komma med
synpunkter pa de reviderade styrdokumenten innan beslut fattats av dgaren’.

Verksamhetsmal

I bolagets fgardirektiv och uppdragsavtal mellan dgare och bolag hanvisas
verksamhetskrav och mél till regionalt trafikférsérjningsprogram som innehéller mél
som ska svara mot riksdagens transportpolitiska mél, m&l frin den Regionala
utvecklingsstrategin (RUS) och &tta métbara mal.

I tidigare granskning framkom att de mél som fanns i det regionala
trafikforsériningsprogrammet for 2013-2015 var otydliga och svéra att folja upp bl.a. da
vissa mél involverade flera ansvariga parter och att det inte framgick till vem
&terredovisning skulle ske. Ett nytt trafik{6rsdrjningsprogram har under 2016 antagits
av regionfullméktige for r 2016-2020.

Programmet har itta miitbara mal, varav sju har &terrapporterats i arsredovisningen.
Linstrafiken ndr inte milen om restidskvot, $kad sjélvfinansieringsgrad, resealternativ
som passar behov, marknadsandel landsbygd.

Samtliga Linstrafikens trafikavtal inneh8ller miljokrav, exempelvis ska entreprendren
rapportera in nettoutslapp per fordon. En fordonsdatabas som #gs av Lanstrafiken
anvinds av leverantdrerna for att rapportera in t.ex. brinsleforbrukning. Enligt den
tidigare upphandlingschefen gjordes ingen I5pande dterrapportering av miljémélen till
styrelsen utan sammanstills direkt av kollektivtrafikstrategen pé regionala
utvecklingsniamnden.

M4l om minskade nettoutslipp av CO2 regleras i de avtal som sluts med leverantor efter
upphandling. I arsredovisningen saknas mélvirde for 2016, Detta uppges bero pé att
leverantoren har pd sig till februari att rapportera in uppgifterna. Enligt ekonomichefen
kommer rutinerna for inrapportering fordndras vilket innebr att mélet om

6 | ekmannarevision | praktiken SKL, 2013 ISBN: 578-91-7164-906-5
7 styrelsens protokoll 2016-08-17 §96
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nettoutsldppen kommer att kunna redovisas i nistkommande drsredovisning. En
upphandling av landsbygdstrafiken med start 2018 pgér. VD uppger att man infér denna
tagit hansyn till de miljokrav som géller.

2.1.2 Ekonomi

Att verksamheten skots p ett tillfredsstillande ur ekonomisk synpunkt avser om
-verksamhetens resultat och resurser str i ett rimligt och tilifredstéllande férhéllande
till varandra. Det handlar om god ekonomisk hushéllning utifrin verksamhetens
kvalitet och produktivitet.

Maluppfyllelse ekonomi

Enligt dgardirektiv ir det ekonomiska malet att behalla aktiekapitalet intakt. Bolagets
underskott pa 3,3 mkr har kostnadsférts hos Region Jimtland Hirjedalen, i enlighet
med det dgardirektiv som gallde vid rets slut,

Antalet resor har under &ret 6kat men intdkterna har minskat med anledning av en
justerad ersitining till annat lin. Ersitiningen avser felaktig debitering for
linsverskridande trafik som hanterats i annat lan. Atgérder for att liknande fel inte
ska kunna ske kommer att vidtas.

De forindringar av resealternativ och priser som gjorts under &ret har inte gett de
intakter som budgeterats men forviintas, enligt ekonomichefen, ge positiv effekt pé sikt.

M&l om sjilvfinansieringsgrad pi 46 % #r inte uppnadd, utfall &r 37 %. Enligt bolagets
ekonomichef dr mélet om sjalvfinansiering svért att uppn och f6r hogt satt frin

birjan. :
Bussgods fortsatt i ett ekonomiskt bekymimersamt lige

Bussgodsverksamheten, som ska béra sina egna kostnader for att konkurrera med andra
godstransportdrer pé lika villkor, gér fortsatt med underskott, -2,7 mkr {61 2016 jam{ort
med- 2,1 mkr for ir 2015 och -2,5 mkr fér 2014.

2.1.3 Intern kontroll

Den interna kontrollen ska sikerstilla en indama3lsenlig, effektiv och séker verksamhet
vilket omfattar att styrning, ledning, uppféljning och kontroll &r tydlig och aktiv.

Styrelsens samumantriden

Styrelsen har under &ret haft 13 protokollfSrda sammantriden. Verksamhetsrapport och
den ekonomiska utvecklingen har 16pande &terrapporterats och verksamhetsaktiviteter
har f6ljts upp med stod av ett "Styrkort” dédr de olika aktiviteternas lage 1pande har
uppdaterats.

En utvardering av VD och styrelse har genomforts och styrelsen beslutade vid
sammantride i mars 2016 att en handlingsplan utifrdn utvarderingens resultat skulle tas
frams®. Ingen dterkoppling kring detta har enligt protokollen skett. Enligt styrelsens
ordférande bestod handlingsplanen av en diskussion inom styrelsen kring det som
framkommit.

Vid det konstituerade styrelsesammantradet 2016-05-09 har arbetsordning,
firmateckning, attestniviplan och internkontrollplan reviderats och faststéllts.

8 Styrelsens protokell 2016-03-13 § 20
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Som tidigare nimnts har bussgods &tgirdsplan 16pande féredragits, men endast en géng
har drendet lett till beslut om att uppdra till VD att vidta nagra dtgérder. Bussgods har
dven ingdtt i behandling av drendet “styrkort”.

Stod for den interna kontrollen

Bolagets riskanalys har reviderats en gdng under &ret. Riskanalysen innehéller 25
identifierade riskhiindelser som virderats utifrin sannolikhet och konsekvens. Av
samtliga risker har 4tta risker klassificerats hégre, men riskanalysen dr inte komplett
avseende &tgirder och ansvariga for att det reducera de risker som klassificerats hogre.
Den som ansvarat for risker avseende upphandlingar har under &ret slutat vid bolaget.

Bolagets internkontrollplan 4r en forteckning Gver uppgifter som ska genomforas for att
sikerstilla den att den ekonomiska redovisningen blir rétt och fullstindig och ar
formulerad som en rutinbeskrivning for ekonomiavdelningen och VD.

Med anledning av att upphandlingschefen slutat har upphandlingen av Buss 2018
Gverlimnats till region Jimtland Hiirjedalens upphandlingskontor. Styrelsens har
informerats och beslutat om avtal géllande dverlimningen®.

Atgtirdsplan Bussgods

Lanstrafikens styrelse gav 2015 VD i uppdrag att genomfdra de atgérder som ar
nddvindiga for att uppna ett balanserat resultat senast 2016-07-01. En &tgérdsplan for
Bussgods beslutades av bolagets styrelse i december 2015. VD har vid styrelsens
sammantriden foredragit kring planen, men det framgdr inte om &tgdrderna i planen gett
avsedd effekt eller om styrelsen varit n6jd med de insatser som genomforts. Vid
sammantradet i maj rapporterades ett negativt resultat for Bussgods som vid
delarsbokslut i augusti hade forsimrats, men enligt protokoll fattades inget beslut om
4tgird med anledning av det uppdrag styrelsen gett VD om ekonomi i balans 2016-07-01.

Enligt styrelsens ordforande har styrelsen vid varje sammantréde dar ekonomi redovisats,
givit VD { uppdrag att fortlépande driva pd beslutade &tgérder och tilligger att styrelsen
sett allvarligt pa att dessa inte gett avsedd effekt. Denna information framgér dock inte av
sammantridesprotokollen.

Regionala utvecklingsndmnden har beslutat att stélla sig positiv till att bilda ett
gemensamt aktiebolag for bussgods tillsammans med Vésternorrlands, Vasterbottens och
Norrbottens lin. Enligt tidplan planeras “Bussgods Norr AB” vara i drift 2018.

2.2 BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Vi beddmer att dterrapporteringen av dgarens mal har blivit tydligare jamfort med tidigare
&r. Ungefir hilften av dgarens mél har uppnétts. Storst avvikelse har mélet om
sjglvfinansieringsgrad 37 % jamfort med 46 %.

Vi rekommenderar att dtgdrder vidtas for att forbitira sjialufinansieringsgraden och att
diskutera med dgaren om mdlet eventuellt kan behéva fordndras.

Bussgodsverksamheten #r fortsatt i ett bekymmersamt liige dé underskottet 6kar och
antalet transporter minskar. Styrelsens uppfoljning av uppdraget till VD om att nd en
ekonomi i balans under &ret har inte varit tillfredstillande, Enligt de uppgifter som
erhallits under granskningen har styrelsen sett allvarligt pa situationen, men det gr inte
utifrén protokoll och handlingar verifiera vilken effekt dtgirder gett eller om styrelsen
varit n6jd med de &tgirder som vidtagits.

% Styrelsens protokoll 2016-08-17 § 91
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Styrelsens bristande uppfoljning av drendet bussgods har under granskningen
kommunicerats med bolagets nya VD, sekreterare och ordférande och enligt VD dr
ambitionen att uppfoljning av beslut och atgarder vid styrelsens sammantréden kommer
att forbattras och bli tydligare.

Vi rekommenderar att styrelsens sammantriddesprotokoll utvecklas for att tydligare
dterge uppfolining av de beslut som fattats och de tgdrder som vidtagits.

Idag tillimpas internkontrollplan, styrkort och riskanalys varav styrkortet ar det enda som
lépande behandlas och beddms som ett "levande dokument”. Riskanalysen bor
uppdateras och kompletteras med &tgirder och aktuella personer som ansvariga for de
risker som klassificerats som hoga.

Vi rekommenderar att strukturen for hantering av den interna kontrollen ses dver.

Styrelsen rekommenderades vid foregiende drs granskning att 16pande f6lja
trafikleverantorernas efterlevnad av avtal for att stiirka kontrollen Gver att kvalitet uppnés
i upphandlad trafik, I rsredovisningen har mél om nettoutslipp inte aterrapporterats
med anledning av att leveranttren har p sig till februari att registrera uppgifterna. Detta
stirker anledningen till att styrelsen bér folja upp miljomalet 16pande under 8ret for att
tillgodose #garens krav och den interna kontrollen av leverantorens efterlevnad av avtal.

Rekommendationen om att [dpande folja upp leverantorernas efterlevnad av avtal
kvarstar.

Vid féregiende rs granskning beddmde vi det vara olampligt att VD var vice ordférande i
styrelsen med anledning av de uppgifter presidiet och vice ordférande har som t.ex.
omfattar att forhandla med VD. Vi beddmer att risker for fortroendeskada och jév har
hanterats och ser positivt pa de atgérder som vidtagits av styrelsen.

3  KVALITETSSAKRING

Berdrda uppgiftslimnare och verksamhetsansvariga har faktagranskat limnade uppgifter
som finns med i rapporten.

Ansvarig for kvalitetssikring har det 6vergripande ansvaret f6r att kontrollera om
granskningen har en tillricklig yrkesmaissig och metodisk kvalitet samt att det finns en
dverensstimmelse mellan revisionsfrigorna/kontrollmalen, metoder, fakta,
slutsatser/beddmningar och framférda forslag.

4 ANSVARIGA FOR GRANSKNINGENS GENOMFORANDE

Granskningen har genomforts av Therese Norrbelius, sakkunnigt bitrdde och kommunal
yrkesrevisor vid Region Jimtland Hérjedalens revisionskontor. Kvalitetssékring har gjort
av revisionsdirektdr Leif Gabrielsson, Region Jimtland Hirjedalens revisionskontor.

Ostersund den 2017-02-10

Therese Norrbelius Leif Gabrielsson
Kommunal yrkesrevisor Revisionsdirektdr
Sakkunnigt bitréde Kvalitetssikring
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Till Arsstamman i
Lanstrafiken i Jamtlands ldn AB

Org nr: 556437-0194

Till fullméaktige 1 Region Jamtland
Hirjedalen

GRANSKNINGSRAPPORT FOR AR 2016

Jag, av fullméktige i Region Jimtland Hirjedalen utsedd lekmannarevisor, har
granskat Linstrafiken i Jimtlands lan AB:s verksamhet {61 &r 2016.

Styrelse och VD ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gillande bolagsordning,
dgardirektiv och beslut samt de féreskrifter som giller for verksamheten.
Lekmannarevisorn ansvarar for att granska verksamhet och intern kontroll samt
préva om verksamheten bedrivits enligt dgarens uppdrag och mél samt de foreskrifter
som géller for verksamheten.

Granskningen har utférts enligt aktiebolagslagen, kommunallagen, god revisionssed i
kommunal verksamhet och revisionsreglemente samt utifrin bolagsordning och av
bolagsstdmman faststéllda dgardirektiv.

Granskningen har genomforts med den inriktning och omfattning som behévs for att
ge en rimlig grund for beddmning och prévning.

Arets granskning

Bolaget redovisar underskott mot budget med 3,3 mkr som i enlighet med
agardirektiv har bokats som en fordran hos figaren. Jag bedémer att dtgérder méste
vidtas fér att né de mél om sjilvfinansieringsgrad som égaren beslutat om.

Avseende de dtgirder som vidtagits for att bussgodsverksamheten ska nd en ekonomi
i balans rekommenderar jag att styrelsen pa ett tydligare sitt f6ljer upp dessa for att
starka den interna kontrollen.

Jag bedémer sammantaget att bolagets verksamhet har skotts pa ett
#indamalsenligt och frin ekonomisk synpunkt tillfredsstiillande sitt.

Jag bedomer att bolagets interna kontroll har varit tillricklig.

Som stod fér min bedémning &beropas bifogad granskningspromemoria.

Ostersund den H /2,2017
“ N
iju Cimonsens
Eva Simonsson

Bilaga
Granskningspromemoria 2016






