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Norrtag AB Styrelseprotokoll

Den 24 februari, kl. 10.00-13.00, via lank

§ 796-8 809

Né&rvarande
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Karin Ekblom Region Jamtland Hérjedalen

Anton Hammar Region Jamtland Harjedalen anslét till métet vid §801.
Per Wahlberg Kollektivtrafikmyndigheten Vasternorrland (ersattare)
Johannes Andersson Region Jamtland Hérjedalen (erséttare)

Ovrigt narvarande men ej delaktiga i beslut

Maria Hoglander Norrtag AB

Olle Tiderman Norrtag AB

Joakim Berg Norrtag AB

Annika Garpefiall Norrtag AB

Forhinder

Richard Carstedt Region Vésterbotten (erséttare)
Ordférande Elvy Soderstrom

Sekreterare Maria Hoglander

Justerare Thommy Béckstrom
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Styrelsemote Norrtag AB 2021-02-24

§796  Val av protokolljusterare

Styrelsen beslutar att utse Thommy Béckstrom som justerare

§797  Tjanstgorande ersattare

Motet beslutar att Johannes Andersson tjanstgér som erséttare for Anton Hammar, Anton Hammar
anslot till motet vid §801.

§798  Foregdende motesprotokoll

Protokollet 1aggs till handlingarna

§799  Arsredovisning 2020, bilaga 1

Bolagets arsredovisning med forvaltningsberattelse for 2020 presenterades for styrelsen. Arsbokslutet
ar granskat av revisorerna. Bolaget presenterade forslag till bokslutsdispositioner per 2020-12-31.

Bolaget uppvisar en lagre trafikkostnad an budget. Arets fordelning av regionens finansiering har
gjorts i enlighet med beslut. Redovisat éverskott mot inbetald finansiering har redovisats som skuld
till &garna.

Bolaget kommer i ar att anvéanda sig av elektronisk signering. Signering sker via stodsystemet One-
Flow och signering sker via mobilt bankID.

Styrelsen godkanner arsredovisning for 2020 samt forslag till resultatdisposition och 6verlamnar
dokumentet till arsstamman for faststallelse.

§800 VDinfo

Aterrapportering om aktuellt lage till féljd av Corona

Okade restriktioner under 2021. Max 50 procent av platserna ombord far vara belagda, det galler alla
linjer som Gverstiger 150 km, dvs oberoende av resenarens reslangd. Personal ombord har fatt
behdrighet att avvisa resendrer som ej foljer riktlinjer. Lansstyrelsen &r utsedd tillsynsmyndighet, och
vite kan tilldelas om utforare inte genomfort atgarder. Vy har uppféljning om vilka tagnummer som
kan ha hdgre beldggning vid vissa pendlartider, i vrigt inga stérre problem. Dock har man infért en
begrasning i biljettsystemet om méjlighet att foérboka biljetter med en begrasning till 45 procent.
Under januari har rekommendationer inforts om munskydd i kollektivtrafiken. Nu har &ven tagvarden
munskydd ombord pa tagen.

En fortsatt minskning av resande jamfort med tidigare ar. Tappet ar cirka -34 procent jamfort med fg.
ar. Sjukdomslaget for ombord- och underhallspersonal &r fortsatt stabilt och tillgangen till reservdelar
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ar stabilt. Aven for forsta halvaret 2021 har Vy Tag prognosticerat med stora underskott kopplat till
fortsatt intaktsbortfall och bolaget har pagdende dialog med operatéren.

Slutrapportering av statlig medfinansiering

Ett samverkansavtal har nu godkants av GD, Trafikverket. RKM kommer att vara avtalspart, men
utbetalning sker till Norrtdg AB. Som tidigare rapporteras har antal dubbelturer som staten kdper pa
olika linjer dkat i forhallande till tidigare avtal. Den 6kade finansieringen uppgar till cirka 40 miljoner
jamfort med tidigare avtal, vilket ar positivt for Norrtag och medfor en minskad finansiering for
regionerna. Avtalstiden ar tva ar med option 1+1 ar, som langst till tidtabellskiftet i december 2025,
da nuvarande avtal med Vy tag upphdor. Bolaget planerar ett pressmeddelande.

Aterrapporterinq av status Norrtag tagstrategi

Norrtags trafikutredning, Norrtagland 2035 — en tagstrategi, fortsatter. De forsta tva trafikanalyserna
for Mittbanan och Norrlandskusten &r nu genomférda avseende majlig takttidtabell och restider vid
olika val av hastigheter och kompletterad av 6vrig trafik pa strackorna. Trivector har gjort en analys
om effekter pa resande, trafikekonomi, satt i relation till befintlig och kénd tillkommande
infrastruktur. I arbetet har andra effekter pa infrastruktur som bor géras for att na effektiva omlopp
och restider identifierats. Trafikanalysen kommer att vara slutforda till sommaren 2021,
fordonsanalysen paborijas efter sommaren 2021 och véntas vara klar i februari 2022. Dialogméten
avseende tagstrategin ar pabdrjad och vantas vara slutforda i juni 2022.

Aterrapportering av status for uppgradering av ombordsystemet ERTMS

Det ar fortsatt stora forseningar i uppgraderingen av den nya versionen av tagskyddssystemet ERTMS
hos leverantéren Bombardier (numera Alstom). Den forsta fordonstypen (X62) har fatt ett
typgodkéannande av Transportstyrelsen, men har vissa funktionella problem. Kvarstar ar ett
typgodkannande av fordonstypen X52 och det férvantas klart under mars 2021. Dérefter ska alla
ovriga fordon genomga en serieinstallation, oklart nar eftersom det finns en del rattningar som maste
goras av leverantéren. Malsattningen &r att Botniabanans marksystem ska kopplas in vecka 42 2021,
men det ar oklart om denna malséttning kan infrias.

Forseningar i uppgraderingsprojektet ger foljdeffekter for annat storre underhall som ska goras pa
fordonen vilket kan ge konsekvenser for trafiken under T22. Bolaget ser risker for andra
merkostnader. Bolaget undersdker nu med Transtio om att tidigareldgga planerad implementering av
ERTMS pa de tre kvarvarande X52 som annu inte har ERTMS till i host for att inte dventyra trafiken
2022. Norrtag kommer att bli inbjuden till nasta méte med Jarnvagsforum for att beratta om de
svarigheter som finns med ERTMS.

Aterrapportering extern finansiering av merkostnader av pdgiende ERTMS uppgradering

Kostnaderna for uppgraderingsprojektet kommer att belasta fordonshyrorna under 5-10 ar.
Tillkommande kostnader for reservfordon som maste tas in for att tillfalligt ersatta de fordon som
uppgraderas eller nyinstalleras belastar &ven trafikkostnaden under 2020 och 2021. Kostnadsbilden
for denna uppgradering, bade for direkta och indirekta kostnader, &r i dagslaget beraknat till cirka 46,1
msek. Kostnaderna ar i dagsléget inte realiserade fullt ut da projektet ar férsenat och belastar hyrorna
forst den dagen da projektet ar slutfort. Sammanstallning av merkostnaderna pagar och kommer att
meddelas Trafikverket for fortsatt dialog om skélig kompensation.
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Lekmannarevisionens granskning

Bolaget har erhallit ett utkast av lekmannarevisionens granskningsrapport och verifierat sakfragorna.
Den 3 mars vill lekmannarevisionen traffa representanter fran styrelsen och bolaget for att sedan
slutfora rapporten som presenteras infor arsstimman i maj manad.

Styrelsen godkanner rapporterna och beslutade att styrelseordférande och Thommy Béckstrom
representerar styrelsen vid métet med lekmannarevisonen den 3 mars.

§801 Uppfoljning av verksamhetsplan och internkontrollplan 2020 samt verksamhetsplan,
internkontrollplan och kommunikationsplan 2021

Aterrapportering av verksamhetsplan och internkontrollplan 2020, bilaga 2-3

Den verksamhetsplan och internkontrollplan som styrelsen antog for 2020 har i viss man fatt
omprioriteras pga pandemin. Bolaget har gatt igenom sina rutiner och gjort en uppdatering av
stodsystemen for att battre kunna ha efterlevnad av offentlighetsprincipen, uppf6ljning av fordonsfel
och trafikens kvalitet. Vidare har bolaget genomfort oberoende kontroll av attestregelverkets
efterlevnad och uppféljning av inkop. Bade externa- och lekmannarevisonen har i sin rapportering
intygat att bolaget har god intern kontroll.

Verksamhetsplan och internkontrollplan 2021, bilaga 4-5

Bolagets presenterade verksamhetsplan och internkontrollplan for 2021. Fokus kommer att ligga pa
att sakerstalla trafik under pandemi, planering av storre underhall av fordon, folja upp
multifunktionshallens garantifel, skapa forutsattningar for 6kat resande efter pandemi och att arbeta
med tagstrategiarbetet. Fortsatt arbete med att sékerstalla interna processer och kompetens for att
bygga bolaget starkt dven vid personalférandringar da bolagets resurser ar fa och sarbara.

Kommunikationsplan 2021, bilaga 6

Bolagets kommunikation har tva huvuduppgifter, starka varumarket pa lang sikt och férse dgare och
allménhet med statistik och information om trafikens funktion, kvalité och utveckling.

Sérskilda insatser under 2021 kommer att vara information och dialog om tagstrategin och att arbeta
med hur vi starker fortroendet for tagtrafiken genom en okad kunskap om dess funktion och kvalité.

Styrelsen godkanner rapporterna fér 2020 och antar verksamhetsplan, internkontrollplan och
kommunikationsplan for 2021

8802  Budgetramar 2022, bilaga 7

Budgetramarna har berdknats utifran de forutsattningar som fanns kanda per 2021-02-07 och en
prognostiserad trafikbestallning for T22. SJ har aviserat att de ska fortsatta med fyra kommersiella
turer vilket gor att staten avropar sin resterande andel av Norrtag, tva dubbelturer. | budgetramarna
finns tillkommande kostnad for ett Reginafordon mht ERTMS och underhall under 2022. Vidare har
Trafikverket aviserat forandringar av banavgifter och 6kade elkostnader. Helarseffekten av
Haparandatrafiken bekostas av Norrbotten inkl. ersattning fran Trafikverket. Vasterbotten och
Vasternorrland bekostar den fortatning pa Botniabanan som &r bestéllt. Medfinansiering fran regionen
ar pa ung. samma niva som 2020 ars utfall med anledning av Trafikverkets 6kade medfinansiering.

En slutlig och mer detaljerad budget for 2022 presenteras vid styrelsemétet i maj manad.

Styrelsen godkanner budgetramarna och uppdrar Vd att informera resp. &gare och RKM
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8803  Kvalitetsrapport trafik och ekonomi, bilaga 8-9

Bolaget presenterade trafikens kvalitet for kvartal 4 och januari 2021. Januari 2021 blev en

manad da flera intensiva snofall berérde Norrtagland. Som en konsekvens av vaderforhallanden
stangde Trafikverket banor i tva omgangar. Antalet vilt pa spar har okat till foljd av snodjupet vilket
har medfort ett stort antal viltpakorningar med flera djur samtidigt. Stora skador pa fordon har betytt
anstrangt lage pa depa och reducerad trafik under februari manad. Resandetappet ar stort till foljd av
restriktioner, men dven installda avgangar.

Norrbotten har stéllt fragan angaende ansvaret for tillnandahallandet av information mm pa stationer.
RKM ansvarar for stationsavtalen och ager avtalsforhallandet med stationsagare. Vidare ar det RKM
som ansvarar for att samverka med Trafikverket for att dka tillganglighet pa stationer. Norrtag bistar
RKM med information och ansvarar for information pa hemsida om stationens utformning. Norrtag
arbetar med Svensk Kollektivtrafik och Trafikverket for att sdkra informationsflodet och skapa battre
forutsattningar for resenéren att planera sin resa.

Styrelsen godkanner rapporteringen

§ 804 Kommunikation och varumarke

Rapport om Norrtdg i media

Mediabilden om Norrtagstrafiken har under de inledande manaderna 2021 handlat om pandemins
paverkan pa resandet och det stora antalet viltolyckor som skett. Det har &ven varit en del artiklar och
insandare om brist pa information till resenérerna vid storre stérningar, som samtliga har blivit
besvarade.

Operatorens arbete med resendrsinformation

Operatdren har uppvisat stora brister i sin kommunikation till resenar vid storre storningar. Norrtag
har pabdrjat och kallat till moten for att ga genom operatorens processer for information och gora
omtag for beredskapsplaner och handlingsprogram vinter som gjordes efter vintern 2018.

Haparandainvigning

Kommunerna tillsammans med tagprojektet i Norrbotten arbetar intensivt med en Corona-séker
invigning den 1 april. Den kommer att livesandas pa webben mellan 9 och 10 med hjalp av Kalix
mediaprogram. Utover det kommer det att ske aktiviteter pa stationerna langs strackan, med start i
Haparanda. Kommunikationen &r &ven utformad for att kunna anvandas i den vidare
kommunikationen for 6kat tagresande i hela Norrbotten.

Styrelsen godkanner rapporteringen
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§805 Teknik och fordon

Extrem underhalls- och ombyggnadsperiod 202023

Norrtag ar pa vag in i extrem underhalls- och ombyggnadsperiod. Laget kring ERTMS ar ytterst
kritiskt for alla dessa parallella processer eftersom det har sa stor betydelse for fordonstillganglighet
och trafik. En storre upphandling av tungt underhall for perioden 2201-2303 blir klar denna vecka
och beroende pa utfallet kan detta fa stora konsekvenser pa fordonstillgangligheten. En X62 ér borta
for detta underhall fran 2201 till 2303 vilket leder till en fordonsbrist som eventuell kommer att tvinga
fram en trafikreduktion redan i T22. Innan dess ska tre X52 fa bistro och lackeras, preliminart 2110
2112 och forhoppningsvis samordnat med tidigare namnd ERTMS-implementering. Aven X52 ska in
pa ett storre underhall som ska genomforas, preliminart, 2023-24. Dér finns dock reservfordon att ta
in for att inte trafiken ska drabbas.

Fordonen
Nedan beskrivs kortfattat laget kring de olika fordonstyperna:

X62 har fortsatt fokus pa hjulens funktion och livslangd. Utifran vinterns stora mangd viltolyckor har
en sarskild studie kring att forbattra krocktalighet inletts och slutligen fortsatter arbetet med att jobba
fram generella fordonsforbattringar dar vi har ett positivt exempel pa ett takskydd som nu i vinter, vid
tre tillfallen, har skyddat fordonets utrustning fran nedfallande is.

X52 fokuserar pa funktionaliteten av varme ombord pa tagen, pagaende och planerade ERTMS-
atgarder, kommande storre underhall samt etablering av bistro och lackering av de tre senast anlanda
fordonen.

X11 har fokus pa livstidsforlangning av fordonen ar pa vég in i den senare delen av fordonens
livslangd och darmed manga slitna enheter som kan bytas ut forebyggande for att dels 6ka
tillgangligheten, dels eventuellt forlanga fordonens livslangd.

Y31 (dieseltaget) har fokus pa pagaende forbattringsarbete kring seriefel runt kylslangar, en
effektsdnkning av motorn for att minska antalet fel samt aterkommande bréansleproblem.

Styrelsen godkanner rapporteringen

§806 Trafik och infrastruktur

Vinter och dlgar
Vintern 2021 har varit lika utmanande som vintrarna 2013 och 2018 med mycket instélld trafik och ett

mycket anstrangt fordonslage efter de tva stora kraftiga snofallen som drabbade Norrtdg i januari. Den
storsta enskilda effekten var det rekordstora antalet viltolyckor, éver 100 under januari-februari.

Trafikstart Haparanda-Lulea

Norrtags nya linje Haparanda-Lulea kommer att starta 1 april 2021. Det r tre dubbelturer sju dagar i
veckan som kommer att starta langs den nya strdckan med ny station i Kalix C och en upprustad i
Haparanda.

Infrastruktur

Trafikverket arbetar med sin atgardsplanering infér den kommande nationella planen och Norrtag har
gjort flera inspel for att fa forbattrade forutsattningar i infrastrukturen. Bland annat har Norrtag, inom
ramen for tagstrategin, utvecklat ett investeringspaket tillsammans med Mittstraket och Trafikverket
for att minska restiderna pa Mittbanan. Arbetet med Norrbotniabanan &r i sin linda, men Norrtag
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arbetar for nérvarande med att ta fram ett forslag till framtida trafikering kopplad framst till trafiken
péa Botniabanan men ocksa anslutande trafik norrut.

Internationell trafik och nattag

Dialog pagar bade med Norge och Finland om framtida gemensamma trafikupplagg beroende pa de
pagaende och planerade elektrifieringarna i dessa respektive lander pa strackorna Trondheim-Storlien
och Tornio-Kemi. Stor vikt laggs ocksa pa samordningen mellan nattagstrafiken och Norrtag.

Trafikbestéllning T22

Aterrapportering av arbetet runt tgplan T22 dar Norrtdg ska lamna sin trafikbestallning for T22 till
operatdren Vy den 15 mars. Fokus i arbetet har varit:

1/ Anslutningstrafiken i Noden Boden fran Kiruna, Umed, Luled och Haparanda.

2/ Fortsatt utveckling av takttrafiken Umed-Sundsvall-Ostersund

3/ Bra anslutningar i noderna Sundsvall, Umea och Boden

4/ En tredje tur till Norge, dock har detta har varit svart att genomfora i T22 och skjuts pa framtiden
5/ En befarad fordonsbrist beroende pa stérre underhall och tillgang till ERTMS-fordon som kan leda
till trafikreduktion under T22

Styrelsen godkénner rapporteringen

§807  Riskanalys - uppfdljning

Risken bedoms utifran dels hur aktuell den &r (riskniva) och dels vilken effekt ett utfall av risken
skulle ha pa bolaget (effekt). Skalan &r 1-5 dar 5 ar stor risk eller effekt.

2021-02-24
Risk Effekt
1. Resenéaren
1.1 Olyckor 1 5
2. Utbud
2.1 Infrastruktur 3 3
2.2 Fordonstekniska storningar 3 3
2.3 ERTMS 3 4
2.4 Kapacitet underhall och
fordon 2 4

3. Varumarke

3.1 Konkurrens 3 2

3.2 Varumarke 3 3
4. Styrning och finansiering

4.1 Minskad statlig finansiering 3 5

4.2 Agarnas finansiering 3 4

4.3 Stabilitet hos operator 2 4
_ 4.4 Foérandrade kostnader for 4 4
infrastruktur och ERTMS

4.5 Ny lagstiftning 1 1

4.6 Organisation 2 3

Styrelsen beslutar att sanka punkten 4,1 fran en 4 till en 3, med anledning av de samverkansavtal som
nu ar framtaget och godkant av GD, Trafikverket.
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§808  Styrelsens enskilda 6verlaggningar

Styrelsen vill fran Gverlaggningen ta till protokollet att man tycker att det & mycket positiv med
bolagets proaktiva arbete med att sakerstélla interna processer och kompetens for att bygga bolaget
starkt dven vid personalforandringar da bolagets resurser ar fa och sarbara.

8809  Ovriga fragor

Elvy och Maria gav information fran dgarradet AB Transitio. Vidare beréttade Per Wahlberg om
kommande moéte i Jarnvagstrategigruppen dar ERTMS kommer att vara en av huvudfragorna. Norrtag
ar inbjuden till detta mote.

Ordforande avslutar motet
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