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1 BAKGRUND

Torsta AB ar ett aktiebolag som bildades 2012, Region Jamtland Harjedalen ar storst
agare om 40 %. Under 2020 har Regionen forvarvat ytterligare 200 aktier fran Traut-
veckling Jamtland AB vilket innebér att dgarandelen uppgar till 45 %.

Bolagets uppdrag ar i huvudsak att erbjuda attraktiva och kostnadseffektiva utbildningar
som framjar de grona naringarna och att arbeta med landsbygdsutveckling. Uppdraget re-
gleras i det dgardirektiv som dgarna upprattat och 6verlamnat till bolaget.

Regionfullmaiktige har i enlighet med kommunallagen utsett en lekmannarevisor for
Torsta AB. Lekmannarevisorns uppdrag ar att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett indamalsenligt och frdn ekonomiska synpunkt tillfredstéllande sitt, och om bolagets
interna kontroll ar tillracklig. Lekmannarevisorn bitrads av sakkunnigt stod i den omfatt-
ning som behovs for att genomfora uppdraget enligt god revisionssed. Utover lekmannare-
visorn har bolaget utsett en auktoriserad revisor. Den auktoriserade revisorn granskar bo-
lagets arsredovisning och bokforing, styrelsens och VD:s forvaltning.

Bedomningen om vilka granskningsinsatser som anses nodviandiga att genomfora for att
ge ett tillrackligt underlag for lekmannarevisorn att med rimlig sakerhet kunna lamna ut-
talanden i granskningsrapporten, utgar ifran en risk och visentlighetsanalys. Vid denna
analys tas hansyn till verksamhetsmassiga och ekonomiska aspekter. Vid analysen beaktas
savil information och erfarenheter fran tidigare ars granskningar som information om det
aktuella verksamhetséret.

2 SYFTE, REVISIONSFRAGA OCH AVGRANSNING

Granskningens syfte ar att ge lekmannarevisorn underlag for uttalanden i den enligt aktie-
bolagslagen foreskrivna granskningsrapporten genom att svara pa om verksamheten skots
pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredstéllande sitt, samt om den in-
terna kontrollen ar tillracklig.

Revisionsfragor
Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:

e Har bolaget antagit mél avseende ekonomi och verksamhet som utgéar fran full-
maktiges agardirektiv och uppdrag?

e Har bolaget en tillfredsstdllande maluppfyllelse avseende ekonomi och verksamhet
och vidtas atgirder vid risk for avvikelser?

e Har bolaget antagit styrande dokument, exempelvis arbetsordning, VD-instrukt-
ioner och sker en tillfredsstdllande aterrapportering till styrelsen?

e Har bolaget bedrivit ett systematiskt arbete med den interna kontrollen?

¢ Finns regler/riktlinjer kring hantering av allmanna handlingar och rutiner for att
sakerstilla att dessa foljs?

e Har atgirder vidtagits utifran synpunkter/rekommendationer i foregaende ars
granskning?

3 AVGRANSNING

Granskningen har avgrénsats till verksamhetsaret 2020.
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4 REVISIONSKRITERIER

Vér bedomning har utgatt frén:

Aktiebolagslag

Kommunallag

Bolagsordning

Agardirektiv
Bolagsstimmans beslut
Ovriga aktuella styrdokument

5 ANSVARIG STYRELSE

Granskningen avser styrelsen for Torsta AB.

6 METOD

Granskningen genomfors i enlighet med God revisionssed i kommunal verksamhet 2018
och i dialog med bolagets auktoriserade revisor. Uppgifter inhdmtas genom dokumenta-
nalys och intervjuer, frimst med verkstillande direktor. Substansgranskning utfors for att
i erforderlig omfattning verifiera gjorda utsagor samt att system och rutiner fungerar pa
avsett satt.

Arsredovisningens rikenskaper har endast granskats 6versiktligt eftersom den auktorise-
rade revisorn ansvarar for granskning av bolagets rikenskaper samt att arsredovisningen
upprittats enligt gillande lagstiftning och god redovisningssed.

Den grundlaggande granskningen kan kompletteras med en fordjupad granskning i den
omfattning och med den inriktning som behovs for att sikerstilla att lekmannarevisorn
har tillrackligt underlag for att kunna uttala sig i den arliga granskningsrapporten.

7 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

7.1 STYRNING, UPPFOLJNING OCH KONTROLL

7.1.1 Tolkning av fullméaktiges mal

Revisionsfraga: Har bolaget antagit mdl avseende ekonomi och verksamhet som utgar
fran fullmdktiges dgardirektiv och uppdrag?

Det kommunala dndamalet

Nar region eller kommun bedriver verksamhet i aktiebolagsform ska fullmaktige enligt 10
kap. 4 § kommunallagen faststélla det kommunala andamaélet med bolagets verksamhet.
Fullmiktige ska dven se till att det faststdllda kommunala &ndamalet och de kommunala
befogenheter som utgor ram for verksamheten anges i bolagsordningen. Dessa bestam-
melser giller helagda bolag. Av bolagsordningen, som ar ett obligatoriskt styrdokument
som ska faststillas pa bolagsstimman, ska siledes sddana uppgifter framga. Av aktiebo-
lagslagen 4 kap. 3-4 §§ anges foljande om verksamhetens syfte; "Om bolagets verksamhet
helt eller delvis skall ha ett annat syfte dn att ge vinst till fordelning mellan aktiedgarna,
skall detta anges i bolagsordningen. I sa fall skall det ocksa anges hur bolagets vinst och
behéllna tillgdngar vid bolagets likvidation skall anviandas.”
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Om varden av en kommunal angeldgenhet 1amnas over till ett deldgt kommunalt bolag ska
fullmaktige, enligt KL 10 kap. 3 §, se till att bolaget blir bundet av de villkor som avsesi 4 §
i en omfattning som ar rimlig med hénsyn till andelsforhéllandena, verksamhetens art och
omstindigheterna i 6vrigt.

Med anledning av att bolagsordningen sillan ar uttommande nar det galler att avgora hur
andamalet skall forverkligas i bolagets verksamhet bor enligt Sveriges Kommuner och
Regioner, SKR, dgardirektiv upprattas som utvecklar hur andamaélet med verksamheten
skall uppnas.

Bolagsordning
Av bolagsordningen? framgar foljande andamél med bolaget:

“Bolagets andamal ar att framst silja tjinster samt bedriva utbildningar och utvecklings-
projekt som frimjar de grona naringarna, landsbygden samt darmed forenlig verksamhet.
Syftet ar att stirka de grona naringarna i Norrlands inland med fokus pa Jamtlands lan.
Bolaget ska ocksa driva 6vrig landsbygdsutveckling samt ta tillvara internationella kontak-
ter och projekt. Bolagets verksamhet ska ha ett hallbart férhéllningssatt.”

Vidare framgar att 6verskott i verksamheten inte ska fordelas mellan aktiedgarna genom
utdelning utan dterinvesteras i verksamheten. Daremot framgar inte hur bolagets vinst
och behallna tillgangar vid bolagets likvidation skall anviandas.

Aktieagaravtal
I aktiedgaravtalet anges foljande Andamal med bolaget:

“Bolaget ska erbjuda attraktiva, behovsanpassade och kostnadseffektiva utbildningar som
syftar till att frimja de grona naringarna och landsbygden samt genomfora utvecklings-
projekt med samma syfte, bedriva annan verksamhet i anslutning till dessa verksamhets-
omraden och dven framja utvecklingen av en kreativ och innovativ miljo som bidrar till att
utveckla de grona naringarna och landsbygden i Norrlands inland med fokus pa Jamtland.
Bolagets verksamhet ska bedrivas pa ett sddant satt att den frimjar en hallbar utveckling.

Enligt aktiedgaravtalet ska dgardirektiv antas arligen.
Agardirektiv

Styrelsen behandlade forslag till Andringar i dgardirektiv i april 2020 som 6verlimnades
till dgarna. Regionfullméktige beslutade i oktober 2020 om reviderade aktieéigaravtal och
agardirektiv for bolaget2. Agardirektivet omfattar fem olika uppdrag. Malsattningen avse-
ende ekonomin har justerats jamfort med tidigare dgardirektiv; bolaget ska arligen uppna
en resultatgrad pa minst 3 % av omsittningen (tidigare 3-5 %) och ha en soliditet pa minst
15 % (tidigare 5-15 %) berdknat pa justerat eget kapital (EK + 78 % av obeskattade reser-
ver).

Agardirektiven innehéller inga krav p& uppfoljning eller dterredovisning.
Budget 2020

Styrelsen antog verksamhetsplan for 2020 i oktober 20193. Verksamhetsplanen bestar av
fyra 6vergripande mal med att antal delmal och aktiviteter. Malen utgar fran de uppdrag
som finns i agardirektivet.

1 Bolagsordning antagen 2013-05-30
2 Regionfullmaktige 2020-10-20 § 88 Dnr RS/604/2020
3 Styrelsen for Torsta AB 2019-10-15 § 77
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Styrelsen antog budget for 2020 i februari 20204. Investeringsramen faststélldes till 1 649
tkr och VD fick i uppdrag att redovisa utfallet pa kostnader for redovisade investeringsob-
jekt inom denna ram vid kommande tertialbokslut.

Det budgeterade resultatet for 2020 uppgar till 303 tkr. Enligt 4gardirektivet ska resulta-
tet uppga till 3 % av omsattningen vilket motsvarar ca 1,2 mkr.

Bedomning

e Vibedomer att styrelsen har antagit verksamhetsplan och budget som utgér fran
agardirektiv och uppdrag. Daremot vi bedomer att det budgeterade resultatet inte
ar i niva med uppdraget i dgardirektivet.

7.1.2 Maluppfyllelse

Revisionsfraga: Har bolaget en tillfredsstdllande maluppfyllelse avseende ekonomi och
verksamhet och vidtas datgdrder vid risk for avvikelser?

Uppfoljningar under aret

Ekonomin foljdes upp efter mars d& dven en prognos for hela 2020 ingick.5 En redovis-
ning av "Coronans” ekonomiska paverkan pa prognosen for 2020 gjordes.

Uppfoljning av forsta tertialet gjorde pa styrelsens sammantride i juni. Styrelsen fram-
forde att de ekonomiska effekterna av Coronapandemin tydligare skall framgé av den eko-
nomiska redovisningen for perioden samt for prognosen for 2020. Uppf6ljning av nyckel-
tal gjordes under samma beslutspunkt. Prognosen uppgick till +110 tkr vilket ar ldgre &n
budget. Styrelsen fattade inget beslut om atgarder med anledning av prognosen.

Resultatet for 2:a tertialet samt en helarsprognos foljdes upp pa styrelsens sammantrade 1
oktober. En redogorelse for hur Coronapandemin paverkat resultatet hittills gjordes. Pro-
gnosen uppgick till +237 tkr. Styrelsen fattade inga beslut om atgiarder med anledning av
prognosen.

Verksamhetsplanen foljdes upp i ledningsgruppen i september. En bedomning gjordes av
vilka delmél som var uppnédda, vilka mal som var pa god vag att uppnas och vilka mal
som inte kommer att kunna nas under aret.

Uppfoljning av genomforda och kommande investeringar har gjorts bade efter 1:a och 2:a
tertialet men inte i arsredovisningen. Genomforda investeringar 6verskrider beslutad in-
vesteringsbudget.

Arsredovisning 2020

Resultat for 2020 (efter finansiella poster) uppgar till 488,7 tkr vilket motsvarar 1 % av
omsattningen, jaimfort med dgardirektivets krav pa 3 %.

Soliditeten uppgar till 23 % vilket innebar att detta uppdrag har uppfyllts.

Bolagets bedomning ar att 6vriga uppdrag har uppnatts. Maluppfyllnaden ar svar att be-
doma, d maélen inte ar kvantifierade och det som redovisas delvis handlar om subjektiva
bedomningar. Vi noterar att uppdraget avseende i all sin verksamhet beakta manniskors

4 Styrelsen for Torsta AB 2020-02-03 § 09
5 Styrelsen for Torsta AB 2020-04-21 § 34
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lika varde” inte finns med i arsredovisningen. I verksamhetsplanen finns ett delmal gil-
lande "Storre mangfald i bade personal- och elevgrupp” med aktiviteten ” ta fram jam-
stilldhet och mangfaldspolicy”. Aktivitet berdknas inte att genomforas under 2020.

Verksamhetsplanen kommer att foljas upp i ledningsgruppen senare under varen 2021.
Bedomning

e Vibedomer att bolaget inte har natt resultatmalet for 2020 men att maluppfyllel-
sen i ovrigt ar tillfredsstillande. Ett av uppdragen har dock inte foljts upp i arsre-
dovisningen.

e Styrelsen har inte fattat nagra beslut om atgarder trots att prognosen har varit
lagre dn budget och att det finns avvikelser i verksamhetsplanen, bade gillande att
delmal inte uppnas och att aktiviteter inte berdknas genomforas.

¢ Vianser att da styrelsen har faststillt verksamhetsplanen bor den f6ljas upp som
en del i arsredovisningen.

Vi rekommenderar styrelsen att sdkerstdlla att samtliga uppdrag foljs upp i arsredovis-
ningen.

Vi rekommenderar styrelsen att folja upp verksamhetsplanen som en del i arsredovis-
ningen eftersom malen utgar fran uppdragen och ddarmed bor vara en viktig del i utvdr-
deringen av uppdragen.

7.1.3 Styrning och aterrapportering

Revisionsfraga: Har bolaget antagit styrande dokument, exempelvis arbetsordning, VD-
instruktioner och sker en tillfredsstdllande aterrapportering till styrelsen?

Av aktiedgaravtalet framgar att parterna dr 6verens om att arligen i samband med agar-
samradet gora en avstimning av hur bolaget fungerat. Enligt uppgift gjordes en avstam-
ning i samband med 6versynen av aktiedgaravtalet.

Styrelsen utvarderade sitt och VD:s arbete for 2019 i februari 2020.

Styrelsen antog reviderad arbetsordning i februari 20206. I beslutet ingick en komplette-
ring av Nyckeltalsrapporten; "uppvaxlingsprocent av bidragsmedel fran Region JH” ska
redovisas hel- eller halvarsvis.

Forandring av Arbetsinstruktion for VD i Torsta AB antogs av styrelsen i juni?. Vid samma
mote godkindes forslag till Firmateckning.

I december behandlade styrelsen en genomford styrelseenkét samt utviarderade VD:s ar-
betes.

Arsredovisning fér 2019 och delarsrapporter per april och augusti 2020 har faststillts (och
inlamnats till 4garen inom utsatt tid).

Bedomning

e Vibedomer att bolaget har antagit styrande dokument och &terrapporterat till
agarna.

6 Styrelsen for Torsta AB 2020-02-24 § 21
7 Styrelsen for Torsta AB 2020-06-15 § 46
8 Styrelsen for Torsta AB 2020-12-10 § 83
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7.1.4 Intern kontroll

Revisionsfraga: Har bolaget bedrivit ett systematiskt arbete med den interna kontrol-
len?

Styrelsen faststillde riskanalys och internkontrollplan i februari 2020°. Totalt har 26 ris-
ker behandlats och det finns en kommentar till merparten av riskerna. En riskbedomning
har gjorts och de 5 risker som har fatt hogst poang har tagits med i internkontrollplanen.

Enligt uppgift har atgiarder vidtagits men det har inte gjorts ndgon samlad uppfoljning av
den interna kontrollen for 2020. Exempelvis har ett antal investeringar har gjorts for att
minska risker for haverier pa inventarier och maskiner och ett systematiskt brandskydds-
arbete genomfors.

Bedomning

e Vibedomer att det positivt att styrelsen har faststillt internkontrollplan fér 2020
men att det inte har gjorts ndgon samlad uppf6ljning.

Vi rekommenderar bolaget att sdkerstdlla att internkontrollplanen foljs upp pa ett struk-
turerat satt.

Allménna handlingar

Revisionsfraga: Finns regler/riktlinjer kring hantering av allmdnna handlingar och ruti-
ner for att sdkerstdlla att dessa foljs?

Offentlighetsprincipen tillimpas i kommunala foretag sedan mitten pa 1990-talet. Enligt
offentlighets- och sekretesslagen, OSL 2 kap. 3 § jamstalls foretag med myndigheter - om
kommunen har ett dominerande inflytande genom majoritetsigande eller ratten att utse
minst hélften av ledamoterna.

Ett majoritetsagt kommunalt bolag omfattas dirmed av samma offentlighetsregler som
offentliga myndigheter. Det innebar bl.a. att allmdnheten har ritt att ta del av allminna
handlingar, om det inte rader sekretess for uppgifter i dem.

Av aktiedgaravtalet framgar att allménheten ska ha ritt att ta del av allmédnna handlingar
hos bolaget enligt de grunder som géller for allménna handlingars offentlighet i tryckfri-
hetsférordningen samt offentlighets- och sekretesslagen, vilket i detta sammanhang kallas
for den demokratiska kontrollen. Liknande skrivelse finns dven i 4gardirektiven.

Bolaget har tagit fram en arkivplan samt en beskrivning ”Lagring av olika dokumentty-
per”. Under rubriken 6vriga dokument framgar att externa fragor anbud, ansékningar
m.m. via brev eller e-post som ar av vikt laggs upp i en elektronisk diarieforteckning for att
enkelt kunna hittas. Vid forfrigan om hur hanteringen av e-post, SMS och andra elektro-
niska handlingar fungerar har vi fatt svaret att det ar fa sidana som bedéms vara allmin
handling. Ingen utbildning eller information har gétt ut till medarbetare.

Det finns inget styrdokument som behandlar utlimnande av allman handling. Enligt upp-
gift ar det VD som bestimmer vilka handlingar som ska lamnas ut.

9 Styrelsen for Torsta AB 2020-02-24 § 22
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Vi har inom ramen for denna granskning inte verifierat om rutinerna efterlevs. Enligt upp-
gift gors inga stickprover eller kontroller av att rutiner kring diarieforing och arkivering
efterfoljs.

Bedomning

e Vibedomer att det delvis finns regler/riktlinjer kring hantering av allménna
handlingar men att det bor sakerstillas att alla aktuella handlingar diariefors.

Vi rekommenderar styrelsen att sdkerstdlla att samtliga medarbetare far information
om hantering av allmdanna handlingar

Vi rekommenderar att det inom ramen for den interna kontrollen utformas rutiner for
att sdkerstdlla att rutiner kring diarieforing och arkivering av allmdnna handlingar

foljs.
7.1.5 Vidtagna atgarder utifran foregdende ars granskning

Revisionsfraga: Har bolaget vidtagit atgdrder utifran foregdende ars grundldggande
granskning?

Revisionsfraga: Har bolaget vidtagit atgdrder utifran foregdende ars granskning?
Vid foregaende ars grundlaggande granskning framkom att styrelsen fortsatt behover ha
fokus pé resultatférbattrande atgiarder samt att forbattra rutinen vad avser justering av

protokoll.

Resultatet har forbattrats jamfort med foregaende ar men ar fortfarande betydligt lagre
an uppdraget i agardirektivet.

Av styrelsens arbetsordning framgar att protokoll ska godkinnas senast 3 veckor efter
styrelsesammantridet och att protokoll jamte bilagor ska justeras.

Vid forfrdgan om protokoll har vi noterat att samtliga protokoll inte har justerats inom
faststalld tid.

Bedomning
e Vibedomer att det fortfarande finns brister gillande justering av protokoll.

e Vibedomer att resultatnivan ar 1ag och att styrelsen fortsatt behover ha fokus pa
resultatforbattrande atgirder.
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7.2 BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Var sammanfattande bedomning ar att bolaget i huvudsak har bedrivit verksamheten pa
ett iandamalsenligt och ekonomiskt tillfredsstéllande sitt och att den interna kontrollen ar
tillracklig. Resultatkravet har dock inte uppnétts och rutinen avseende justering av proto-
koll behover forbattras.

Bedomningen grundar sig pa foljande bedomningar:

Revisionsfraga Svar | Kommentar

Har bolaget antagit mal avseende Del- | Det budgeterade resultatmalet ar lagre an upp-
ekonomi och verksamhet som utgar | vis | draget i &gardirektivet.
fran fullmaktiges agardirektiv och

uppdrag?
Har bolaget en tillfredsstéllande Del- | Resultatmalet nas inte men i 6vrigt bedomer bola-
maluppfyllelse avseende ekonomi vis | get att uppdragen ar uppfyllda. Uppdraget avse-
och verksamhet och vidtas atgarder ende "i all sin verksamhet beakta ménniskors lika
vid risk for avvikelser? varde” har inte foljts upp.
Inga atgarder har vidtagits under aret med anled-
ning av att helarsprognosen har varit lagre an
budget. Styrelsen har inte foljt upp verksamhets-
planen.
Har bolaget antagit styrande doku- Ja

ment, exempelvis arbetsordning,
VD-instruktioner och sker en till-
fredsstallande aterrapportering till
styrelsen?

Har bolaget bedrivit ett systematiskt | Del- | Styrelsen har faststéllt internkontrollplan fér 2020.
arbete med den interna kontrollen? vis | Nagon uppfdljning av planen har inte gjorts.

Finns regler/riktlinjer kring hante- Del- | Regler/riktlinjer finns. Det &r viktigt att samtliga
ring av allmanna handlingar och ru- vis medarbetare har kannedom om lagar/regler kring
tiner for att sékerstélla att dessa allmanna handlingar.

foljs?

Har atgarder vidtagits utifran syn- Nej | Resultatet ar fortfarande Iagt och det finns brister
punkter/rekommendationer i fore- gallande justering av protokoll.

gaende ars granskning?

Vi rekommenderar styrelsen att:

e Sdkerstdlla att samtliga uppdrag foljs upp i arsredovisningen.

e Folja upp verksamhetsplanen som en del i arsredovisningen eftersom malen 1
verksamhetsplanen utgar fran uppdragen och ddarmed bor vara en viktig del i ut-
vdrderingen av uppdragen.

e Sdkerstdlla att internkontrollplanen foljs upp pa ett strukturerat sitt.

e Sdkerstdlla att samtliga medarbetare far information om hantering av allmdnna
handlingar.

e Inom ramen for den interna kontrollen utforma rutiner for att sdkerstdlla att ru-
tiner kring diarieforing och arkivering av allmdnna handlingar foljs.

e Sdkerstdlla att tidigare identifierade brister gdllande resultatkrav och justering
av protokoll atgdrdas.
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8 KVALITETSSAKRING

Bolagets VD har faktagranskat uppgifter som finns med i rapporten.

Ansvarig for kvalitetssakring har det 6vergripande ansvaret for att kontrollera om gransk-
ningen har en tillracklig yrkesmassig och metodisk kvalitet samt att det finns en 6verens-
staimmelse mellan revisionsfragorna/kontrollmalen, metoder, fakta, slutsatser/bedom-
ningar och framforda forslag.

9 UNDERTECKNANDE

Granskningen har genomforts av Anneth Nyqvist, sakkunnigt bitrade och certifierad kom-
munal revisor vid Region Jamtland Harjedalens revisionskontor.

Ostersund den 2021-03-04

Amneth Nogvist Ledf Gabreelsson

Anneth Nyquist (M374,2021 13:15 GMT+1) Leif GAbriglsson (Mar 4, 2021 13:49 GMT+1)
Anneth Nyqvist Leif Gabrielsson
Certifierad kommunal revisor Revisionsdirektor

Sakkunnigt bitrade Kvalitetssidkring
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