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Sutrapport version 1.2 170621

Del 1 - Lagesrapport

Avser innevarande rapportperiod. Ifylld rapport bifogas som fil (pdf) i Min ansékan under ru-
briken ”Lagesrapport”.

1. Grundinformation .

Projektnamn Arende-ID

Smart Industriell Modernisering JH 20201968
Stédmottagare Organisationsnummer
Region Jamtland Harjedalen 232100-0214
Redovisningsperiod fr.o.m t.o.m Lagesrapport nr.
2022-01-01 2022-04-30 10

Projektets startdatum Projektets slutdatum

2019-01-01 2022-04-30

2. GOr en évergripande beskrivning av projektets verksamhet

Beskriv 6vergripande vad ni arbetat med i projektet under aktuell redovisningsperiod. Redo-
gorelsen bor innehalla beskrivning av:

- 6vergripande verksamhet

- hur ni arbetat mot mal och delmal

- eventuella avvikelser fran projektbeslutet

- eventuella dndringar

- hur ni arbetat med horisontella kriterier

- vilka processer som initierats

- kommentarer kring eventuella aktiviteter och resor utanfér programomradet.

Perioden har innehallit avslutsarbete med rapportering, framtagande av film och slutredovis-
ning av projektet for bl a Regionala Utvecklingsnamnden och finansidrerna.

3. Beskriv genomférda aktiviteter

Beskriv de aktiviteter och dartill kopplade delaktiviteter som genomforts under aktuell period.
Utga fran aktiviteterna som framgar av ert beslut.

Akt Delakt | Aktivitetsbendmning Beskrivning
O Extern kommunikation och resul- Framtagande av slutredovisningsfilm
tatspridning samt informations- och resultatsprid-

ning

] Avslutsarbete Summering, redovisning och slutrap-
portering av projektet

] Utvardering och larande Extern utvardering, redovisning och
slutrapport

Ul L]

Ol Ul

Ul L]
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4. Beskriv resultat och utfall under aktuell redovisningsperiod

Redogor for vilka direkta resultat och utfall som projektet uppnatt. Beskriv dven kopplingen
mellan projektets malsattning och det specifika mal som projektet beviljats stod inom.
Tank pa att utfallen pa de valda indikatorerna ska redovisas i tabellen i avsnitt 5.

Framtagande av redovisningsfilm for projektet. lank

Framtagande av slutrapport fran externa utvarderaren WSP, se bilaga.

Rapporterat lagesrapport nr 9.

Genomfort styrgruppsmote 23 februari, for avrapportering till styrgruppen infor lagesrapport
nr 9 samt visat en summering av projektets maluppfylinad.

Redovisat projektresultat fér Regionala Utvecklingsnamnden 5 april.

Slutredovisat projektet for finansiarer och andra intresserade 28 april.

5. Beskriv utfall av indikatorer under aktuell redovisningsperiod

Fyll i samtliga indikatorer och mattenheter i direkt i formuldret i Min ansékan. Formularet for
indikatorrapportering i Min ansdkan finns under rubriken ”Lagesrapport”. Utga fran ert beslut
om stod.

6. Ovriga utfall och/eller goda exempel

Har kan ni lyfta fram 6vriga utfall eller goda exempel som skapats inom projektet och som
knyter an till projektets mal men som inte direkt belyses av indikatorerna. Exempel pa detta
kan vara utveckling av nya varor och tjanster, insatser som bidragit till foretags konkurrens-
kraft, sarskilt framgangsrika arbetssatt mm.

Se rekommendationer fran externa utvarderare.

7. Beskriv eventuella bidrag i annat én pengar (privat och offentligt)

Redogor for vad de olika resurserna har tillfort projektet, exempelvis hur medfinansidrens
personal arbetat med periodens aktiviteter.

Lds mer om medfinansiering pa Tillvaxtverkets webbplats.

Ej aktuellt

8. Beskriv eventuella aktiviteter av socialfondskaraktér

Beskriv eventuella aktiviteter av socialfondskaraktar och kostnaderna kopplade till dessa.
Las mer om kostnader av socialfondskaraktar i handboken pa Tillvaxtverkets webbplats.

Ej aktuellt
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https://tillvaxtverket.se/vara-tjanster/guider-och-vagledningar/handbok-for-eu-projekt/planera/krav-pa-projektet/med-finansiering-fran-annan-an-eu.html
https://tillvaxtverket.se/vara-tjanster/guider-och-vagledningar/handbok-for-eu-projekt/genomfora-och-rapportera/krav-att-folja-nar-projektet-beviljats-eu-stod/sarskilda-projekttyper-och-aktiviteter.html

9. Beskriv eventuella aktiviteter som genomférts utanfér programomrddet

Beskriv vilka aktiviteter som genomfdrts utanfér programomradet under aktuell redovisnings-
period och varfor.

Ej aktuellt

10. Beskriv aktiviteter som innehdller de minimis och/eller statsstod

Det framgar av beslutet om ert projekt beviljats stod i form av de minimis eller statsstod.
Beskriv endast de aktiviteter som fatt denna typ av stéd under aktuell redovisningsperiod

Lds mer om statsstod i handboken pa Tillvaxtverkets webbplats.

Ej aktuellt for denna period

11. Ovriga kommentarer

Ange eventuell ytterligare information om projektet och dess resultat som bor uppmarksam-
mas
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Del 2 - Slutrapport

Avser hela projektperioden

12. Sammanfattning av projektet, dess aktiviteter, mal och resultat

Beskriv de aktiviteter som genomforts under hela projektperioden, hur dessa kopplats till
malen samt vilka resultat det har lett till. Stdm av gentemot ert beslut.

medier och via MyNews-
desk, mail, workshops mm

Aktivitet Beskrivning Mal Resultat

Extern kom- Projektanstalld kommuni- | Sprida information hemsida:

munikation kator pa 50% har tillsam- om projektet och https://iuczgroup.se/simjh/
och resultat- mans med projektgruppen | dess resultat inklu- | Nyhetsmail, 7 st med olika
spridning kommunicerat via sociala sive larande. tema

Redovisning: kompetensspa-
ning

Seminarier: Omstart Jamt-
lands lan, Extern finansiering,
Visualiseringens betydelse
Erfarenhetstraffar inom
Smart Industri

Industrinatten inkl 6 st filmer
och 3 ingenjorsportratt

Avslutsarbete

Projektsummering och av-
rapportering under 2022

Projektet avslutat

Avrapportering i Regionala ut-
vecklingsndmnden, slutredo-
visning samt slutrapport

Utvardering

Utvardering har utforts av

Utvarderat i enlig-

Projektet har arbetat utifran

ringsformaga

ett riskavlastningsinstru-
ment med stdd av Euro-
peska InvesteringsFonden
(EIF)

nerar utveckl-
ings/investerings-
projekt med stod
av EIB/EIF instru-
ment

och larande extern utvarderare, samt het med uppstéllda | standigt [drande, under hela
vid styrgruppsmoten, pla- | krav pa ERUF pro- projektet. Erfarenheterna har
neringsdagar samt vid be- | jekt tagits med hela vdgen och ar
hov pa projektméten. overforda till samverkanspar-
terna samt SIMMITT-pro-
jektet.
Extern utvarderare har |lam-
nat rapporter fortlopande
samt slutrapport.
HA1 Finansie- | Arbeta med att etablera 5 foretag per ar pla- | Tyvérr tog det regionala arbe-

tet stopp i samband med co-
ronapandemins borjan, pga
svarigheten att fa fokus hos
RUA, politiker och EIF/EIB. |
augusti 2020 lanserades EGF
(European Guarantee Fond)
av EIF/EIB, darefter har vi ar-
betat for att fa svenska ban-
ker och intermediarer att an-
sluta sig till EGF. Information
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https://iuczgroup.se/simjh/

har gatt till banker, interme-
didrer, politiker, foretag och
revisorer mm.

Efter kontakt med ALMI och
Norrlandsfonden har drygt
ett 40-tal foretag nyttjat er-
bjudanden som grundat sig
pa EGF.

Analys och planering av
enskilda foretagsbehov
och méjligheter att finan-
siera utvecklings- och inve-
steringsprojekt

10 foretag per ar
planerar utveckl-
ingsprojekt med
stod av kommersi-
ellt kapital

2 féretag har gjort planering

Deltagande féretag har
okat sin kompetens inom
omradena likviditetsplane-
ring (corona-anpassning),
investeringsplanering och
optimering av affarssy-
stem.

75 foretag okar sin
kompetens inom
finansiering
Antalet baserades
pd tillgdngligheten
av ett riskavlast-
ningsinstrument,
vilket fortfarande
inte finns tillgéng-
ligt.

37 foretag har okat sin kom-
petens inom finansiering

Likviditetsplaneringen har bi-
dragit till att 6 foretag har fatt
genomlysning av sin ekonomi.
2 av dessa foretag fick vidare
coachning under 6 man, vilket
har starkt dem aven i ett lang-
siktigt perspektiv.

HA2 Produkti-
vitetsh6jning

Generellt har denna hu-
vudaktivitet fokuserat pa
att 6ka kunskapen om
samt infora effektivise-
ringar i produktionen for
en 6kad konkurrenskraft
och langsiktig 6verlevnad
for foretagen, genom bl a
effektivare arbetssatt och
battre nyttjanden av re-
surser.

Workshop

Gemensam workshop
"Nulagesbild och potential
for framtiden" med na-
ringslivet med fokus pa
modaularisering, automati-
sering och robotisering.

2 workshopserier
per ar med delta-
gande av 4-8 fore-
tag

Dessa ws-serier har gett fore-
tagen kunskap och verktyg for
att kunna effektivisera sin
produktion. Dessutom har po-
sitiva erfarenhetsutbyten
skett mellan foretagen.

Utfall: 7 WS, 21 foretag

Coaching pro-
duktivitetshoj-
ning

Analys, planering och ge-
nomférande av enskilda
foretags moijligheter att in-
vestera i modularisering
och automatisering

8-11 foretag per ar
investerar i modu-

larisering och auto-
matisering

Foretagen har 6kat kun-
skapen och forstaelsen om ef-
fektivisering av produktion
och genomfort atgarder for
en effektivare produktion.

Ex pa atgarder ar effektivise-
ring av arbetsprocesser och
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rutiner, dokumentation, foku-
sering pa minskade spill och
felaktigheter, forbattrad ar-
betsmiljo mm. Efter inférande
av malstyrning, blir det 6ver-
skadligt vilka forbattringsom-
raden som finns.

Utfall: 31 foretag

Coaching digi-
talisering

Analys, planering och ge-
nomfdrande av enskilda
foretags mojligheter att in-
vestera i digitalisering

6-10 foretag per ar
investerar i 0kad di-
gitalisering.

Foretagen har 6kad kun-
skapen och tillampning av di-
gitaliseringens olika mojlig-
heter utifran de egna beho-
ven. FOr att starka sin konkur-
renskraft har ett antal féretag
arbetat mot olika ISO-certifie-
ringar, och samtidigt fatt ord-
ning och reda i processer, ar-
betssatt, affarssystem mm pa
kopet.

Andra foéretag har arbetat
med integrering och utveckl-
ing av affars- och produkt-
ionssystem, tillgangliggora in-
formation for olika intressen-
ter mm

Utfall: 19 foretag

Foérbereda ro-
botisering

Analys, planering och ge-
nomférande av enskilda
foretags mojligheter att in-
vestera i robotisering

4-6 foretag per ar
forbereder en inve-
stering i robotise-
ring

Foretagen har fatt kunskap
om vad en robotisering skulle
innebéara for dem. (forstudier
genomfdrda)

Utfall: 3 st

Robotlyftet tog dver aktivite-
ten (35 forstudier genom-
forda, 13 robotcheckar bevil-
jade i Robotlyftet)

Hallbara mate-
rielleveranser
och digitali-
serad logistik

Inratta en expertfunktion
inom Supply Chain Mana-
gement i syfte att mini-
mera framtida storningar i
materialférsorjning och sa-
kerstélla mer hallbara al-
ternativ till lanets tillver-
kande foretag. Sker i sam-
arbete med KTP (Know-
ledge Transfer Partner-
ship)-programmet (sam-
verkansmodell mellan na-
ringsliv och akademi).

Upphandla affars-
coach till KTP-in-
genjor for stottning
till KTP-ingenjor
och coach-
ning/6éverbryggning
mellan KTP-ingen-
jor och foretagen.

En fungerande stodjande och
coachande konsult som sam-
verkat med KTP-ingenjéren,
foretagen och IUC Z GROUP.
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Stéttning internt IUC och
support av konsult.
HA3 Generellt har detta huvud-
Tjanste/pro- omrade lett till 6kad kun-
duktaddering | skap och forstaelse om
kunders 6nskemal, och
hur dessa kan motas for
den enskilda foretaget.
Workshop Gemensam workshop 1-2 workshopserier | Denna aktivitet har delvis va-
"Nulagesbild och potential | per ar med delta- rit utmanande, da det varit
for framtiden” med na- gande av 3-6 fore- svart att finna flera foretag i
ringslivet med fokus pa di- | tag samma fas och med samma
gitaliseringens effekter for behov. For att anpassa mot
vardekedjor och kund- detta har vi genomfort 2 olika
véarde. tillvdgagangssatt:
1: Anpassade WS-serier for
specifikt foretag, med malet
att 6ka kunskapen och samti-
digt genomfora insats for
tjdnste- eller produkt
addering.
2: Webinar "Omstart Jamt-
lands 1an” med fokus utifran
vad det enskilda foretaget
kan gora i coronapandemins
spar, baserad pa erfarenheter
fran tidigare kriser (bl a finan-
skrisen 2008)
Utfall: 4 WS, 20 foretag
Coaching af- Analys, planering och ge- 5-9 féretag per ar Okad kunskap inom affarspla-
farsplanering nomfdrande av enskilda investerar i affars- nering och uppfdljning, dr en
och uppfolj- foretags mojligheter att in- | planering och upp- | av grundpelarna for investe-
ning vestera i affarsplanering foljning ring i tjanste- och produktad-
och uppfoljning fér 6kade dering. Foretag har arbetat
vardekedjor och storre med sina framtidspla-
kundvarde. ner/marknadsstrategier, och
darigenom skapat en platt-
form for sina kommande pro-
dukter och/eller tjanster for
en langsiktig utveckling och
overlevnad.
Utfall: 18 foretag
Coaching Analys, planering och ge- 2-4 foretag per ar Genom 6kad kunskap och
tjdnstedigitali- | nomférande av enskilda investerar i 6kad coachning har foretagen kom-
sering foretags mojligheter att in- | tjanstedigitalisering | mit olika langt mot sitt mal
vestera i tjanstedigitali- att lansera nya tjanster till
sering for 6kade vardeked- kunderna. Nagra av féretagen
jor och storre kundvarde.
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har natt fram till lansering,
medan andra ar pa god vag.

Utfall: 7 foretag

Coaching pro-

Analys, planering och ge-

1-3 foretag per ar

Genom 6kad kunskap och

duktdigitali- nomférande av enskilda investerar i 6kad coachning har foretagen kom-
sering foretags mojligheter att in- | produktdigitali- mit vidare mot sitt mal att
vestera i produktdigitali- sering forbattra sina befintliga pro-
sering for 6kade vardeked- dukter.
jor och storre kundvarde.
Utfall: 8 foretag
HA4 Kompe- Fokus har varit pa att goéra En kompetensspaning 2030 ar
tensforsorj- industrin mera synlig och genomford, vilken varit
ning och mo- attraktiv som arbetsgivare, mycket uppskattad.
bilisering samt arbetat med analyser

hos foretagen for att fa
fram deras behov och pri-
oriterade forbattringsom-
raden.

Samarbetet med olika ut-
bildningsaktorer har fort-
satt.

TBN-utvarde-
ringsverktyg

Arbeta med sektorsge-
mensam fakta- och datain-
samling, analys och stra-
tegi, som gynnar bade
bransch och det enskilda
foretaget

50-70 foretag inve-
sterar i en sk TBN.

Foretagen har pa ett struktu-
rerat satt fatt reda pa sina be-
hov och prioriterade forbatt-
ringsomraden.

IUC Z-GROUP har fatt en
branschévergripande bild av
foretagens behov i lanet

Utfall: 56 st klara TBN

Utveckling
och tillamp-
ning av kom-
petensmatris

10-15 foretag per
ar investerar i kom-
petensmatriser.

Har har foretagen en resa att
gora. Det ar inte sa manga
som har forstaelse och dn
mindre borjat med kompe-
tenskartlaggning pa foreta-
gen. Darfor har denna aktivi-
tet varit “svarsald”.

Utfall:

4 foretag har arbetat med
kompetensmatriser

14 foretag har fatt tillgang till
Diploma-licenser

4 foretag deltog i semiariu-
met Visualisering
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Examensar- Mobilisering av foretag 10-25 examensar- Studenter har fatt kommit ut i
bete och potentiella arbetsta- bete pa relevant foretagen och tillaimpat sina
gare. Detta sker genom universitet/hogs- inlarda kunskaper, vilket ar en
aktiviteter som paverkar kola per ar matchas | nyttig erfarenhet infér kom-
bilden av industrin som ar- | mot féretagens be- | mande yrkesliv.
betsplats och arbetsgivare. | hov Foretagen har fatt hjalp med
Fokus pa integration, jam- en insats som forhoppnings-
stallda arbetsplatser och vis bidrar i féretagen, samt
en inkluderande studie- dven fatt ta del av ny kunskap
och yrkesvagledning. av studenten.
Tyvarr blev antalet ex-jobb
mot industriféretagen nagot
farre pga coronapandemin,
da det var svarare att na ut
till studenterna pa digital vag.
Utfall: 25 ex-jobb
Samverkan In- | Arbeta med sektorsge- Genomférande av Okat intresse for att arbeta
dustri och mensam fakta- och datain- | arliga Industrinatts- | inom industrin, dvs flera som
utbildningsan- | samling, analys och stra- koncept soker till tekniska utbild-
ordnare tegi for dialog med utbild- ningar.
ningsanordnare for en ef-
fektivare matchning Utfall:
3 Industrinatten (2019)
Mobilisering av foretag 6 filmer om arbetet i indu-
och potentiella arbetsta- strin
gare. Detta sker genom 3 ingenjorsportratt
aktiviteter som paverkar 7 lean-spel
bilden av industrin som ar- 5 ”Vad gor en ingenjor?”
betsplats och arbetsgivare. 3 Miniarbetsmassor
Fokus pa integration, jam-
stallda arbetsplatser och
en inkluderande studie-
och yrkesvégledning.
Genomférande av leanspel
och seminarium ”Vad goér
en ingenjor?”
Webbutbild- Erbjuda Diplomas webut- Max 350 licenser 175 licenser utldmnade. 48 %
ningar bildningar till korttidsper- har nyttjat sina licenser, och
mitterad personal, som bland dem sa har varje individ
IUC Sverige har upphand- i snitt genomfort 5,5 utbild-
lat. Innehaller ca 350 ut- ning. Totalt ar det 11 foretag
bildningar inom olika om- som fatt tillgang till licen-
raden. Allt for att rusta in- serna, vara 3 foretag ej nytt-
for framtiden genom ut- jat dem. (totalt 11 anvandare
bildning, da arbetsbelagg- pa dessa 3 foretag).
ningen ar lag. 466 utbildningar dr genom-
forda. Minst 515 timmar ar
nedlagda (berdknat utifran ti-
den pa respektive utbildning).
Det ar troligtvis betydligt fler
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timmar, da méanga loggat in
flera ganger pa samma utbild-
ning.

De mest populdraste utbild-
ningarna ar inom omradena:
-5S och lean

-Microsoft Office 365
inklusive program (teams, ex-
cel mm)

-Ergonomi, arbetsmiljo, hy-
gien och akutsjukvard

HA5 Affars-
modeller och
international-

Generellt bidrar denna ak-
tivitet till kunskap och om-
stallning for anpassade af-

isering farsmodeller och struk-

turer, dven for foretagens

internationella satsningar.
Foretags- Initiera processer som mo- | 4-6 foretag investe- | Forandringar i foretagsstruk-
struktur, av- derniserar affarsmodeller rar under projekt- turer (t ex generationsskiften,
knoppning, och strukturer. perioden i nya fore- | extern vd, ny deldgare) har

nya foretag

tagsstrukturer (av-
knoppningar, for-

varv, samarbeten,
allianser mm)

skett utifran att féretagen ska
kunna Overleva dven pa sikt
genom Okad konkurrenskraft.

Utfall: 6 foretag

International- | Kunskapsuppbyggnad och | 4-6 foretag investe- | Har paborjades ett initiativ
isering, allian- | kapacitetshdjning fér 6kad | rar under projekt- dar nagra foretag planerade
ser, samar- export genom samarbete perioden i formaga | en gemensam studieresa for
betsavtal, ex- | och allianser som integre- | och fardighet att att traffa liknade foretag i ett
portkunskap rar regionens foretag pa verka pa deninre annat land. Tyvarr kom coro-
den inre marknaden. marknaden for napandemin emellan, sa re-
okad export. san har inte blivit av annu.
Foretag har utokat sin mark-
nad till flera lander, vilket for-
vantas 6kad konkurrenskraft.
Utfall: 5 foretag
Klustring Kunskapsuppbyggnad och | 3-10 foretag etable- | Denna “tjanst” finns inom
kapacitetshojning for 6kad | rar sin formaga och | projekten Invest in Innovation
export genom samarbete fardighet i att delta | (startades aug 2019) samt
och allianser som integre- | iinternationella Regionalt Resurscentrum
rar regionens foretag pa upphandlingar typ (startades jan 2020), vilket
den inre marknaden. Big Science Swe- har gjort att vi inte fokuserat
den, Nato mfl. pa denna aktivitet.
Utfall: 1 foretag
Testbaddseta- | Initiera och genomfora Valdes bort i samband med
blering forstudier for etablering av andringsbegaran utifran coro-
ytterligare testbaddar i napandemin
Sida 11( Tillvaxtverket
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Regionen. Dessa testbad-
dar ger Utfall: 0
mojlighet till nya foretags-
etablering.

Projektledning | Projektet leds av Region
och administ- | Jamtland Harjedalen och
ration personal som har huvud-
ansvaret for projektet ar
anstalld av regionen
Ekonomer som kontrolle-
rar rakenskaper, finns sa-
val hos regionen som sam-
verkansparten

13. Kommentera det slutliga utfallet av indikatorerna

Jamfor ackumulerat utfall mot malvarde (se punkt 5 ovan) och kommentera eventuella avvi-
kelser samt vilka lardomar ni har dragit av detta.

Antal foretag som far stéd,

Antal foretag som far annat stéd dn ekonomiskt stdd,

varde Indikator: 200 foretag

Utfall 122 foretag (112 st med organisationsnummer och 10 st utan organisationsnummer)

Indikatorn &r satt utifran att ett garantiinstrument skulle tillgangliggéras, och férmedlas ut. Tyvarr tog
det regionala arbetet stopp i samband med coronapandemins bdérjan, pga svarigheten att fa fokus hos
RUA, politiker och EIF/EIB. | augusti 2020 lanserades EGF (European Guarantee Fond) av EIF/EIB, daref-
ter har projektet arbetat for att fa svenska banker och intermediarer att ansluta sig till EGF. Informat-
ion har gatt till banker, intermediérer, politiker, féretag och revisorer mm.

Efter kontakt med ALMI och Norrlandsfonden har drygt ett 40-tal féretag i Jamtland Harjedalen nyttjat
erbjudanden som grundat sig pa EGF.

Antal nya féretag som far stéd,

Vérde Indikator: 30 féretag

Utfall 9 foretag

Aven denna indikator &r satt utifran ett verksamt garantiinstrument.

Sysselsattningsdkning i féretag som far stdd,

Varde Indikator: 300 heltidstjanster

Utfall 141 heltidstjanster

I ansékan angavs att denna indikator skulle baseras pa uppskattning av omséattningsékning bland desti-
narsforetagen, omraknat till helarstjanster (1,5 Mkr/helarsarbete).

Projektet bytte utvarderingsmetod, fran omsattningsokning till antal anstéllda, da coronapandemin
paverkat foretagens omsattning. Utvardering av sysselsattningsokning i foretagen har skett utifran an-
talet anstéllda (i foretag som fatt stod) angivna i arsredovisning, som kompletterats med de 56 behov-
sanalyser (TBN) som genomforts.

Sida 12( Tillvaxtverket

1) Page 12 of 34



14. Beskriv hur ni arbetat med att sprida projektets resultat

Beskriv storre informationsinsatser som utforts i samband med projektavslutet, projektets
eventuella resultat samt hur EU:s medverkan har synliggjorts. Bilagg garna eventuella utvar-
deringsrapporter.

1. Framtagande av redovisningsfilm for projektet. https://youtu.be/LsRr28LQt-w

Framtagande av slutrapport fran externa utvarderaren WSP, se bilaga.

3. Genomfort styrgruppsmote 23 februari, for avrapportering till styrgruppen infér 13-
gesrapport nr 9 samt visat en summering av projektets maluppfylinad.

4. Redovisat projektresultat for Regionala Utvecklingsndmnden 5 april, se bifogad fil.

5. Slutredovisat projektet for finansidrer och andra intresserade 28 april.

~

Finansidrernas loggor har visats vid alla redovisningstillfdllen, samt att det namnts muntligt
ett flertal gdnger vid de olika redovisningstillfallena.

15. Beskriv uppféljning, utvdrdering och ldrande

Utifran Tillvaxtverkets riktlinjer avseende utvardering (3P och 3N) beskriv metoder och insat-
ser for att félja upp och utvardera projektet samt hur utvarderingen anvants for att skapa ett
larande. Bilagg garna eventuella utvarderingsrapporter.

Projektledningen har I6pande foljt upp ekonomi, indikatorer och resultatmal, som avrappor-
terats i projektgruppen och vid styrgruppsmotena.

Vid varje planeringstillfalle har det gjort uppfoéljning och utvardering om vad som gatt bra och
vad som kan goras battre i projektet. Projektet har formedIlat lyckade arbetssatt och foretags-
framgangar till samverkansparterna, foretagen och olika branschorganisationer.

Projektet har haft WSP som extern utvarderare, deras slutrapport bifogas.

16. Diskussion och slutsatser

Beskriv vilka delar av projektet som varit framgangsrika och vilka delar som inte har fungerat
lika bra. Ange orsaker och vilka lardomar som uppstatt till féljd av detta.

Projektet har till storsta delen genomforts under coronapandemin, vilket har haft en stor inverkan pa
framfor allt indikatorerna. Nar det géller malen, sa har coronapandemin generellt spelat mindre roll.
Det som har varit positivt ar att de filmer projektet tog fram, da industrinatten inte kunde genomféras,
verkar ha bidragit till att Industriprogrammet varit fullt med forstahandssékande. Framfor allt sa ar det
manga féretag som tagit nasta steg i sin utveckling, och dr mycket néjda med de insatser de deltagit i.

Coronapandemin har haft storst inverkan pa huvudaktiviteterna HA1, Finansieringsformaga, och HA5
Affarsmodeller och internationalisering. Konkret har det inneburit:

e HA1 Finansieringsformaga: Aktivitetsmalen baserades pa etablering av
riskavlastningsinstrument. Det regionala garantiinstrumenten hann inte etableras innan
coronapandemin startade, vilket ledde till svarigheter att fa fokus fér det och darfor lades
instrumentet pa is. | augusti 2020 lanserade EU EGF (European GuaranteeFond), som bygger
pa samma upplagg, sa nar projektet fick vetskap om EGF i oktober, sa har projektet verkat for
att EGF ska bli tillgéngligt i Sverige. Information fran Norrlandsfonden och ALMI visar att ett
40-tal foretag har nyttjat erbjudanden som grundar sig pa EGF.
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e HAS Affarsmodeller och Internationalisering: Det har inte gatt att genomfdra resor utomlands
for att knyta nya kontakter och se pa nya marknader, vilket hammat
internationaliseringsdelen rejalt. Sedan tog projektet ett aktivt val vid andringsbegaran
utifrdn corona-anpassningar att ta bort aktiviteten testbadd, utifran att begrénsa nagot i
projektet samt att projektet "Business Region on the Move” arbetar for
testbaddsetableringar.

Storsaljaren har varit HA2 Produktivitetseffektivisering, dven om HA3 Produkt-/Tjdnsteaddering kom-
mit starkt under andra halvan av projektet. Det positiva med att HA3 har okat &ar det ar framtidsinrik-
tat, leverera det kunden behéver och vill ha.

Det har tillkommit aktiviteter i projektet utifran enkdtundersékningarna som genomforts gallande co-
ronapandemins paverkan for tillverkande industri, vilka har varit mycket uppskattade. Dessa ar:

e  Webutbildningar for korttidspermitterade (HA4)

e Hallbara materielleveranser och digitaliserad logistik (HA2)

e  Ekonomisk halsokontroll pa kort- och lang sikt (HA1, 6kad finansieringskompetens)

Framgangarna i projektet har varit:

1. Bestéllare av projektet ar industrin! Dvs det ar foretagens behov som styr, i enlighet med EDP
(Entrepreneurial Discovery Process).

2. Anpassningsbarhet utifran foretagens behov. En bred skrivning av projektet har gjort detta
mojligt, i kombination med en flexibel och férandringsbendgen projektgrupp som har
foretagens basta for 6gonen.

3. Omstallningsformagan i projektet utifran coronapandemins paverkan och féretagens behov.
Flexibla projektmedarbetare med vilja att gora gott for industrin. IUC Z-GROUP:s kontakter
med féretagen som gav arliga och beskrivande svar i enkdtundersokningarna (rundringning),
sa det fanns mojlighet att gora korrekta bedomningar och atgéarder.

4. Inférandet av nya aktiviteter anpassade utifran de behov coronapandemin synliggjort (se
ovanstaende punkt). Dar samarbetet mellan projektet och finansidrerna innebar ett snabbt

” ”

go”.

5. Enskilda insatser i foretag, med utgangspunkten att gora skillnad. Manga foretag har idag inte
kapaciteten till att lyfta blicken och se in i framtiden. Foretagens resurser ar begransade till
att klara vardagen, och att da gora storre forandringsarbeten ar svart. Féretagen har darfor
uppskattat att fa stod och coachning av kunniga och erfarna konsulter for att genomféra sin
utveckling, med resultatet att utvecklingen verkligen sker.

6. Samverkan mellan Region Jamtland Héarjedalen (RJH) och IUC Z-GROUP (IUC), dar RIH &r
projektdgare och IUC mobiliserar foretagen. Detta har mojliggjort ett 32 miljoner kronors
projekt, dar momsen for externa kostnader kunnat lyftas (vilket gett mera insatser). Starkt
industrikluster innebar en ”speaking partner” som foretrader en bransch gentemot RUA.

Vad har varit mindre framgangsrikt i projektet och vilka faktorer dr framst bidragande till detta?

1. Infoérande av regionalt garantiinstrument och aktiviteter for internationalisering, dar
coronapandemin haft en stor inverkan pa genomférandet. Dvs det har knappt gatt att
genomfora.

2. Beskrivning och adressering av hallbarhetsaspekterna. Vissa delar kdnns sa sjalvklara att de
alltid ar med i vardagen, vilket innebar att det sker utan att det noteras eller skrivs ner.
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Larande
1. Sétta resultatmal utifran vad projektet kan paverka sjalvt, och férsdka undvika beroende fran
extern paverkan.
2. Arbeta utifran adressering av hallbarhetsaspekterna, dvs férséka gora dessa till konkreta
handlingar.
Rigga projekten breda, sa det finns mgjlighet att anpassa vid behov.
Samverka med andra projekt och organisationer, med foretagens béasta i fokus.
Forandring tar tid, 3 ar kan vara kort tid for ett foretags utveckling.
Timing och resurser, féretagen behdver ha en mottagarkapacitet for att tillgodogora sig kon-
sultinsatser.
Nyttja kinda metoder/metodiker
8. Lyssnain foretagens behov, och anpassa insatser utifran det.

ouew

N

 17. Efter projektsfut .

Beskriv hur ni arbetar vidare med projektets resultat efter projektet har avslutats

Arbetssattet fran projektet SIM JH har redan tagits vidare i projektet SIMMITT, dar det geografiska om-
radet utokats till att galla aven Vasternorrland. Utéver det sa sprids informationen om det lyckade ar-
betssattet med samverkan mellan Region Jamtland Harjedalen och HUC Z-GROUP bade internt i region
JH, inom IUC Sverige, till andra regioner och organisationer samt Tillvaxtverket.

SIM JH har arbetat aktivt med att synliggéra industriféretagen och vad som faktiskt sker i vart lan.
Projektet (och darmed IUC Z-GROUP) fungerar dven som en “tolk” mellan RUA, olika aktorer och orga-
nisationer for att ska forstaelse for hur industrin verkar och fungerar. Denna roll kommer att bli an vik-
tigare i det pagaende och kommande omstéllningsarbetet, dar det stélls hoga krav pa industrin men
formedlas pa ett satt som inte dr anpassat till industrins varld utan bara upplevs som kostnadsdrivande
merjobb utan att ge mera pa ”sista raden”. Har har tillvaxtansvariga pa regionen en utmaning att 6ka
forstaelsen for den sysselsattningsgrad och export av varor industrin ger, och darmed vilka skatteintak-
ter det medfor till Region Jamtland Harjedalen.

Effektmal 1 — Gallande det enskilda foretaget:

Genom att medverka i Smart Industriell Modernisering - JH (SIM JH) tidigarelagger det enskilda fore-
taget sina insatser som ar helt avgérande for foretagets konkurrenskraft och langsiktiga éverlevnad.
SIM JH omfattar aven analys, slutsatser och anpassningar av de insatser som foretaget medverkat i.
Det leder erfarenhetsmassigt till bestdende effekter i form av 6kad kapacitet och framfor allt tilltro till
den egna formagan att aktivt paverka sin egen situation. Ett antal féretag kommer att forbéttra sin pla-
neringssituation och att presentera val underbyggda investeringsprojekt.

Projektet har definitivt att bidragit till det uppsatta effektmal 1 for foretagens konkurrenskraft och
langsiktiga 6verlevnad. Dar SIM JH dessutom har fatt draghjalp av coronapandemin som tydliggjort be-
hovet av omstallning for framtiden.
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Effektmal 2 — Gallande branschen:

Tillverkande foretag i regionen arbetar bade enskilt och i kluster for att skapa forutsattningar for att
kunna genomfdra investeringar med stdd av finansiella instrument i dialog med EIB/EIF. | tidiga dialo-
ger med Europeiska Investeringshanken har potentiella investeringar uppskattats till en miljard for den
kommande femarsperioden. Utan de insatser som gors genom SIM JH finns sma forutsattningar att kon-
kretisera investeringar i denna omfattning. Det 6kade samarbetet mellan foretagen som SIM JH bidrar
till kommer att innebara att bade foretag och bransch utvecklar en ckad aptit pa att interagera pa en
storre marknad genom samarbeten och behovsdrivna investeringar. En viktig bidragande faktor till en
s&dan utveckling &r det sammansvetsade gemensamma klustret IUC Z-GROUP utgér, med forstarkta
funktioner och darmed féretagsnytta.

Effektmal 2 har pga coronapandemin inte kunnat f3 tillgang till finansiella instrument, vilket har paver-
kat tillgangen av investeringskapital. Daremot sa har projektet bidragit till starkt industrikluster och
flera natverk/kontakter féretag emellan har skapats, vilket pa langre sikt bidrar med fortsatt samver-
kan och fokus pa industrin.

Effektmal 3 — Gillande tillvaxtansvarig:

Tillvaxtansvarig myndighet, Region JH, kommer under genomférandet av SIM JH att 6ka forutsattning-
arna att arbeta med tillvaxtskapande insatser. Tillvéaxtansvarig myndighet kommer genom sitt engage-
mang i SIM JH att 6ka kunskapen om de tillverkande foretagens villkor p& marknaden och om féreta-
gens forutsattningar att tillgodogdra sig utvecklingsresurser i samspel med offentliga aktérer. SIM JH
ar till sin inriktning och utformning en tydlig, konkret och resultatinriktat satt att svara upp mot de ana-
lyser och rekommendationer som OECD belagt genom sin Territorial Review (2017). Ett av de tydligast
utpekade insatsomradena utgors av svag produktivitetsutveckling i regionens industriféretag. SIM JH
ar tydligt inriktat pa att medverka till produktivitetshojande insatser i regionen. Det &r sa den langsik-
tiga konkurrenskraften skall utvecklas och foretagens langsiktiga dverlevnad sakras.

For fortsatt utveckling av tillverkningsindustrin kravs att tillvaxtansvarig myndighet ser industrin som
en av basforsérjningarna i regionen, och haller fortsatt fokus for industrins 6verlevnad. SIM JH har pa-
borjat denna resa, men det kommer att krdvas en standig informationsinsats da Jamtlands lan forknip-
pas stort med turism och skog (materialforsorjning).

Generellt:

En forvantad effekt av genomférandet av SIM JH &r ett forstarkt samarbete mellan IUC-sfaren, reg-
ionen och andra aktérer inom den arena som samordnar tillvaxtfrémjande insatser i néringslivet verti-
kalt, lokalt och regionalt. Exempel pa sadana aktorer ar ALMI, Norrlandsfonden, Universitetet, de
kommunala naringslivskontoren, m.fl.

Har har projektet gjort framsteg och synliggjort vinster med att samverka bade mot andra aktérer och
andra projekt, utifran att foretagen star i fokus. Detta ar extra viktigt i ett sa pass litet |an, med manga
olika verksamheter, for regionens fortsatta utveckling och éverlevnad.
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 18. Ovriga kommentarer

Ange eventuell ytterligare information om projektet och dess resultat som boér uppmarksam-
mas

Enkatundersokningarna utifran coronapandemins paverkan for tillverkande industri, vilka har lett till:
e Okad forstaelse fér projektet, industrin, politiker och andra organisationer om det aktuella
laget och forandringar under tid.
e  Fick forfrdgan fran Naringsdepartementet, som 6nskade fa ta del av resultat.
e Anpassningar i projektet med tillagg av aktiviteterna
o Webutbildningar for korttidspermitterade
o Hallbara materielleveranser och digitaliserad logistik
e Mervardet i den personliga kontakten, via telefon, fér att fa mer och battre
information/forstaelse for foretagen.

Fordelen av att IUC Z-GROUP &r mobiliserare:
e  Kéanner foretagen och branschen, lattare att fa komma in/fa kontakt med féretagen och mota
foretagen dar de ar.
e Har andra projekt parallellt, som t ex Robotlyftet, dar foretag kan lotsas till passande
insats/projekt utifran behovet.
Erfarenheter finns kvar efter projektets slut. Bra arbetsmodeller och processer kan fortsattas att an-
vandas.

FRAMGANGSFAKTOR fér att ng SMF!
Foretagen i fokus! Samverkan over organisations- och projektgranser,

utifran foretagens basta.

Dvs insatser baseras pa féretagens behov och att farre kontaktytor fér foretagen 6kar férutsattning-
arna att na fram till dem.
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Mall for projektutvardering slutrapport — Extern

utvardering version 2.1 180911

Projektutvardering slutrapport — tillvaxt
Extern utvirdering verket

Mall for projektutvdrdering slutrapport — extern utvdrdering

Vad ska rapporten innehalla?

Rapporten ska ge en tydlig bild av projektets inriktning och verksamhet samt innehalla ett
analytiskt resonemang kring resultaten och bidra med sammanfattande slutsatser och re-
kommendationer. Fragorna under respektive del i mallen behover inte besvaras punktvis.
Vilj ut de fragor som ar relevanta for projektet och skriv en text som sammantaget besvarar
fragorna inom respektive omrade. Notera vilka fragor som uteldmnats och motivera detta.
Liknande information, men med olika fordjupningsgrad eller tyngdpunkt, kan behdva anges
inom flera omraden. Referenser mellan olika omraden i rapporten bér bara anvdndas i un-
dantagsfall.

Vem ansvarar for rapportens innehall och kvalitet?

For rapportens innehall ansvarar den upphandlade utvarderaren. Mallen &r baserad pa Till-
vaxtverkets riktlinjer for projektutvardering (3P och 3N).

Det kan aven finnas andra krav pa utvarderingen, inklusive rapportering. | sddana fall bor
mallen ses som ett komplement till vad som avtalats och inte som en ersattning.

Nar ska rapporten lamnas in? Utkast till utvarderingsrapport av god kvalitet ska lamnas in
senast 6 veckor innan projektets slut.

Hur lamnar jag in rapporten? Ifylld rapport bifogas som fil (pdf) i Min ansdkan under rubri-
ken ”Slutrapport”.

Fragor? Vanligen kontakta projektets handlaggare.

1. Grundinformation |

Projektnamn Arende-ID

Smart Industriell Modernisering JH 20201968
Stodmottagare Organisationsnummer
Jamtlands Ldns Landsting 232100-0214
Projektets startdatum Projektets slutdatum

2019-01-01 2022-04-30 (efter forlangning)

Projektets totala budget Budget for utvardering (enligt upphandling)

31988 865 280 000

4

2. Utvdrderingens upplégg och genomférande

Né&r paborjades utvarderingen?

Utvarderingen av projektet Smart Industriell Modernisering JH (nedan ”SIM JH”) pabérjades
under varen av 2020, med uppstartsmote i mars. Underlaget till slututvarderingen av pro-
jektet har huvudsakligen inhdmtats under januari/februari 2022.

EUROPEISKA

Europeiska
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Ange tid for utvardering

Utvarderingen har pagatt fran mars 2020 och stracker sig till mars 2022.

Beskriv metoder i genomférandet

Informationsunderlaget i projektutvarderingen har huvudsakligen varit av tva slag: dels doku-
mentation fran projektet (projektbeslut, lagesrapporter, presentationer et cetera), dels inter-
vjuer som genomforts vid upprepade tillfdllen med representanter for de aktérer som ingatt i
projektgruppen och/eller styrgruppen. | samband med slututvarderingen har dven sex av de
deltagande foretagen intervjuats.

Beskriv former for dialog och rapportering

Utvarderarna har haft ett antal avstamningar med projektledningen, dels angaende genomf6-
randet av sjdlva utvarderingen, dels for att diskutera utvecklingen i projektet.

Den l6pande utvarderingen har rapporterats skriftligen vid fyra tillfallen: i oktober 2020 pre-
senterades en halvtidsutvardering av projektet. Infor halvtidsutvarderingen genomférde WSP
ocksa en enkatundersokning bland IUC Z-GROUPs delédgare, med fokus pa anvdandandet av di-
gitala I6sningar som svar pa coronapandemins effekter och hur det paverkat den dagliga verk-
samheten. Darefter har tva lagesrapporter presenterats, i februari och september 2021, samt
den foreliggande slututvarderingsrapporten.

3. P1 - Projektlogiken

Projektets bakgrund, syfte och mal. Vad &r problemet/utmaningen?

SIM JH &r en strategisk satsning i form av ett samverkansprojekt mellan Region Jamtland Har-
jedalen och IUC Z-GROUP. Projektet bygger vidare pa resultatet av ett projekt inom Tillvaxt-
verkets nationella satsning Smart industri i regionerna (SIIR), Industrilyftet samt andra tidigare
erfarenheter och har varit efterfragat av naringslivet i Jamtland Harjedalen. Projektet syftar
till att 6ka kunskaps-/fardighetsnivan hos deltagande foretag gallande bland annat finansie-
ringsmajligheter/investeringsplanering och produktivitetshéjning genom industriell moderni-
sering.

Malet har varit att na 200 industriféretag och industrinara tjansteforetag i regionen, genom
direkta insatser och dialoger. Dartill har projektet haft som mal att indirekt na ytterligare 800
foretag via dialog som etablerats mellan projektet och regionens auktoriserade revisorer.

Syftet med satsningen har varit att skapa forutsattningar for fornyelse och omstallning for
okad konkurrenskraft i sma och medelstora industriféretag och industrinara tjansteforetag i
linje med nyindustrialiseringsstrategin Smart Industri.
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Hur &r det tdnkt att projektet ska na sina mal (effektlogik) pa kort och lang sikt? Vad grun-
dar sig antagandet pa? Bygger det pa tidigare erfarenhet, omvarldsanalys eller liknande?

Utformningen av SIM JH &r grundad pa resultat och analys i forstudie till "Smart Industri i Reg-
ion JH", projektet "Smart Industri i Region JH" och "Industrilyftet JH". Den bakomliggande ut-

maningen pa makroniva handlar om ett Behov av 6kat konkurrenskraft. Dartill har fem priori-
terade utmaningar formulerats:

- Okad kunskap och fardighet om finansieringsméjligheter och investeringsplanering.
- Okad kunskap om produktivitetshéjning genom industriell modernisering.

- Okad kunskap om utvidgade virdekedjor och kundvirde begreppet.

- Strukturerad och analysgrundad kompetensforsorjning for industrisektorn.

- Utveckling av nya och befintliga affairsmodeller inklusive internationalisering

Dessa utmaningar speglas i de fem huvudaktiviteter inom vilka projektets insatser har genom-
forts. | figuren nedan illustreras projektets effektlogik 6vergripande, sa som WSP tolkar den.

Figur 1. Effektlogik for Smart Industriell Modernisering JH

Aktiviteter Resultat (kort sikt) & effekter (I&ng sikt)

MR BT e T B Etablelj_at riskavlastnings- och Enskilda foretaget:
garantiinstrument. Foretag tidigarelagger insatser
avgorande for konkurrenskraft och
Okad kompetens i framtagande av langsiktig 6verlevnad.
besluts- och investeringsunderlag. L
. Okad kapacitet och tilltro till formaga att
HA2 Okad kunskap om paverka sin egen situation.
produktivitetshéjning T
Okad produktivitet for féretagen och Ett antal foretag forbattrar sin
okad konkurrensformaga. planeringssituation och presenterar vl

underbyggda investeringsprojekt.

HA3 Okad kunskap om
vardekedjor — " Branschen:
- » n
Okad kunskap om kunders 8nskemdl. Region JH:s tillverkande foretag arbetar
>  parallellt fér att skapa férutsattningarfor
att kunna genomfora investeringar med
stod av finansiella instrument i dialog med

HA4 Strukturerad och Ny kompetens rérande EIB/EIF.
analysgrundad jamstalldhetsintegration och
kompetensférsérining "~ mélgruppsanpassad information till
potentiella medarbetare. Tillvxtansvarig:
. . Okade férutsattningar att arbeta med
Okad teknisk kompetens. tillvaxtskapande insatser.
—

Férstérkt samarbete mellan [UC-sfaren,
Forbattrad integration av regionens regionen och andra akt?re“r (L) ‘_15“
néringsliv i den inre marknadens arena som samordnar tillvaxtframjande
virdekedjor. insatser i néringslivet.

HAS5 Utveckling av nya och
befintliga affarsmodeller »
inkl. internationalisering

Vem ar malgrupp for projektet?

Projektets malgrupp utgérs av sma och medelstora industriféretag och industrinara tjanstefo-
retag i regionen. Malgruppen ska efter projektets genomférande starkt sin konkurrenskraft
och genomgatt en nyindustrialiseringsprocess.
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Hur har hallbarhetsaspekterna anvints som verktyg i projektlogiken, dvs som havstang for
att na projektets mal? Har hallbarhetsaspekterna hanterats pa nagot annat satt i projektet?

| projektets egen beskrivning av huvudaktiviteterna uppmarksammas de horisontella kriteri-
erna i anslutning till "HA4 Strukturerad och analysgrundad kompetensférsorjning”. Bland an-
nat lyfts férvantade positiva effekter pa jimstdlldhet, mdngfald och integration; samt integ-
ration av horisontella kriterier i féretagens personalpolicy. | 6vrigt specificerades inledningsvis
inte hur projektet planerade att forhalla sig till de horisontella kriterier eller olika hallbarhets-
dimensionerna.

Arbetet med horisontella kriterier har inte formaliserats ytterligare under projektets gang,
men har diskuterats med foljeutvarderarna. Dels att hallbarhetsaspekterna funnits med som
en grundtanke i projektet — dven om det inte ndmnts explicit sa har det varit intentionen att
jobba sa brett som mojligt och géra industri attraktivt for alla. Vidare har funnits en forvantan
pa att hallbarhetsdimensionerna ska komma till uttryck via konsulternas insatser direkt mot
foretagen.

Vad géller ekologisk hallbarhet sa upplevs det ha kommit in naturligt, inte minst da foretagen
kanner av kraven fran kunder och myndigheter. Daremot upplevdes det svarare att formulera
hur de sociala hallbarhetsaspekterna skulle komma till uttryck.

| projektets egen rapportering lyfts att hallbarhetsaspekterna adresserats i insatser dar sa va-
rit mojligt. Exempelvis genom enskilda insatser i foretag med fokus pa affarsutveckling, mins-
kad materialférbrukning och béttre kvalitet. Dartill har projektledaren medverkar i SNIUS-n&t-
verket, nod for industriell symbios i norra Sverige.

Flera av de intervjuade projektrepresentanterna berattar om ett 6kat intresse fran féretagens
sida kring hallbarhetsfragor. Efterfragan har vuxit fram i takt med 6kade kundkrav, exempelvis
pa sparbarhet. Den 6kade efterfragan innebar i sin tur att IUC Z-GROUP identifierat ett internt
behov av att ldra mer om hela spektrumet av hallbarhetsfragor, och dven vaga in kompetens-

behovet vid framtida rekrytering.

Har projektet foljt sin ursprungliga projektlogik eller har det skett nagot under projektets
genomfoérande som gor att projektlogiken behovt férandras?

Projektet har i stort foljt sin ursprungliga projektlogik, men har tvingats att anpassa sig till de
forandrade forutsattningar som coronapandemin medférde. Mojligheten att traffa enskilda
foretag, vilket innehall malgruppen efterfragat, metoder i genomférandet mm. har paverkats i
varierande omfattning av pandemin.

I maj 2020 gjordes en andringsbegaran som svar pa coronapandemins effekter. Den innehdll
en omfordelning av medel mellan huvudaktiviteter, men ocksa ett antal tillagg av aktiviteter
anpassade till féretagens behov, exempelvis en expertfunktion inom Supply Chain Manage-
ment och webbutbildningar (se mer under N1 — Nyckelaktiviteter).

I mars 2021 godkandes projektets dndringsbegdran om en forlangning av projektet med fyra
manader. Detta gjordes for att hinna genomfora aktiviteter som férsenats pga. coronapande-
min, och pa sa satt skapa battre mojligheter att na projektets syfte och mal. Projektets budget
andrades inte.
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Tva av huvudaktiviteterna — HA1 Finansieringsférmaga och HA5 Utveckling av nya och befint-
liga affarsmodeller inkl. internationalisering — har inte kunnat genomféras som planerat. Detta
berodde till stor del pa yttre omstandigheter. Inom HA1 inférdes inte nagot regionalt garanti-
instrument hos svenska banker/intermediarer s som var tankt. Dels paverkades arbetet av
coronapandemin, dels av att tva av de fyra regionerna som initialt skulle inga, hoppade av.

Inom HAS satte coronapandemin och dess foljdeffekter stopp for internationaliseringsdelen;
en resa till Polen for att traffa tillverkningsforetag genomfordes exempelvis inte.

4. P2 — Processen

Vem eller vilka kan ta vid dar projektet slutar, fora resultaten vidare och bidra till I1angsik-
tiga effekter?

Eftersom SIM JH nastan uteslutande fokuserat pa langvariga och genomgripande forandrings-
insatser riktade mot sma- och medelstora industriforetag; ar det i forsta hand bland de indivi-
duella foretagen som resultaten kan forvantas forvaltas och bidra till langsiktiga effekter.

Foretagen fortsatter sitt utvecklingsarbete med utgangspunkt i den kunskap och insikter de
fatt genom arbetet med konsulter i projektet. Det kan ske bade pa egen hand eller inom ra-
men for nya utvecklingsinsatser kopplade till andra projekt. En form av integrering i den ordi-
narie verksamheten ar exempelvis att arbetet och resultaten synliggors pa strategisk niva, i
form av mal pa ett par ars sikt et cetera. Bland de intervjuade foretagen vittnar flera om en
fortsatt utvecklingsresa inom nya omraden som man vill ta tag i. Flera av foretagen fortsatter
arbeta tillsammans med konsulterna de lart kinna inom projektet, men med egen finansie-
ring. En intervjuperson menar att foretagen insett att de behdver hjalp — efter att man jobbat
med produktiviteten behéver man prata digitalisering, automatisering och robotisering.

Aven om mycket hianger pa de individuella féretagen s& finns det strukturer som kan vara till
hjalp, exempelvis i form av andra projekt. Smart Industriell Modernisering i Mittregionen
(SIMMITT) ar ett sadant samverkansprojekt mellan industriféretag och samarbets- och klus-
terorganisationer i Jamtland/Harjedalens och Vasternorrlands lan. Samverkan sker mellan IUC
Z-GROUP, ett antal foretagsgrupperingar i Vasternorrland och enskilda féretag. Projektet byg-
ger pa erfarenheterna av vad som fungerat inom SIM JH nar det kommer till att identifiera be-
hov, hur féretagen kan nas och vilka arbetssatt som fungerar.

Mojligheterna att “samkdra” SIM JH parallellt med nationella satsningar som Robotlyftet och
Produktionslyftet uppmarksammas ocksa i intervjuerna som en framgangsfaktor for att for-
langa foretagens tillgang till stod.

Aven IUC Z-GROUP har en roll i att féra vidare resultaten fran SIM JH, inte minst genom det
interna larandet och paverkan pa ordinarie verksamhet, som projektet bidragit till. Det hand-
lar dels om 6kad forstaelse for kunskapslaget i féretagen och for “hallbarhetsfragornas” fram-
vaxt och 6kade betydelse; dels om férandringar i upplagget for inledande foretagsbesoken,
dér vardet av att jobba i team om tva uppmarksammats.
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Arbetar projektet med nya och innovativa metoder? Hur ska lardomarna fran dessa i sa fall
spridas? Finns det tecken pa att det sker?

En form av "nytankande” som lyfts som en av SIM JH:s framgangsfaktorer ar inte en innovativ
metod, utan handlar om féretaget Engcons roll som finansiar i projektet. Som ett stort indu-
striféretag har Engcon manga underleverantorer i regionen, underleverantérer man ville
skulle prestera battre. Genom att stalla krav pa sina underleverantérer och “pressa” dem att
bli battre genom stodinsatser fran SIM JH, har Engcon tagit en ledarroll fér att “steppa upp
hela klassen” som det beskrivs i en av intervjuerna.

Att en behovsagare/kravstillare dr delaktig som finansiar och partner i den har typen av pro-
jekt, ar ett upplagg som bade skapar incitament for ett antal foretag att paborja forbattrings-
insatser och som tillater direkt input och aterkoppling till férandringens innehall och resultat.

Ytterligare ett “nytt” men inte innovativt arbetssatt som uppmarksammats under foljeutvar-
deringen, ar den framgangsrika samverkansmodellen mellan Region JH och IUC Z-GROUP. Ur
ett ekonomiskt perspektiv &r projektets storlek, med en budget pa 32 miljoner, for stor for att
IUC Z-GROUP skall kunna agera projektédgare och ligga ute med medel; dar kan regionens fi-
nansiella styrka utnyttjas. Battre kannedom om varandra pa organisationsniva har bidragit till
att personberoendet minskar. Fér regionen har projektet varit en mojlighet att fa kunskap om
vad som hander ute i industrin. [UC Z-GROUP har a sin sida fatt battre forstaelse for hur arbe-
tet inom den regionala organisationen fungerar, hur regelverket bakom ser ut och vilka forut-
sattningar som finns att férhalla sig till.

Finns det kopplingar till andra europeiska instrument (Socialfonden, Landsbygdsprogram-
met, Interreg, Ostersjostrategin, Horisont 2020, Cosme eller liknande)? Hur ser koppling-
arna i sa fall ut?

Inga direkta kopplingar till andra europeiska instrument har funnits.

Finns det kopplingar till regionala planer och strategier (RUS/ RUP) och hur ser dessa kopp-
lingar i sa fall ut?

| den regionala utvecklingsstrategin 2014 — 2030, ”Jamtland Harjedalen 2030 Innovativt & At-
traktivt”, finns en malbild fér 2030 om en diversifierad tillverkningsindustri som levererar till
en internationell marknad, men det fors ingen ytterligare diskussion om industrins betydelse,
omstallning eller modernisering.

2021 antogs en ny regional utvecklingsstrategi, "Jamtlands lan 2050 En nytdnkande och hall-
bar region att leva, verka och utvecklas i.” Dar beskrivs en vision for 2050 om ett naringsliv
som har transformerats, digitaliserats och automatiserats och som ar konkurrenskraftigt eko-
nomiskt, men dven socialt och ekologiskt.

Kopplingen mellan SIM JH och de regionala innovationsstrategierna ar saledes en pa évergri-
pande visiondr samsyn om industrin.
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5. P3 — Public debate

Hur sker kommunikation med projektets styrgrupp, projektagare eller centrala partners och
aktorer som inte ingar sjdlva projektorganisationen?

Styrgruppen har hallit regelbundna moéten som projektledaren kallat till. Styrgruppsmétena
har i forsta hand fungerat som rapporteringstillfallen dar projektets status, upparbetade kost-
nader, antal engagerade foretag etc. gatts igenom.

Projektet har ocksa marknadsférts och kommunicerat resultat via nyhetsbrev (eget och fran
IUC Z-GROUP), sociala medier och Mynewsdesk. Vidare har projektet exempelvis uppmark-
sammats vid ett arbetsmote for Northern Sparsly Populated Areas, och projektrepresentanter
har deltagit pa Tillvaxtverkets Smart industridag.

Projektkommunikatorens bidrag lyfts sarskilt i intervjuerna —”kommunikationen ar viktigare
an vi trodde, en duktig kommunikator ar ett krav.” En respondent menar samtidigt att det ar
en utmaning for kommunikatoren att 6verblicka allt som hdander inom ett projekt; det vore
onskvart om kommunikatoéren kunde vara med pa plats hos foretagen och inte bara fa info
fran andra som varit pa plats.

SIM JH har ocksa varit del av en samverkansgrupp med 4 andra regionala projekt (Invest in
Innovation, Business Region on the move, En attraktiv region, samt Resurscentrum). Pro-
jekten har haft gemensamma traffar for informationsutbyte och samverkansmajligheter.

Utgor kommunikation en betydande del av projektlogiken? Beskriv i sa fall hur.

Eftersom SIM JH till stor del har byggt pa foretagens deltagande, har det varit viktigt att po-
tentiella malgruppsféretag fatt kinnedom om erbjudandet och att projektet “salt in” koncep-
tet. Inledningsvis beskrivs detta har varit utmaning:

“Vi hade nog inte férstdelse for att na ut i starten av projektet, vi hade ingen kommunikatér
da. Det dr tusen gdnger viktigare att kunna sélja in édn vi trodde.”

“Marknadsféra och sdlja projektet dir det svdraste.”

Kontakten med presumtiva deltagare har i forsta hand IUC Z-GROUP ansvarat for, bade avse-
ende deras egna deldgare och féretag utanfér organisationen. Den uppstkande verksam-
heten har spelat stor roll for att presentera SIM JH och diskutera méjligheterna for det en-
skilda foretaget. Tack vare de etablerade relationerna mellan I[UC Z-GROUP och manga fore-
tag har det gatt att prata “riktiga behov, inte bara yta” som en respondent uttrycker det. |
kontakten med foretag utanfor IUC-sfaren har det handlat lite mer om ett sdljarbete, sdger en
intervjuperson. Allt eftersom projektet fortlopt har man samlat pa sig ett antal goda exempel
fran deltagande féretag som kunnat anvandas i kontakten med nya foretag.

Under projektets gang har ocksa konsulterna fatt en 6kad betydelse for inférséljningen av
tjanster till foretag, tack vara sina egna natverk. Fran IUC Z-GROUP har man uppmuntrat kon-
sulterna att férmedla egna kontakter som de har; ett delvis nytt arbetssatt. IUC Z-GROUP be-
kraftar att nya kontakter kommit den har vagen och att konsulterna blivit “medspelare” i
kommunikationsarbetet mot foretagen. En respondent ser att detta skulle kunna utvecklas
annu mer i framtiden.

| arbetet med att uppmarksamma industrin som en attraktiv arbetsplats har projektet tagit
fram sex filmer riktade till ungdomar.
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6. N1 - Nyckelaktiviteter

Vad har projektet gjort? Vilka aktiviteter har genomforts?

SIM JH har genomforts med insatser fordelade pa fem huvudaktiviteter (utéver projektled-
ning, kommunikation et cetera.)

Nedan beskrivs huvudaktiviteterna och de genomforda insatserna oversiktligt.

HA1 Finansieringsférmaga

Fran borjan planerades ett samarbete kring ett regionalt garantiinstrument, mellan de fyra
nordliga Regionerna och Europeiska investeringsfonden (EIF). Efter att tva regioner hoppade
av ar fortsatte Region Jamtland Harjedalen och Region Vasterbotten dialogen med EIF. P3
grund av coronapandemin avstannade diskussionerna. Darefter arbetades det med att infor-
mera banker, intermediarer och andra intressenter om den av EU framtagna EGF, European
Guarantee Fund, som verkar pa samma satt men endast under en begransad tid da den &r
framtagen som en Covid-19 atgard.

Kartlaggning av olika finansieringsmojligheter for investeringar i foretag har genomforts i form
av webinarier deltagare fran bade foretag, offentlig forvaltning, revisionsbyraer mfl.

Inom HA1 omfokuserades delar av innehallet for att battre svara upp mot behov som uppstod
i samband med coronapandemin. Projektet hade paborjat ett paketerbjudande till foretagen
for att kunna ge dem en “ekonomisk halsokontroll” pa langre sikt, men detta andrades till att
dven omfatta kort sikt for att vara féretagen till hjalp i den akuta situationen.

HA2 Produktivitetsokning

Inom HA2 har ett antal workshopserier pa olika teman genomforts, exempelvis kopplat till
materialfloden i Stromsund; en riktad till foretag i Harjedalen; en riktad till foretag langs med
E14.

De foretagsspecifika insatserna for 6kad produktivitet tillsammans med konsulter har genom-
forts inom ramen for planeringsfas (analyser, utredning och planering) foljt av genomférande-
fas (med fokus pa exempelvis rutiner och styrning, digitalisering, 5S, implementering av verk-

samhetssystem et cetera).

Under projektgenomférandet har det tillkommit insatser som svar pa coronapandemin. En ex-
pertfunktion inom Supply Chain Management inrattades i syfte att minimera framtida stor-
ningar i materialférsérjning och sakerstdlla mer hallbara alternativ till [anets tillverkande fore-
tag. Insatsen har genomforts i samarbete med KTP (Knowledge Transfer Partnership)-pro-
grammet.

Sida 8(17  Tillvaxtverket

) Page 25 of 34



HA3 Kundvarde och vardekedjor

Aven HA3 har rymt ett antal workshopserier, med fokus p& bland annat tjansteaddering och
tjansteutveckling.

De foretagsspecifika insatserna har foljt samma uppldgg som HA2 med planeringsfas och ge-
nomfdérandefas (inriktat pa bland annat digitaliserade affarsstrategier, marknadsanalyser och
produktutveckling).

| samband med foljeutvarderingsinsatsen i halvtid framkom att arbetet inom HA3 var mer
svarstartat an forvantat, bland annat pga. att tjanstefiering inte vara foretagens “hemma-
bana” pa samma satt som exempelvis produktivitetsforbattringar. Efter coronapandemins in-
tag marktes en tydligt 6kad efterfragan pa tjanstefiering hos féretagen, da foretagen sag vik-
ten av att se till kundvardet.

Under projektets gang minskades resurserna inom HA3 och omférdelades till andra huvudak-
tiviteter.

HA4 Kompetensforsorjning och mobilisering

Mobiliseringsarbete bedrevs mot enskilda foretag fram till att coronapandemin satte stopp.
Natverkstraffar med diverse olika organisationer (Samling Naringsliv, Handelskammaren, Tek-
nikféretagen, kommunernas tillvaxtchefer mfl.) har genomférts kontinuerligt. Periodvis holls
moten med Naringslivsenheten pa Region JH varje vecka, tills en omorganisation inom Reg-
ional Utveckling genomférdes.

Inom HA4 har genomférts analysgrundat tillviaxtarbete i det enskilda féretaget, med hjalp av
analysverktyget TBN som visat pa utvecklingsmojligheterna i foretagen. Sammanlagt har ett
50-tal foretag genomgatt TBN — bland utvecklingsbehoven marks omraden som produktions-
utveckling, automation/digitalisering och produktutveckling.

Foretagsspecifika Insatser inom strategisk affdrsutveckling och mdlstyrning har bland annat
omfattat malstyrning med hjalp av IT for ett antal foretag, affarsutveckling, samt workshop-
serie kring hur foretagskulturen kan starkas. En sarskild insats handlade om att utveckla be-
fintlig personal till ledande befattningar, som svar pa utmaningen att rekrytera och behalla
personal i ledande positioner som inte har anknytning till bygden.

Analysgrundat kompetensforsérjningsarbete har bland annat omfattat en uppmarksammad
och uppskattad framtidsspaning om industrins kompetensbehov ar 2030 som presenterades i
rapportform i borjan av 2020.

De foretagsspecifika insatserna hindrades lange pga. besoksforbud hos féretag under coro-
napandemin. De insatser som genomforts har bland annat fokuserat pa framtagande av kom-
petensmatriser och miljokunskaps-workshops.

Samverkan med utbildningsaktérer (grund- och gymnasieskola) har ocksa paverkats av coro-
napandemin, sarskilt nar distansundervisning inférdes. Bland insatserna marks installation och
utbildning av robot pa gymnasiets industriprogram, framtagande av sex filmer for att mark-
nadsféra industrin som arbetsplats, samt tre filmer med ingenjorsportratt i samarbete med
Mittuniversitetet.

Angdende Ex-jobb i industriféretag arrangerades en miniarbetsmassa for ingenjorsstudenter
vid Mittuniversitetet i bérjan av 2020, och ett tiotal exjobb genomférdes under varen 2020.

Sida 9(17  Tillvaxtverket

) Page 26 of 34



Fortlopande kontakter har hallits med Mittuniversitetet infor olika event och kommande ex-
jobb. Studenter har informerats om industrin och ex-jobb vid olika event.

Aven inom HA4 har tillkommit insatser som svar pa coronapandemin. Féretag med korttids-
permitterad personal har erbjudits att ta del av webutbildningar som tillhandahalls av Di-
ploma. Elva foretag fick tillgang till licenser och 6ver 450 utbildningar har genomforts.

HAS Affarsmodeller och internationalisering

Inom denna huvudaktivitet satte coronapandemin stopp for internationaliseringsdelen; en
resa till Polen for att triffa tillverkningsforetag. Overlag var det firre féretag dn férvantat som
visade intresse och medel omfordelades till andra huvudaktiviteter.

Insatserna kopplade till testbaddsetablering stroks i samband men andringsbegaran.

Vilka planerade aktiviteter blev eventuellt inte genomférda, varfor inte och vad fick det i sa
fall for konsekvenser?

De storsta skillnaderna i genomférandet jamfort med hur planen sag ut pa forhand ar de ute-
blivna resultaten inom HA1 och HA5. Inom HA1 kom inte det tankta garantiinstrumentet till
stand, bade pa grund av bristande intresse hos regioner och att diskussionerna forsenades av
coronopandemin. HA1 var tankt att nd manga foretag, sa nar det inte foll ut som planerat pa-
verkades SIM JH:s resultatindikator negativt.

Inom HAS5 skots den planerade studieresan till Polen pa framtiden, for att till slut inte genom-
foras alls. Detta var en direkt féljd av coronapandemin.

Utover detta var det framfor allt mindre justeringar; insatser genomfordes i férandrat format,
i mindre omfattning dn planerat, eller forskjutet i tid. Karnaktiviteterna i projektet, med fokus
pa individuellt foretagsstod, har i stort genomforts som planerat.

Har forandringar under projektets gang inneburit att projektet genomfort aktiviteter som
inte var planerade fran borjan?

De forandringar i aktiviteter som gjorts under projektets gang var svar pa foretagens forand-
rade behov och forutsattningar till foljd av coronapandemins effekter. De viktigaste bland
dessa, som namns ovan i genomgangen av huvudaktiviteterna:

- Utokad ekonomisk lageskontroll till att dven innefatta likviditetsplanering, inom HA1L.

- Inférandet av expertfunktion inom Supply Chain Management tillsammans med KTP,
inom HA2.

- Erbjudande om webbutbildningar till foretag med korttidspermitterad personal.

Vilka utfall och resultat har aktiviteterna lett till? Hur &r de dokumenterade?

Projektets kvantitativa (méatbara) resultat har i foérsta hand gallt féretagsmedverkan. Resultat
och utfall har, vad WSP forstar, framst dokumenterats i samband med lagesrapporter till Till-
vaxtverket.

Ett "internt” resultat av aktiviteterna ar att IUC Z-GROUP 6kat sin férmaga att jobba tillsam-
mans med konsulter. Ett lokalt, regionalt och nationellt konsultnat med kvalitetssakrade kon-
sulter har skapats for att anvanda i framtiden.
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Vidare har IUC Z-GROUP identifierat ett behov av egen kompetensutveckling for att kunna
mota foretagen framgent. Sarskilt hallbarhetsfragor och forstaelse for digitalisering lyfts som
viktiga omraden.

”Externt” har resultaten fran aktiviteterna framfor allt uppstatt hos de deltagande foretagen;
fran de som intervjuats for slututvarderingen finns exempel i mer detalj. Dels handlar det om
kvantifierbara resultat — bland annat talas det om férbattringar i produktion, omsattning, [6n-
samhet, kundstock, kundnojdhet et cetera.

Dels handlar det om forandringar av mer kvalitativ karaktar. Ett foretag beskriver hur saljarbe-
tet blivit mer “homogent” och att potentialen for tjanstefiering fatt mer uppmarksamhet; ett
annat har borjat med abonnemangstjanster. For ett foretag har insatserna resulterat i ett an-
tal spinoffer och sammantaget finns en 6kad flexibilitet och formaga att hantera kunddnske-
mal. Ett foretag har Okat sitt exportfokus och anstallt en exportchef. Bland de kvalitativa re-
sultaten aterfinns ocksa exempel pa 6kat engagemang och forstaelse fran medarbetare, var-
degrundsarbete, insikter i vardet av kundnytta

Hur har intresset varit fran tilltinkta malgrupper?

| intervjuerna beskrivs intresset fran malgruppsféretagen generellt ha varit stort — ”De sista
tre manaderna var det fler som vill ha hjalp dn vi hade medel till” — men processen fér att mo-
bilisera dem har varit utdragen. En respondent beskriver startstrackan som 6-8 manader av
inforsaljning; “foretagen ar inte med bara for att man besokt dem”, som en annan uttrycker
det.

Den langa uppstartsperioden har medfért en utmaning, givet projektlangden pa tre ar. Nar
"proppen gar ur” och alla foretag bestammer sig for att vara med sa finns inte alltid kapacitet
for insatser till alla. Har spelar tajming ocksa in, att insatserna tillgangliggors nar foretagen har
ett "fonster” for strategiskt arbete. Generellt sett ar det inte ointresse som gor att foretag
inte deltar, eftersom projektet svarat mot féretagsbehov. Men hogt produktionstryck och lik-
nande faktorer gor att foretag bortprioriterar forandringsarbete.

Fran intervjuerna med foretagen framgar att det varierar hur manga ur personalen som invol-
veras; bade mindre grupper (framfér allt kopplat till ledningsfunktioner) och storre delar av
organisationen forekommer. Vikten av att jobba med motivationen och sdkra medarbetarnas
engagemang for férandringsarbetet lyfts som nyckelfaktorer. Aven féretagen ar inne pd vér-
det av langre genomforandeperioder, samtidigt som flera av dem tillstar att det kravts mer
egna resurser an vad man forutsag innan insatsen. Men som sags i en av intervjuerna: "Det ar
ett linjart samband mellan eget engagemang och bra resultat.”

Har aktiviteterna givit upphov till oférutsedda erfarenheter eller resultat (positiva eller ne-
gativa)? | sa fall vilka?

De of6rutsedda erfarenheterna och resultaten ar évervagande positiva och kan i férsta hand
sdgas ha uppstatt inom projektgruppen. Fran IUC Z-GROUPs hall beskrivs hur relationen till
Region JH nu ar bade bra och djup — med saval politik- som tjanstemannasidan. IUC har kom-
mit ndrmare regionalt utvecklingsansvariga, och skapat forstaelse for vad man sjalva jobbar
med. Tack vare projektet har IUC Z-GROUP "blivit en spelare som regionen tar hansyn till och
informerar vad som ar pa gang”, som sags i en av intervjuerna. Andra aktorer med vilka sam-
arbetet utvecklats dr Almi och grundskolan/gymnasiet. Ett gladjande resultat i sammanhanget
ar att gymnasieskolan fyllt alla platser pa industriprogram; ett mojligt bidrag till detta ar att
SIM JH satt industrin pa agendan.
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IUC Z-GROUP har ocksa starkt sin position och roll gentemot industriféretagen. Under SIM
JH:s treariga genomférandeperiod har man 6kat fran 54 till 66 medlemmar; en 6kning man
aldrig sett tidigare. "SIM JH ar basta skyltfonstret vi kunnat haft”, summerar en av responden-
terna.

Ytterligare en erfarenhet ar insikten att regionala projekt ar viktiga for nationella projekt och
tvartom; det ar pragmatiskt att kora dem nastan samtidigt. SIM JH har visat att det gar att
kora samtidigt och att det ger synergier, exempelvis som med Robotlyftet.

7. N2 — Nyckelpersoner

Vilka nyckelpersoner har utvarderingen involverat? Motivera urvalet av personer.

Den I6pande utvarderingen har involverat projektledning, representanter fran IUC Z-GROUP,

samt representanter fran styrgruppen — i samband med utvarderingsinsatserna har delmang-
der av dessa grupper aterkommande intervjuats. | samband med halvtidsutvarderingen inter-
vjuades tre av de upphandlade konsulterna som jobbat direkt mot foretagen. Infor slututvar-
deringen intervjuades ocksa ett urval (sex stycken) av de foretag som tagit del av insatser via

SIM JH.

Nyckelpersonerna har valts for sin insyn i projektet, for att de kunnat ge en bred bild av pro-
jektets innehall och genomforande. Det handlar dels om att for att forsta forutsattningarna
och resultaten inom respektive huvudaktivitet, dels att satta satt projektet och det 6vergri-
pande temat om industriell modernisering och omvandling i en regional kontext.

Vad ar nyttan enligt nyckelpersonerna?

Givet projektets fokus pa insatser mot foretag sa ar det framfér allt nyttan hos dessa som
nyckelpersonerna uppmarksammar — det rader samstammighet om att SIM JH skapat nytta.
Projektet har "kért ut” 21 000 konsulttimmar, som i sin tur multiplicerats ett antal ganger
matt i nedlagd tid internt hos féretagen. Sammanlagt ar det ett antal arsarbeten inom omra-
det utveckling som genererats.

Nyttan av detta hos féretagen beskrivs som att de tagit kliv som de aldrig hade gjort annars.
En av nyckelpersonerna beskriver det som “starten pa en langsiktig framtid” — antingen for att
det inneburit starten pa en utvecklingsresa, eller fungerat som en injektion till en resa foreta-
gen redan pabdrjat pa egen hand. Projektet har skapat mojlighet att initiera sadant man tankt
pa, men inte kommit till skott med. Tillskottet av konsulternas know-how har gjort det méjligt
for foretagen att realisera tidigare tankta tankar, utan att vara hanvisade till ett genomfo-
rande helt pa egen hand.

En annan typ av nytta som SIM JH bidragit till och som flera nyckelpersoner uppmarksammar,
handlar om hur industribranschen i stort synliggjorts. Genom projektets insatser och foreta-
gens deltagande har industrins betydelse — ocksa i ett traditionellt turisminriktat lan — visats
upp. En nyckelperson menar att industrin kommit mer pa agendan; offentliga aktorer vet mer
om industrins utmaningar, investeringsbehov och logik tack vare Sim JH.
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Vad anser nyckelpersonerna om projektlogikens relevans, projektets forankring, forutsatt-
ningarna att na projektmalen och skapa langsiktiga resultat?

| intervjuerna med nyckelpersoner lyfts bland annat att arbetsmodellen bygger pa tidigare er-
farenheter fran SlIR-projekten, och att modellen ytterligare utvecklats till SIMMITT-projektet

som startade efter SIM JH. Industrins behov har varit vagledande och styrande for projektlogi-
ken, vilket forenklat forankringen hos malgruppen och skapat goda férutsattningar att na pro-
jektmalen. Det ar i forsta hand yttre forutsattningar som inverkat negativt pa maluppfyllelsen.

En av intervjupersonerna har beskrivit SIM JH som “det storsta och basta som gjorts pa lange”
och att det talar for fler liknande projekt framéver. Aktiviteterna i projektet beskrivs som lang-
siktiga i sitt perspektiv, det handlar inte om punktinsatser utan projektet blir en katalysator
for ett forandringsarbete under Iang tid, vilket starker SIM JH:s relevans. Relevansen starks
ocksa av att nya behov identifieras under projektets gang.

Givet att merparten av de deltagande foretagen fortsatter sitt arbete efter insatsernas avslu-
tande, antingen pa egen hand eller tillsammans med konsulter, tyder pa goda utsikter for
langsiktiga resultat. Omvant kommer det sakerligen kravas en langre tidsperiod innan de
storre resultaten och effekterna marks av. En av de intervjuade nyckelpersonerna sammanfat-
tar med att man ”lart sig att det inte finns 'quick fix’ ndar man ska utveckla industrin i en reg-
ion.

Vad ar nyckelpersonernas bedémning av projektets genomférande och uppnadda resultat?

Redan tidigt i foljerutvarderingen lyfte representanter fran projektgruppen den goda samver-
kan mellan regionen och IUC Z-GROUP, som en framgangsfaktor i projektet. Samspelet besk-
rivs vara pa en niva som inte tidigare funnits, bland annat tack vare att man suttit tillsammans
rent fysiskt. Det har baddat for ett okomplicerat samarbete och snabba beslutsvdagar, med en
informell kollegial stamning aktérerna emellan.

Att regionen tagit projektagarskapet har minimerat den administrativa bérdan hos andra in-
volverade, som istéllet har kunnat fokusera pa verksamheten i projektet. Bland de regionala
projekten har SIM JH dessutom varit ett av dem med lagst overhead-kostnader. Sammantaget
har detta inneburit att sa mycket som majligt av projektmedlen har kunnat nyttiggéras i de
direkta insatserna mot féretagen. En av nyckelpersonerna sammanfattar det som “oerhort
bra projektledning fran regionens sida”. En annan kommentar om SIM JH gor géllande att:
"Det har ar nog det basta projekt vi kort hittills sedan IUC startade i Jamtland. Ett av de mest
effektiva och konkreta projekt som genomférts i industrin.”

SIM JH har till stora delar bedrivits under coronapandemin, vilket naturligtvis har paverkat in-
nehall och genomfoérande jamfort med de ursprungliga planerna. Samtidigt har projektet i
stora delar kunnat anpassa sig till de férandrade omstandigheterna genom att hitta alterna-
tiva arbetssatt och justera fokus och malsattningar. Pa sa satt har projektets erbjudande till
foretagen ocksa kunnat hallas relevant utifran nya forutsattningar. Bredden i den ursprungliga
projektformuleringen, det vill sdga vilka slags insatser som kunnat rymmas inom ramen for
SIM JH, har tillatit en flexibilitet som aterkommande beskrivits som en framgangsfaktor.
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Nyckelpersonerna &r i stort néjda med projektets uppnadda resultat, och anser att SIM JH
motsvarat férvantningarna — helhetsbilden ar ”lyckat och effektivt” som en av responden-
terna uttrycker det. | bedomningen av resultaten pa huvudaktivitetsniva spelar naturligtvis
projektets externa omstandigheter in; det man inte lyckats med har legat utanfor SIM JH:s pa-
verkansmojligheter — sasom det uteblivna garantiinstrumentet och de installda resorna pga.
pandemin. En respondent noterar att det ar sarskilt avseende 6kad kunskap om produktivi-
tetshojning som manga resultat uppnatts, sannolikt tack vare att detta ar foretagens “hem-
maplan”.

Vad finns det for konkreta tecken pa att projektet bidrar till onskad forandring i riktning
mot malen?

De tydligaste tecknen pa onskad férandring ar bland annat de deltagande foretagens egna be-
rattelser om resultat och férandringsarbete tack vare projektets insatser; det géller sa val pro-
duktivitet som tjanstefiering och kompetensférsorjning. Likasa vittnar Engcon om forbatt-
ringar i leveranserna fran deras underleverantorer som varit med i projektet.

Insatserna i SIM JH forefaller ha uppfylit sitt 6vergripande syfte att skapa forutsattningar for
fornyelse och omstallning for 6kad konkurrenskraft i sma och medelstora industriféretag och
industrindra tjansteforetag. Fran intervjuerna med foretagen att doma har dessa ocksa i de
flesta val forsokt gora sa mycket som mojligt av dessa forutsattningar.

8. N3 — Nyckeltal

Hur manga eller hur stor andel av malgruppen anser att insatserna har varit bra och bidragit
till att 16sa de problem eller astadkomma den utveckling som efterstrivas?

Bland de sex foretagen som intervjuats i samband med slututvarderingen rader samstammig-
het kring att insatserna man tagit del av har mott och 6vertraffat férvantningarna. Sarskilt
uppmarksammas majligheten att styra innehallet (inom givna ramar) och att innehallet i insat-
serna sats utifran de individuella foretagens villkor och mal. Konsulterna sags ocksa halla en
hog kompetensniva. Foretagen lyfter relationen till IUC Z-GROUP som ytterligare en fram-
gangsfaktor. Kommunikation upplevs som enkel, och IUC beskrivs som duktiga pa att infor-
mera, beratta och hitta relevanta |6sningar.

Bilden som framkommer i intervjuerna med 6vriga nyckelpersoner ligger i linje med vad fore-
tagen sjdlva sager. Det allmanna intrycket bland nyckelpersonerna ar att de foretagsspecifika
insatserna fallit val ut och hjalpt féretagen att ta steg framat i sin utveckling. Inget av foreta-
gen har hoppat av satsningen pa grund av missndje med innehallet.
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Redogor for hur projektet arbetat med insamling och rapportering av aktivitetsindikatorer
samt utfallet av aktivitetsindikatorer.

Projektet har haft indikatorer kopplade till antalet foretag som ska fa stod och antal nya ar-
betstillfallen. For respektive huvudaktivitet har dessa nyanserats genom ett antal resultatmal
for de ingdende aktiviteterna. Utfallet av aktivitetsindikatorerna visas i tabellen nedan:

Indikator Malsdttning Total

Antal foretag som far stod 200 122
Antal nya

foretag/foretagskonstellationer 30 9
som far stod

Antal nya arbetstillfillen 300 141

De viktigaste forklaringsfaktorerna till varfor SIM JH inte natt de ursprungliga malsattningarna
ar dels att garantiinstrumentet i HA1 inte implementerades, dels effekterna av coronapande-
min som bland annat férsvarade foretagsbesdken, insatserna riktade till studenterna, samt
internationaliseringsarbetet. Dartill tog Robotlyftet dver insatsen inom robotisering i HA2. Se-
dan har coronapandemin haft en generell “osdkerhetseffekt” som paverkat expansion och
satsningar, varfor det inte ar forvanande att antalet nya arbetstillfdllen inte natt férvantade
nivaer. En viktig aspekt i sammanhanget, men som ar svar att mata, ar antalet befintliga ar-
betstillfallen som raddats — det kan vara ett nog sa viktigt resultat.

Aktivitetsindikatorerna har rapporterats i lagesrapporteringen till Tillvaxtverket.

Pa vilka andra satt skulle projektets resultat kunna métas kvantitativt? Har det gjorts och
vad blev i sa fall resultatet?

Eftersom manga av de foretagsspecifika insatserna har var inriktade pa 6kad produktivitet, ef-
fektivitet, kvalitetskontroll, verksamhetsstyrning et cetera, kan resultaten pa féretagsniva
kvantifieras i termer av exempelvis omsattningsokning, kvalitetsforbattring och liknande indi-
katorer.

Dessa matt har inte samlats in och rapporterats av SIM JH, men sannolikt internt hos féreta-
gen. Engcon mater exempelvis kontinuerligt en grupp underleverantérer, varav flera varit
med i SIM JH, sa dar kan resultat fran projektet fangas. | en av intervjuerna ndmns att foreta-
gen (generellt, inte bara Engcons underleverantorer) fatt upp 6gonen for kvalitet — ett av dem
har exempelvis sankt sin kassationsgrad fran 22 procent till 7 procent.
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9. Sammanfattande kommentar och analys

Kommentar till projektets resultat

Eftersom SIM JH néastan uteslutande fokuserat pa insatser riktade till foretag, med mycket
kontakt och nara arbete med de enskilda féretagen, sa behover de rent kvantitativa resulta-
ten forstas i ljuset av coronapandemin. Manga aktiviteter har helt enkelt inte gatt att genom-
fora pa det séatt, i den omfattning, eller nar i tid som var planerat fran borjan. Vidare visar
bortfallet av foretag som kom sig av att garantiinstrumentet inte implementerades som pla-
nerat, pa utmaningen med projektmal som helt eller delvis ligger utanfér projektets paver-
kansmojligheter.

Daremot har aktiviteterna som blivit av, genomforts med hog kvalitet; for de individuella fore-
tagen har innehallet och resultaten bade métt och évertraffat forvantningarna. Den bilden
starks av att foretagen fortsatter sin paborjade utvecklingsresa ocksa efter SIM JH, i vissa fall
tillsammans med konsulter pa egen bekostnad. Tillstrémningen av nya medlemmar till [UC Z-
GROUP torde ocksa vara ett utfall av goda erfarenheter fran projektets insatser.

Genomgaende under foljeutvarderingen har ocksa de interna resultaten lyfts, sarskilt det or-
ganisatoriska uppldgget och det positiva inflytandet pa relationen mellan Region JH och IUC Z-
GROUP. Aven fran andra hall ges goda betyg till projektgruppen och projektledningen, mycket
av foretagens positiva upplevelse av projektet kan harledas dess organisering och administrat-
ion.

Féljeutvarderingens slutsatser och rekommendationer

Samtidigt som coronapandemin medférde en rad utmaningar, gav den SIM JH en "méjlighet”
att visa pa anpassningsférmaga och bibehallen relevans for malgruppen. Under féljeutvarde-

ringens gang har nyckelpersonerna ofta upprepat vikten av att projektet formulerades sa som
det gjorde, med en bredd som 6ppnade for alternativa aktiviteter battre anpassade till forut-

sattningar och behov.

e Rekommendation: “Formalisera” lardomarna fran att ha genomfort projekt under en
pandemi. Vad fungerade ovantat bra och vilka effekter hade man inte beredskap for —
bade internt och i dialogen med finansidrer et cetera? Vilken baring har lardomarna
pa framtida projekt under “normala” omstandigheter?

o

WSP ser ocksa att projektet fokuserat pa “foretagens basta”. Vikten av att arbeta i ett format
som gjort genomforandet latthanterat och effektivt, med hég nyttjandegrad av medel till fo-
retagsinsatser, har varit ett aterkommande tema i intervjuerna med nyckelpersonerna under
hela féljeutvarderingen. Ett sadant forhallningssatt har dels framjat storleken pa det stod som
kommit foretagen till godo, dels att foretagens administrativa bérda har minimerats. Kopplat
till detta, pa delvis samma tema, ar IUC Z-GROUPs och projektledningens trovardighet i dialo-
gen med foretagen; att man kommit med ett tydligt industriperspektiv.

e Rekommendation: Redan tidigare under foljeutvarderingen har rekommendationen
om att sprida framgangsrika samverkansmodellen mellan Region JH och IUC Z-GROUP
givits. SIMMITT &r ett tydligt exempel pa hur framgangsfaktorerna fran SIM JH kan
overforas till ett nytt sammanhang, och rekommendationen ar att hitta fler sadana
sammanhang.
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Ytterligare en framgangsfaktor i arbetet med foretagen har varit en lyckad rekrytering av kon-
sulter. Deras framsta roll ar naturligtvis som ansvariga for stodinsatserna till respektive fore-
tag, men under projektets gang har de tack vare sina egna natverk fatt 6kad roll i ”saljarbe-
tet”. De har kompletterat IUC Z-GROUP som kontaktyta mot potentiella deltagare och breddat
malgruppen.

e Rekommendation: Fortsatt utveckla lardomarna angaende bada konsultrollerna och
bygg vidare pa dessa i framtida projekt. | takt med att foretagen efterfragar stod inom
nya omraden — exempelvis det framvaxande hallbarhetsomradet som uppmarksam-
mats — kan nya slags konsulter bli aktuella. Att redan i ett tidigt skede se deras olika
potentiella roller kan skapa mervarden for saval projekt, malgrupp som konsulter.

SIM JH har visat pa fler aspekter i genomforandet som sakerligen ar av varde och intresse for
kommande regionala projekt, men ocksa for liknande projekt utanfor lanet. Engcons roll som
medfinansiar, behovsadgare och “padrivare” &r intressant. Manga ganger ar sma och medel-
stora foretag “svarflortade” nar det kommer till stédinsatser, hur férmanliga de an framstar i
sitt upplagg. Ett extra incitament i form av en stor aktdr som pekar pa behoven av forbattring
har sannolikt en katalyserande effekt manga ganger. ”Synkroniseringen” mellan parallella reg-
ionala och nationella projekt, moéjligheten att lata dem “kroka i varandra” for att maximera
stodinsatser, har ocksa lyfts upprepade ganger som en viktig insikt under projektets gang.
Aven detta ser vi som ett bra medskick till framtida projekt — och finansiarer. Féljeutvarde-
ringen har inte en direkt rekommendation i sammanhanget, utan ser i stillet potentialen i att
referera till SIM JH som inspiration och kunskapskalla foér andra projekt vi foljer.

Avslutningsvis — en starkt bidragande faktor till de goda féretagsspecifika resultaten ar storle-
ken pa de insatser som genomforts. Det har handlat om manga konsulttimmar och stod pa
djupet under lang tid, som kravt verklig motprestation fran foretagens hall. Samtidigt ar en av
de viktigaste lardomarna som lyfts att “allt tar langre tid an man tror” — startstrackan for att fa
med ett foretag kan vara ett halvar eller langre, vilket ar forstaeligt givet engagemanget och
de potentiellt stora fordndringarna som foretagen har att 6vervaga. Men detta innebar ocksa
att en normal projektperiod pa 3 ar ar i kortaste laget for att hinna med en genomgripande
insats for alla foretag som i slutanden vill ta steget. Ett medskick till finansiarer av framtida
projekt ar darfor att ha langre genomférandeperioder. Ett sddant upplagg skulle maojliggéra
att fler foretag kan hoppa pa senare i projektet. Da finns det ocksa storre mojlighet och poang
for projektet att dra nytta av tidiga goda exempel i kommunikationen mot malgruppen.
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