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   Region Jämtland Härjedalen 
   Att: Ville Welin 
   BOX 654 
   83127  ÖSTERSUND 
 
 

Beslut om stöd 
 

Stödmottagare: Region Jämtland Härjedalen 

Org. nr:  232100-0214 

Projektnamn:  Resurser till genomförande av regionalt serviceprogram Jämtlands län  
Ärendeid:  20362853 

 

 

Beslut om stöd 
Tillväxtverket beviljar Region Jämtland Härjedalen stöd för att genomföra projektet Resurser till 

genomförande av regionalt serviceprogram Jämtlands län enligt ansökan inkommen 2023-06-16. 

Stödet uppgår till 50,00% av faktiska kostnader och 50,00% av total finansiering, dock med högst 

1 500 000 kronor. 

 

Beslutet har fattats med stöd av förordningen (2003:596) om bidrag för projektverksamhet inom den 

regionala tillväxtpolitiken.  

 

För stödet gäller allmänna villkor enligt Bilaga 1 och de särskilda villkor som framgår nedan.  

Motivering till beslut 

Tillväxtverket beviljar stöd av följande skäl: 

Projektet bedöms bidra positivt till det regionala servicearbetet i Region Jämtland Härjedalen. Detta 

genom att stärka förutsättningarna för samordning, prioritering och hantering av olika stöd och 

insatser. Projektet stärker också samverkan mellan olika områden och aktörer som är viktiga för god 

tillgänglighet till grundläggande kommersiell service för företag och individer i länets landsbygder. 

Projektet stämmer överens med aktuell utlysning och Tillväxtverkets metodstöd för regionala 

serviceprogram.       

Projektperiod 

2023-07-01 - 2026-06-30 

Projektbeskrivning 

Syfte: Samhället förändras i snabb takt och detta medför både möjligheter och utmaningar. Detta 

gäller inte minst möjligheterna till att bibehålla och utveckla kommersiell service på landsbygderna. 

Det är därför viktigt att skapa kunskap kring samt via handlingsplanerna agera på förändringar på 

landsbygderna vad det gäller befolkning och näringsliv samt dra nytta av de möjligheter som ny 

kunskap och nya tekniker skapar. 
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I framtagande av det regionala serviceprogrammet har Region Jämtland Härjedalen stött på 

utmaningar med att finna resurser till att arbeta med genomförandet av handlingsplanerna. Den 

bilden delas av länets kommuner och Länsstyrelsen Jämtlands län. Detta framgick i de remissvar som 

inkom från kommunerna i länet. 

 

Detta projekt ska därför stärka region Jämtland Härjedalens arbete med genomförandet av det 

regionala serviceprogrammet och därmed möjliggöra ett utvecklingsarbete som ligger utanför 

regionernas ordinarie grunduppdrag och finansiering.  

 

Projektets aktiviteter ska stärka regionens genomförandekapacitet av det övergripande arbetet med 

regionala serviceprogram och dess handlingsplan samt hantering av stöd till kommersiell service. De 

stöd som för närvarande handläggs utanför ordinarie medel är;  

- Investeringsbidrag 

- Särskilt driftsstöd till dagligvarubutik i sårbara och utsatta lägen 

- Servicebidrag 

- Stöd till korrosionsskydd för drivmedelstationer 

 

Projektet ska också delta i de nationella träffar som Tillväxtverket arrangerar inom satsningen för 

kommersiell service.  

 

Mål på kort sikt: 

Projektet syftar till att vidareutveckla nya arbetsformer och samverkan för genomförande av 

regionalt serviceprogram genom exempelvis dialog och samordning mellan olika aktörer och insatser, 

arbete med kunskapsunderlag samt hantering av stöd till kommersiell service. 

 

Aktiviteterna kommer att ge ytterligare utvecklingskraft och nya insikter i arbetet som genomförs i 

samverkan med kommunerna i länet, Länsstyrelsen i Jämtlands län samt andra regioner i Sverige.  

 

Effekter på lång sikt: 

Projektet ger länets kommuner och Länsstyrelsen Jämtlands län förutsättningar för att arbeta med 

regionalt serviceprogram så att insatser genomförs för att företag och medborgare ska få ökad 

tillgänglighet till kommersiell service. I förlängningen handlar det att stärka befintliga och även nya 

aktörer kopplat till kommersiell service i Jämtlands län.  

Tid- och aktivitetsplan 

Aktivitet Beskrivning Startdatum - 
Slutdatum 

Kostnad 

Projektledning, 
stödärenden och 
administration 
  

Den primära målgruppen får stärkt kapacitet 
och ökad kunskap inom kommersiell service via 
den sammanhållande projektledningen. Den 
sekundära målgruppen dvs servicegivare i länet 
(näringsliv som dagligvaruhandel och 
drivmedelstationer) får därmed också ökad 
kunskap och nya möjligheter att kunna göra 
ansökningar. Förutsättningarna för utveckling 
och ett hållbart företagande stärks för 

2023-07-01 - 
2026-06-30 
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Aktivitet Beskrivning Startdatum - 
Slutdatum 

Kostnad 

servicegivarna. Projektets långsiktiga effekter 
nås genom detta arbetspaket. 

Projektledning och 
administration 

Inkluderar projektledare, ekonom och strateg 
på Region Jämtland Härjedalen. Detta 
arbetspaket håller ihop projektet med dialog 
och samordning mellan olika aktörer och 
insatser, arbete med kunskapsunderlag samt 
hållbarhetsäkring av handlingsplanerna. 

 -  950 036 

Hantering av nya 
stödärenden 

Projektägaren handlägger och förmedlar ny 
kunskap om olika typer av stöd till befintliga 
och möjliga servicegivare i länet för tex 
investeringsbidrag, särskilt driftsstöd till 
dagligvarubutik i sårbara och utsatta lägen, 
servicebidrag och stöd till korrosionsskydd för 
drivmedelstationer. 
 
Länets kommuner får ökad kunskap för att 
kunna förmedla sökbara stöd inom kommersiell 
service. Den sekundära målgruppen dvs 
servicegivare i länet (näringsliv som 
dagligvaruhandel och drivmedelstationer) får 
därmed också ökad kunskap och nya 
möjligheter att kunna göra ansökningar. 
Förutsättningarna för utveckling och ett 
hållbart företagande stärks för servicegivarna. 
Projektets långsiktiga effekter nås genom detta 
arbetspaket. 

 -  1 516 994 

Genomförande av 
handlingsplaner för nya 
och förbättrade 
arbetsformer och 
samverkan 

Projektet kommer att stärka Jämtlands län i 
arbetet med det regionala serviceprogrammet 
för att uppnå bättre tillgänglighet till 
grundläggande kommersiell service för företag 
och individer. 
 
Handlingsplanerna i det Regionala 
serviceprogrammet ska utgå från de 
prioriterade insatsområden som har 
identifierats som viktiga för 
serviceutvecklingen.  
 
Insatsområdena är kopplade till olika 
intressenter som; medborgare, servicegivare 
och offentliga intressenter: 
Insatsområde 1. Stärka tillgängligheten till 
kommersiell service för medborgare 
Insatsområde 2. Stärka förutsättningarna för 
servicegivare med stöd och rådgivning. 
Insatsområde 3. Stärka samordningen mellan 
offentliga intressenter. 

2023-07-01 - 
2026-05-31 

 

Genomförande av 
handlingsplaner för nya 
och förbättrade 
arbetsformer och 
samverkan 

Projektet ska arbeta fram kommande 
handlingsplaner för år 2023-2026 samt vara 
drivande i genomförandet. I arbetspaketet 
ingår aktiviteter koppade till insatsområdena. 
De arbetas fram och realiseras via nätverket 
Service Z (grupp bestående av 
kommunrepresentanter med arbetsområde 
kommersiell service och Länsstyrelsen 
Jämtlands län) som exempelvis: 

 -  232 970 
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Aktivitet Beskrivning Startdatum - 
Slutdatum 

Kostnad 

 Öka allmänhetens 
medvetenhet för betydelsen av kommersiell 
service på landsbygderna. 
 Ökad samverkan gällande 
krisberedskap mellan civilsamhälle, 
servicegivare och offentliga aktörer. 
 Verka för ökad medvetenhet 
gällande betydelsen av kommersiell service på 
landsbygderna samt möjligheter för nyttjande 
av kommersiell service som tex hemsändning 
och annan kommersiell service. 
 Sprida nya kunskaper om 
olika typer av stöd till befintliga och möjliga 
servicegivare i länet tex investeringsbidrag, 
särskilt driftsstöd till dagligvarubutik i sårbara 
och utsatta lägen, servicebidrag, stöd till 
korrosionsskydd för drivmedelstationer mfl.  
 Bidra till att digitaliseringens 
möjligheter tas till vara. 
 Verka för ökade investeringar 
i energieffektivisering och annan miljömässig 
hållbarhet för kommersiell service.  
 Ökad samverkan mellan 
kommuner och offentliga aktörer på regional 
nivå. 
 Ökad samverkan mellan 
offentliga aktörer på länsnivå och nationell nivå 
inom servicefrågor. 
 Öka tjänstemän och politikers 
kunskap kring betydelsen av servicerelaterade 
frågor 

Nya nationella 
erfarenhetsutbyten  

Nationella erfarenhetsutbyten tillför ny 
kunskap och samarbeten som kan tas med för 
att även utveckla arbetet på regional nivå. 

2023-07-01 - 
2026-05-31 

 

Nya nationella 
erfarenhetsutbyten 

Kostnader för kost och logi på nationella 
utbyten på serviceträffar arrangerade av 
Tillväxtverket. De projekt som beviljas stöd från 
Tillväxtverket ska obligatoriskt delta på de 
träffar som anordnas. 

 -  60 000 

Nya regionala 
erfarenhetsutbyten 

Arbetspaketet bidrar till att stärka samordning, 
nya kunskaper och samverkan mellan regionala 
och lokala aktörer som verkar för en god 
tillgänglighet till kommersiell service. 

2023-07-01 - 
2026-05-31 

 

Nya regionala 
erfarenhetsutbyten 

Kostnader för möteslokaler, kost och logi för 
regionala utbyten med kommuner samt även i 
enstaka fall servicegivare i länet. 

 -  240 000 
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Budget (Kostnads- och finansieringsplan) 

Kostnad 
Kostnadsslag 2023 2024 2025 2026 Totalt 

Personal 367 756 735 512 735 512 306 464 2 145 244 

Externa tjänster 40 000 90 000 80 000 22 970 232 970 

Resor och logi 50 000 110 000 110 000 30 000 300 000 

Schablonkostnader 55 162 110 328 110 328 45 968 321 786 

Summa kostnader 512 918 1 045 840 1 035 840 405 402 3 000 000 

Summa faktiska 
kostnader 512 918 1 045 840 1 035 840 405 402 3 000 000 

Summa totala kostnader 512 918 1 045 840 1 035 840 405 402 3 000 000 

 

Finansiering 
Finansiär 2023 2024 2025 2026 Totalt 

Offentlig kontantfinansiering     

Region Jämtland 
Härjedalen 262 500 450 000 450 000 337 500 1 500 000 

      

Total offentlig 
kontantfinansiering 262 500 450 000 450 000 337 500 1 500 000 

Total offentlig 
finansiering 262 500 450 000 450 000 337 500 1 500 000 

 

Stöd 
Finansiering 2023 2024 2025 2026 Totalt 

19.1.1 Regionala tillväxtåtgärder 
Fördela medel till kommersiell 
service i gles- och landsbygder 
2023 - 2027 

250 418 595 840 585 840 67 902 1 500 000 

Sammanställning (Stödprocent) 

Stödandel av faktiska kostnader:  50,00 % 

Stödandel av stödgrundande finansiering:  50,00 % 

Stödandel av total finansiering:  50,00 % 

Andel annan offentlig finansiering:  50,00 % 

 

Rapportering och begäran om utbetalning 

Stödet utbetalas i efterhand efter redovisning av faktiska utgifter. 
Stödmottagaren ska lämna in ansökan om utbetalning (AOU) och lägesrapporter följande datum: 
-Delrapport/AOU 1: 2023-10-31 

-Delrapport/AOU 2: 2024-04-30 

-Delrapport/AOU 3: 2024-10-31 

-Delrapport/AOU 4: 2025-04-30 

-Delrapport/AOU 5: 2025-10-31 

-Delrapport/AOU 6: 2026-04-30 

-Delrapport/slutrapport/AOU 7: 2026-09-30  

 

Sista datum för slutrapport: 2026-09-30  
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Särskilda villkor 

Särskilt villkor 1.  

Ekonomiska förutsättningar 

Tillväxtverket beviljar projektet medel under förutsättning att regering och riksdag tillskjuter de 

ekonomiska medel som aviserats i regeringsbeslutet N2022/02400.  

 

Stödet styrs av förordning (2003:596) om bidrag för projektverksamhet inom den regionala 

tillväxtpolitiken.  

 

Stödmottagaren ska följa lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) eller, i förekommande fall, 

lag (2016:1146) om upphandling inom försörjningssektorerna (LUF) eller lag (2016:1147) om 

upphandling av koncessioner (LUK).   

 

I övrigt gäller att:  

Stödmottagaren ska medverka fysiskt på träffar som Tillväxtverket arrangerar inom ramen för 

uppdraget för att bidra till utveckling och lärande, samt i möjligaste mån delta på digitala aktiviteter 

som Tillväxtverket arrangerar inom ramen för uppdraget.  

 

Beslut i detta ärende har fattats av enhetschef Martin Olauzon efter föredragning av Filip Ingelström 

Mahrs. I den slutliga handläggningen av ärendet har även Liv Edström och Pär-Ove Bergquist deltagit.  

 
 

Vid frågor kontakta: 

Handläggare Filip Ingelström Mahrs 

Telefon: 08-681 92 56 

E-post: filip.ingelstrommahrs@tillvaxtverket.se 

 

 

 

mailto:filip.ingelstrommahrs@tillvaxtverket.se

