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Forord

Fragan om folkbildningens digitalisering har varit aktuell linge, men gavs
extra tyngd under coronapandemin. Da behovde studieférbund och folkhog-
skolor stélla om sina cirklar, kurser och kulturprogram till digitaliserad folk-
bildning pa distans, eller till olika blandformer av nir- och distansverksam-
het. Pa det stora hela gick omstillningen bra.

Men vad har hént efter det? Och hur inverkar digitaliseringen mer 6ver-
gripande pa folkbildningens identitet och arbetsformer? I rapporten Digitali-
serad folkbildning analyseras pagaende fordndringsprocesser, innovativa for-
delar med digitaliseringen och digitaliseringen i ett framtidsperspektiv.

Digitaliseringen framstar i rapporten som en mangfacetterad och positiv
resurs for folkbildningen. Den kan 6ka studieférbundens och folkhdgsko-
lornas réckvidd och ger nya arbetsredskap. Men den dr dven omdiskuterad.
Vad hinder med det folkbildningsmissiga motet och de kollektiva bildnings-
processerna nér folkbildningen blir digital?

Stockholm i juni 2024
Mats Bernerstedt

Tillforordnad generalsekreterare
Folkbildningsradet
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Sammanfattning

I denna rapport redovisas resultatet fran utvirderingen Digitaliserad folk-
bildning som genomfordes under 2023. Bakgrunden till undersokningen
finns bland annat i studieférbundens och folkhégskolornas erfarenheter fran
den omfattande digitalisering som dgde rum under coronapandemin. I denna
utvirdering analyseras dock hur digitaliseringen mer 6vergripande inverkar
pa folkbildningen nér det kommer till folkbildningens identitet och forutsétt-
ningar att leva upp till statens fyra syften med stdodet till folkbildningen. I
rapporten diskuteras bland annat pagaende férandringsprocesser, stiallnings-
taganden kring synkron respektive asynkron verksamhet, potentiellt inno-
vativa fordelar med digitaliseringen, och folkbildningens digitalisering i ett
framtidsperspektiv.

Resultaten fran enkét- och intervjustudier med rektorer, avdelningsan-
svariga, ldrare, cirkelledare och deltagare i folkhogskolor och studieforbund
visar bland annat att folkbildningen redan &r i hog grad digitaliserad. Samti-
digt framgar att man inom folkbildningen inte alltid talar om samma sak nér
man diskuterar digitalisering. Framfor allt finns det en tydlig 6verlappning
mellan hur man talar om digitalisering respektive distansbasering, vilket moj-
ligen &r en effekt av erfarenheterna fran pandemin.

Svarigheterna att definiera vad som egentligen avses med digitalise-
rad folkbildning aterspeglas dven i studieférbundens och folkhogskolornas
aterrapporteringssystem. Nuvarande rapporteringssystem upplevs vara be-
grinsade nir det giller mojligheten att redovisa och kategorisera den typ av
mixade folkbildningsverksamheter som vuxit fram efter pandemin. Dagens
folkbildning utgors ofta av variationer av nér- och fjirrundervisning med in-
slag av digitaliserade, asynkrona arbetsformer. Dessa mixade arbetsformer
blir svara att rapportera inom nuvarande system.

Oklarheterna i aterrapporteringssystemen vicker dessutom fragor om var

grianserna for bidragsberittigad folkbildning gar i digitaliseringens tidevarv,
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och om hur inforandet av olika rapporteringssystem eventuellt paverkar folk-
bildningens praktiker.

I relation till det pedagogiska folkbildningsarbetet i folkhogskolor och
studieférbund framstar digitaliseringen i hog grad som en mangfacetterad
kraft. A ena sidan 4r det en process som innebir nya digitala former och méj-
ligheter for folkbildningsarbetet. Men digitaliseringen aktualiserar dven be-
hovet av en diskussion kring att sikerstilla folkbildningens samtidsrelevans,
samtidigt som folkbildningens sérart och stillning som samhillelig bildnings-
och demokratiinstans bevaras.

For att bittre dn idag kunna urskilja fragor relaterade till folkbildning-
ensrollidet digitaliserade samhéllet fran fragor om digitala redskap framstar
detiljuset av resultaten fran utvirderingen som angelidget med en gemensam
terminologi kring olika delar av det digitaliserade folkbildningsarbetet, samt
att forum for att diskutera digitaliseringens forutséttningar och mojligheter
skapas.

For folkbildningens inre arbete aktualiserar digitaliseringen &ven fragor
kring de mojligheter till fordndrade arbetsvillkor som framférallt video-
motesprogrammen medfor. Genom den littillgidngliga tekniska mojligheten
for savil medarbetare som deltagare att delta digitalt pa distans skapas dilem-
man for folkbildningens ledare nir det giller att a ena sidan vara i takt med
tiden, och & andra sidan sla vakt om folkbildningstraditionen. Att utveckla
folkbildningen som arbetsplats i relation till en digital framtid ter sig ddrmed
som en angeldgen framtidsfraga. Dessutom tillkommer stindigt ny teknologi
som aktualiserar pedagogiska stéllningstaganden kring vad som kan anses
vara god folkbildning. I resultaten anas att artificiell intelligens (AI) just nu
véxer fram som en san fraga.

I relation till statens syften med stodet till folkbildningen framtrider di-
gitaliseringen sammantaget som en kraft som skapar vissa fragetecken, till
exempel kring betydelsen av det folkbildningsméssiga moétet och de kollek-
tiva bildningsprocesser som alltid utgjort folkbildningens signum. Darutéver
vicks fragor om tradition och fornyelse, inte minst nir det giller de nya vill-
kor for deltagande i demokrati, samhélle och arbetsliv som digitaliseringen

medfor.
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1 Inledning

I denna rapport redovisas resultaten fran en utvirdering genomford under
2023 med titeln Digitaliserad folkbildning. Utvirderingen grundar sig bland
annat i studieforbundens och folkhégskolornas erfarenheter fran den omfat-
tande digitalisering som dgde rum under coronapandemin. Trots att man pa
bred front inom folkbildningen uppgav sig ha utvecklat kunskaper och insik-
ter om digitaliserade arbetssitt, har de nivaer av distansbaserade arbetssitt
som uppmittes under pandemin under de senaste tva aren atergatt till niva-
erna innan pandemin.

De undersékningar som Folkbildningsradet genomférde av studiefér-
bundens och folkhogskolornas verksamheter under pandemin visade vissa
fordelar med digitalisering och att man under denna tid till exempel lirde
sig hur digitala hjalpmedel kan ge nytt utrymme och nya forutséttningar for
samtal. Erfarenheterna visade att folkbildningen kan fungera &ven som digi-
tal motesplats (se Folkbildningsradet, 2021a). Digitala hjdlpmedel beskrevs
ocksa som redskap att na fler deltagare.

Samtidigt framkom att digitaliserade arbetssitt och distansbasering inte
var nagot for alla. Vissa deltagare fick svarare att delta i folkbildning efter-
som de saknade forutsittningar i form av kompetens, teknisk utrustning,
tillrackliga sprakkunskaper, eller pa grund av svagare socioekonomiska for-
utsittningar. De digitala arbetsformerna kopplades dessutom till 6kad indivi-
dualisering, eftersom det visade sig svarare att fa till stand moten, gemensamt
larande och interaktion pa distans jamfort med nér verksamheten sker i det
fysiska rummet.

De distansbaserade verksamheterna hor néra samman med folkbildning-
ens digitalisering. Under den senaste femarsperioden har omfattningen av
distansverksamheterna varierat stort. Ar 2018 deltog ungefiir 1,4 procent av
alla cirkeldeltagare pa distans inom studieférbunden. Samma ar erbjod 134
folkhogskolor distanskurser (Folkbildningsradet, 2018) och ungefir 4 pro-
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cent av folkhégskolans deltagare i allméin kurs och 21 procent av deltagarna i
sérskild kurs studerade pa distans.

Aret dirp4, 2019, hade siffran sjunkit ndgot inom studieférbunden, till 1
procent distanscirklar, medan den stigit inom folkhdgskolan, dar ungefér 5
procent av deltagarna i allmén kurs och 37 procent av deltagarna i sirskild
kurs studerade pa distans. Nagot fler folkhégskolor, 137 stycken, erbjod dis-
tanskurser 2019 (Folkbildningsradet, 2019).

Under pandemiaret 2020 konstateras att stora delar av folkbildnings-
verksamheten dgde rum pa distans med hjilp av digital teknik och att detta
innebar ett ”digitalt kunskapssprang” fér studieférbund och folkhogskolor.
Da rapporterades 9 procent av cirkeldeltagarna delta pa distans. Inom folk-
hogskolan studerade 54 procent av deltagarna i allmén kurs, och 64 procent
av deltagarna i sérskild kurs, pa distans. I rapporten Folkbildningens betydel-
se for sambhdllet 2020. Folkbildningsradets samlade bedémning framholls till
exempel att de digitala arbetssitten ”kan fungera som redskap som stirker
folkbildningens betydelse i det demokratiska samhéllet” (Folkbildningsradet,
2021).

Aret diirpa, 2021, firgades ocksa av coronapandemin, och studieférbund
och folkhogskolor paverkades av nationella direktiv fér smittbegrinsning.
Detta ledde till att folkhégskolornas verksamhet under varen i huvudsak be-
drevs pa distans, och under hosten i relativt stor utstrackning pa plats, om dn
med anpassningar (Folkbildningsradet, 2021a). For studieférbundens del ge-
nomfordes jimforelsevis stora delar av verksamheterna pa distans &ven un-
der 2021. T Folkbildningens betydelse for sambhdllet 2021. Folkbildningsrddets
samlade bedomning (Folkbildningsradet, 2022) uppges att 19 procent av cir-
keldeltagarna studerade pa distans 2021. Denna andel minskade till 7 procent
under 2022, det vill sidga efter pandemin. Inom folkhogskolan var andelarna
deltagare pa distans i princip desamma 2021 och 2022. Aven antalet skolor
som erbjod kurser pa distans var ungefir desamma. Totalt studerade ungefir
8 procent av deltagarna i allmén kurs och 41 procent av deltagarna i sirskild
kurs pa distans respektive ar (Folkbildningsradet, 2022).

Digitaliseringen av folkbildningen handlar dock inte enbart om nya forut-
sdttningar for distansbaserade arbetssitt efter coronapandemin. Snarare ut-
gor digitaliseringen en mer genomgripande férandringskraft vars omfattning
ibland jamf6rs med den industriella revolutionens, givet de forédndrade red-
skap och kulturella férvintningar som denna process medfor (SOU 2016:89).

Det dr ocksa en fraga som varit aktuell inom folkbildningen under lang tid
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(se Rahm, 2019; SOU 1998:57), och som &r fortsatt aktuell givet att digitali-
seringen i samhiillet accelererar. Att f6lja vad for slags fordndrande kraft som
digitaliseringen egentligen utgoér vis-a-vis folkbildningen kan dirfér anses
vara allt mer relevant.

I denna rapport diskuteras bade praktisk-pedagogiska fragor kopplade till
digitaliseringen, med distansbaserad folkbildning som en dimension, och det
spanningsfilt som uppstar i skidrningspunkten mellan bidragskriterier, sta-
tens syften med stddet till folkbildningen och folkbildningens egna uppfatt-
ningar om vad som utg6r god folkbildning i digitaliseringens tidevarv.

1.1 SYFTE OCH FRAGESTALLNINGAR

Mot den bakgrund som beskrivits inledningsvis #r syftet med denna utvir-
dering att undersoka hur folkbildningens undervisningsformer, och folkbild-
ningen som bildnings- och utbildningsform, paverkas av samhillets digita-
lisering. Mer konkret handlar det om att dels analysera hur digitaliseringen
som fordndrande kraft inverkar pa folkbildningens forutsittningar att leva
upp till statens fyra syften med stodet till folkbildningen, dels att studera vil-
ken paverkan digitaliseringen har pa folkbildningens identitet. Detta for att
diskutera vilka potentiella fordelar som digitaliseringen uppfattas bira med
sig, samt hur folkbildningens framtid ter sigi dagi ljuset av férandringar som
redan skett och fordndringsprocesser som pagar.

De 6vergripande fragor som adresseras handlar om hur den digitala verk-
samheten och anvindningen av digitala resurser inom studieférbund och
folkhogskolor ser ut. Dartill uppméirksammas vilka forutséttningar och be-
griansningar som omgirdar folkbildningens digitalisering. Folkbildningens
stillningstaganden kring fragan om synkron respektive asynkron verksamhet
aktualiseras sirskilt. Darutover diskuteras vad folkbildare och deltagare upp-
fattas vilja med den pagaende digitaliseringen i ett framtidsperspektiv.

1.2 METOD OCH MATERIAL

Det material som ligger till grund f6r denna rapport kommer fran tva data-
killor. En kvalitativ enkidtundersékning riktades till folkhogskolerektorer
och avdelningsansvariga pa studieforbund. I studieférbunden innebir det
att enkiten gick ut till avdelningsansvariga pa studieforbundsavdelningar
och i folkhogskolan gick enkéten ut till rektorer. Efter enkiitundersokningen
genomfordes fordjupade samtalsintervjuer med folkhogskolerektorer, avdel-

ningsansvariga pa studieférbund, folkhdgskolldrare, cirkelledare, férenings-
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aktiva och deltagare. De bada delstudierna beskrivs mer detaljerat under res-

pektive rubrik nedan.

Enkatundersdkningen

Enkiten distribuerades digitalt till avdelningsansvariga pa studieforbunds-

avdelningar och rektorer pa folkhogskolor under perioden 16 mars 2023 till

och med 7 april 2023. Enkiten innehdll fragor med fasta svarsalternativ och

fritextfragor, kring f6ljande 6vergripande teman:

— uppfattningar kring digitaliseringens omfattning

= innebo6rden i begreppet digitalisering kopplat till den egna folkbildnings-
verksamheten

— digital kompetens bland medarbetare

= uppfattningar om digitaliseringen efter pandemin

— skil och bevekelsegrunder for att vélja eller vélja bort digitalisering

= hur anvindande av hard- och mjukvara ser ut och &r distribuerat inom
folkbildningen samt pa vilket sidtt anvindningen av dessa &r folkbildnings-
méssig

= uppfattningar om distansbaserade, hybrida, synkrona och asynkrona ar-
betsformer

= uppfattningar om digitalisering i relation till deltagarperspektiv, folkbild-

ningens sirart och framtiden.

Totalt inkom 200 svar, fran 9 av 10 studieférbund och fran 120 av 156 folkhog-
skolor - varav 75 svar fran avdelningsansvariga pa studieférbund och 125 svar
fran rektorer pa folkhégskola.

Intervjuundersékningen

Totalt genomfordes sju intervjuer a cirka 60 minuter med undervisande

personal, deltagare och rektorer. Utgangspunkten var att genomfora fokus-

gruppintervjuer, men pa grund av sena avhopp blev det i slutindan en bland-

ning av samtalsintervjuer enligt foljande:

= parvis med tva cirkelledare fran studieférbund

— parvis med en cirkelledare och en verksamhetsutvecklare

= enskilt med en studieférbundsansluten féreningsrepresentant

= gruppvis med tva cirkeldeltagare och tva studieférbundsanslutna
féreningsrepresentanter

= parvis med tva rektorer fran folkhogskola

DIGITALISERAD FOLKBILDNING



= gruppvis med fem folkhogskolldrare
= gruppvis med fem deltagare i folkhogskolekurs.

Intervjufragorna formulerades med utgangspunkt i utvirderingens projekt-

plan och utifran de samlade enkétresultaten, vilket sammantaget resulterade

i foljande diskussionsteman:

— I vilken grad tycker ni att folkbildningen &r digitaliserad?

= Var mirks digitaliseringen mest i relation till era roller eller uppdrag?

— Utmanar digitaliseringen nagra av folkbildningens vérden, och i sa fall
varfor och pa vilket sétt?

= Hur ser ni pa folkbildningens framtid med avseende pa digitalisering?

= Hur ser ni pa att digitaliseringen kan vara del av en asiktsposition, det vill
siga nagot man kan vara for eller emot?

— Hur ser ni pa fragan om synkrona och asynkrona undervisningsformer?

— Qvriga tankar och reflektioner.

Samtliga intervjuer genomférdes med hjilp av videométesprogrammet
Zoom. De spelades in och transkriberades dérefter till text. For att férenkla
lasbarheten har de citat som aterges i rapporten i viss man anpassats till

skriftsprak, och av etiska skil dr samtliga respondenter anonymiserade.

Tematisk analys och bearbetning

Det samlade materialet har analyserats med inspiration fran tematisk analys-
metod (Clarke & Braun, 2017). Det innebir att det transkriberade materialet
lasts igenom flera ganger i relation till syfte och fragestillningar, for att dari-
genom sorteras i teman som speglar grupperingar av uppfattningar och utsa-
gor som liknar varandra eller som motséger varandra. Nir dessa perspektiv
tagits i beaktande, och efter ytterligare genomlésningar av det samlade ma-
terialet, har slutliga kategorier skrivits fram for att tydliggéra hur undersok-
ningen svarar mot syfte och fragestillningar.

Resultaten av denna analytiska bearbetning redovisas i tematiska kapitel
som ramas in av en inledande oversiktlig redogorelse for studieforbundens
respektive folkhogskolans digitalisering, och ett avslutande kapitel som sitter
resultaten i de tematiska kapitlen i relation till utvirderingens mal och syften.

Det bor poidngteras att utvirderingen bygger pa en kvalitativ ansats. Det
innebér att fokus riktas mot hur digitaliseringen tolkas och diskuteras av oli-

ka informanter, inte pa statistiska slutsatser.
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Begrepp som anvands

Digitalisering ir en process som tenderar att leda till begreppsliga 6verlapp-
ningar och associationer och vi vill darfér inledningsvis tydliggéra vad vi me-
nar med olika begrepp.

Eftersom utvirderingen 6vergripande handlar om digitaliseringens in-
verkan pa folkbildningen anvénder vi i den fortsatta texten begreppet digi-
talisering for att peka pa det vi ser som uttryck for digital transformation av
folkbildningen i bredare social, kulturell och pedagogisk bemérkelse (jfr S6-
derman, 2022).

Digitalisering skiljer sig fran det vi valt att skilja ut som aspekter av digi-
tisering, som i stéllet handlar om den praktiska, effektiviserande omvand-
lingen av tidigare pappersbaserade praktiker till digitala motsvarigheter (jfr
Formosa & Formosa Pace, 2022). Digitisering kan dirfér handla om inf6-
randet av digitala rapporteringssystem, medan digitalisering blir ett sétt att
forsta de eventuellt vidare konsekvenserna av detta. Det innebér alltsa att
inférandet av digitiserade program och rutiner inom folkbildningen inte au-
tomatiskt gor att folkbildningen digitaliseras — samtidigt kan folkbildningen
inte digitaliseras utan digitisering.

Nir det géller distansbasering genom digitiserade redskap, anvéinder in-
formanterna flera olika bendmningar for detta. Fjarrundervisning &r ett ex-
empel som aterkommer i informanternas svar. Nér vi i rapporten talar om
distansbasering gor vi dock det som ett samlingsnamn f6r alla folkbildnings-
praktiker som dr rumsligt eller tidsmiéssigt atskilda. Narmare beskrivningar
av hur detta tar sig uttryck gors med hjilp av begreppen synkron respektive
asynkron folkbildning, dir synkron avser folkbildning som sker med rumslig
men inte tidsmissig atskillnad, medan asynkron folkbildning avser praktiker
som dr bade rumsligt och tidsméissigt atskilda.

1.3 RAPPORTENS FORTSATTA DISPOSITION
Efter denna inledning foljer ett kapitel som innehaller kortfattade beskriv-
ningar av folkhégskolans respektive studieforbundens digitalisering, sa som
denna ter sig ur rektorers och avdelningsansvarigas, ldrare och cirkelledares,
samt deltagares perspektiv, Folkhogskolans och studieforbundens digitalise-
ring - dversikt.

Detta kapitel foljs av fyra resultatkapitel som svarar mot utvirderingens
mal och syften, och som alla avslutas med summerande reflektioner kring
resultatens innebord. I kapitlet Digitaliseringens mdngtydighet redovisas och
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diskuteras den mangfald av forstaelser och tolkningar som omgérdar digita-
liseringen i relation till folkbildningen, samt de pagaende diskussioner som
digitaliseringen aktualiserar och griper in i. T kapitlet Digitaliseringen som
folkbildningspraktik redogors for och diskuteras hur digitaliseringen inverkar
pa pedagogiska praktiker i studieférbund och folkhégskolor. Kapitlet dér-
efter har rubriken Att leda folkbildningen i digitaliseringens tidevarv och déar
riktas fokus mot hur digitaliseringen tar form i styrning och ledarskap inom
folkbildningen. Det sista resultatkapitlet har rubriken Folkbildningen pd vdg
mot framtiden och tar fasta pa de framtidsperspektiv som framkommit genom
intervjuer och enkétsvar.

I rapportens sista kapitel, Insikter, slutsatser och diskussion, diskuteras ut-

virderingens samlade resultat.
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2 Folkhdgskolans och
studieférbundens
digitalisering — dversikt

I detta kapitel ges 6versiktliga bilder av digitaliseringen inom studieférbund

och folkhogskolor. Kapitlet avslutas med en summerande reflektion.

2.1 EN BILD AV FOLKHOGSKOLANS DIGITALISERING
Enkiter och intervjuer med anstillda och deltagare inom folkh6gskolan ger
en bild av att folkhdgskolan &r i hog grad digitaliserad. Informanternas svar
visar dven att digitaliseringen uppfattas som ett komplext fenomen i relation
till folkh6gskolans praktik. Det innebér bland annat att man i viss man skiljer
pa det som vi hir valt att bendimna digitisering — sasom anvindande av digi-
tala plattformar, nérvarolistor pedagogiska redskap och sa vidare - fran den
mer genomgripande férindring som digitalisering innebér for folkhgsko-
lans del. Digitaliseringen tycks snarare forstirka dn utmana folkbildningens
pedagogiska traditioner och sirart i relation till andra utbildningsformer. Be-
toningen av folkbildningsméissiga moten dr ett exempel pa det. De nya moj-
ligheterna till digitala, distansbaserade méten av hog teknisk kvalitet vicker
manga reflektioner kring vad som egentligen kan séigas utgora ett mellan-
miénskligt och folkbildningsmaéssigt mote.

Folkhégskolan &r i hog grad digitaliserad

Merparten av de rektorer som svarat pa enkéten uppger att folkbildnings-
verksamheterna pa deras folkhogskola ér i hog grad digitaliserade. Ungefar
90 procent uppger att de upplever folkbildningen som mer digitaliserad efter
pandemin, 75 procent menar att digitaliseringen ocksa ger upphov till nya

forvantningar hos deltagare.
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80 procent anser att digitaliseringen i huvudsak bidrar till att utveckla
folkbildningens pedagogik, samtidigt som lika manga anser att digitalisering-
en dven gor att virden i folkbildningen gar férlorade. Det positiva uppfattas
framfor allt handla om nya moéjligheter att na fler deltagare med hjélp av de
nya metoder som foljer med digitaliseringen, och att den ir en del av samti-
den och framtiden. Nistan samtliga rektorer som besvarat enkiiten instim-
mer ocksa i pastaendet att digitaliseringen okar folkbildningens réckvidd. De
negativa aspekterna handlar fraimst om den rérelse bort fran det fysiska mé-
tet som digitaliseringen kopplas samman med.

Att digitalisering rymmer 6verlappande betydelser och associationer
mirks i svaren. Drygt 60 procent av rektorerna anser att digitalisering hand-
lar om att mota nya deltagarbehov. Merparten (cirka 95 procent) anser att
digitalisering handlar om anvindande av digital teknik, medan strax under
hilften (45 procent) anser att digitalisering handlar om hybrida arbetsformer,
och nagot fler (60 procent) kopplar digitalisering till distansbaserade arbets-
och undervisningsformer. Enbart 14 procent anser att digitalisering ir ett
eget kunskapsomrade inom folkbildningen och firre dnda (endast 1 procent)
uppger att digitalisering dr ett omrade som behover stirkas genom kompe-
tensutveckling. Cirka 20 procent uppger att medie- och kommunikations-
kunnighet i hég grad ingar i folkbildningen.

Dessa siffror visar sammantaget att begreppet “digitalisering” uppfattas
ha en rad innebérder och ger ocksa en bild av digitiseringen och digitalise-
ringen som en i hog grad pagaende process.

Digitaliseringen bade accentuerar och utmanar folkhégskolans traditioner
Ungefir en tredjedel av folkhégskolerektorerna som besvarat enkéten fram-
haller risken for att digitaliseringen for med sig en minskning av socialt ut-
byte, av socialpedagogiska dimensioner i undervisningen, av deltagarnas
samtals- och interaktionsférmaga samt av férmagan att ldsa och uttrycka
sig med kroppssprak. Samtidigt 4r det flera som betonar att digitaliseringen
medfor nya redskap som skapar andra méjligheter, framfor allt nir det kom-
mer till platsoberoende studieuppligg.

Det som uppfattas som en pedagogisk férlust med den pagaende digitali-
seringen knyts i sin tur delvis till det nuvarande kunskapsliget inom folkho6g-
skolan. Att folkhGgskolan inte fullt ut tar tillvara pa digitaliseringens peda-
gogiska mojligheter beskrivs som en fraga om begrinsad kompetens snarare
dn om ett aktivt bortval. Man kan helt enkelt inte tillrdckligt mycket for att
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kunna nyttja digitaliseringens méjligheter. Pa sa sétt framtrider en bild av att
det inte dr digitaliseringen i sig som i forsta hand uppfattas utmana folkhog-
skolans pedagogiska verksamhet, atminstone inte ur rektorernas perspektiv.

Lirare och deltagare tycks delvis instimma i detta, men resonerar i hogre
grad kring den digitalisering som pagar och faktiskt fungerar. Det handlar
fraimst om olika digitiserade redskap och plattformar som Itslearning och
Office-paketet med bland annat ordbehandlings- och presentationsprogram.
I den bemirkelsen lyfter man framforallt fram digitiseringen och digitalise-
ringenirelation till allmén kurs. Sérskild kurs, exempelvis keramik och andra
estetiska &mnen, beskrivs av informanterna som studiemiljéer som fortfaran-

de dr ganska opaverkade av digitaliseringen.

Digitalisering och distansbasering skapar komplexitet

Bilden &r att den distansbaserade undervisningen har utvecklats efter pande-
min, eller i alla fall att distans 4r nagot som man inom folkhégskolan har vant
sig vid. Sa kallad fjdrrundervisning, med sin bas i grupper som mots synkront
under en relativt ssmmanhallen skoldag, framstar som en pedagogisk tillimp-
ning som kommit att utgéra en nirmast egen undervisningsform. Parallellt
med denna utveckling viicks under intervjuerna med lidrare och deltagare dock
fragan om vilka undervisningsformer som passar vilka deltagare och ldrare.
Man resonerar kring det faktum att lirare och deltagare kan ha olika preferen-
ser som gor att vissa undervisningsmetoder kan passa bittre eller samre.

De frimsta argumenten for digitaliseringen av folkhogskolan mer gene-
rellt &r att digitaliseringen ger tillgang till redskap som kan skapa béttre férut-
sattningar for deltagare med funktionsnedséittningar. Andra argument hand-
lar om mer littillgéngligt och 6verblickbart studiematerial, littare tillgang till
fakta, texter och annat kunskapsmaterial, samt det faktum att digitaliserade
arbetsformer &r centrala for deltagande i savil samhills- som yrkesliv utanfor
folkhogskolan.

Deltagarna som intervjuats associerar i hog grad digitalisering med dis-
tansbaserade arbetssitt, och framhaller att dven distansbaserade studier far
en sirskild priagel nir den dger rum inom ramen for just folkhégskolan. Bland
de deltagare som intervjuats framtrider bilden av hur distansbaserad under-
visning kan fungera. Sjilva arbetsformerna eller uppliagget tycks inte nimn-
virt skilja sig fran undervisning pa plats. Deltagarna beréttar bland annat om
hur de kopplar upp sig klockan 9.00-14.20 de flesta dagar och varvar enskilda

uppgifter med gemensamma diskussioner. For flera av dem innebir mojlig-

DIGITALISERAD FOLKBILDNING

19



20

heten att triffas online, men samtidigt befinna sig i hemmet, en trygghet som
skapar forutsittningar fér ldarande och dialog. Deltagarna beréttar bland an-
nat att deras ldrare ibland kan ha ett planerat uppldgg, men att diskussionen
kanske landar nagon annanstans och att de dérfor far plocka upp traden vid
nésta tillfalle i stéllet.

Dessa beriittelser om distansbaserad undervisning liknar dirmed den bild
av studier pa folkhogskola som existerar sedan tidigare, dir métets och sam-
talets dynamik far styra.

2.2 EN BILD AV STUDIEFORBUNDENS DIGITALISERING
Enkiter och intervjusvar med avdelningsansvariga, verksamhetsutvecklare,
cirkelledare och deltagare i studieférbunden visar att uppfattningar om stu-
dieférbundens digitalisering baseras pa vildigt olika forstaelser av vad digi-
talisering betyder. Informanterna rapporterar om en omfattande digitisering,
framfor allt avseende former av administration, rapportering och digitali-
serade deltagarlistor, samt anvindande av olika typer av teknik (hard- och
mjukvara). Samtidigt ges exempel pa nya former for distansbasering och
pa digitalisering som mojliggor for fler att delta i folkbildning - inte minst
boende pa landsbygderna.

Pa det stora hela tycks digitaliseringen uppfattas som en samtidsstrom-
ning som bidrar till att utveckla studieférbundens verksamheter, dér de digi-
tala redskapen anvinds for nya typer av folkbildande aktiviteter. Det handlar
till exempel om platsoberoende studiecirklar som tack vare digitaliserade ar-
betssitt kan paga under lang tid trots att vissa deltagare flyttat.

Arbetssitten och digitaliseringen vicker dock samtidigt en oro for att det
fysiska motets pedagogiska och folkbildande férdelar ska nedvirderas pa sikt.
Dessutom finns det inom studieférbunden dven de som inte anser att man till
fullo tillvaratar mojligheterna med digitaliseringen. Dessa ér i stillet oroliga
for att studieforbunden inte tillgodoser det folkbildningsbehov som finns i ett

digitaliserat samhaille.

Studieférbunden &r i hog grad digitaliserade

For studieférbundens del framstar digitaliseringen som en hogst pataglig del
av verksamheten. 75 procent av de avdelningsansvariga som besvarat enkiten
uppger att folkbildningen pa deras arbetsplats ar digitaliserad, medan 25 pro-
cent uppger att den bara ir det i lag grad. Digitaliseringen tycks ha gjort ett
tydligt intag i studieférbundens verksamhet.
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De sitt pa vilka studieférbunden ar digitaliserade verkar dock skilja sig
at. Cirka 15 procent av informanterna anser att digitaliseringen hittills frimst
inneburit ett eget kunskapsomrade inom folkbildningen, det vill séga att digi-
talisering &r nagot man folkbildat om och for. Ungefir en fjardedel tycker att
digitaliseringen utgor ett omrade for vidare kompetensutveckling, och de flesta
associerar da digitalisering till nya verktyg som kan gynna deltagares ldrande.
Framfor allt dr det de digitala videométesprogrammens mojligheter att 6ver-
brygga stora avstand som uppfattas 6ppna for 6kat deltagande i folkbildning.

De avdelningsansvariga som besvarat enkiten lyfter &ven mojligheten
for deltagare inom folkbildningen att utveckla digitala kompetenser som kan
vara 6verforbara till andra sammanhang.

Dirtill ndmns i flera svar att digitaliseringen medfér nya mojligheter f6r
bildning, inldrning och repetition, 4ven om innehallet i detta inte konkreti-
seras nirmare. Digitaliseringen uppfattas skapa béttre forutsittningar for att
bedriva folkbildning riktad mot fler typer av ”larstilar” jimfért med tidigare,
vilket skulle kunna ses som ett uttryck for att digitaliseringen 6ppnar for en
storre pedagogisk mangfald.

Digitaliseringen som definitionsfraga

Ett av de mest framtridande resultaten, sirskilt i enkétsvaren fran avdel-
ningsansvariga pa studieforbunden, &r den uppsjo av tolkningar och uppfatt-
ningar som omgérdar sjélva ordet digitalisering. Medan vissa anvinder det
som ett samlingsnamn for digitisering, sasom olika typer av teknik och digi-
tala verktyg for undervisning eller administration, anviinds det av andra som
ett sdtt att ringa in i huvudsak postpandemiska hybrida eller distansbaserade
arbetssitt, savil som mer genomgripande processer - till exempel synen pa
digitalisering som férandrande kraft. Digitisering och digitalisering dr nagot
som vissa inom studieférbunden &r for, andra ir emot och ytterligare andra
ser bade for- och nackdelar med. De olika synsitten paverkar vilka digitala
arbetssitt som utvecklats — eller inte utvecklats.

Att digitaliseringen i hég grad associeras till digitisering eller informa-
tionsdigitalisering visar sig genom att manga férknippar den med anvéndan-
det av digitala redskap. Hela 85 procent av de som svarat uppger att detta,
enligt dem, dr den frimsta aspekten av studieférbundens digitalisering. Flera
avdelningsansvariga uttrycker sig om digitala redskap som en fraga om olika
typer av “hjilpmedel” och jaimfor dessa med boken, exempelvis avseende de
digitala redskapens potential att ocksa utgora ett pedagogiskt hjalpmedel.
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For studieforbundens del beskrivs digitaliseringen ocksa som en fraga om
att mota en ny generation deltagare. Pa sa vis tycks digitaliseringen uppfattas
som en naturlig anpassning till samtiden.

Flera avdelningsansvariga betonar vikten av att sdkra studieférbunds-
intern kompetens genom att anstélla personer med kunskaper som behovs i

en digitaliserad samtid.

Digitaliseringen utvecklar studieférbundens arbetsformer

Den bild som ges i enkét- och intervjusvar &r att det mest positiva med digi-
taliseringen &r att den gor det mojligt for studieférbunden att vara i takt med
tiden. 96 procent av de avdelningsansvariga tycker att digitaliseringen ut-
vecklar folkbildningen, och bilden delas i hog grad av cirkelledare och verk-
samhetsutvecklare. Framfor betonas nya moéjligheter for att utveckla hybrida
arbetsformer, saisom kombinationer av nir- och fjirrstudier.

Digitaliseringen kopplas samman med utvecklingen av distansbaserade
arbetsformer. Samtidigt svarar manga avdelningsansvariga i enkétsvaren att
de tror att ”det fysiska motet” riskerar att ga forlorat i och med digitalisering-
en. Det tyder pa att det trots allt finns en viss tvekan infor digitaliseringens
intag i folkbildningen, jaimfért med den i 6vrigt ganska optimistiska bild som
framtréder.

Cirkelledare och verksamhetsutvecklare menar att digitaliseringen bidrar
till att utveckla studieférbundens arbetsformer, bade genom att den utgor ett
kunskapsinnehall i sig och genom att den leder till inférandet av nya under-
visningsformer. Att digitaliseringen medfor 6kad tillginglighet bade for en-
skilda och olika grupper i befolkningen lyfts ocksa fram i intervjuer med cir-
kelledare och verksamhetsutvecklare. Dessa betonar dock &ven vikten av att
folkbildningen i hogre grad én i dag tar vara pa kunskap och engagemang som
existerar online, givet att sociala medier ofta &r en pataglig del av ménniskors
vardagliga liv. Det handlar om sadant som digitala intressegemenskaper, nit-
baserade utbildningar och kunskapsférmedling via YouTube.

I vilken grad som studieférbundens verksamheter digitaliseras framstar
som en fraga som avgors av pedagogiska preferenser hos de enskilda personer
som leder olika kurser och cirklar. Bland de intervjuade cirkelledarna talas
det varmt om just de personligt kreativa dimensionerna av att arbeta pa ett
eget siitt. Detta bade inom kurser och cirklar i allmidnhet och specifikt med
digitaliseringen, exempelvis genom att anvinda sociala medier som man sjéilv

kan och vet hur de fungerar, samt i distansbaserade och hybrida arbetsformer.
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Samtidigt blir det tydligt att digitaliseringen inte uppfattas som relevant i alla
typer av studiecirklar. Praktiskt skapande &r exempel pa en verksamhet som
upplevs som mindre lamplig att digitalisera. Dar aktualiseras inte behovet
av digitaliserade arbetsformer pa samma sétt som i exempelvis sprakcirklar,
som i hogre grad tjdnar pa den kontinuitet som kan skapas genom att infora
ocksa asynkrona chattforum till exempel.

De deltagare som intervjuats gor tydliga distinktioner mellan vad de upp-
fattar som traditionell, ’gammaldags” folkbildning och digital, nyare, folkbild-
ning. Vilken av dessa som de sjélva foredrar framstar inte som kopplat till olika
aldrar. De yngsta av de intervjuade deltagarna lyfter till exempel fram att digi-
taliseringen kan utgéra en potentiellt negativ kraft i relation till vad folkbild-
ning dr och fortsatt bor vara. De uppfattar att en viktig del i folkbildningen &r
de gemensamma processerna som att triffas och diskutera, och att detta inte
ar samma sak digitalt, till exempel eftersom digitala motesformer inte 6ppnar

for sadant som fika och diskussioner i anslutning till sjélva cirkeln.

2.3 SUMMERANDE REFLEKTIONER KRING
FOLKHOGSKOLANS OCH STUDIEFORBUNDENS
DIGITALISERING

I denna inledande 6versikt over folkhdgskolans och studieférbundens digi-
talisering framgar att bada verksamheterna uppfattar sig vara i hog grad di-
gitaliserade. Man anvinder sig av digital hard- och mjukvara i det vardagliga
folkbildningsarbetet, och for administration och rapportering. Bade studie-
forbund och folkhogskolor ger en bild av digitaliseringen som en innovativ
och kreativ kraft som uppfattas ha potential att ytterligare bidra till att ut-
veckla folkbildningen pa en rad omraden. Inom bade studieférbund och folk-
hogskolor finns ocksa en viss 6verlappning mellan resonemang om digitalise-
ring och distansbasering, vilket antyder att digitaliseringen i hog grad kommit
att forknippas med just distansbaserade arbetssitt.

De skiljelinjer som kan anas mellan studieforbund och folkhégskolor ut-
gors av nyansskillnader i fraga om hur digitaliseringen ramas in och forstas.
Pa studieférbundssidan uppehaller man sig i nagot hogre grad vid olika inne-
border i begreppet digitalisering — vad det betyder och om man inom studie-
forbunden talar om samma sak. Mojligen pekar detta pa att digitaliseringen
ir mer av en framtidsfraga &n en pedagogiskt férankrad praktik. I alla fall
jamfort med pa folkhogskolesidan dir man i nagot hogre grad resonerar kring
pagaende arbete och pedagogiska avvigningar kopplade till digitaliseringen.

DIGITALISERAD FOLKBILDNING

23






3 Digitaliseringens
mangtydighet

Den hir utvirderingen visar pa de manga tolkningar, forstaelser och asso-
ciationer som digitaliseringen ger upphov till inom folkbildningen. Fér att
tydliggora dessa redovisas resultaten i detta kapitel i tre teman; En frdga om
nya hjdlpmedel, En rapporteringsfrdga samt Ett komplext fenomen.
Distinktionerna mellan dessa utgors av de skillnader som ligger i att upp-
fatta digitaliseringen som frimst en begreppslig definitionsfraga, eller som en
fraga framst associerad till administration och nya former fér rapportering,
respektive som en mer sammansatt fraga med olika inneborder samtidigt.
Dessa tre sitt att férsta, tolka och diskutera digitaliseringen existerar inom
savil folkhogskolor som studieférbund, &ven om rapporterings- och defini-
tionsfragorna framstar som nagot mer aktuella pa studieférbundssidan. Ka-

pitlet avslutas med en summerande reflektion.

3.1 EN FRAGA OM NYA HJALPMEDEL
Av enkitsvaren fran bade folkhogskolerektorer och avdelningsansvariga
inom studieférbunden framgar att digitalisering anvinds som ett samlings-
namn for digital teknik och digitala verktyg. Det kan handla om redskap for
undervisning - sasom olika nitbaserade plattformar och tjénster, eller ut-
rustning som projektorer, ljudanliggning och smartboards eller interaktiva
skdrmar - men ocksa redskap for administration och videométesprogram for
interna méten. I grunden tycks denna syn - att folkbildningens digitalisering
i sin allra mest grundlidggande mening innebér inflodet av digitala redskap
- delas av de allra flesta. I en lang rad enkétsvar beskrivs digitaliseringen i
termer av ”hjidlpmedel”.

Flera jaimfor ocksa digitaliseringen med boken som folkbildningspeda-

gogiskt hjalpmedel. Precis som boken kriver vissa forkunskaper for att vara
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meningsfull som pedagogiskt hjalpmedel, kraver ocksa digitala redskap vissa
forkunskaper eller kompetenser for att de ska kunna anvéndas pa ett vettigt
sdtt. Kunskaps- och kompetensbrister beskrivs som en troskel nir det kom-
mer till att anvinda de digitala redskap och hjalpmedel som finns.

Digitaliseringen av folkbildningen tycks ddrmed avgoéras av de redskap
som anvinds, om de anvinds, nagot som i sin tur beror pa folkbildarnas kom-
petenser att anviinda de redskap som finns. Synsittet att det ar viktigt att ’det
digitala”, férutom redskap fér administration, forblir hjdlpmedel och kom-
plement antyder att digitaliseringen girna ska bidra med nagot for att bli me-
ningsfull fér folkbildningen, men den far inte ta 6ver. Den bor inte bli ”nagot
upphaussat” utan ska helst ses som ”ett redskap bland andra”.

Parallellt med att betrakta digitalisering som en verktygs- och redskaps-
fraga, finns uppfattningen att digitaliseringen &r ett samtida villkor for folk-
bildningen - nagot som man maste forhalla sig till. I enkétsvaren uttrycks
detta som att digitaliseringen ir en sa sjilvklar del av samhéllet att det blir
otdnkbart att vélja bort anvindandet av digitala hjdlpmedel. Att digitalisera
folkbildningen tycks i dessa synsitt handla mer om att félja med i tiden &n om
att gora eller vilja nagot sirskilt med just digitaliseringen. I ett av enkétsvaren

tydliggors detta pa foljande sétt:

Folkbildningen i Sverige behdver naturligtvis félja med i tiden. For en "vanlig svensk”
ar det aldrig langre &n 50 cm till en dator, surfplatta eller smartphone. Verktygen ar
integrerade i var vardag, darfor ocksa i vart satt att arbeta med folkbildning.

Citatet séger att digitaliseringen har kommit att utgora en sjilvklar del av
folkbildningen just eftersom den &r sa spridd i samhéllet i 6vrigt. Att om-
famna den samhillsférandring som digitalisering innebér blir ddrmed ett sdtt
att sikra folkbildningens samtidsrelevans och konkurrenskraft i en tid da det
finns sa manga digitala, kommersiella utbildningsplattformar. Digitalisering
uppfattas handla om att forséikra sig om att man inom folkbildningen pa basta
sétt kan tillgodogora sig modern och uppdaterad kunskap samt vara relevant
och aktuell. Liknande resonemang, om vikten av att folkbildningen &r i takt
med tiden, aterkommer i manga enkitsvar.

For att folkbildningen inte ska fjarma sig fran nutiden eller framtiden, me-
nar flera att det behovs en "uppdatering” av folkbildningen nationellt, lokalt
och pa individniva. Det finns dven de som vill att folkbildningen ska ligga i
framkant i den digitala utvecklingen, nagot som kréver ett stort intresse, nyfi-

kenhet pa framtiden och satsningar pa fortbildning.
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Ut6ver samtidsaspekterna associeras folkbildningens digitalisering dven
med nya mojligheter for distansbasering. Detta framkommer ofta indirekt,
genom att vikten av det fysiska motet betonas i enkitsvaren, néstan oavsett

vilken fraga som stillts. Ofta formuleras detta stédllningstagande som att:

Fysiska méten kan inte ersattas av digitala méten dven om larandet &r pa plats och
tillgéngliggor for fler. Menar att digital folkbildning &r ett komplement och otroligt
vardefullt, samtidigt som det inte kan eller bor ersatta fysiska maten helt och hallet.

Till den samlade folkbildningsrepertoaren framstar distansbaserade arbets-
sitt med andra ord som ett komplement - inte en erséttning.

3.2 EN RAPPORTERINGSFRAGA
Digitalisering knyts dven till fragor om rapportering, framfor allt inom studie-
forbunden. Vissa informanter uttrycker det som att digital rapportering och
andra digitiserade administrativa sysslor ar sa integrerade i folkbildningen
idag att de néstan gar att beskriva som ny folkbildningstradition i sig sjilvt.
Det dr dock inte alla som delar denna syn. Andra pekar i stéllet pa de problem
som skapas i skirningspunkten mellan digitaliseringens folkbildningspeda-
gogiska mojligheter a ena sidan, och de administrativa rutiner som digitalise-
ringen ocksa fér med sig a den andra. Det beskrivs som att fragor om hur och
vad man rapporterar digitalt nistan tar 6ver fokus fran sjélva den folkbild-
ning som genomfors.

I svaren aterkommer bilden av att studiecirklar med mixade uppligg av
distans, eller med asynkrona inslag, inte ryms i nuvarande rapporteringssys-

tem. En cirkelledare siger:

Eftersom vi har kombinerade traffar, bade fysiskt och online, sé jag tror att systemet
inte kan uppfatta ratt. Sa jag tror att vi rapporterar att vi har traffar pa distans. Men jag
vet att jag har pratat med verksamhetsledare och utvecklare, att det ar ndgonting som
vi maste hitta... Antingen ska vi rapportera allt fysiskt pa plats, och sen om det hander
att ndgon gang vi traffas digitalt att vi anda ska skriva att det var fysiskt. Just nu jag
tror inte att man kan kombinera bade och.

Inforandet av digitiserade system for rapportering, exempelvis digitala delta-
garlistor, beskrivs ocksa som utmanande och krivande, samtidigt som denna
fordndring dven kan vara positiv. Vissa informanter anser att det underléttar
visentligt att slippa halla reda pa papper, samtidigt som digitiserade 16sning-
ar kan upplevas som omoderna ganska snabbt:
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Sen att de hér listorna som finns, de digitala listorna, de suger fett, ursékta mig, det
ar en helt annan sak. Och jag har alltid brékat med dem och sagt, liksom att, namen
herregud, jag prickar i dom och sa skickar jag in dom och sa far jag tillbaka dom och
s &r det ett jakla meck. | stéllet for att bara géra det som en digital app. Och den &r
en digital app men nu &r det massa olika moment. Alltsd, den dér digitaliserade biten.
Och sen &r det ocksd den andra biten. Skulle ndgon annan vara fér mig, sa kravs
det s& manga moment i den har digitala appen eller ... vad heter det? Programmet,
att folk tréttnar. Och da skippar man hellre och sa skriver man upp dem och sé ber
man "jamen, kan du lagga in de har” efterat. Det ar inte att det &r for svart, det &r for
omstandligt.

En avdelningsansvarig betonar att kombinationen av synkron och asynkron
folkbildning inte st6ds av nuvarande rapporteringssystem, trots att sadana
16sningar kan ”skapa riktigt bra bildning”. En annan avdelningsansvarig lyf-
ter fram att regelverket som omgirdar folkbildningen skulle kunna moder-
niseras fOr att visa att dven digitala cirklar och arrangemang &r folkbildning
som ir godkind for rapportering till statsbidrag. Ytterligare en avdelnings-
ansvarig menar att de skilda uppfattningar som finns kring digital rapporte-
ring har att géra med vana. Fér nagon som aldrig har rapporterat via papper
blir digital rapportering naturlig, medan det fér andra fortfarande kan upple-
vas som ganska omsténdligt.

En verksamhetsutvecklare resonerar ocksa kring att inférandet av digital
rapportering har skapat ett 6kat fokus pa formalia och folkbildningens for-
mer, som riskerar att ga ut 6ver studieférbundens arbete med att folkbilda
i en digitaliserad tid. En annan drar paralleller mellan folkbildningstanken
och den ursprungliga internetkulturen nir det giller idén om att dela och

tillgingliggora kunskap.

3.3 ETT KOMPLEXT FENOMEN

Utvirderingen visar att folkbildningens digitalisering uppfattas som ett kom-
plext fenomen. bestaende av arbetsformer och innehall, férindrade villkor
for deltagande i samhallsliv, inklusive férviantningar kring kunskap och bild-
ning i samtiden. Synsittet att digitaliseringen ir ett komplext fenomen skil-
jer sig fran de andra inneborder som lyfts fram i detta kapitel eftersom det
innebér ett perspektiv baserat pa integrerade forstaelser av digitalisering i
relation till folkbildningen. Detta synsitt innebér att forsoka rama in digita-
liseringen som process, snarare in att se den frimst som en fraga om digitala
hjilpmedel eller frimst en digitiseringsfraga. Att digitaliseringen uppfattas

som ett komplext fenomen handlar med andra ord om att den kan uppfattas
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som flera olika saker samtidigt. Det ger upphov till avvigningar och reflek-
tioner som inte har nagra tydligt rétta svar eller l6sningar. Som ett enkétsvar
lyder: "Fragorna dr manga - och det &r bra!”.

Bland de fragor som kommit upp kan ndmnas: Hur ska folkbildningen
stélla sig till folkhogskolor som vill ga 6ver till att enbart vara en digital skola
utan fysiska lokaler? Skulle chatt kunna fungera som ett sitt att samtala? Ar
plattformar som Discord en bra samtalsyta? Att dessa fragor verkligen disku-
teras och inte avfirdas i termer av ritt eller fel betonas. En folkhdgskolerek-
tor framhaller hur viktigt det &r att inte lata digitaliseringen bli en fraga om
just rétt och fel eller bra och daligt, utan i stéllet beakta digitaliseringen som
en utvecklingsprocess i var tid som folkbildningen maste férhalla sig till och
gora det bésta av. Det handlar inte minst om att ldra deltagare olika sétt att ta
sig fram i en digitaliserad virld, vilket en avdelningsansvarig vid ett av studie-
forbunden diskuterar som en fraga om att bibehalla en dynamik i relation till
samtiden, vilket i sin tur ir en férutsittning for att halla folkbildningsfanan
fortsatt hogt. I relation till yngre deltagare diskuteras digitalisering av folk-
bildningen som ett ansvar att férvalta, givet att de unga ir pa vig utilivet och
att digitaliseringen &r en central del av bade vidare studier och yrkesliv.

Fordelarna med digitaliseringen utgor en del av komplexiteten. Detta
handlar framfor allt om att digitiserade hjilpmedel upplevs skapa bittre for-
utséttningar for deltagare med vissa typer av funktionsnedséttningar, men
ocksa att studiematerial blivit mer littillgangligt och 6verblickbart nér det
flyttat in pa plattformar som Itslearning och Google Classroom. Digitalisering-
en uppfattas underlitta tillgang till fakta, texter och annat kunskapsmaterial.

Parallellt med denna syn verkar digitaliseringen samtidigt utmana férsta-
elsen av virdeladdade, pedagogiska begrepp som mdte och samtal. En rek-
tor uttrycker det som att digitaliseringen manar fram vikten av att samtala
mer om samtalet, som hen uppfattar att folkbildningen har en ganska last
och odynamisk syn pa. Pa liknande vis utmanar digitaliseringen ocksa vissa

grundliggande antaganden om bildning som en linjér process:

N&r man letar efter information pa internet, da har man ju typ tio flikar i gdng samti-
digt. Man hoppar mellan och flangs hit och dit. Det &r sa man tar in information i dag,
det &r inte linjart och tiden &r verkligen vad man gor den till, alltsa sa att man har sa
mycket att gora och jag tror det bara effektiviserar, man l&r sig mer om man tar del
av material och sen diskuterar det tillsammans. Och med helt olika infloden i diskus-
sionen, i gruppen ocks3, for att andra tar ju in olika kéllor, eller anvander olika kéllor
och sa dar. Asynkront borde man utforska vidare.
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Detta resonemang, att digitala miljéer och internet dr uppbyggda pa ett dy-
namiskt sitt, kan kontrasteras mot tidigare jamforelser med den fysiska bo-
ken. Genom denna jimforelse blottlidggs att den analoga, fysiska virlden i hog
grad &r referenspunkten for det redan kénda, medan digitaliseringen star for
nagot annat.

Att begrunda denna skillnad blir viktigt for att ocksa kunna nirma sig fra-
gor om de analoga praktikernas begrinsningar jamfort med de digitala, pa ett
sitt som kan Oppna for en ytterligare mer komplex diskussion om vad digita-
liseringen dr och kan innebéra f6r folkbildningen.

Ytterligare en forstaelse av digitaliseringen handlar om de majligheter for
distansbasering som den 6ppnar for, bland annat givet de alltmer anvéndar-
vénliga videomotesprogrammen. Distansbaserad folkbildning uppfattas som
ett fortsatt utvecklingsomrade nér det giller att hitta nya former for att dela
kunskap och erfarenheter mellan folkbildningsverksamheter. Men ocksa for
att oka fokus pa grupp- och kunskapsprocesser dven i digitala miljoer, bryta
tendenser till individualisering och forma béttre metoder for kollektiva upp-
levelser.

Ett exempel pa det senare dr mojligheten att bjuda in féreldsare pa distans,
dven fran andra ldnder. Att i formen av ett videomote lyssna till och samtala
med exempelvis en forfattare upplevs dock i vissa fall som ett simre alterna-
tiv till fysiska forfattarbesok. Ett forfattarbesok blir dirmed en annan typ av
folkbildningsaktivitet om det sker vid ett videométe jaimfort med i det fysiska
rummet. En folkhégskolerektor resonerar kring hur upplevelsen av en digital
foreldsning kanske bara nar upp till 80 procent av vad man vill uppna, efter-
som sadant som fika och relationsbyggande uteblir.

Valet av form f6r den typen av arrangemang framstar ddrmed som en fraga
om vad man vill uppna med den planerade aktiviteten - och om hur formen
stimmer 6verens med folkbildningstanken. Samtidigt lyfter deltagare fram
att det &r tydlig skillnad mellan att studera inom folkbildningen jamfort med

inom andra utbildningsformer dven nir studierna sker pa distans.

3.4 SUMMERANDE REFLEKTIONER KRING
DIGITALISERINGENS MANGTYDIGHET

Ett forsta led i att férsta vad digitaliseringen &r i relation till folkbildningen

har varit att redovisa ett antal av de uppfattningar, definitioner och associa-

tioner som kopplas till detta mangbottnade begrepp. Diskussionen om ”det

digitala” som pagar i landets studieforbund och folkhogskolor framstar som
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langt ifran enhetlig. I stéllet ges bilden av en variation av synsitt — vilka inte
bara aterfinns inom folkbildningen. Forskning visar att exempelvis svenska
grundskolldrare diskuterar digitaliseringens pedagogiska innebérder pa ett
liknande sitt (se Godhe, 2023). Precis som folkbildarna i denna utvéirdering
verkar dven grundskolldrarna se digitaliseringen som en fraga om att a ena
sidan anvinda digitiserade redskap, och a den andra om att implementera ar-
betssitt och innehall som ska férbereda eleverna infor framtiden (se Godhe,
2023).

Att som i detta kapitel skilja ut uppfattningar om digitisering fran upp-
fattningar om digitalisering som en mer genomgripande fordndring, blir bara
ett forsta steg i att sortera bland dessa forstaelser av vad digitalisering ir och
betyder. For att fordjupa bilden behdver man sitta de olika uppfattningarna
i relation till folkbildningen och dess pedagogiska arv. Ett sétt att nirma sig
detta &r att betrakta digitaliseringen som en pagaende bildningsresa for folk-
bildningens pedagoger. Det skulle kunna bidra till att férsta varfor vissa verk-
samheter dr mer digitaliserade &n andra: att vissa verksamheter varit béttre
rustade kompetensméssigt att vilja eller vilja bort digitaliserade arbetssitt,
och att ytterligare andra &nnu &r relativt opaverkade av digitaliseringen.
Eftersom denna bildningsresa &r en individuell process ér det inte sa konstigt
att verksamheterna ser olika ut. Om bildningsresan inte har nagot tydligt mal
eller en viss riktning som géller for alla 6ppnar detta synsétt f6r en folkbild-
ning priglad av dnnu storre bredd én i dag.

Samtidigt dr ldrarnas och cirkelledarnas digitala bildningsresor djupt f6r-
ankrade i den egna verksamhetens historia, vilket 6ppnar for en kollektiv dis-

kussion om i vilken riktning som digitaliseringen paverkar folkbildningen.1

1 Med tanke pa att digitaliseringssatsningar inom andra grenar av utbildningsystemet fatt ovantade
negativa konsekvenser och gatt ut 6ver barn och ungas mangsidiga utveckling (se Neuding, 2023)
bor det vara angelaget att fa till stdnd folkbildande insatser, praktiker och metoder som kan bli viktiga
alternativ till det som andra utbildningsanordnare redan prévat.
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4 Digitaliseringen som
folkbildningspraktik

I detta kapitel riktas fokus mot hur digitaliseringen inverkar pa folkbildning-
ens olika arbetsformer. Det forekommer i detta kapitel vissa skillnader i sva-
ren mellan a ena sidan rektorer och avdelningsansvariga som besvarat enké-
ten, och a andra sidan de lirare, cirkelledare och verksamhetsutvecklare som
intervjuats. De senare uppehaller sig i nagot hogre grad vid digitaliseringens
praktisk-pedagogiska aspekter, sasom arbetssétt som digitiserats eller digita-
liserats, eller nya aspekter att ta hdnsyn till i m6tet med deltagare.

De resultat som redovisas i kapitlet blottligger foljaktligen bade likheter
och skillnader nir det kommer till synen pa digitaliseringen som folkbild-
ningspraktik. Resultaten redovisas under foljande rubriker; Bade arbetsform
och innehall, Storre pedagogisk pluralism samt I métet med digitala deltagare.

Kapitlet avslutas med en summerande reflektion.

4.1 BADE ARBETSFORM OCH INNEHALL

Att digitaliseringen av folkbildningen innebér savil nya arbetsformer som
nya kunskapsinnehall &r ett barande tema i de intervjuer som genomforts
med cirkelledare, verksamhetsutvecklare och folkhogskolldrare. Gemensamt
for savil digitaliserade arbetsformer - folkbildning genom eller med hjilp
av digitisering och digitalisering - som digitaliserade kunskapsinnehall -
kunskap om eller i relation till digitaliseringen - &r att bade arbetsformer och
kunskapsinnehall utgar fran ett 6kat anviindande av digitala och néitbaserade
plattformar och mjukvaror. Bade plattformar och mjukvaror befinner sig ofta
i skdrningspunkten mellan studieadministration och pedagogik. Ett exempel
pa detta ér inforandet av digitala larplattformar. En av ldrarna berittar om en
overgang till loggbocker pa liarplattformen Itslearning. Genom att 6verfora
loggboksskrivandet till plattformen forbittrades mojligheten till aterkopp-

DIGITALISERAD FOLKBILDNING

33



34

ling. Dértill gor larplattformar det mojligt att samla deltagares studiematerial
och inldimningsuppgifter pa ett och samma stélle, vilket 6kar moéjligheten att
folja deltagarnas bildningsprocesser.

Bland de redskap som anvénds pa studieférbund och folkhégskolor ndmns
ocksa andra ldrplattformar, men &ven videomotesprogram som Teams, Meet
och Zoom, Office 365, Google Classroom, Padlet, Discord, GitHub, samt sociala
medier. Anvindningen av dessa redskap motiveras ofta, i likhet med exemplet
ovan, av att de innebir 6kad anvindarvénlighet for l1drare och deltagare, vilket
gor dem till viktiga komplement till folkbildningens 6vriga redskap och me-
toder. Jimforelsen med boken aterkommer i svaren, bland annat som en be-
traktelse 6ver att nagot kan vara bade bildningsredskap och bildningsinnehall
samtidigt. Sa tycks manga uppfatta framfér allt internet, som beskrivs som ett
hjilpmedel precis som en bok kan vara, fér att s6ka kunskap och inspiration,
samt som en kanal for att sprida det som man astadkommit inom ramen for
studierna.

Trots att olika digitiserade och digitaliserade arbetssétt och studieinne-
hall gjort sitt intag i folkbildningen sa aterkommer flera till att man &nda inte
riktigt tar vara pa de méjligheter som ”det digitala” bar med sig. En verksam-
hetsutvecklare fran ett av studieférbunden resonerar kring att folkbildningen
riskerar att hamna efter, och ddrmed missa pedagogiska utvecklingschanser.
Trots det tycks det pa vissa hall finnas ett lagt engagemang i att gora nagot for
att stirka utvecklingen, sasom att rekrytera medarbetare som &r mer kompe-
tenta i att anviinda digitala verktyg. Det leder till ett slags pedagogiskt stilla-
staende, aterkommande konstaterar man i svaren att ”jag kan inte det hér, vi
behover nagon som kan det hir, och vi fattar inte det hédr och vi tar oss inte in,
vi kan inte kommunicera utat.”. Att utveckla denna typ av kompetens handlar
dock inte enbart om att férindra befintliga arbetsformer. Tvirtom ses 6kad
kunskap om digitaliseringen som viktig for att man ocksa ska kunna vilja bort
digitalisering av vissa praktiker inom folkbildningen. En rektor resonerar om
vikten av tillrdckliga kunskaper for att kunna géra ”kloka val” kring fragan:
"Nir tillfor digitala metoder och verktyg nagot positivt och nir ska vi vilja
bort det?”.

Nar det géller kunskap om eller i relation till digitaliseringen sa lyfter
bade pedagogisk personal, rektorer och avdelningsansvariga fram vikten av
att folkbildningen bidrar till deltagarnas kunskaper i relation till digitalise-
ringen. Férutom kunskaper i att hantera exempelvis videomdotesprogram

uppfattas internet 6verlag vara en bra och lattillginglig kunskapskilla att 6sa
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ur. Internetbaserade kéllor ger bland annat méjligheter till att bade skapa och
ta del av olika typer av konstnérliga uttryck via video, bilder och ljud eller
musik, och integrera dessa med folkbildningens befintliga arbetssitt.

Det dr tydligt att vissa folkbildningspraktiker paverkas mer &n andra av di-
gitaliseringen. I en seniorforening har smartphone-kurser kommit att bli en
central och populér del av féreningens folkbildning. Parallellt med detta ska-
par digitaliseringen &ven nya mojligheter for foreningen att bedriva mycket av
sitt 6vriga arbete, till exempel genom att digitalisera administrationen av kul-
turprogram och studieresor. Det stiller i sin tur nya krav pa féreningens med-
lemmar att hantera digitala anmélningssystem. En av de intervjuade cirkel-

ledarna beréttar om erfarenheter fran inférandet av en digital ”biljettkiosk”:

Vad det &n ar som vi anordnar s& gar de via Biljettkiosken, och det &r digitalt. Och det
ar en betalningsservice som vi har, sa att sdga. Sa det &r valdigt mycket enklare for
oss nu att ordna olika saker, fér det &r bara ett eller tvd moment med Biljettkiosken.
Forut hade vi kanske sex, sju olika moment. Vi skulle betala tillbaka och vi skulle
forsdka fa ndgon som tog biljetter i stéllet, och sé vidare, och sa vidare. Nu &ar det
precis som Ticnet eller vad som helst, den hér Biljettkiosken. Och det funkar alldeles
utmaérkt, och da nar vi valdigt ménga medlemmar.

Detta exempel ter sig kanske ganska odramatiskt fér personer som redan 4r
digitalt kompetenta, men for den hir seniorféreningen har inférandet av ett
digitalt biljettsystem fordndrat nagot visentligt i foreningens dynamik. Ex-
emplet tydliggor digitaliseringens karaktir som bade ett kunskapsomrdde i
sig sjdlv , det vill séga folkbildning om digitalisering i form av smartphone-
kurser, och som form, det vill séiga folkbildning genom digitalisering.

Utover att skapa nya mojligheter fér verksamheten sa aktualiserar digita-
liseringen dven etik- och integritetsfragor, frimst kopplade till distansbase-
rade undervisningsformer. Det kan handla om bristande forutséttningar for
avskildhet, vilket &r ett dilemma som lyfts fram. Kénslan av otrygghet nér del-
tagare medverkar utan paslagen kamera ir ett annat. En cirkelledare beréttar
att det fortfarande dr utmanande att leda digitala triffar, eftersom manga ar
passiva eller har kameran avstingd. Argument emot distansbasering handlar
i dessa fall om att pedagogerna tycker att det dr svart att sikerstélla ett tryggt
och transparent studieklimat for alla.

Utover dessa klassrumsnira fragor betonar vissa informanter mer 6ver-
gripande samhéllsperspektiv. Det handlar om sadant som digitaliseringens
inverkan pa samhillet, och vilket ansvar folkbildningen har i relation till det,

vilket en rektor uttrycker som att:

DIGITALISERAD FOLKBILDNING

35



36

Det &r vér skyldighet att satta oss in i fragor, for att kunna paverka utvecklingen
utifrén var idé om det goda samhéllet. Vara deltagare ska kunna utveckla sitt kri-
tiska tdnkande da nastan allt gar att forfalska. Vi kan helt enkelt inte sitta och titta
fran sidan.

Citatet pekar pa vikten av att viirna balansen mellan digitaliserad folkbild-
ning som arbetsform, och folkbildningens ansvar som bildnings- och demo-

kratiinstans i en digital tid.

4.2 STORRE FOLKBILDNINGSPEDAGOGISK PLURALISM
T undersokningen har det blivit tydligt att digitaliseringen bidrar till att bred-
da folkbildningens pedagogiska repertoarer. Genom nya redskap och digi-
tala plattformar 6kar méingden pedagogiska mojligheter i cirklar och kurser.
Samtidigt understryker manga att digitaliseringen inte innebér att en viss pe-
dagogisk metod plotsligt kan passa alla, vilket en rektor formulerar som att:

Det skiljer sa mycket mellan olika kurser och en skola ofta har en blandning av kurser

och kurstyper. En skolférlagd kurs i traditionellt hantverk &r till exempel betydligt

mindre digitaliserad an en yrkesutbildning pa distans, och sa ska det vara. Olikheter

ar ju bra.
Olikheterna pekar pa att det pagar ett omfattande utforskande av olika digita-
la arbetssétt inom folkbildningen. Det handlar bade om att olika verksamhe-
ter provar och utvecklar nya metoder och redskap, men ocksa om att enskilda
pedagoger och arbetslag vill ta del av andras tips pa upplidgg och arbetssiitt.
Ofta handlar det om hur man kan fa hybrida och distansbaserade metoder
att fungera och samtidigt bibehalla det mellanménskliga, folkbildande métet.

Trots att folkbildningen 6verlag uppfattas vara i hég grad digitaliserad sa
upplever vissa att det fortfarande finns en kunskapsbrist kring hur folkbild-
ning pa distans kan genomféras pa bra sitt. I verksamheter dir kunskapen
upplevs vara for lag tycks man darfor pa vissa hall ha valt att aterga till folk-
bildning pa plats dven efter pandemin. En av de intervjuade lirarna beskri-
ver att pandemin blottlade pedagogiska férdelar med digitaliserade distans-
kurser, men att den egna folkhogskolan trots det atergick till att férorda
undervisning pa plats nir pandemin var ¢ver.

Svar fran deltagare ger en viktig inblick i vad som krévs for att distans-
baserad undervisning ska fungera vil. De betonar framfoérallt lararnas enga-
gemang och personlighet:
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Jag tror det kréavs en viss personlighetstyp av ldrarna for att fa det att fungera. Det

kan vara valdigt svart att skapa engagemang bakom en datorskarm om man inte &ar

ratt person . For det &r ju sd mycket annat man kan gora i stéllet for att lyssna.

Vilken typ av undervisning som enskilda ldrare trivs med upplevs med andra
ord som en central faktor. For att i férlingningen virna balansen mellan en-
skilda pedagogers personliga engagemang och arbetslagens kollektiva inrikt-
ning #r detta nagot viktigt att uppmérksamma. Det finns pedagoger som upp-
lever att atergangen till folkbildning enbart pa plats mest dr en anpassning
till kollektivets synsitt att folkbildning &r bist pa plats, &ven om man sjilv
kan se folkbildningsmissiga fordelar med distansbaserade eller hybrida ar-
betsformer. En ldrare beskriver att vederborande sag férdelar med att de som
hade svart med att ta sig till skolan pa grund av till exempel psykisk ohilsa
faktiskt fick chansen att vara med. Liraren understryker dock att detta r en
personlig uppfattning, men #nda nagot som girna hade fatt utvecklas inom
folkhogskolan.

Aven andra lyfter fram personliga dimensioner i att vara pedagog pa dis-
tans, med digitala verktyg. Man berittar om kreativa och mangfacetterade
arbetssitt som blivit resultatet av ett personligt, individuellt prévande av nya
undervisningsformer. Det kan handla om komplexa, mixade studieuppligg
som inkluderar savil distansbaserade triffar, fysiska moten och asynkrona
samtal i chattforum. En cirkelledare beréttar om hur detta kan ta form i en
sprakcirkel:

Nu nar jag har mina traffar s& brukar jag dela en film s& hér pa Zoom och kolla pa den

var man nu &n ar, men samtidigt, alla tittar tillsammans. Sen s& skriver vi och sen tar

vi upp fragor i chatten, om det &r ndgon som har ndgot ord som de har svart med eller

om det bara &r nagot de vill ta upp s skriver de i chatten. Sen efter att filmen tagit slut

s diskuterar vi om just den h&r handelsen i sjélva filmen och sa. Och jag lagger ut

det, jag delar skarm, jag delar bilder, det de laser. Till exempel, fér de har aldre kvin-

nor, Svenska fran dag ett, de ldser och jag hor bade uttalet och sa har. Och det finns

vissa ord de inte kan uttala eller langa meningar och sa dar. Jag delar min skarm och
sen sa laser de. Det funkar exakt som ett klassrum.

Liknande exempel finns ocksa fran folkhogskolan dér savil larare som delta-
gare berittar om digitala klassrum dir deltagare kan logga in nir de vill och
umgas eller stélla fragor. Det finns ocksa distansbaserade uppldgg som har
en lektionsliknande struktur, med arbete i mindre grupper som varvas med
helgrupp och individuellt arbete.

Sammantaget ger de olika arbetssitt som digitaliseringen mojliggor upp-

hov till ndrmast folkbildningsexistentiella reflektioner kring grinserna for
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folkbildning och vad som egentligen ir folkbildningens priméra fokus. Ar det
folkbildningens karaktéristiska pedagogik, eller ett bildat folk? Metoderna
och malet framstar i praktiken som fortsatt sammanflitade, men det ver-
kar som att digitaliseringen blottldgger nyanser som tidigare inte haft nagot
utlopp. Linge har man arbetat pa liknande sitt och man har varit 6verens
om vilka arbetssétt som ir bra. Nu kommer nya metoder in pa folkbildnings-
repertoaren samtidigt som samhillet dndras. Det dr inte konstigt att det leder
till reflektion.

4.3 | MOTET MED DIGITALA DELTAGARE

Nagot som aterkommer i enkitsvar och intervjuer dr att samtida och framtida
deltagare kommer med nya férvintningar pa grund av digitaliseringen. I det
samlade materialet finns en hel del utsagor av slaget: ”Vi maste mota framti-
dens deltagare. De har andra behov i dag 4n tidigare”. A ena sidan ir detta en
fraga om alder, a andra sidan handlar det om att inom folkbildningen anamma
sadant som ménniskor naturligt gor pa internet och lata detta vara utgangs-
punkt fér nya typer av studiecirklar och kursuppligg. Det kan till exempel
handla om internetbaserat videomaterial som man tittar pa och diskuterar
tillsammans for att pa sa vis stirkas av gruppen, vilket foreslas av en verksam-
hetsutvecklare. Att plocka in denna typ av resurser skulle kunna bli ett sétt
att oppna upp for nya deltagargrupper. Enligt verksamhetsutvecklaren ar det
ingen annan utbildningsanordnare som ordnar kollektiva bildningsprojekt
med avstamp i ménniskors individuella kunskapskonsumtion pa niitet.

Det &r en vanlig forestillning att unga deltagare har starkare forvint-
ningar pa folkbildningens digitalisering, men den hir utvirderingen visar att
detta inte giller alla yngre deltagare. Okad digitalisering i bemirkelsen mer
distansbasering och ett allmént ndrmande till den digitala kulturen efterfra-
gas inte av alla unga deltagare. I intervjusvaren finns flera exempel pa unga
som har svart att finna sig till rétta i distansbaserade miljéer, dar forvintning-
arna pa hur man ska fora sig dr mer otydliga dn i fysiska rum. Vissa folkbildare
upplever dirtill att sjélva digitaliseringen ibland motiverar en atergang till
analoga praktiker:

For en tid sedan aterinférde nagra larare i engelska skrivuppgifter med penna och

papper i stéllet fér dator. Direkt marktes en positiv effekt, bade i ordférrad och hur

deltagarna anvander spraket och gér det till sitt. Det hér vet vi egentligen, att handens

och hjarnans gemensamma arbete med formande av bokstaver, bilder, former fram-
jar inlérning. Det racker inte med "copy - paste”.
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I intervjuer med deltagare och cirkelledare framkommer att flera av de lite
ildre talar varmt om de mojligheter som kommer med digitaliseringen, med-
an nagra av de allra yngsta i stéllet betonar det fysiska métet. Vissa unga tycks
uppfatta det fysiska motet som en viktig anledning till att soka sig till folk-
bildningen. En yngre deltagare uttryckte exempelvis att ”bland den viktigaste
delen i folkbildningen &r just det hér att man tréiffar varandra”, vilket gor det
mojligt att 1ira sig dven under pauser eftersom dessa gor det majligt att stan-
na till och reflektera tillsammans med andra och prata om det man tycker &r
intressant kopplat till imnet. Samma deltagare betonar att eftersom det digi-
tala dr en sa stor del av var 6vriga vérld just nu sa kan folkbildningen girna fa
sta for nagot annat, sdsom det gemensamma, att tréiffas och diskutera, vilket
inte alls upplevs bli pa samma sétt digitalt.

Personliga preferenser verkar dirmed vara det som i hogst grad avgor vil-
ken typ av folkbildning - digital eller inte — som olika deltagare soker sig till.

Trots att vissa betonar det fysiska motets mojligheter till exempel bildan-
de samtal under pauser, sa lyfter flera informanter ocksa fram att det gar att
astadkomma sadana processer dven med distansbaserade arbetsformer. Dis-
tansbaserade arbetssitt kan ocksa priglas av “riktigt god gruppkénsla” som
en rektor uttrycker det. Dock med tilldgget att det kan kriva mer av lirarna
att fa till.

I utvdrderingen finns ocksa utsagor fran deltagare som inte ens uppfat-
tat sin distansbaserade kurs som just folkbildning utan ”bara en kurs”. Trots
att rektorer, lirare och cirkelledare upplever att distansbaserade arbetssétt
fungerar folkbildningsméssigt bra dr det med andra ord inte helt sékert att
deltagare upplever sig som del av folkbildningen nir denna sker pa distans.

A andra sidan visar utvirderingen att mojligheten till platsoberoende stu-
dier &r ett avgorande skil for vissa deltagare att soka sig just till folkbildning-
en. Av de folkhogskoledeltagare som intervjuats dr det sérskilt mojligheten
att studera i sitt eget hem som avgjort deras val av utbildning. En deltagare
uttrycker det som att hemmet ir den trygghet som gor det mojligt att stu-
dera pi ett bra siitt. Aven de deltagare som tilltalas av distansbaserad folk-
bildning upplever dock att denna form inte &r for alla. Samtidigt blir deras val
av distansbaserad utbildning ett tydligt tecken pa att inte heller platsbunden
folkbildning ar for alla. T enkétsvaren lyfts detta ocksa fram av rektorer och
avdelningsansvariga, som betonar vikten av att véirna en bredd av studieupp-
lagg som kan gynna olika deltagargrupper. Inte minst ndmns deltagare med

sarskilda behov eller funktionsnedsittningar, sasom neuropsykiatriska diag-
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noser, synskador eller reumatism som grupper vars deltagande bygger pa sér-
skilda 16sningar - bade digitaliserade och analoga.

Som tidigare ndmnts kan digitaliseringen bidra med 6kad struktur genom
anvindningen av larplattformar och tekniska (molnbaserade) tjanster. Det
innebér inte bara en administrativ forenkling utan ocksa en mojlig kvalitets-
héjning eftersom bade ldrare och deltagare kan f6lja bildningsprocesser pa
ett ndrmare sétt dn tidigare. Sadana arbetssétt uppfattas gynna exempelvis
deltagare med neuropsykiatriska diagnoser, samtidigt som de gagnar hela
gruppen och undervisningen som helhet.

A andra sidan ir det inte all folkbildning som kan digitaliseras med bibe-
hallen kvalitet for deltagarna, vilket &ven betonas av en cirkelledare som gor
en distinktion mellan teoretiskt och praktiskt inriktade cirklar.

Aven folkbildning som fortsatt sker pa plats paverkas dock av digitalise-
ring eller digitisering i ndgon man, inte minst genom att sadant som anmélan
till en kurs eller cirkel sker digitalt. Att digitaliseringen pa detta vis &r infldtad
i folkbildningens arbetsrutiner illustrerar i sin tur att digitalisering medfor
nya férvintningar pa deltagare, dven om férvintningarna inte alltid &r av pe-
dagogisk art. Ibland leder det till att man beho6ver fraga sig i vilken man man
ska bibehalla analoga arbetssétt nér dessa visar sig vara krangligare och mer
svarhanterliga 4n sina digitala motsvarigheter? I samband med inforandet av
en ”digitaliserad biljettlucka” i en pensionédrsférening blev just denna typ av
deltagardilemma tydligt:

Det &r valdigt manga som tycker att det var véldigt mycket béttre férr. Men det var

sd har, att da satt en stackars ménniska och ringde tillbaka och sa "jaha, du vill sélja
din biljett och nu ska jag férsoka ordna nadgon som kan képa din biljett” och sé vidare,
och sa vidare. Det tyckte de ju var jattekéck service da. Att det satt ndgon dar och héll
ordning pa det, och det var ett jattejobb fér den stackars manniskan. Att halla pa och
"deala” med pengar hit och dit och fram och tillbaka och bokningar och sa. Nu skéter
ju detta sig sjalvt, mer eller mindre.

Citatet ar ett exempel pa hur digitaliseringen bade kan skapa ett mervirde

och samtidigt uppfattas som en begréinsning.

4.4 SUMMERANDE REFLEKTIONER KRING
DIGITALISERINGEN SOM FOLKBILDNINGSPRAKTIK

Detta kapitel visar att digitaliseringen i allra hégsta grad griper in i folkbild-

ningens vardag och aktualiserar en rad komplexa fragor och praktiska for-

andringar. En sadan sak som att digitisera inlimningsuppgifter, loggbécker
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och liknande blir exempel pa hur inférandet av viss teknik kan visa sig inne-
bira mer genomgripande fordndringar. Andra férdndringar dr mer implicita
men handlar dven dessa om mdjligheten att utveckla folkbildningsarbetet i
en digital tid.

Pa sa vis gar fordndringen av folkbildningens pedagogiska vardag att dis-
kutera i relation till medieteoretikern Neil Postmans (1992) jimforelse mellan
det hogteknologiska samhillets utveckling och férindringen av ett ekosystem.
Postman menar niamligen att samhillen, likt ekosystem, paverkas som helhet
nir man lagger till, eller tar bort, viss teknik. Déarfér menar han att f6rand-
ringar som kommer med teknisk utveckling bor f6ljas av kritisk granskning
och diskussion i relation till hur utvecklingen paverkar olika praktiker.

Fordndringarna kan givetvis vara av savil positivt som negativt slag. Info-
randet av en larplattform som underlittar och méjliggor att battre dn tidigare
folja deltagares bildningsprocesser hor till de mer positiva effekterna som tas
upp i intervjuerna. Bade deltagare och deras pedagoger kan pa ett mycket
mer ldtthanterligt vis ga tillbaka till startpunkten pa en kurs, studiecirkel eller
utbildning och reflektera 6ver vad som hént sedan dess. Detta har visserligen
dven varit mojligt tidigare, vilket ocksa papekas av informanterna, men digi-
tiseringen av denna typ av uppféljande arbetssitt tycks gora arbetet med att
folja bildningsprocesserna mer effektivt.

Till de mer negativa effekterna hor risken for 6kad kontroll och adminis-
tration. Det aktualiserar i sin tur vikten av att géra kloka avvigningar kring
nir olika praktiker inom folkbildningen ska digitaliseras eller inte.

Denna fraga kompliceras dock av det faktum att digitaliseringen dven ger
upphov till en breddad repertoar av pedagogiska arbetssitt och mojligheter.
Om det under pandemin gick att se konturerna av tva forhallningssétt kring
exempelvis distansbaserade arbetssitt (Folkbildningsradet, 2020b) sa tycks
dessa nu som tdmligen manifesta. Det 4r med andra ord tydligt att vissa pe-
dagoger och deltagare trivs med digitaliserade arbetssétt och 6kad distans-
basering, medan andra fortsatt trivs med fysiska motesformer och analoga
resurser. Samtidigt tycks digitaliseringen inte utmana 6vertygelsen om folk-
bildningsmaissighet och folkbildningsanda som centrala virden. Det finns en
enighet i bade enkét- och intervjusvar om vikten av att, oavsett arbetsform,
skapa pedagogiska uppligg som ér folkbildningsmaissiga.

I det hiar sammanhanget framstar fragan om det fysiska motet som cen-
tral. T intervjuerna haller manga fram det fysiska métet som narmast oomtvis-

tat, med overordnad stillning inom folkbildningens pedagogik. Andra menar
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att moten, som Millenberg (2023) visar, kan ta olika former och ha varierande
karaktér och énda fortfarande vara moten.

Att bibehalla traditionen och samtidigt 6ppna upp foér nya pedagogiska
former framstar som en framtidsfraga i métet med olika deltagargrupper,
men ocksa i rekryteringen av ldrare, cirkelledare, verksamhetsutvecklare och

ledare.
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5 Att leda folkbildningen
| digitaliseringens tidevarv

Utover definitionsfragor och pedagogiska avviigningar vicker digitalise-
ringen mer Overgripande fragor om styrning och ledning av folkbildning-
ens organisationer. Detta framkommer framfér allt i avdelningsansvarigas
och rektorers enkitsvar. Men &ven i intervjuer med larare och cirkelledare
inom folkhogskola och studieférbund riktas fokus mot ledningsfragor — bade
direkt och indirekt. Det handlar bland annat om att digitaliseringen medf6rt
fordndrade mojligheter till distansarbete for pedagogisk personal, men ocksa
om konsekvenserna av digitiseringen av administrativa och organisatoriska
system inom folkbildningen. Mot denna bakgrund redovisas och diskuteras
i detta kapitel foljande teman: Nya forvintningar - nya avvdgningar, Okat
administrativt fokus samt Mot ett fordndrat ledarskap?. Kapitlet avslutas med

en summerande reflektion.

5.1  NYA FORVANTNINGAR - NYA AVVAGNINGAR

Nir det géller folkbildningen som arbetsplats har erfarenheterna fran pande-
min fort med sig nya forvintningar pa mojligheten till distansbaserat arbete,
bade bland deltagare och personal. Det hir 4r en ledningsfraga som rektorer
och ansvariga pa studieférbund har att hantera, ocksa i relation till deltagar-
na. En rektor diskuterar detta pa foljande vis:

Det har hant en massa saker sen 2020 med pandemin. Vi tog ett sjumilasteg nar det
géllde digitalisering i det skedet. Det som hande pa... Om jag éverdriver alltihopa, det
som hande pa tva veckor, det hade tagit tio ar annars. [..] Men det som fsljer med
efterat, det &r att deltagarna har ocksa vant sig vid att detta &r en méjlighet. S& att
n&r man &r sjuk sa sdger man "kan inte jag vara med pa Zoom, det &r val bara att ni
kopplar upp mig?”

Mojligheten att “koppla upp” sig och delta pa distans medan resten av grup-

pen deltar fysiskt, lyfts dock inte fram som ett positivt arbetssétt i intervju-
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erna. Rektorn ifraga verkar snarare uppfatta deltagarnas férvintningar pa att
kunna medverka pa distans som en forsvarande omsténdighet.

Aven den pedagogiska personalen verkar ha forvintningar pa att kunna
medverka pa distans eller jobba hemifran. En annan folkhdgskolerektor dis-
kuterar detta och menar att det kan skapa friktion:

Vi har hamnat i att det blir valdigt méanga fragor kring méten. "Kan jag vara med pa
distans?” Och déar upplever jag som rektor har blivit tvungen att g3 tillbaka och styra
mycket mer och s&ga nej. For alla haller med om att det ar bra, nér vi har bestamt
att vi ska vara har sé ska vi vara har. Men sen "hade jag en liten anledning och det
ar svart for kursansvariga” och sa. S& jag har fatt hamtat hem, kan man s&ga. Jag
sager "nej, man kan inte vara pa distans, du far sjukanmala dig om du &r sjuk” eller sa
dér. [...] Ddremot om man vabbar och s&ger att "jag kan ha en lektion pa distans”, da
kan vi lata lraren ha den lektionen om det fungerar foér verksamheten. Eller om man
ar smasjuk. [...] Men vi &r nog inte i hamn riktigt annu. Och jag har upplevt att jag ...
behovt, ja, styra upp regler mer.

Nagra svarspersoner pekar pa risken att “bekvidmlighet” blir styrande om
man borjar tillata distansbaserat deltagande i moten, eller later pedagogisk
personal sjilva bestimma sina arbetsformer:

Sen kan jag vara lite radd fér bekvamligheten. For jag tycker att det ar den som staller

till det, att vi vet alla vad som &r bast men bekvamligheten gér att man kanske véljer

att vara pa distans. Och visst, det kan vara vardagssaker och liknande, men det jag ser
ar lite att det &r bekvamlighet bade hos deltagare och ldrare ibland.

I detvidare resonemanget verkar anstéllda tidigare ha varit ganska 6verens om
arbetsvillkor och arbetssitt, men denna enighet upplevs nu vara i uppl6sning.
Rektorer, ledare och chefer avgor hur folkbildningen ska paverkas av digitali-
seringen. De fungerar diarmed som grindvakter och deras stillningstaganden
verkar - enligt intervjuerna - inte séllan bygga pa den egna 6vertygelsen om
vad som ir bra folkbildning och inte. En rektor framhaller exempelvis att hen
anser att personalen ska fungera som folkbildningsambassadorer och att folk-
bildningstanken enklast delas vidare genom fysiska méten.

Motsvarande dilemma aterkommer i sjilva bildningssituationerna. Lirare
och cirkelledare berittar om liknande dilemman som rektorer och avdelnings-
ansvariga niar det kommer till att hantera deltagare som tillfalligt eller aterkom-

mande 6nskar delta pa distans, pa grund av sjukdom eller andra omsténdigheter.

5.2 OKAT ADMINISTRATIVT FOKUS
En annan ledningsfraga handlar om konsekvenserna av 6kad digitisering i

form av administrativa system. Digitaliseringen associeras i hég grad till 6ka-
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de krav pa digital registrering och rapportering. I flera enkét- och intervjusvar
knyter man denna utveckling till 6kad misstro. En avdelningsansvarig skriver
att digitalisering i form av ett okat fokus pa kontroll forsamrar arbetsmiljon
och leder till forlust av ”goda samarbeten”, exempelvis med foreningar ”som
kénner att vi ej litar pa dem.”. En annan avdelningsansvarig antyder att den
digitala rapporteringen dirigenom bidrar till att driva pa mer djupgaende
fordandringar av folkbildningen som man #nnu inte kan se konsekvenserna
av. Med detta menar hen att folkbildningens innehall och ideologi hamnar i
bakgrunden, till forman f6r en diskussion priglad av misstro och kontroll vil-
ket beskrivs som nagot som ”suger energi efter pandemi och dalig press.”. En
rektor uttrycker att 6kningen av digitala system gar ut 6ver folkbildningens
karaktér av att vara fri och frivillig och menar att inférandet av digital rap-
portering skapar en situation dir man inom folkbildningen narmast haller pa
att “kontrollera ihjil” sig.

Det finns dven de som lyfter fram att digital rapportering fér tankarna
till 6kad ekonomisk styrning, dir mattet f6r vad som &r god folkbildning gar
over till att handla om kostnadseffektivitet. En avdelningsansvarig pa ett stu-
dieforbund resonerar kring hur ekonomiska argument riskerar att leda till
kraftiga kvalitetsforsdmringar eftersom man da riskerar att bortse fran andra
virden, som lokal ndrvaro pa platser dir bredbands- och mobilnitet dr daligt.

Andra menar att de digitala administrativa system blir styrande eftersom
de begrinsar vilken typ av verksamhet som gar att rapportera. Manga upp-
lever att det saknas mojligheter att rapportera in folkbildning med mixade
uppldgg, det vill siga kombinationer av distans- och platsbaserad verksam-
het. Nuvarande administrativa system, dir detta inte dr mojligt, verkar upp-
fattas i sin tur som en signal om att denna typ av folkbildning inte &r 6nskvird
fran exempelvis Folkbildningsradets sida. De digitala systemen upplevs pa sa
vis styra vad som gar att karaktérisera som folkbildning.

Trots denna kritik 4r det samtidigt manga som star for ett nirmast mot-
satt perspektiv. De ser i stillet digitaliseringen som ett slags folkbildnings-
administrativt hopp, eftersom de digitala systemen innebir en sa mycket
enklare hantering av aterkommande arbetsuppgifter. Nagra informanter
menar dock att folkbildningen i hégre grad borde kunna utveckla egna digi-
taliserade system som dr dnnu mer anpassade till folkbildningens arbetssétt
och anda. En avdelningsansvarig skriver om digitaliseringens potential for
mjukvaruprogram som tillater journalforing eller minnesanteckningar som

dokumentation i kontakt med samverkansparter”, en annan reflekterar kring
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mojligheten att gora olika e-tjénster till verktyg fér en &nnu mer kontinuerlig
uppfoljning och stod i dialogen med deltagare.

Parallellt med upplevelsen att digitaliseringen okar fokus pa kontroll
“uppifran” finns andra svar som tyder pa att digitaliseringen av folkbildning
ocksa styrs relativt informellt underifran, av digitala eldsjélar som driver ut-
vecklingsarbete. Manga ganger har dessa personer nyckelroller som kan vara
bade formella och informella, sasom IT-pedagoger, -tekniker och -konsulter,
distansldrare, eller rektorer som driver utvecklingsarbetet mot bakgrund av
eget intresse och kompetens. Det kan ocksa handla om enskilda lirare, ut-
bildningsledare, digitaliseringssamordnare, lirare pa IT-pedagogutbildning,
marknadsforingsansvariga, representanter for regionala I T-nétverk for folk-
hogskolor, eller vaktmistare. I vissa fall kopplas de digitala nyckelpersoner-
nas roller och insatser till att sikerstélla att statsbidragsvillkoren for distans-
baserad folkbildning uppfylls genom att se till att ”vi haller mattet tekniskt

sett”, som en avdelningsansvarig uttrycker det.

5.3  MOT ETT FORANDRAT LEDARSKAP?
Digitaliseringen tycks sammantaget medfora nya féorvintningar pa vad som
riknas som deltagande inom folkbildningen pa plats respektive pa distans,
samt ett 6kande fokus pa rapportering. Detta tyder i sin tur pa att digitali-
seringen dr pa vig att fa konsekvenser for ledarskapet inom folkbildningen,
genom en fordndrad dynamik mellan folkbildningens ledare, pedagogisk per-
sonal, deltagare och digitala eldsjilar. Det handlar om mojliga forédndringar
i det formella ledarskapet som bérs upp av chefer, avdelningsansvariga och
rektorer, men ocksa i det informella ledarskap som kopplas till eldsjélar inom
digitaliseringsarbetet, och det pedagogiska ledarskap som omsiitts i ldrares
och cirkelledares moten med deltagare. Pa vissa hall ar det rektorer och le-
dare som sétter ramarna for hur en specifik verksamhet digitaliseras, medan
det pa andra hall &r ett arbete som delas mellan ledare och personal. En av-
delningsansvarig beskriver sin egen roll som frimst stédjande i relation till
verksamhetsutvecklarna, sa att de kan leda arbetet. En annan avdelnings-
ansvarig understryker pa liknande sétt vikten av att cirkelledarna sjilva kéin-
ner sig bekvima med digitala redskap eftersom det ar en forutséttning for att
skapa trygghet i och for gruppen ifraga.

Det ir tydligt att videomotesprogram gor att folkbildningsarbete numera
kan bedrivas pa distans, vilket innebér en stor fordndring nér det géller for-
utsittningarna att leda en folkhogskola eller ett studieforbund. Det skapar
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ocksa ett kompetensutvecklingsbehov hos pedagogisk personal for att dessa
ska kunna skapa ett 6ppet samtalsklimat och gruppdynamik under digitala
moten. Men de nya férvintningarna innebér ocksa fordndrade villkor avse-
ende ledarskapet da det pa flera hall tycks saknas en samstdmmighet om vilka
forviantningar och uppfattningar som ska fa féretriade. Som konstaterats ti-
digare, finns det manga asikter, uppfattningar och férdomar som omgérdar
folkbildningens digitalisering.

Det finns en tendens att den digitalisering som uppfattas underlitta folk-
bildningsverksamheten accepteras, medan den som utmanar folkbildningens
traditioner avfirdas. Det finns ocksa en tendens att man gor olika bedom-
ningar kring vad som ir rimligt att underliitta, och f6r vem. Distansbaserade
moten accepteras exempelvis inte alltid for pedagogisk personal. Nir det
giller deltagare och ldrare verkar det fysiska folkbildningsrummet virderas
hogt, vilket gor att pedagogisk personal och deltagare oftast férvéntas befinna
sig pa plats. En ldrare berittar till exempel om motstandet att starta distans-
utbildning efter pandemin trots erfarenheter av deltagare som gick fran hog

franvaro till full ndrvaro under pandemiomstéillningen:

Nar vi gick pa distans da for ... var det tre ar sen eller vad det var, sa kom jag till min
chef, [..]. Och s sa jag sa har "detta &r ju grejen. Vi maste starta en distansutbild-
ning, det har ar grejen. Vi har haft deltagare som har varit borta 70 procent som har
100 procent narvaro. Hon fixar ju inte ga pa bussen, men..” Ja, jag var helt lyrisk.
Och da sa fick jag det har "men det &r inte folkhdgskoletank, det ar inte anda”. Folk-
hogskoleanda tror jag hon sa.

Mojligheten till distansbasering verkar mana fram vildigt distinkta stéll-
ningstaganden - for eller emot. Samtidigt tycks dessa bestimda uppfatt-
ningar vara svara att uppritthalla i praktiken, da ldrare eller cirkelledare
gar in och har sina planerade moment digitalt &ven om de egentligen &r ”lite
smasjuka”. Att i hogre grad infora hybrida l6sningar skulle déarf6ér i samman-
hanget kunna vara en 16sning pa uppdelningen och tvetydigheten, men av
informanternas svar framstar det som ett riktigt daligt alternativ. ”"Den siam-
sta varianten av allt”, enligt en rektor. En annan rektor &r inne pa liknande
resonemang, och séger att digitaliseringen pa sa vis skulle medfora en “kom-
petensforflyttning” som inte bara ér en fordel for folkhogskolan. Att tillata
hybrida 16sningar upplevs alltsa skapa problem. Flera menar att hybrid bara
ir en l6sning i "vérsta fall”.

Samtidigt dr det tydligt att en fé6randring dnda skett pa bred front, och att

vissa normer om vad som riknas som deltagande foréndrats eller atminstone
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ar i fird med att omforhandlas. En folkhdgskolerektor reflekterar ver att
denna forskjutning formodligen &r nagot man kommer vénja sig vid 4n mer:
”For nagra ar sen skulle vi séiga 'nej, vad jobbigt att ha sana hir moten’. Det
tycker vi inte &r nagra som helst problem nu. Det &r ocksa en miljéaspekt.”.

Avdelningsansvariga pa studieforbund betonar dven att mojligheterna till
distansbaserade arbetsformer bidrar till att utmana ”en urban norm”. Dis-
tansbasering ses som ett sitt att kunna utéka folkbildningens nirvaro pa olika
platser. Hir anas dock att det ir rektorns eller den avdelningsansvarigas per-
sonliga stéllningstaganden kring vad som 4r en bra folkbildningsverksamhet
som féller avgérandet. En rektor skriver att:

Vikan inte komma ifran digitaliseringen, men jag hoppas att effekterna av pandemin -
att fler vill sitta hemma - kommer att mildras och att fler kommer upptacka att samlas
i ett rum i verkligheten ger mer an att samlas i ett rum online.

Den pedagogiska personalen lyfter oftare praktiska svarigheter 4n ideologiskt
motstand, och tycks i hogre grad ocksa kunna se de praktiska problemen som
o6verkomliga, under férutsittning att man har bra teknik och far kompetens-
utveckling. Man betonar att hybrida och distansbaserade arbetssétt maste ut-
vecklas just eftersom de innebér ett sa tydligt ”socialt lyft” for vissa deltagare,
och dértill 6kar folkbildningens riackvidd.

5.4 SUMMERANDE REFLEKTIONER KRING ATT
LEDA FOLKBILDNINGSVERKSAMHETER |
DIGITALISERINGENS TIDEVARV
Digitaliseringen - kanske framfor allt distansbaseringen - griper in i ledarska-
pet inom folkbildningen och vicker fragor om hur folkbildningen pa ett 6ver-
gripande sitt kan ta ledningen for samhéllets digitalisering. For att inte bli re-
aktiv behover man bana vig for diskussion som kan leda till insiktsfulla véigval
bortom asiktspositioner om vad som ir ”bist” folkbildning i en digital tid.

Det ér tydligt att det finns spidnningar i uppfattningarna om ledarskaps-
och styrningsfragor inom folkbildningen, och att dessa aktualiseras av digita-
liseringen. En sadan sak som okat fokus pa kontroll knyts exempelvis i manga
av svaren till digitaliseringen, dven om detta gar att se som en atminstone
delvis separat fraga. Den digitala formen verkar géra att rapporteringen upp-
levs som mer distanserad fran det ménskliga och fran folkbildningens frihet-
liga karaktir och pedagogiska ”sjdl”. Denna upplevelse kan i sin tur knytas till

mer overgripande tillitsfragor som aktualiseras av att allt fler administrativa
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system &r digitala och dirigenom per automatik blir opersonliga. Att digita-
liseringen dérigenom upplevs inverka pa fortroendet mellan aktérer inom
folkbildningen #r didrmed kanske inte sa konstigt. Digitala rapporterings-
systemen &r inte alltid transparenta f6r de som handskas med dem, och ofta
vet ménniskor inte fullt ut vad informationen man lamnar ska anvéndas till.
Ofta saknas dven mojligheten att gora egna noteringar, vilket gor att systemen
signalerar en slags distans (jfr Wihlborg, 2018). Inférandet av digital rappor-
tering blir ddrmed inte enbart en fraga om digitisering utan handlar &ven om
en forskjutning av tillitsfulla relationer inom folkbildningen. Manga av infor-
manterna kopplar de rutiner for digital ndrvarohantering inom studiefé6rbun-
den som inférts under senare ar till mediedebatten om fusk och oegentlighe-
ter, och ddrmed &ven till fragan om fortroende och tillit.

Mellan raderna gar det i vissa utsagor fran rektorer och avdelnings-
ansvariga att ana en 6nskan om att aterga till hur folkbildningen var innan
pandemin. Da tycks digitaliseringen framst ha varit en pedagogisk fraga i re-
lation till deltagares kunskapsbehov. Att den nu blivit en fraga ocksa om for-
andrad arbetsplatskultur stiller nya krav pa folkbildningens ledarskap. I det-
ta hinseende liknar folkbildningen andra organisationer och branscher. Efter
pandemin har det nimligen visat sig att just chefer och ledare uppges hora till
de som haft allra svarast att hantera sin roll i och med de 6kade moéjligheterna
for distansarbete (Gandrita, Gandrita & Rosado, 2022). Jimfort med pa den
fysiska arbetsplatsen sa verkar ett mer distansbaserat ledarskap stilla hogre
krav pa kommunikationsférmaga och engagemang i medarbetarnas arbetssi-
tuation, bade individuellt och kollektivt. Dartill tycks ett mer distansbaserat
ledarskap gora att ledare upplever sin egen arbetsdag som lingre och mer
otydligt avgrdnsad, jamfort med vid arbete pa plats (se Gandrita, Gandrita &
Rosado, 2022). Att avdelningsansvariga och rektorer virnar om den fysiska
arbetsplatsen gar ddirmed bade att se som ett sétt att bibehalla folkbildning-
ens tradition av fysiska méten, och som ett sétt att inte beh6va hantera de
forandrade villkor for ledarskapet som digitaliseringen f6r med sig.

Samtidigt 4r den pedagogiska personalens mojlighet till inflytande 6ver
folkbildningens arbetsformer, bade den egna arbetssituationen och i under-
visning och pedagogiska méten med deltagare, en viktig del av folkbildning-
ens interna demokrati. Det handlar exempelvis om hur och vem som ska ha
inflytande 6ver hur folkbildningen sammantaget ska hantera digitalisering-
ens dimensioner sasom digitisering genom implementering av digitala sys-

tem, och digitalisering av folkbildningen som utbildningsform, arbetsplats
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och samhillelig demokratiinstans. Detta 4r i sin tur en fraga om vilka roster
och asikter som ska bidra till att forma folkbildningens insikter bade nu och i
ett framtidsperspektiv.

Avslutningsvis talar darfor de resultat som redovisats och diskuterats i
detta kapitel for behovet av kompetensutveckling fér folkbildningens chefer
och ledare, eftersom dessa har en nyckelroll for hur folkbildningen utvecklas

i digitaliseringens tidevarv.
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6 Folkbildningen pa vag
mot framtiden

I detta kapitel riktas blicken mot framtiden, mot de folkbildningsméissiga
mojligheter och hinder som folkbildarna upplever sig sta infor. Mer 6vergri-
pande gar kapitlet att lisa som svar pa fragor om vad samtidens folkbildare
vill med folkbildningen i ett framtidsperspektiv, vilket i sin tur utgér en del
av utvirderingens fokus. For att s6ka besvara denna fraga disponeras kapitlet
under foljande rubriker: Forfrdmligad folkbildning och brott mot traditioner-
na?, En frdga om att kunna vdlja det bdsta? och Mot en mytologisering av det

fysiska motet?. Kapitlet avslutas med en summerande reflektion.

6.1 FORFRAMLIGAD FOLKBILDNING OCH
BROTT MOT TRADITIONERNA?

Att digitaliseringen foréndrar villkoren for folkbildningsarbetet lyfts fram av
manga. Hittills i rapporten har detta bland annat beskrivits i termer av peda-
gogiska hinder och méjligheter, saisom mojligheterna till en breddad folkbild-
ningsrepertoar eller de digitala redskapens begrinsningar. Utéver det tycks
delar av digitaliseringen leda till en kiinsla av att folkbildningen riskerar att
bli ”nagot annat”, nagot som man inte helt kinner igen sig i. Digitaliseringen
medfor pa sa vis ett fokus pa riskerna med denna samhéllsomvandling. En

informant séiger exempelvis att:

Jag tror att utmaningen &r att vi gar mot en mer digital varld och samtidigt sa marker
vi hur digitala varlden och de digitala verktygen ger méjligheter som &r positiva och
som &r negativa. Jag tror att utmaningen ligger i att hantera det negativa. Vi kan inte
kasta ut tekniken. Vi maste ... Vi kommer leva med den. Men fragan &r hur vi l&r oss
hantera det negativa.

I relation till ny teknik for artificiell intelligens, AT, blir riskfokuset sirskilt
framtriddande och det r tydligt att detta 4r en fraga som skapar oro: ”Vad AT

kommer att medfora i framtiden pa alla plan i samhéllet dr bade spinnande
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och skrammande”. Det skraimmande tycks framfér allt besta i att denna tek-
nik kan skapa nya mojligheter for fusk eller andra typer av “effektiviserade”
studiestrategier som kanske inte rimmar med folkbildningens traditioner. En
informant berdttar om exempel fran andra utbildningskontexter dir stude-
rande anvéint ChatGPT som stod for studierna.

Samtidigt finns exempel pa andra arbetsformer som omgérdas av skepsis,
sasom asynkrona metoder, kring vilka en folkh6gskollédrare reflekterar pa fol-

jande vis:

Det ar klart att det inte bara kan vara asynkront. Det gér inte. Sen kan vi ha vissa
inspelade féreldsningar, men man maste ju ta samtalet efter eller ... Det gér inte att
sitta .. D& forstar inte jag att det .. Dar hanger inte jag med att det &r folkbildning
langre i alla fall. Da forstar inte jag hur ... Eller jag forstar inte hur man menar att det
kan vara folkbildning om alla bara sitter och gor sjélva.

Citatet belyser det pedagogiska avstandstagande som finns till asynkrona ar-
betssitt, i alla fall som fristiende metoder. Aven om det finns en dréjande
tvekan i svaret ovan sa tycks andemeningen vara att det dr omojligt att kalla
nagot for folkbildning om det inte bygger pa nagon form av kollektiv process.
Detta ir ett perspektiv som delas av i princip samtliga informanter i denna
utvirdering. I alla fall &r det ingen som foéresprakar helt asynkrona metoder
eller uppldgg i form av modulbaserade kurser eller liknande. Digitaliserad
folkbildning i den hér formen 4r det ingen som onskar sig.

Samtidigt diskuterar en verksamhetsutvecklare hur digitaliseringsmot-
stand kan hérrora fran ett 6verdrivet fokus pa folkbildningens traditioner,
vilket riskerar att sta i viigen for folkbildningens egen digitala bildningsresa:

Ibland kan mina kollegor snéa in sig pa fel aspekter och vad folkbildningen &r. Just det

har med tradition, att det ska vara synkront och det ska vara tre personer och det ska

goras pa ett visst satt. Sa jag tanker att folkbildningen blir lite trog, eller att det liksom

inte &r folkbildning. Alltsé att man inte tar in kunskap langre eller liksom inhdmtar
kunskap utan; "Sa varfér ska vi géra pé det viset, va? S& dar gér man ju inte.”

I citatet framtridder bilden av att digitaliseringen kan vara nagot som vissa
folkbildare haller ifran sig eftersom den inte stimmer 6verens med folkbild-
ningens traditioner. Det &r intressant i ljuset av att folkbildningen samtidigt
verkar for deltagarnas bildning och i hég grad foérvintar sig att de ska vara
Oppna for forandring och vixa som ménniskor. Huruvida man kénner sig
hemma i relation till folkbildningens digitalisering eller inte skulle dirmed
i viss man skulle kunna avgoras av de virden och kénslor som folkbildarna

sjdlva — personligen - associerar digitalisering, respektive folkbildning med.
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6.2 EN FRAGA OM ATT KUNNA VALJA DET BASTA?
Uppdelningen i fysiska respektive digitala, distansbaserade moten leder till
aterkommande resonemang om att man inom folkbildningen just nu har moj-
ligheten att vilja de allra ”bédsta” metoderna. Rektorer och avdelningsansva-
riga framhaller i hog grad att det fysiska motet genom undervisning pa plats
ar ”bittre”. Sarskilt nér det giller sadant som ”reflektioner och erfarenheter i
grupp” vilket "fungerar béttre vid fysiska moten dr digitala”. En cirkelledare
framhaller pa liknande sitt att:

Det fysiska motet kommer att ge mycket, mycket battre resultat. Jag tror att det ar

beroende pa vilka resultat vi vill utforska. Introducering, sprida information eller sa.

Da kan digitalt méte ge béttre resultat, men relationen och om vi vill stérka personlig-
heten kommer det bli battre med fysisk aktiviteter. Det &r min asikt.

Manga lyfter ocksa fram att det bista i samtiden dr méjligheter till nya kombi-
nationer av distansbaserat och pa plats. Att ”dn bittre ldra oss arbeta digitalt”
ses som ” helt avgorande for folkbildningen”. En av de intervjuade cirkel-

ledarna talar i sin tur om att metaforiskt baka ihop en *folkbildnings-pizza”:

For mig har det bakats ihop i en stor pizza, alla de har olika vérdena och vérderingar-
na. Och lite som du sager dér att vi lar oss i ... bade reflekterandet men ocksé i diskus-
sion med varandra i stéllet for att sitta pa kammaren och géra nagonting sjalv och lara
oss utifrdn Youtube-video. S& man kan anvianda Youtube-videos, eller videos dver
lag, som nagon form av komplement. Alltsa, bakar man ihop négot som ar cirkel med
nagon form av ldrande men ocksé trivsel och sa vidare, allt det dar som &r det viktiga.

Intervjuerna tyder pa att det finns konsensus om vad som uppfattas vara
”bra” folkbildningspedagogik. Argument som att alla vet vad som &r bést”
anvinds dock av vissa informanter dven for att stirka den egna asikten i en

viss fraga.

6.3 MOT EN MYTOLOGISERING AV DET FYSISKA MOTET?

Denna utvirdering handlar om folkbildningens digitalisering, vilket gor
det sérskilt intressant att konstatera att vikten av fysiska moten &r ett tema
som aterkommer i vildigt manga svar. Rektorer och avdelningsansvariga
uttrycker i relation till olika delar av enkdtundersékningen sadant som att
”det fysiska motet dr Gverldgset det digitala” eller att ” det fysiska motet &r
och kommer alltid att vara viktigt”. Vissa stéller sig ocksa fragande till hur
man mer konkret ska ga tillviiga for att sikerstélla det fysiska motets exis-
tens. Nagon skriver: "Hur virnar vi det fysiska motet mellan ménniskor i en

digital era?”.
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Just sjdlva virnandet av det fysiska motet tycks i viss man hinga samman
med en strivan efter att féra vidare sina egna positiva erfarenheter till en ny
generation deltagare. En rektor gor exempelvis foljande reflektion om folk-

bildningens framtid i relation till digitaliseringen:

Manniskans férmaga att lasa, skriva, uttrycka sig och kommunicera och interagera
demokratiskt i grupp for att lara sig sjélv och av andra &r enligt mig helt grundléag-
gande egenskaper och behov som man inte kan hoppa 6ver. Livet &r nog fragmen-
tariskt i vart samhélle utan att dven vi ska Gverge fysiska méten, kontinuitet, tid for
ldrande, sammanhallen skolgédng med ett helhetsperspektiv. Vi bor erbjuda det som
jag anser &r en del av var sérart, det vill s&ga fokuset pa intersubjektiv kunskapso-
verforing i nuet, i rummet, 6ver tid, mellan ménniskor som ser varandra och upplever
varandra IRL och holistiskt. Att ldra tillsammans i grupp. [...] Annars riskerar vi att bli
"utspadda” och "som alla andra" men framfér allt att vi dumdristigt ger upp var posi-
tion som det kanske enda alternativet som kan ge manniskor en mgjlighet att fa den
upplevelse som det innebar att lara tillsammans, motas, samtala, uppleva, utforska
och f& vara med, utan blockerande skarmar. [...] Jag &r ocksa personligen skeptisk till
skarmlérande.

Trots att fragan i enkéten riktas mot en digitaliserad framtid sa dr detta och
manga andra svar ett slags forsvar av den fysiska virlden och framforallt det
fysiska motet. Att 6verfora folkbildningsandan till en ny generation handlar
for manga om att halla fast vid traditionen och arbeta aktivt for att sikerstélla
att fysiska moten &ven i framtiden forblir meningsfulla for deltagarna. De fy-
siska m6tena behover saledes ha hog kvalitet och inbjuda till mer samtal och
erfarenhetsutbyte eller lirande samt socialt nitverkande &n digitala studier.
Precis som i citatet ovan betonar ocksa ldrare och cirkelledare, i viss man,
sina egna personliga perspektiv pa varfor det fysiska motet ar fortsatt viktigt
inom folkbildningen. Flera beskriver sina personliga erfarenheter av att ”pa
plats-studier” i hogre grad frimjar lirande genom kollektiva processer dér
bade delaktighet och kénslor upplevs kunna komma fram.

I enintervju betonar en av ldrarna att ”den stora massan” forhoppningsvis
kommer forsvara det fysiska motet. Senare ars negativa erfarenheter av so-
ciala medier lyfts fram som ett exempel pa det fysiska motets nodvindighet
dven i en digital tid. Lararen ifraga framhaller vikten av att ga framat men
utan att tappa folkbildningens historiska férankring.

Ett annat argument for varfor det fysiska motet upplevs som oovertréffat
har att géra med att fler sinnen inkluderas vid fysiska méten, vilket jaimfors

med distansbaserade videométesprogram som inte ens skapar 6gonkontakt:
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Men man kan ocksé prata om det har med bara férméagan att... For jag kommer tillbaka
till det fysiska rummet. Jag satt och tankte pa det nu. Bara den har formagan att titta
andra manniskor i 6gonen. Jag menar vi tittar pd varandra nu. Jag sitter och tittar i
era 6gon. Men vi tittar inte i varandras 6gon for kamerorna &r positionerade pa olika
satt och séna har saker.

Ocksa i deltagares svar ges bilden av det fysiska motet som 6verldgset det dis-
tansbaserade. Sérskilt verkar detta handla om att fysiska méten ger méjlighet till
spontanitet och improvisation pa ett annat sitt, sasom mojlighet att knyta nya
kontakter pa fikarasten eller till intressanta diskussioner efter kursen eller cir-
keln. De som studerar helt pa distans dr dock patagligt néjda med sin studiesi-
tuation och uttrycker att fysisk distans 6ppnar for en storre nirhet pa andra sitt,
bland annat genom att man far en inblick i varandras hemmiljoer. Manga hop-

pas ocksa pa en framtid dar det fysiska motet dr mer integrerat med det digitala:

Jag kanske tror tidigare, men om tio &r, s&ger vi, s& kommer den héar diskussionen se
valdigt annorlunda ut fér den teknologiska utvecklingen. Just nu &r det inte dér, men
snart ar vi dar. Det &r inte bara Facebook som jobbar med det... eller Meta d&, utan det
ar... Jag tror pa riktigt att vi kommer att prata om den fysiska miljén i det digitala pa ett
annat satt. Det &r dar vi méts digitalt pa ett helt annat sétt.

Detta citat antyder att det finns en ldngtan bort fran uppdelningen som om-
girdar fysiska respektive digitala eller distansbaserade arbetsformer. Det
vécker i sin tur fragan om det kraftiga forsvaret av det fysiska motet kanske
framfor allt dr tecken pa en 6vergangsperiod, en slags ”kris”, som synliggor

skilda asikter men som ocksa 6ppnar for framtida insikter?

6.4 SUMMERANDE REFLEKTIONER KRING
FOLKBILDNINGENS VAG MOT FRAMTIDEN

Detta avsnitt har synliggjort olika perspektiv pa framtiden sasom den ter sig

i svaren fran folkbildningens rektorer, avdelningsansvariga, ldarare, cirkel-

ledare, verksamhetsutvecklare och deltagare.

Att dra slutsatser av detta dr dock svart eftersom framtidsprofetior i all-
minhet, dven kvalificerade sadana, har en tendens att sla fel. Nér det géller
framtidanalyser kopplade till ny teknologi dr dessa sarskilt osikra, i alla fall
i var tid som préglas av en sa snabb teknikutveckling. Det gor att forskning
och analys ofta far karaktiren av att ”skjuta pa ett rorligt mal”. Samtidigt bru-
kar just pedagogiska problemstillningar aterkomma i samband med teknik-
skiften (se Siljo, 2018; 2019), vilket foljande citat fran 1933 om radions ut-

veckling blir en viktig paminnelse om:
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Liksom pé& s& manga andra omraden har radion jamval pa detta omrade betytt en
verklig revolution. Den har blivit ett enastadende instrument for att till den bildnings-
intresserade allménheten férmedla en mangd nyttiga kunskaper. Den har i eminent
grad blivit en kulturb&rare. Och det &r min tro, att vi &nnu sta endast i bérjan av den
vdg som radion dppnat i detta avseende. (Artur Engberg, Radiotal 8 januari 1933)

Att pa detta vis hysa forhoppningar om pedagogiska revolutioner kopplade
till olika medier ar nagot som Siljé (2019) beskriver som ett aterkomman-
de omprovande. ”Radion” i citatet ovan hade kunnat bytas ut mot ”dator”,
”smartphone” eller ”internet” och idéerna hade blivit vil bekanta i var tid.
Att olika medier uppfattas kréva anpassningar av pedagogiken antyder sam-
tidigt att mycket energi gar at till detta stindiga omprévande, och fragan &r i
vilken man ny teknik slutligen paverkar hur lirande och bildning egentligen
gar till.

Genom sin forankring i folkbildningstraditionen tycks digitaliseringen ha
gripit in i folkbildningens undervisningspraktiker pa ett mer varsamt vis dn
den exempelvis gjort inom den formella skolan. T och med de stora férénd-
ringar som digitaliseringen medf6rt inom det 6vriga skolvisendet, och dven
i och med dess implikationer for arbetsliv, kultur, medborgarskap och demo-
krati, framstar det som angeléget att nu diskutera vad dessa genomgripande
fordndringar innebéir for folkbildningen. Det kan inbegripa att stélla sig fra-
gor om vad folkbildningen ska vara i en digital tid? Hur man ska forvalta sin
position i relation till 6vrig utbildning? Samt vilka bildnings- och folkbild-
ningsbehov som digitaliseringen fér med sig och hur folkbildningen kan méta
dessa?

Med ett framtidsperspektiv blir det ocksa intressant att notera att infor-
manternas svar i denna utvirdering i hog grad liknar vad som framkommit
i olika folkbildningsrapporter kring IT och digitalisering under atminstone
de senaste 25 aren. Foljande citat hérror fran en rapport fran 1998 om fram-
tidsinriktningen for IT och distansundervisning inom folkbildningen, men
speglar precis som radiocitatet ovan ocksa var tids synsitt:

Man vill "utveckla studiecirkelns arbetsformer”, bredda den pedagogiska kompe-

tensen, finna nya kursmodeller, "utveckla pedagogiken - en Gverlevnadsfraga for

folkhdgskolan”, finna ett komplement till traditionellt folkbildningsarbete, vardera
tekniken och dess framtida och aktuella méjligheter inom folkbildningen och 6ver-
huvudtaget "utveckla oss i tiden med den nya tekniken”. Nya tider kréver ny folkbild-
ning, t.ex. i distansform och med hjalp av informationsteknik. Men férnyelsen och

utvecklingen ska helst inte innebara att folkbildningens grundlaggande pedagogiska
traditioner ruckas. (SOU 1998:57, s. 89)
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Samtidigt visar denna utvirdering att mycket har hint de senaste 25 aren.
Framfor allt i praktiken och kanske sérskilt i samhéllet som omgérdar folk-
bildningen. De férandringar som tillvinjningen till det digitaliserade samhil-
let medfort inbegriper bland annat ett visst matt av effektivisering, vilket lyfts
fram i denna rapport och som torde vara ett relativt nytt sétt att uttrycka sig
inom folkbildningen? Dartill tycks undervisningen i de allra flesta fall vara
paverkad av digitaliseringens mangfald av mojligheter och kunskapskil-
lor. Samtidigt finns — pa samma sétt som for drygt 25 ar sedan - ideologiska
grubblerier om vad digitaliseringen gor med det viktiga pedagogiska motet
och de kollektiva bildningsprocesserna som kidnnetecknar folkbildningen.

De framtidsperspektiv som redovisas i detta avsnitt gar ocksa att tolka och
diskutera i relation till mer 6vergripande teorier och idéer om bildning och
folkbildning. Bernt Gustavsson (2007) lyfter exempelvis fram att bildning
och folkbildning kidnnetecknas av en syn pa kunskap som resultat av kritiska
reflektioner och dér bildning &r en stindig rorelse. I relation till saidana syn-
sétt blir det nagot motségelsefullt nir ledare och pedagoger uttrycker sig pa
ett sitt som antyder att de redan vet vad som ar ”bést”. Det ar dirfér mojligt
att sadana virdeomdomen snarare kan knytas till andra tendenser i var sam-
tid, sdsom den mitbarhetsiver som folkbildningen inte star f6r i andra sam-
manhang (jmfr Bornemark, 2018).

Att konstatera vad som &r ”bést folkbildning” 6ppnar inte heller for ett
kollektivt utforskande av vad ett studieforbund eller en folkhogskola dr och
kan vara i en digitaliserad tid. Konstateranden av detta slag skulle ddremot
kunna ses som en inbjudan till pedagogiskt utforskande. Bor folkbildningens
viarde mitas i termer av bra och dalig folkbildning, och vad bidrar en sadan
uppdelning med i relation till den pagaende digitaliseringen? Vad &r egentli-
gen ”bist folkbildning” och nir, var, varfér, hur och for vem den &r just bast?
Vilka dr det fysiska rummets fordelar, begréansningar och nackdelar och hur
forhaller de sig till det digitala rummets foérdelar, begréansningar och nackde-
lar?

En sadan diskussion skulle ocksa kunna motverka tendenser till pedago-
gisk asiktspolarisering som ibland syns i denna utvirdering, och skulle dven
kunna tydliggora var grianserna for folkbildning gar i var tid, samt hur stor pe-
dagogisk bredd folkbildningen kan rymma utan att riskera att bli "urvattnad”,

som en av informanterna i studien uttrycker det.
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T Insikter, slutsatser
och diskussion

Syftet med denna utvirdering har varit att underséka hur folkbildningens
undervisningsformer, och folkbildningen som bildnings- och utbildnings-
form, paverkas av digitaliseringen. De resultat som redovisats i de foregaende
kapitlen diskuteras i denna avslutande del med ett bredare perspektiv. Det
handlar till exempel om digitaliseringens potentiellt innovativa férdelar, om
vilka forutsittningar och begransningar som omggrdar folkbildningens digi-
talisering, samt om hur digitaliseringen som fordndrande kraft inverkar pa
folkbildningens forutsattningar att leva upp till statens fyra syften med stodet
till folkbildningen. For att summera hur rapporten svarat mot dessa teman
ar denna avslutande del disponerad under f6ljande rubriker: Digitaliseringen
som mangfacetterad och motsdgelsefull kraft, I motet med statens fyra syften
samt Vikten av folkbildning i digitaliseringens tidevarv.

7.1 DIGITALISERINGEN SOM MANGFACETTERAD
OCH MOTSAGELSEFULL KRAFT

Digitaliseringen utgor en mangfacetterad kraft i relation till folkbildningen. I
rapporten redovisas hur samtida folkbildare uppfattar digitaliseringens olika
innebérder som en definitionsfraga, en rapporteringsfraga och ett komplext
fenomen. Samtidigt &r digitaliseringen ocksa en del av det man g6r inom folk-
bildningen, bade i det pedagogiska arbetet och administrativt i form av digiti-
serade sysslor, praktiker och system.

Dirtill visar denna utvirdering att digitaliseringen ger upphov till olika
forestdliningar om vilka samtidens och framtidens deltagare dr och om vad som
ar god (eller rentav bast) folkbildning. Digitaliseringen utmanar ocksa folkbild-
ningens ledarskap eftersom nya mojligheter fér exempelvis distansbasering
kriver nya avvigningar av chefer, rektorer och pedagoger. Detta innebir sam-
mantaget att digitaliseringen griper in i folkbildningen som helhet och manar

till stéllningstaganden, anpassningar och fordndringar pa en rad omraden.
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Emellanat tycks det i undersokningen som att digitaliseringen manar
fram asiktspositioner, leder till stillningskrig. Att vara mest for eller mest
emot digitalisering diskuteras inom annan pedagogisk forskning som uttryck
for “teknologisk determinism”. Sadan determinism tenderar dock att rikta fo-
kus mot vad tekniken goér med en viss pedagogisk praktik (se Selwyn, 2010).
Det vore dirfor mer fruktsamt att proaktivt verka for stillningstaganden om
hur man inom folkbildningen vill att digitaliseringen ska paverka, och om
hur folkbildningen kan paverka samhaéllet i digitaliseringens tidevarv. Som
demokratiaktor bor folkbildningen ha mycket goda férutséttningar att styra
bort fran en polariserande och last pedagogisk diskussion och i stillet se hur
folkbildningen kan bidra till att forma framtidens kultur- och samhillsliv i
relation till digitaliseringen.

Utvirderingens resultat aktualiserar ocksa mer generella samhillsfragor,
dir digitaliseringens mojligheter och kritiska dimensioner - sasom koppling-
en till kommersiella intressen och implikationer fér deltagande och demo-
krati - i princip kan ségas gélla oavsett utbildningsform. For folkbildningens
del far detta sérskild betydelse mot bakgrund av den historiska niarheten till
bildningsideal, medborgarskap och folkrorelser. Fragor vicks om hur folk-
bildningen, som vuxit fram under en tid priglad av vissa tekniska mojligheter,
ska “6versittas” i en tid préiglad av andra typer av tekniska mojligheter. En
viktig slutsats i denna utvirdering handlar ddrmed om vikten av att stirka
folkbildningens stillning som demokratiaktor ocksa i en digital tid. Inte minst
framstar det som angeléget att initiera en diskussion om vad folkbildningens
roll dr och ska vara i ett alltmer digitaliserat samhille.

Hittills tycks man, enligt svaren i denna undersokning, i férsta hand ha
anpassat sig till tidsandan genom att bidra till att fler kommer med pa ”digi-
taliseringstaget”. Det innebér att man gjort betydelsefulla insatser for att fler
ska fa tillgang till digitala redskap och utveckla sadan digital kompetens som
kravs for att klara vardagslivet i ett digitaliserat samhiille. I en tid da uppemot
96 procent av den vuxna befolkningen anvénder internet (Svenskarna och in-
ternet, 2023) torde, och borde, folkbildningens roll dock kunna vara betydligt

mer omfattande.

7.2 | MOTET MED STATENS FYRA SYFTEN
Statens syften med stddet till folkbildningen utgor grunden for verksamheten
inom bidragsberittigade studieférbund och folkhogskolor. Dessa syften ar att:
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1. stddja verksamhet som bidrar till att stirka och utveckla demokratin

2. bidra till att gora det mojligt for en 6kad méangfald ménniskor att paverka
sin livssituation och skapa engagemang att delta i samhillsutvecklingen

3. bidra till att utjamna utbildningsklyftor och héja bildnings- och utbild-
ningsnivan i samhillet

4. bidra till att bredda intresset for och 6ka delaktigheten i kulturlivet.

I relation till dessa syften betonas i utvirderingen framfor allt de méjligheter
som kommer med digitaliseringen nér det handlar om att bidra till att héja
samhillets utbildningsniva genom o6kad tillginglighet, och méjligheten att
inkludera fler grupper av deltagare jimfort med tidigare. Ett led i att bidra
till att utjamna utbildningsklyftor och hoja bildnings- och utbildningsnivan
i samhillet handlar om att analysera vilka bildningsbehov som finns i samti-
den och som digitaliseringen for med sig. Aven om andra syften aktualiseras
i det samlade materialet sa dr det i mindre omfattning jimfort med utbild-
ningsfragorna . Detta beror kanske framfor allt pa att de fragor som stillts
i enkéten och intervjuerna inte tillrickligt tydligt bjudit in till att diskutera
dessa syften.

Nir det giller fragor kring delaktighet i kulturlivet framstar digitalise-
ringen som en faktor som inte minst indirekt paverkar férutsittningarna
for deltagande. Aven om kvaliteten i hybrida eller distansbaserade kulturar-
rangemang ifragasitts av vissa sa bor dessa alltjamt virderas utifran att de
mojliggor for fler att delta. Kulturlivet dr redan idag i viss man digitalt, och
inom folkbildningen finns de som 6nskar ett &nnu stérre nirmande till de
kulturuttryck som vixer fram pa olika delar av internet. Eftersom internet ir,
och férmodligen fortsatt kommer vara, en viktig arena for kulturskapare och
kulturskapande dr fragan hur folkbildningen kan bidra till detta och hur nya
former f6r kulturskapande kan inférlivas i folkbildningen? I skrivande stund
kompliceras dessa fragor av ridslan f6r framvéxten av A1, som dven biar med
sig fordndrade villkor for kulturskapande, inte minst genom framvéxten av sa
kallad “"AI-konst”.

Det dr dock viktigt att paminna sig om att bara for att en viss teknik skapar
storre tillginglighet sa innebir inte det att trosklarna for deltagande automa-
tiskt sdnks och konsten demokratiseras. Fragor om folkbildningen betydelse
for att bredda intresset for och 6ka delaktigheten i kulturlivet bor darmed
fortsatt betonas.
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Aven demokratisyftet och paverkans- och mangfaldssyftet ovan har ak-
tualiserats i relation till flera delar av denna rapport, da handlar det om hur
digitaliseringen inverkar pa forutsittningarna fér aktivt medborgarskap och
mojligheten f6r en 6kad mangfald ménniskor att paverka sin livssituation ge-
nom folkbildning. Har pekar resultaten fran utvirderingen mot vikten av att
mota méinniskors engagemang och behov dir de finns. Internet dr i dag en
central arena for méanniskors informations- och kunskapssékande, men ocksa
for mobilisering, rorelseengagemang och politisk diskussion, lokalt savil som
nationellt. Hur kan folkbildningen bidra till ménniskors bildningsresor i rela-
tion till detta, och hur kan folkbildningens kunskaper och erfarenheter bidra
till att 6ka motstandet mot sadant som falska budskap, hatretorik, polarise-
ring och digitala smutskastningskampanjer?

7.3 VIKTEN AV FOLKBILDNING I
DIGITALISERINGENS TIDEVARV

Nagot som tydliggjorts genom denna utvirdering &r att digitaliseringen med-
for en storre bredd av arbetssitt inom folkbildningen. Det bidrar pa en del
hall till att driva pa olika asiktspositioner och stillningstaganden, inte minst
irelation till hybrid- och distansbaserad undervisning som uppfattas utmana
det fysiska motets stillning. Med ett framtidsperspektiv framstar detta som
en angeldgen motséttning att ta tag i, exempelvis genom att initiera en f6rdju-
pande diskussion om pedagogik, bildning och kunskapssyn. Dels for att virna
och utveckla folkbildningens idéméssiga arv, dels for att skapa tillfillen for
reflektion 6ver hur detta arv kan omsittas i folkbildningspedagogiska prakti-
ker i studieférbund och folkhégskolor i en digital tid.

Dgitaliseringen innebér storre mojligheter till pedagogisk anpassning f6r
fler, vilket aktualiserar vikten av att diskutera just olikheter och pluralism och
ivilken mén dessa far rum inom folkbildningen. Det innebér att folkbildning-
ens styrning och ledarskap paverkas av digitaliseringen. Nar mojligheten till
hybrida och distansbaserade arbetsséitt manar till stéllningstaganden finns
det goda skl att mobilisera folkbildningens tradition av kreativitet, flexibi-
litet och lyhérdhet, for att darigenom bibehalla folkbildningsmissigheten i
relation till férdndrade villkor och forutsittningar.

Digitaliseringen rymmer dock inte enbart folkbildningspedagogisk po-
tential, den star inte heller fér en neutral samhéllsutveckling. I hog grad &r
digitaliseringen sammanflitad med en allt stérre maktkoncentration hos vis-

sa stora kommersiella aktérer vilket till exempel gor att de allra flesta konsu-
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merar digitala tjanster, som i sin tur produceras av en krympande skara (jmf

Gere, 2009). En folkbildningsdiskussion om stéllningstaganden kopplade till

digitaliseringen bor darfoér inbegripa en kritisk reflektion ocksa av en mer

overgripande karaktér. Det handlar om att stélla sig fragor som:

= Vilka férvéntningar pa ménniskan dr det som bérs fram genom viss
teknik?

= Hur paverkas samhéllsdebatt, medborgarskap och demokrati av digitali-
sering?

— Hur inverkar digitaliseringen pa villkoren f6r kulturskapande och delak-
tighet i kulturlivet, exempelvis givet de spridningsmojligheter som kom-

mer med internet och sociala medier?

En sadan ingang handlar overgripande om att pa ett avvigt sitt undersoka
hur folkbildningen kan och bor bidra till att frimja digitaliseringen, men dven
om hur man i vissa hinseenden skulle kunna utgora en motkraft. Med sin
demokratiska folkrorelseférankring borde just folkbildningen vara den ut-
bildningsinstitution som &r bland de allra mest rustade att skdrskada sadant
som den digitala teknikens 6kade mojligheter for demokratiskt deltagande,
jamlikhet, frihet, bildning och medinflytande, och samtidigt det hot som tek-
niken kan innebéra. T och med att digitaliseringen 4r en sa integererad del i
var samtid riskerar dess inverkan pa samhillet, kulturen och folkbildningen
att osynliggéras om den inte behandlas med fortsatt kritisk diskussion. Att di-
gitaliseringen i vissa sammanhang jimfors med den industriella revolutionen
(SOU 2016:89) siger en hel del om de genomgripande samhiéllsférandringar
som den digitala tekniken f6r med sig.

Folkbildningen har dirmed en fortsatt viktig roll att spela for att, precis
som man gjorde med den bokliga bildningen runt det férra sekelskiftet, bidra
till att demokratisera ocksa den digitala bildningen. Med tanke pa hur langt
digitaliseringen redan har gatt handlar det dock inte fraimst om att gora insat-
ser for att sprida teknikkunnande till den krympande skara som i dag ar digi-
talt odelaktiga (jfr Folkbildningsradet, 2013). Snarare handlar det om att vara
en aktor som kan bidra till att ménniskor bade i dag och i framtiden utveck-
lar de formagor som krévs for att kunna anvénda sig av digital teknik pa sitt
som gagnar dem, och som bidrar till att h6ja bildnings- och utbildningsnivan i
samhillet. Att stirka ménniskors formaga att skapa med digitala redskap vore
ettled i att bidra till att fler far utveckla de kunskaper som krévs for att kunna

paverka den egna livssituationen.
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Detta pekar pa att folkbildningens praktiker inte bara paverkas av digita-
lisering, utan att folkbildningen ocksa har en fortsatt viktig roll att spela for
hur digitaliseringen tillats inverka pa vart lands demokrati, yttrandefrihet,

kulturliv och den allménna bildningsnivan i samhillet.
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Fragan om folkbildningens digitalisering har varit aktuell lange, men
gavs extra tyngd under coronapandemin. Da behdvde studieférbund och
folkhogskolor stalla om sina cirklar, kurser och kulturprogram till digi-
taliserad folkbildning pa distans, eller till olika blandformer av nar- och
distansverksambhet.

Men vad har hant efter det? | rapporten Digitaliserad folkbildning ana-
lyseras pagaende forandringsprocesser, innovativa fordelar med digita-
liseringen och digitaliseringen i ett framtidsperspektiv. Digitaliseringen
framstar i rapporten som en mangfacetterad och positiv resurs for folk-
bildningen. Den kan 6ka studieférbundens och folkhégskolornas rackvidd
och ger nya arbetsredskap. Men den ar dven omdiskuterad. Vad hander
med det folkbildningsméssiga métet och de kollektiva bildningspro-
cesserna nar folkbildningen blir digital? Hur inverkar digitaliseringen pa
folkbildningens identitet och arbetsformer?
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