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Utveckling med stod av digital teknik

Nistan tva ar efter bildandet av Region Jimtland
Hérjedalen ar vi nu pa god vag att bli en enda
organisation med en enda kultur, en enda
vardegrund och ett enda varumarke.

En ny organisation med tva forvaltningar —
Hailso- och sjukvardsforvaltningen och Regionala
utvecklingsforvaltningen - genomfordes vid
arsskiftet. Forvaltningarna har stod av en
gemensam regionstab och fokus ar att beslut och
mandat koncentreras till férsta linjens chefer
samt pa forbattrad kvalitet for kunder och
patienter. En rad medarbetare inom framforallt
administrationen och regionala
utvecklingsforvaltningen har i och med
organisationsfordndringen och bildandet av
region bytt lokaler for att smidigare kunna dela
kompetens, kultur och virdegrund.

Digital teknik och forskning

Satsningen pé digital teknik inom hélso- och
vérden blir allt tydligare och Region Jamtland
Hirjedalen ligger i framkant. Tva virtuella
hélsorum finns sedan cirka ett ar tillbaka och
verksamhetsutveckling med hjilp av digital
teknik sker i allt snabbare takt. Flera projekt
pagar, bland annat inom primarvarden i
Hirjedalen. Det langsiktiga mélet 4r en hélso-
och sjukvard allt ndrmare patientens eget hem.
Aven forskningsverksamheten inom Region
Jamtland Harjedalen ar framgangsrik och under
beteckningen VilTel ska Region Jamtland
Harjedalen skapa en innovationsarena for
foretag, kommuner, regioner och landsting i
Trendelag, Jamtland Hdarjedalen och
Visternorrland. Tillsammans ska man testa och
utveckla vdlfdrds-teknologiska losningar i stor
skala.

Framgangsrika verksamheter

Region Jamtland Harjedalen har sedan ett ar
tillbaka ett PCI-labb i egen regi - landets
modernaste labb for sa kallad ballongvidgning av
kranskirl! Redan nu har detta resulterat i béttre
och mer jamlik halsa for patienter samtidigt som
kostnaderna for riks- och regionvérd pé sikt
kommer att minska.

Forlossningsvarden och barnmedicin fortsatter
att ligga i topp nationellt nar det giller bade
kvalitet och bemé6tande. Medarbetare inom
barnhilsovarden har dven genomfort den
nationella Barnveckan i Ostersund dar
véardpersonal fran hela landet deltog.

Inom omrade medicin har nya arbetssatt
implementerats dar kompetensforskjutning och
personcentrerad vard ar viktiga delar i arbetet.

Primérvérd och folktandvérd har paverkats av att
fler nyanldnda kommit till lanet. For
folktandvérden innebéar det 6kad efterfrigan pé
barntandvérd och akut tandvard f6r vuxna
asylsokande.

Regional utveckling samordnar och leder
projektet Integration Jamtland Harjedalen.
Projektet syftar till att underlatta for nyanldnda
att komma narmare arbetsmarknaden eller
etablera sig i arbete eller studier.

Regionala utvecklingsforvaltningen ar
tillsammans med Ostersunds kommun vird for
arsmétet for UNESCO:s nétverk Creative Cities i
september vilket samlar runt 300 delegater fran
53 lander inom omradena hantverk, folk art,
design, film, gastronomi, litteratur, musik och
mediakonst.

Ekonomiska svarigheter

Det ekonomiska laget for Region Jaimtland
Harjedalen ar fortsatt mycket bekymmersamt
dven om prognosindringen visar att regionens
ekonomi ar pé vig at ratt hall till skillnad mot
situationen vid samma tidpunkt forra aret.
Resultatet efter augusti har forbéttrats nagot
jamfort med samma tid 2015, liksom prognosen
for helaret.

Flera verkningsfulla atgéarder ar vidtagna for att
minska underskottet — bland annat hgjda
patientavgifter och en stor besparing inom
administrationen. Det allt 6verskuggande
problemet dr dock kompetensférsorjning och
ddrmed anvandandet av inhyrd personal —
kostnaden for inhyrd personal 6kar i snabb takt
och ater upp den kostnadsminskning som sker i
verksamheten. En nationell kraftsamling kring
kompetensforsorjning och minskning av inhyrd
personal, samordnad av Sveriges kommuner och
Landsting, &r i startgroparna och ska visa resultat
under nista ar. I kraftsamlingen ingar &ven ett
projekt pé regional niva.

I rorelse mot hog kvalitet

Framét giller fortsatt en region i rorelse mot
kvalitet och patientsdkerhet, ett tydligt fokus pa
vardeskapande verksamhet och bemétande
utifran patienters och kunders behov samt pa
forskning och utbildning. Under senare delen av
2016 och under 2017 kravs ocksé ett omfattande
arbete med att forbereda Region Jamtland
Hirjedalen for en eventuell ny indelning av
Sverige i storre och farre regioner. Region
Jamtland Harjedalen har valt att delta i
forberedelsearbetet av detta.
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Region Jamtland Hirjedalen - jamfdrelse av utfall innevarande &r
med utfall foregdende ar, samt heldrsprognos (miljoner kronor)
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Aktuell nettokostnadsutveckling: + 2,0 %

Sammanfattning

Verksamhet

Tillgangligheten till vard ar fortsatt svag inom flera
specialiteter. Orsaker ar bland annat kapacitetsbrist pga.
vakanser pa visentliga specialistkompetenser, men dven
bristande produktions- och kapacitetsplanering. Riktade
insatser planeras till prioriterade mottagningar under
vecka 39. Akutmottagningens tillginglighet &r viktig.
Sedan borjan av sommaren har medicinska specialiteter
haft lakare med hogre kompetens i triage vilket mojliggor
snabbare och sikrare bedomningar. Trenden &r att
andelen patienter med vardtillfalle under 4 timmar 6kar.

Maluppfyllelse

Samhallsperspektivet: Antibiotika malet 4r nastan
uppfyllt och vid nationell jamforelse ar det endast
Visterbotten som har lagre forskrivning.

I patientperspektivet ar 5 av 9 mal uppfyllda i
delarsbokslutet, bl. a tillgadng till PCI inom tid vid
hjartinfarkt, sankt medelvéntetid till hoftfrakturoperation
och minskade aterinskrivningar.

Medarbetarperspektivet: Sjukfranvaron har sjunkit négot
men mélet ar fortfarande inte uppfyllt. Malet att minska
inhyrd personal har dessvirre inte infriats. Tvartom har
kostnaderna mer @n férdubblats for likare samt mer dn
tredubblats for inhyrda sjukskoterskor.

Verksamhetsresultat: Av 10 mélomraden har endast tva
uppfyllts. Det ena &r att antalet genomforda enkla
lakemedelsgenomgangar okat samt att andelen

Ackumulerat resultat 2015

Utveckling 6kningstakt jamfort med juni

vardskador minskat. Daremot ar tillganglighet fortsatt
under mal nivan och de ekonomiska malen uppfylls inte.

Ekonomiskt utfall och prognos helar

Den trend mot lagre nettokostnads6kningstakt som
visades under vren har planat ut och har stabiliserats
kring 2 procent. Takten &r lagre dn genomsnittet totalt
for landstingssektorn. Regionens utsatta ekonomiska ldge
kraver dock en nettokostnadsutveckling som uppvisar en
negativ (minus) utveckling. Detta for att underskottet
successivt ska minska. Nettokostnadsnivan uppgar till 2
procent efter augusti. Jaimfort med augusti 2015 ar det
séledes en kraftig inbromsning. De viktigaste orsakerna
till den sénkta nettokostnadsokningstakten ar att
arbetade timmar i verksamheten minskat och att
Regionen i ar mottagit fler statsbidrag, bland annat frén
Migrationsverket.

Resultatet for perioden januari t o m augusti 2016 var -
23,8 miljoner kronor, vilket dr 23 miljoner bittre dn
resultatet for ssmma period 2015. For helérsresultat 2016
lamnar Regionen dérfor en nagot forbattradprognos
motsvarande -225 miljoner kronor. Jimfort med
foregdende prognos ar forbattring +5 mnkr.
Prognoséandringen visar pa att regionens ekonomi &r pa
vag at ratt hall till skillnad mot vad situationen var vid
samma tidpunkt forra ret. I det prognostiserade
resultatet ingér beslutade &tgarder som omradena haller
pa att genomfora. Arbete pagar dven inom omrédena med
att konkretisera hur de ska kunna minska arbetade
timmar till 2013 4rs niva.



Viktiga handelser under januari - augusti

Ny organisation

Januari 2016 startades den nya organisationen inom
Region Jamtland Harjedalen. Tva forvaltningar
inrattades, hilso- och sjukvérd och regional utveckling.
Dessutom bildades en gemensam stab - regionstaben.

Forberedelse for eventuell regionbildning

I april enades de fyra norrlandstingen i samband med
Norrlandstingens Regionférbundsmote att gemensamt
paborja forberedelsearbete for en eventuell
regionbildning i Norrland. Under juni/juli har alla fyra
landsting/region fattat beslut i sina fullmiktige-
forsamlingar att delta i ett forberedelsearbete for
regionbildning, samt att inbjuda partierna att nominera
ledamdter till en styrgrupp och fyra arbetsgrupper samt
att finansiera en projektorganisation. Den 30 juni
avlamnade Indelningskommittén sitt delbetinkande som
innehéller forslag pa att ett Norrlands l4n bildas 1 januari
2018 och att de fyra norrlandsldnen ldggs samman till ett
landsting. Indelningskommitténs delbetdnkande &r for
nirvarande ute pd remiss. Svar ska lamnas 6 oktober.
Under augusti har styrelserna i de fyra
landstingen/regionen utsett ledaméterna. Den 20
september tréffas styrgruppen for att starta upp arbetet.

Halso- och sjukvardsforvaltningen

Standardiserade vardforlopp

Standardiserade vardforlopp (SVF) syftar till att gora
utredningstiden sa kort som majligt for olika
cancerdiagnoser. Omhindertagandet ska ocksa vara
samma oavsett var man bor i Sverige. Nya arbetssatt med
fungerande dialog och samverkan mellan de ber6rda
verksamheterna ar grunden for att patienterna ska fa vard
pa lika villkor.

Under aret har tolv av tretton planerade SVF
implementerats. Det trettonde berdaknas komma igéng
under september. Darmed har region Jamtland
Hirjedalen arton SVF implementerade.

Det forsta resultatet fran patientnojdhetsenkiten, PREM
(patient reported experience measures), kom tidigt i
sommar. Norra regionen fick tillsammans med Kalmar,
gott betyg jamfort med 6vriga landet. Sarskilt betréffande
upplevd tillganglighet och delaktighet. Den dimension
som var i storst behov av utveckling handlar om
emotionellt stod.

Nationella barnveckan

Under vecka 17 stod Ostersund som vird for nationella
barnveckan. Arrangemanget pagick under fyra dagar med
intressant innehéll, t ex neonatal vard och forebyggande

av infektioner. Andningshjalpmedel (CPAP) for nyfodda,
utvecklades initialt av tva narkoslikare fran Ostersund.
De har nu efterfoljare som forskar vidare inom detta
omrade.

Patientavgifter

Fullméktige beslutade i februari om en héjning av
patientavgifterna fr om 1 april 2016. Det ledde till
patientavgifter i april som var mer &n 2 miljoner kronor
hogre &n fore avgiftshojningen.

Forlossningsvard och kvinnors hélsa

Kvinnosjukvarden har inlett ett arbete inom nationella
satsningen En forbattrad forlossningsvérd och insatser
for kvinnors hélsa. For Kvinnosjukvarden handlar det
framst om att starka férlossningsvarden och eftervarden
samt att stairka kompetensforsorjningen. Samarbete med
primarvard ar avgorande for att 6ka kunskap om
sjukdomar som ar vanliga hos kvinnor samt att na
patientgrupper i socialt utsatta omréden. Hittills har
Kvinnosjukvarden framst gjort insatser mot férebyggande
av bristningar under forlossning samt utbildning och
kompetensintag mot obstetrix- gynekologisk- och
gynonkologisk vard.

Ungdomsmottagning i Strémsund

Start av ungdomsmottagning i form av filial i Stromsund
en dag per vecka fr.o.m. 20 september 2016. Syftet ar att
Ungdomsmottagning ska vara mer tillganglig for
ungdomar i lanet. Det ska vara ett utatriktat arbete att na
ungdomarna. Viktigt med samverkan med berord
kommun.

Distansoberoende teknik

I Hirjedalen péagar utveckling av akuta jour-rum pa
distans d v s sdga lakaren finns i Sveg och kommunicerar
via videoteknik med patienter som pé jourtid akut
besoker hilsocentralerna i Funisdalen eller Hede, som dé
ar bemannade med skoterskor.

Omrade Barn- och unga vuxna kommer att verka for 6kad
delaktighet for patienter genom gruppbehandlingar samt
utveckling av distansoberoende teknik. Omrédet kommer
delta i ett projekt for s.k. “e-besok” dv s patientbesok via
internet.

Nyanlanda

Primérvérden och folktandvérden har i stor utstrackning
paverkats av att fler nyanldnda kommit till 1anet. For
folktandvérden innebér det 6kad efterfrdgan pa
barntandvérd och akut tandvard for vuxna asyls6kande.
En annan konsekvens &r att folktandvardens vuxna
revisionspatienter inte kallas till aterbesok i rétt tid.
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Regional utveckling samordnar och leder projektet
Integration Jamtland. Projektet syftar till att underléatta
for nyanldnda att komma narmare arbetsmarknaden eller
etablera sig i arbete eller studier.

Plan 8

Ett nytt arbetssétt med personcentrerad vard ar under
implementering inom medicinska specialiteter pa plan 8
pa Ostersunds sjukhus. Ny rondstruktur ingir.
Ombyggnation pagar for att maojliggora fler enkelrum,
centralt beligna arbetsplatser for personal och en
vialkomnande entré for patienter. Ny arbetstidsmodell ar
under framtagande. Arbetet pé plan 8 borjar vacka
intresse fran andra avdelningar.

Professionsmiljard

Satsningen st6d till battre resursutnyttjande i hélso- och
sjukvarden kallas oftast "professionsmiljard”. Det inryms
tre delar i arbetet: it-st6d och processer for forenklad
administration, anvindning av medarbetares kompetens
pa ett effektivt och patientsikert sétt samt stod for
planering och 1angsiktig kompetensforsorjning. Inom
Region Jamtland Harjedalen har verksamheterna fatt
beskriva forbattringsidéer och utifran det har prioritering
gjorts. Hittills har pengar delats ut till ca 40 talet projekt.
Varje projekt har fatt ett riktat uppdrag som ska f6ljas
upp och redovisas.

Regionala utvecklingsforvaltningen

For att stodja en 6kad mélfokusering har arbetet med
utveckling av organisationen tagit fart. En organisation
med traditionellt arbetssitt ska ersattas av en
samhandlingsorganisation med stor 6ppenhet.

Foretags- och projektstod

Under de forsta dtta manaderna har Region Jimtland

Hérjedalen fattat totalt 77 nya beslut inom det

regionalpolitiska stodsystemet till ett belopp av 58,6

mnkKr.

e 58 av dessa beslut dr nya foretagsstod till ett belopp om
totalt 32,1 mnkr.

e 19 projekt har beviljats projektstod till ett varde av 26,5
mnkKr.

Regionen har under juni ménad beviljats st6d frén EU:s
Regionala fond med 52,5 mnkr for ett ramprojekt som
skall forstdrka foretagsstodet. Projektet medfinansieras
med lika mycket frén de regionalpolitiska 1:1 medlen och
fortagen bidrar med 233 mnkr vilket gor att projekts
omslutning ar 338 mnkr.

Serviceprogrammet

Under forsta halvaret har avdelningen kunnat tillsiatta
personal som nu arbetar med serviceprogram och
kommersiell service som Regionen Gvertog ansvaret for

fran Lansstyrelsen forra &ret. Arbete har fitt en flygande
start med ett flertal beslut om stod. Forvaltningen har
ocksa, av Tillvaxtverket, tilldelats ett serviceprojekt for att
arbeta med att utveckla framtida servicel6sningar och
insatser tillsammans med lanets kommuner.

Innovation

I ett Interreg-projekt "Circular Areas 2020” har Region
Jamtland Harjedalen tillsammans med Ser-Trendelag
fylkeskommun i en forstudie undersokt forutsattningarna
till en samskapande mittnordiskt innovationsarena for
cirkuldr ekonomi. Forstudiens resultat pekar mot att det
finns intresse och majlighet att g vidare i ett storre
Interregprojekt for att utveckla tankarna och idéerna.

Om beslut fattas av nimnden kommer ansoékan att
inldmnas 15 september.

Integration

Under rapportperioden har arbetet paborjats med att
implementera den nya Integrationsstrategin for okad
invandring till regionen och forbéttrad integration. Fokus
pé arbete, sprak och bostader.

Regionen leder och samordnar ESF projektet Integration
Jamtland Harjedalen med insatser for att utveckla och
forbattra integrationen samt kommunernas mottagning
béde kvalitativt och kvantitativt. Projektet ar
framgangsrikt.

Medverkat i den regionala 6verenskommelsen kring
mottagande av nyanldnda tillsammans med
Lansstyrelsen, arbetsformedlingen, forsakringskassan,
migrationsverket och kommunerna.

Kompetensférsorjning, utbildning och

arbetsmarknad

Verksamheten leder och samordnar :

e socialfondens ldnsprojekt UVAS, ungdomar som varken
arbetar eller studerar, kommunerna och
arbetsformedlingen medverkar. Syftet ar att forkorta
ungas vig till arbete.

o lansprojektet PlugIn 2.0 som syftar till att minska
studieavbrotten i skolan och fd ungdomarna att né sina
studiemal. Kommuner och SKL medverkar i projektet
som finansieras av socialfonden.

¢ projektet LarOm med syfte att utveckla studie och
yrkesvigledningen i regionen med gemensamma
riktlinjer och handlingsplaner for skolorna.

Folkbildning

Birka genomfor en omfattande investering i sitt tradlosa
nitverk och far dntligen en god standard for personal och
deltagare. I januari tilltradde Torgny Rohdin som rektor
for Birka. Forutom rektor har skolan under varen bland
andra anstillt en marknadsforare.
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Birka startar i augusti som forsta skola i landet en
heltidsutbildning till fritidsledare pa distans.

Det ar fortsatt bra soktryck till Behandlingspedagog- och
Musikutbildningarna dven fast det dr nagot for fa sokande
till klassisk och folkmusikutbildningen. Detta gor att
jazzdelen utokar sina platser.

Allmén linje startar en internationell fordjupning i host.
Integrationsvigledarutbildningens forsta &rskull
avslutade i maj och en ny startar i augusti. Minskningen
av flyktingmottagandet péverkar dock soktrycket till
utbildningen.

Under varen har skolan fortsatt fortbilda personal inom
migrationsboenden. Studieplatserna betalas av regionens
kommuner. Skolans samarbete med Arbetsformedlingen
kring Etableringskurs for nyanldnda fortsatter och under
varen har 12 deltagare genomgéatt den 6 ménader langa
utbildningen.

P& Bickedals folkhdgskola har trenden pa allmén kurs
varit positiv de senaste dren med ett 6kat antal studerade.
Under september 2016 startas en kortkurs med 12
deltagare i hallbar kunskap med inriktning pa traditionell
kunskap om sjalvforsorjning kombinerat med modern
teknik och entreprendrskap.

Under september 2016 startas en folkhogskolekurs for
asylsokande i sprakundervisning och samhallsorientering
samt orientering i arbetsmarknaden. Kursen finansieras
via Folkbildningsradet och deltagarna antas via
Migrationsverkets forslag. Kursen har 25 deltagare och
pagar fram till mitten av december 2016.

Infrastruktur

Region Jamtland Harjedalen deltog i hearing pa
Niringsdepartementet infor riksdagsbeslut for
kommande infrastrukturproposition. Presentation
gjordes i samverkan med andra norrlandsléan.

Region Jimtland Hirjedalen har lamnat yttranden Gver
Trafikverkets forslag till Hastighetsoversyn och forbifart
Brunflo.

Kommunikationer

Beslut att Region Jamtland Harjedalen deltar i
Ostersunds kommuns projekt Stadsmiljéavtalet, som ska
leda till en elbusslinje i Ostersunds titort.

Beslut att Lanstrafiken i Jamtlands lan AB ska fortsitta
drivas i bolagsform och inte ombildas till forvaltning.

Beslut att kollektivitrafiken ska upphandlas dven i
fortsattningen.

Arbete med underlag f6r beslut om allmén trafikplikt
samréd med kommunerna, seminarier med mera.

Deltagande i styrgrupp och arbetsgrupp tillsammans med
SJ om tégtrafik till/frdn Jimtland, med sarskilt fokus pa
nattégstrafiken.

Scenkonst

Ett antal storre produktionssamarbeten har genomforts
under perioden som Trondheims symfoniorkester,
Carmina Burana, Plupp och de osynliga i fjallen samt
teaterproduktionen ”Sista sucken”. Detta gor att antal
produktioner ar nagot farre i jamforelse med aret innan.

Ovrig kulturverksamhet

Konsulentverksamheterna arbetar framjande till riktade
malgrupper samt genom négra storre projekt som
Bokstart, Kulturbuss till unga, Midnordic Film, Craft
Reach, Next level Craft — On tour samt Unescosamarbete.

Kulturen riktar 2016 sarskilda stodinsatser inom
integration genom kultur. Ett larprojekt KKN med stod av
Tillvaxtverket, riktas till kommunerna under 2016,-17.

Fem Startstod till professionella kulturskapare har
beviljats. Drygt hundra projektansokningar,
produktionsstdd och arrangemangsbidrag har beviljats
under perioden.

Ekologisk hallbarhet

Energimyndigheten har beviljat en ansdkan inlimnad
tillsammans med Ostersunds kommun kring fordjupad
analys av vara resor/transporter i syfte att ytterligare
minska miljobelastningen pa ett kostnadseffektivt satt.

En film om projektet PVCfreeBloodBag har lanserats pa
YouTube. Projektet medverkar i ett hollandskt TV-
program om hormonstérande dmnen i férpackningar och
inom varden.

Energikontoret och Klimatradet startar nu en trearig
satsning riktad till aktorer i fastighetsbranschen i lanet.
Syftet ar att stimulera till 6kad energieffektivitet i
byggnader.

Projektet Energieffektiviseringsnatverk har dragit igang.
Sma och medelstora foretag far vigledning for att
energieffektivisera sin verksamhet och darmed bli mer
konkurrenskraftiga pad marknaden.

Under perioden avslutades projektet “Samordning
biogas”, vars syfte bland annat varit att samordna
biogasproducenter och foretag inom bland annat
livsmedelsindustrin (ex. mejerier, slakterier) samt att
stodja naringslivet att skapa mojligheter for
hygienisering av de restprodukter som de ger upphov till.
Projektet har gett resulterat i att flera biogasproducenter
nu tar emot restprodukter frén Arlas mejeri, och ett
samarbete mellan biogasproducenterna, Ostersundshem
och Jamtfraft.
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Social valfard

Under oktober manad fardigstalla analys och
handlingsplan for psykisk hilsa. Plan och analys pekar
bland annat ut omraden som sirskilt utsatta grupper,
samverkansbrister, styrning och lednings forslag.

FoU Jamt samordnar och leder en regional
utvecklingsgrupp vars uppdrag ar att finna former for
starkt brukarinflytande inom socialtjanstens och
angransande hilso- och sjukvirdens verksamheter i
lanets kommuner. Tvé heldagsmoten har héllits.
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FoU Jamt har avrapporterat uppfoljning av projektet
Geriatriskt stod (ett flerdrigt regionalt projekt finansierat
av Region Jamtland Harjedalen och lanets kommuner).
Ett uppdrag fran Ledningskraft har paborjats; att belysa
gott exempel pa kvalitets- och forbattringsarbete
avseende nutrition (niringsintag) pa dldreboende i en av
ldnets kommuner.

Personal frén FoU Jamt har presenterat "Regional
Development of Evidence-Based Practice in Municipality
Based Activities” vid en internationell workshop
“Knowledge as an Empowerment Tool in Social Services”
i Uppsala.



Uppfoljning av utvecklingsomraden i regionstyrelsens
verksamhetsplan

Malen i regionstyrelsens verksamhetsplan har inte ndgot matbart mal att f6lja upp mot. Istillet foljer vi upp aktiviteter.

Gron pil om aktiviteter genomforts och det ar rimligt att anta att mélet ar uppfyllt 2016-12-31-.

pil om aktiviteter har genomforts eller pdborjats men det ar osdkert om aktiviteterna kommer att vara helt
genomforda 2016-12-31.
R6d pil om malet inte kommer att vara uppfyllt 2016-12-31. Antingen pga att inga aktiviteter genomforts eller att de
gjorda aktiviteterna inte varit tillrackliga.

Perspektiv samhalle

Regionplan

Stimulera s3 att
innovativa och
framtidsinriktade
idéer blir fardiga
produkter och
tjanster genom bra
stod

Regionen praglas av
insyn och
delaktighet

Integration ska
genomsyra hela det
regionala
utvecklingsarbetet

Regionstyrelse

i,

Stimulera innovativa och
framtidsinriktade I6sningar
for att mota halso- och
sjukvardens utmaningar. Till
exempel via glesbygds -
medicin och genom att agera
testbadd for naringslivet.
Minst en aktivitet sker i
samarbete med MIUN och
regionens naringsliv.

2,

En kort videosammanfattning
av regionstyrelsens beslut ska
finnas tillganglig pa Region
Jamtland Harjedalens
webbsida.

3,

Stimulera till ett hogre antal
deltagare pa RS 6ppna
sammantraden. Antalet
externa deltagare noters vid
varjemote.

4,

Oka tillganglighet till diariet
och offentliga handlingar.

5;

Se dver RJHs
kommunikationspolicy
avseende regionens narvaro i
socialamedier.

6,

Samordna och bygga upp
medicinsk-, kultur- och
psykologisk/psykiatrisk
kompetens inom omradet
genom utbildning av personal
samt utarbeta hallbara rutiner
med 6vriga aktorer i arbetet
med flyktingmottagande.

Laget per augusti (beskrivning av aktiviteter)

Under varen 2016 har en ERUF- ansdkan lamnats in med detta
innehall. | den anstkan ar MIUN medsokande. En interreg anstkan
har ocksd l&mnats in med bland annat MIUN och Ostersunds
kommun som medsdkande.

Hanvisning till aktivitet i patientperspektivet att Arbetet med jamlik
och jamstalld vard ska foljas upp, genom redovisning i
regionstyrelsen dar omotiverade skillnader befaras. I
Se svar for aktivitet: (25= jamlik vard)

Antalet idéer som beslutats och inférande startat ar tva. Bada
syftar till kostnadsbesparingar samt personal- och patientnytta.
Bada inforandeprojekten startades under juni manad. Det kreativa
teamet har tappat deltagare av olika skal. Teamet kommer att
utokas och delvis reformeras under hosten.

Uppdraget utfort

1

Borja mata antalet deltagare pa Regionala utvecklingsnamndens
och regionstyrelsens 6ppna sammantraden. Genomférda
marknadsforings insatser vad galler styrelsens sammantraden. l
Detta har inte lett till att antalet besdkare okat.

Omvarldsbevakning genomford. Information om diarium under
framtagande. Planeras genomforas i september —

Kommunikationspolicy klar och beslutad. Sarskilda riktlinjer om
sociala medier paborjad, klar under hosten.

Plan &r under framtagande avseende att utarbeta struktur och
organisation for arbetet med flyktingmottagande. Version 1
berdknas klar dec 2016. Forslag till fortydligat uppdrag for
asylhédlsan planeras kunna redovisas okt. 2016. :>
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Regionen arbetar for
okad inflyttning med
fler i arbete och 6kat
féretagande

Minska
sjukskrivningar

Forbattrad psykisk
hélsa

Halsoframjande och
trygghetsskapande
levnadsvillkor

7,

Arbeta fram en lokal modell
for hur Region Jamtland
Harjedalen kan hjalpa
sjukvardsutbildade personer
som soker asyl eller fatt
uppehallstillstand att fa
praktikplats eller ett arbete
inom halso- och sjukvarden,
far sin utbildning validerad
och fa sin legitimation.

8,

Utarbeta en
implementeringsplan for
varumarkesarbetet utifran
faststalld varumarkespolicy.

9

Sjuktalen i lanet ska minska
och narma sig rikets medeltal.
10,

Utveckla behandlingsmetoder
och férebyggande insatser for
psykisk hdlsa genom IT och
distansoberoende teknik.

11,

Utveckla samverkan med
Vasterbottens lans landsting
och Norrbottens lans
landsting om starkt psykisk
halsa bland samer. En
overenskommelse ska traffas
under aret.

12,

Folja upp det suicidpreventiva
arbetet i
myndighetssamverkan for att
uppna malet om en nollvision
vad géller sjalvmord.

13,

Folkhalsostrategin ska
revideras

(kvar sedan RS vshplan 2015)
14,

Utveckla rutiner for upptackt
av barn och unga som utsatts
eller riskerar att utsattas for
psykiskt och fysiskt fortryck.

15,

Fler enheter &n 2015 ska vid
arets slut tillampa arbetssatt i
syfte att upptacka vald i ndra
relationer.

Utifran overenskommelsen med Arbetsformedlingen om
etableringskoordinator ska Region Jamtland Harjedalen
tillsammans med Arbetsformedlingen arbeta fram en modell for
hur personer med uppehallstillstand ska kunna fa ett arbete inom
HSV, bli validerade och fa sin legitimation. Infér 2017 ska matetal
tas fram. Detta ar ej langre aktuellt 2016. Matetal tas fram 2017.

Sid 5 i stabens delarsbokslut

Implementeringsplan ar framtagen. Ingar i det koncept som
implementering av vardegrund, varumarke, Lean,
ledningsdeklaration, jamlik och jamstalld verksamhet. I

Utdata ar bestalld fran Forsdkringskassan, uppdatering av laget sker
sa snart vi fatt svar.

Region JH delar i breddinférande projekt som drivs av SKL. Inom
psykiatrin ar forberedelser gjord genom utbildningsinsatser och
upphandlade moduler. Inom barn och ungdomspsykiatrin ar KBT
inford for diagnoserna angest och OCD (tvang). Egen
forskningsplattform anvands. I:>

Overenskommelse mellan Region Jamtland Harjedalen,
Vasterbottens lans landsting samt Norrbottens Ians landsting om
samverkan for starkt psykisk halsa bland samer (RS890:9/2015).
Natverksmoten 1 gang per termin. I

Primarvarden svarar att arbetet sker fortldpande i samarbete med
andra aktorer, dven planerat for projekt riktat till samer. Inom
Barn- och unga vuxna pagar arbete att forbattra och bredda
behandlingsutbudet fér depression. Under varen paborjades KBT
gruppbehandling for depression. Det finns inga specifika dtgarder
beskrivna fér att minska sjalvmord bland man och pojkar.

=)

Ingen folkhalsostrategi aktuell. Pagaende arbete att revidera
lansgemensamma folkhalsopolicyn. l

Rutin fér orosanmalan vid misstanke att barn far illa har tagits fram.
Lansrapport for halsosamtalet i skolan &r pabérjad och beraknas
vara klar vid arsskiftet. Planering for en tredje konferens runt
inlarning och rorelse pagar. Konferensen genomfors vecka 44. I

Avseende vardens del befinner sig dessa i olika skeden avseende
att for in rutin att fraga patienter om de blivit utsatta for vald.
Nationell satsning att kvalitetsutveckling i arbetet mot vald i ndra
relation och stod till valdsutsatta kvinnor och barn. Handlingsplan
for minska vald i nara relation framtagen. Dock ska svaren
inkludera aven samhallsinriktat. l
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16,

Ytterligare minska och félja
upp forskrivning av
antibiotika.

17,

Andelen gravida kvinnor som
roker eller snusar ska minska
jamfort 2015.
Riskbruksverksamheten ska
prioritera aktiviteter i syfte att
minska tobaksbruket hos
ungdomar inom
handlingsplanen for en
tobaksfri region 2025.

18,

Tillsammans med
kommunerna analysera
resultat fran halsosamtal i
skolan, med syfte att
forebygga overvikt och fetma
hos barn och ungdomar.

19, struken

20,

Synliggora verksamhetens
behov for att uppfylla
barnkonventionen.

21,

Skapa en bra struktur for hur
ansvaret for jamstalldhets och
jamlikhetsfragorna ska
fordelas mellan fullmaktiges
presidium regionstyrelsen och
regionala
utvecklingsnamnden (fran RS
vsh plan 2015).

Region Jamtland Harjedalen ligger fortsatt med
antibiotikaforskrivning i 6ppen vard tva:a i landet. Fortsatt olika
mellan hélsocentralerna i lanet.

Inom Gvervagande antalet specialiteter inom varden namns
aktiviteter som pagar for att minska tobaksbruk. Samtliga gravida
kvinnor tillfragas vid besck pa MVC och senare & BVC. Barn- och
ungdomsmedicin fragar om barnet vardas for luftvdagsbesvar,
astma, allergier, tillvaxtbekymmer, nutritionsproblematik och om
barnet vardas inom neonatal fragas barnets foraldrar. I

Svar har inkommit fran omradena barn- och ungdomsmedicin
(BUM) och kvinna. Alla barn som kommer till BUM vags och mats.
Alla som féljs 6ver tid pga olika sjukdomstillstand eller symtom blir
salunda bedémda tillvaxtmassigt och en fetma-utveckling kan
fangas upp. Vid behov skickas signaler till skolhalsovard eller BVC.
Vid behov kopplas dietist och/eller sjukgymnast in.

BUM deltar aktivt i det nationella évergripande arbetet for att
forebygga och behandla barnfetma.

Kvinnosjukvarden deltar i nationella satsningen "Foérlossningsvard
och Kvinnors hélsa”. En dietist kommer att projektanstallas pa 2 ar
for insats mot gravida kvinnor och fetma ”Viktiga mammor”.
Anstéllningen beréknas starta senhosten 2016.

Analysarbetet av Halsosamtalet i skolan ar paborjat och rapporten
berdknas vara klar till arsskiftet.

Antalet barnombud har ¢kat:

Kvinna: 2

Psykiatri: alla avdelningar/enheter har 2 barnombud

Ortopedi: 1 samt en bitrddande

Barn- och ungdomsmedicin: 1 I
Akutomradet: 3

HNR: 4

DTS: 2 (gron)

Barn- och unga vuxna: planeras under hdsten 2016.

En overgripande férdelning har gjorts mellan fullmaktiges
presidium och regionstyrelsen. Det har ocksa skrivits in i
regionstyrelsens reglementen att regionstyrelsens utskott inom
sina ansvarsomraden ska arbeta med jamstalldhets och
jamlikhetsfragor. Det behovs fler diskussioner for att tydliggora
uppdrag och ansvar. Idag ar det flera organ som driver fragor pa
varsitt hall. Fragan lyftes i utskottet for jamstalld och jamlik vard.
Ett samarbete med patientndmnden inleddes bland annat.

11(67)



Perspektiv patient

Regionplan

Patientsaker vard
och av god kvalitet
efter behov

Regionstyrelse

22,
Folja upp beslut om forandrad
struktur Folktandvarden

23,

Folja upp barn- och
ungdomstandvard utifran
kvalitetsregistret SKAPA

24,

Andel patienter med behov av
samordning fran olika
instanser som har samordnad
individuell plan ska 6ka
jamfort med 2015.

25,

Arbetet med jamlik och
jamstalld vard ska féljas upp
genom redovisning i
regionstyrelsen dar
omotiverade skillnader
befaras.

26,
Fortsatt arbete inom
Ledningskraft

27,
Forbygga fallskador, trycksar
och undernaring.

Laget per augusti (beskrivning av aktiviteter)

Regionstyrelsen fick en rapport vid sitt mote den 23-24 februari
2016 § 35. Genomfort i april, aterrapporteras till styrelsen. Ev
ytterligare en utvardering planerad i host.

Foljande finns nu att tillga i SKaPa: Alder vid férsta undersokningen.
Antal besok av barn och vuxna patienter hos tandlakare eller
tandhygienist,

Karies rapporter ar annu inte fardiga. I:>
Det finns dven en sammanstalld arsrapport.

Arbetsgrupp har tagit fram underlag som behovs for att en person
ska kunna fa en SIP. Det har ocksa tagits fram instruktioner till
medarbetare och manualer riktade till olika situationer. Om det ar
en dldre person eller ett barn som behover en SIP, behdver
underlaget vara anpassat. Systemstod infors under hosten.

=

Ett omrade, HNR, har svarat att genomlysning sedan tidigare har
gjorts for patientgrupper inom reumatologi och stroke. Ett
jamstélldhets-/ jamlikhetsarbete pagar inom reumatologi
verksamheten. Inom specialiteterna hjarta och neurologi finns det
under perioder omotiverade skillnader gallande tillganglighet till
vard. Detta kommer att ses déver under hosten.

Nagra verksamhetsomraden har uttryckt osdkerhet om detta berér
dem, alternativt att de inte pabdrjat nagot arbete annu. l

Ett flertal aktiviteter har genomforts under 2016. Geriatriskt stod
har utvarderats och rapporten aterforts till Sociala vard- och
omsorgsgruppen. Rapporten visade att geriatriskt stod tyvarr inte
blivit sa kant som 6nskat under projekttiden. | nulaget pagar
verksamheten aret ut. Mobilt ndrvardsteam planeras for inférande
under hosten. Arbetsformer for att identifiera riskpatienter “trygg
och séker hemma” har tagits fram. I

Aktiviteterna sammanfattade per grupp:

Vérdprevention: Vardavdelningarna inom specialiserad varden och
Narvardsavdelningen i Stromsund deltar med
ursprungsvariablerna, att forebygga fall, trycksar och undernaring.
Omrade HNR beskriver att de fort in ROAG (revised oral
assessment guide) pa samtliga avdelningar, vilket dven psykiatriavd
beskriver. Omrade HIM skriver att de utbildat underskoterskor i
screening och dokumentation. Det framgar dock ej av rapporterna
fran omradena att underlaget som registreras i kvalitetsregister
anvands till att forbattra i varden pa gruppniva. Pa
akutmottagningen mats fallrisk och utifran resultat vidtas atgarder.

Basala hygien och kladregler (bhk): Primarvarden anvander
underlag fran bhk vid patientsékerhetsronder med enheterna.
Specialiserade varden beskriver olika strategier t.ex. att lyfta vid
daglig styrning,
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28,

Implementering av nationella
riktlinjer for
sjukdomsforebyggande
metoder.

29,

Arbeta mer aktivt med
forebyggande insatser mot
overvikt och fetma hos barn
och ungdomar.

30,

Utveckla arbetet for att stalla
ratt diagnos, ge ratt
behandling pa ratt vardniva i
ratt tid.

31,

Fler enheter an 2015 ska
tillampa rutinen ”att stélla
fragan om vald och hantera
svaret”

Akutmottagningen beskriver att matningar gors men att krav om
spritning av hander innan handskpatagning gor att malet inte nas.
Folktandvarden mater bhk enligt egna rutiner. De flesta
verksamhetsomradena gor bedémningen.

Forebygga vardrelaterade infektioner: De flesta omraden beskriver
att de gér méatningar, men det finns dven namnt olika strategier att
forbattra, t.ex. inforande av standardiserad vardplan mot UVI inom
de medicinska specialiteterna, eller att félja upp postoperativa
infektioner. Intensivvardsavdelningen foljer antal VAP
(ventillatorassocierade pneumonier) som utvarderas och standiga
forbattringar gors.

De flesta verksamhetsomradena gor bedémningen.

Uppfoljningen gjord genom att verksamheterna fatt besvara fragan
huruvida de tydliggjort det forebyggande perspektivet i hdlso- och
sjukvardens processer. Nagra verksamhetsomraden namner
exempel pa processer dar férebyggande perspektivet tydliggjorts.
HNR planerar att under hésten bedriva forbattringsarbete for att
utoka den fysiska traningen efter akut hjartsjukdom. Psykiatrin
svarar att i vissa av omradets vardprogram finns forslag pa I
egenvard, hanvisning till 1177. Inom ortopedin finns rutiner for
rokstopp innan operation.

Nu ar det mojligt att dokumentera levnadsvanor i journal pa sadant
satt att uppféljning ar majlig.

Svar har inkommit fran omradena barn- och ungdomsmedicin
(BUM) och kvinna. Alla barn som kommer till BUM vags och mats.
Alla som foljs éver tid pga olika sjukdomstillstand eller symtom blir
salunda beddmda tillvaxtmassigt och en fetma-utveckling kan
fangas upp. Vid behov skickas signaler till skolhalsovard eller BVC.
Vid behov kopplas dietist och/eller sjukgymnast in.

BUM deltar aktivt i det nationella 6vergripande arbetet for att
férebygga och behandla barnfetma.

Kvinnosjukvarden deltar i nationella satsningen “"Forlossningsvard
och Kvinnors hélsa”. En dietist kommer att projektanstallas pa 2 ar
fér insats mot gravida kvinnor och fetma ”Viktiga mammor”.
Anstallningen berdknas starta senhosten 2016. Saledes gors arbete
for denna grupp inom SE dven samhallsavsnittet.

Rontgen har paborjat drop-in for ortopedpatienter for
skelettundersokning.

Laboratoriemedicin har genomfort ett hemtagande av analyser,
detta for att oka tillgangligheten.

Klinisk fysiologi har utbildat underskéterskor fran Are halsocentral
sd att de kan ta kvalitativa langtids-EKG med utrustning som ar
kompatibel med var egen utrustning.

Verksamhetsomradena befinner sig i olika skeden i inférandet av
denna rutin. Det gar att kategorisera till ett inledande skede om att
information ar given och avsikten &r att implementera under
hosten. Ett par omraden har kommit lite langre och svarar att
rutinen delvis &r implementerad. Féljande mottagningar uppges
stalla fragan: Smartmottagningen och Kvinnohélsan.
Folktandvarden finns med i anamnes vid akutbesotk. Barnmedicin
arbetar med barnskyddsteam.

Atgarder har vidtagits for att implementera gallande rutin i form
av:

-Forbattrad urdata

-Vissa informationsinsatser l
-Beslut som fattats av Styrgruppen for jamstalld och jamlik
verksamhet

Nagra exempel fran diagnostikverksamheterna: I
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Den vard som &r
mojlig ska ges i
hemmet eller sa
nara hemmet som
mojligt

32,

Utveckla rutinen for att tidigt
kunna identifiera riskpersoner
for suicid.

33,

Etablera fler
ungdomsmottagningar i
regionen.

34,

Delta i samarbete med
Norrlandstingens
regionforbund och verka for
att utveckla avtal och
samverkan kring
regionsjukvard.

35,

| Region Jamtland Harjedalen
och tillsammans med
kommunerna utveckla nya
arbetsformer for vard pa
distans och mobila I6sningar.

-Utbildningar under hésten om vald i nara relationer och
dokumentation i COSMIC

- Med stéd av utvecklingsmedel fran Socialstyrelsen tillsatts tva
halvtidstjanster for att starka implementeringen av rutinen ”Att
stalla fragan om vald och hantera svaret”.

Vardprogram for suicidnara patienter finns inom vuxenpsykiatrin.
Det finns dven ett Zamsyns dokument gallande suicid. Ytterligare
information och spridning behovs. :>

En filial startas i Stromsund den 20 september. Verksamheten &r

Oppen 1 dag/vecka. I

Region Jamtland Harjedalen deltar i samarbete inom NRF pa
féljande omraden:

Forbundsdirektoren — politiska moten 4 ganger /ar
Ledningssamrad och strategiskt rad — regiondirektoéren ca 6-8 I
ganger per ar

Beredningsgruppen — planeringschefen ca 10 ganger per ar
Ekonomigrupper — ekonomidirektér och ekonomi ca 5-6 ganger
per ar

Chefssamraden — ca 20 ldkare i medicinska chefssamrad 2-4 ganger
per ar

Samarbete RCC — HS direktor, projektledare, lakare, sjukskoterskor
4-8 ganger per ar

Sjuktransportgrupp —ambulans, helikopter, och
flygambulanstransporter 4-5 ganger per ar

FOUU-grupp — forskningschefen 4-6 ganger per ar

Folkhalsogrupp- folkhalsostrateg 2-3 ganger per ar

Jamlik vard grupp — jamstalldhetsstrateg 1-2 ganger per ar
Lakemedelsgrupper — Lakemedelsstrateg, lakare 4-8 ganger per ar
Kunskapsstyrningsgrupp — chef for halso- och sjukvardspolitiska avd
3-6 ganger per ar

Vard pa distansgrupp- strateg distansoberoende teknik 6-8 ganger
per ar

Tandvardschefsgrupp 2-3 ganger per ar

Primarvardschefsgrupp och projektgrupp for primarvarden i fokus,
primarvardschef och bestéllarchef 4-8 ganger per ar.

Det finns ett stort intresse for att i hogre utstrackning utveckla vard
pa distans och mobila l6sningar. Har aterges nagra exempel fran de
olika verksamheterna.

Den regiondrivna primarvarden har infort ny jour- och
beredskapsorganisation dar distansoberoende teknik nyttjas, t.ex.
barbara datorer och mobiltelefoner (galler Berg, Bracke, Krokom,
Ragunda och Ostersund). | Harjedalen finns ett jourrum pé& distans,
allt i syfte att minska resor mm for patienter, men nagon mobil
|6sning i hemmet har dnnu ej inforts.

Omrade HNR: Under hosten kommer test och inférande av I
distansinskrivning av PCl patienter att genomforas.
Hemmonitorering av ICD-patienter har startats under aret och
kommer succesivt att utdkas. Inom 6ppenvardsrehab kommer flera
mobila l6sningar for bedoémning och uppféljning att testas.
Omrade HIM: Dietistmottagningen har infort vard pa distans
hosten 2015.

Omrade BUV: Internetbaserad KBT har inforts. Mojlighet till
videomote mellan patient och behandlare startar hosten 2016.
Kirurgi: Pa storsjoglantan tittar man redan pa l6sningar for att
minska antal hembes®k. Aven pa kirurgmott férs diskussioner om
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Fordjupat
samarbete med
kommunerna
avseende barn,
unga, dldre och
utsatta grupper

Bra bemétande och
anpassad
kommunikation pa
patientens villkor

36,

Utifran patientfokus tillampa
arbetssatt som innebdr att
huvudmannagranser ar
underordnade.

38,

Oka informationsinsatserna
om “mina vardkontakter” och
fa fler medborgare att
registrera sig.

39,

| samarbete med
kommunerna erbjuda
nyanlanda en halso- o
sjukvard utifran deras behov.

40,

Ungdomsmottagningarna ska
i samarbete med
kommunernas elevhalsa
forebygga psykisk ohalsa hos
barn och ungdomar.

41,

Utifran vardegrund och
normkritiskt forhallningssatt
identifiera brister och vidta
atgarder som stodjer
professionellt bemotande

42,

Tilldmpa rutin for samtal med
barn som anhoriga vid
dodsfall och svara sjukdomar.

43,

Utveckla analys och styrning
utifran resultat av
patientenkater eller andra
kallor for patienters
erfarenheter/synpunkter

man kan géra vissa besdk mha digital teknik. Ogonmott anvander
sig sedan lange av mobila |6sningar.

Ortopedi: Handteamet inom arbetsterapi- och
sjukgymnastikenheten provar detta.

DTS: Hjalpomedel och materialenheten i samarbete med kreativa
teamet.

Arbetet med nytt hemsjukvardsavtal ar pagaende. Se ovan

ledningskraft. I

Genomférda aktiviteter:
- distribuerat regional folder om 1177, Vardguiden
- info i sociala medier I
- uppmarksamhet i media
info pa regionjh.se
Det fanns 30 500 konton vid augusti manads slut. Det motsvarar
24,2 % av befolkningen (6kning fran 20,8 % december 2015).

Se avsnittet integration i samhallsavsnittet.

—

Ungdomsmottagningen har kontakt med elevhalsa eller larare vid
besok pa gymnasieskolor i lanet. Barn- och unga vuxna framfor att
samverkansmote mellan chefer i respektive verksamhet har
genomforts. Verksamheter i kommunen har en oro 6ver att fa
Overta ansvar fran BUP. Detta riskerar hindra att stérre samverkan
etableras. Behov av politisk viljeinriktning fran respektive

[

huvudman.

Primarvarden: “Happy or not” har anvants pa nagra halsocentraler,
manga halsocentraler har dven asikts-lada.

Dimensionerna i patientenkaten behdver analyseras mer l
systematiskt pa varje halsocentral. Det framgar inte fran
deldrsbokslutet.

Respekt och bemdétande
Delaktighet och involvering
Information och kunskap
Emotionellt stod

> W

Rutin samt stédmaterial finns. Implementering pagar.

=)

Besok hos brukarrad for dialog med foretradare for olika
patientgrupper pagar. Ett exempel pa brukarmedverkan ar att
Jamtlands lans brukarrad deltar i framtagande av handlingsplan for
psykisk hélsa.

-Utredning gjord avseende hur stodet till verksamheter avseende
forberedelsearbete, sammanstallning och analys av bland annat
patientenkater ska vara uppbyggt. | detta ingar att sprida resultat
av enkater, vilket kommer att underlatta att anvanda enkaters

resultat i forbattringsarbete. —>
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Oka
patientinflytande

44,

Sakerstalla rutiner for att
patienter ska vara delaktiga i
sin egen vard och behandling
och ha kdnnedom om sina
rattigheter.

45,

Sakerstalla rutin for att
kommunikation och
information ska vara
tillracklig, anpassad och
begriplig.

46,

Sakerstélla rutin for att de
svarast sjuka patienterna ska
ha fast vardkontakt.

47 besvaras via punkt 28.
48,

Genomféra
kompetenshdjande insatser
for vardpersonal avseende
tolkanvandning

49,

Okad patientmedverkan
genom bland annat
deltagande i
forbattringsarbeten och i
upprattandet av
standardiserade vardforiopp

50,

| alla verksamheter ska
patienterna ha inflytande och
deras erfarenheter tas tillvara

Overvéagande delen av omradena beskriver exempel pd hur de gor
for att patienterna ska kunna vara delaktiga i sin egen vard och
behandling. Med hansyn tagen till att forutsattningarna for
patientens delaktighet ser olika ut mellan specialiteter namns
foljande: -Att involvera patienten i utredning och behandling pa ett
strukturerat satt :>
- Bedside rapport, - personcentrerad vard,

- information till patient om risker vid operation. Hanvisning till
patientinformation pa 1177. — Delaktighetsprojekt pagar inom
barn-och ungdomshabiliteringen. — Kontaktsjukskoterskor som
arbetar utifran patienternas individuella vardplaner. | alla SVF
kommer samma arbetssatt att implementeras. — information i
kallelse vid planerade ingrepp, -utskrivningsmeddelande till
patienten.

Ett par verksamhetsomraden efterlyser beslut, om respektive
avsaknad av stod for patientenkdt sammanstallining.
Overgripande formulering, som behandlats av
kommunikationsavdelningen. Ambitionen har varit att 6ka
organisationens kunskaper om klarsprak genom att halla
utbildningsinsatser.

[

Varierande beskrivningar fran verksamhetsomradena. Inom arbetet
med mest sjuka dldre sker detta arbete kontinuerligt.
Cancerpatienter far en fast vardkontakt och en ':>
kontaktsjukskoterska.

Inom alla 6ppenvardsenheter inom psykiatrin har patienterna en
fast vardkontakt.

Inom folktandvarden ska enligt géllande lag alla patienter ha en
ansvarig lakare.

Inom barn-och ungdomsmedicin finns team for samtliga
patientgrupper. Inom teamet utses fast vardkontakt.

Samtidigt ndmns att rutinen inte ar kdnd hos alla medarbetare, att
mer forankringsarbete behovs

Genomféra en kartldggning om vad vardpersonal ser for
kommunikationsproblem i trepartssamtal med spraktolk och vad
de ser for behov av stoéd samt utreda lamplig form for
genomfdrande av utbildningar. —
Mottagit resultat fran enkatsvar aug 2016.

Spridning av stédmaterial

Asyl flyktingsamordning har via asylkonferens paborjat spridning av
ett av socialstyrelsen framtaget stoédmaterial som tar upp de
specifika forutsattningar som ett tolksamtal innebéar och bra saker
att tanka pa infor samtalet. Materialet bestar av en film och en
folder och vander sig bade till profession och brukare.

Se ovan: fraga om hur patienter blir delaktiga i egen vard. SVF
arbetena foljer upp patientens erfarenheter. Aven arbetet som
gors pa plan 8 inom medicinska specialiteter inkluderar patienter i

forbattringsarbetet.
>

Brukarrad finns inom Diagnostik, teknik och service for hjalpmedel
och tillganglighetsgrupp.

Brukarrad finns inom reumatologi, barn- och I
ungdomshabiliteringen, syn- och hérselrehab, psykiatrin samt
nagra halsocentraler. Flera namner att de arbetar med
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genom brukarrad eller pa
annat satt.

Perspektiv medarbetare

Regionplan

Attraktiv
arbetsgivare

Regionstyrelse

51,

Tydliggora chefernas roll och
vilka forvantningar och krav
som finns pa dem i Region
Jamtland Harjedalen

52,

Vagledande for
arbetsorganisationen ska vara
utvecklat teamarbete och
som innebar att varje
medarbetares kompetens
anvands fullt ut.

53,

Kvalitets- och
utvecklingsmetoden "Lean"
ska anvandas i hela
organisationen.

54,

Nyttjande av inhyrd personal
och arvodeslakare ska minska
till 2014 ars niva.

55,

Regionens vardegrund ska
vara vagledande i
medarbetarnas vardag for att
utveckla arbetsmiljon och
darmed starka bemotande
och vardskap.

56

Modellen for arbetsvardering
ska féljas upp ur ett
jamstalldhets- och
jamlikhetsperspektiv.

57,

Ge mojlighet for fler
yrkesgrupper att forska
genom inrattandet av tjanster
som ger mojlighet att forska
pa deltid.

patientforeningar och/eller bjuder in anhoriga t.ex. till delaktighet i
pagaende forbattringsomraden.

Laget per augusti (beskrivning av aktiviteter)

Genomford kartlaggning av utskottet for personal pagar och
berdknas vara klar under hosten C

Ingar i det koncept som ska implementera vardegrund, varumarke,
lean ledningsdeklaration jamstalld och jamlik verksamhet.
Medarbetarutbildning genomfors under hosten 2016. I
Uppfoljningsmetoder ar framtagna och iscensatts efter
ovanstaende medarbetarutbildning.

Leanarbetet bor vara en pagaende process och en del av
arbetskulturen snarare an ett arbetssatt.

=

Inom Region Jamtland Harjedalen pagar aktivt arbete att forsoka
minska behovet att anvanda bemanningsforetag.

Flera aktiviteter inom handlingsplanen Attraktivare arbetsgivare
t.ex. karriarvagar. Syftet dr att arbetsgivaren ska bli mer l
konkurrenskraftig och attraktiv i férhallande till alternativet att
arbeta for ett bemanningsforetag.

Plan ar framtagen och uppféljningsmetod. I

Integreringen ingar i den medarbetarutbildning som genomfors

hosten 2016. l

Foljande yrkeskategorier/kon har beviljats forskningsmedel under

2016:
[

4 kvinnor — 4 |akare
4 man —4 man

FoU- medel 2016 (projektmedel)
8 kvinnor — 6 lékare, 1 psykolog, 1 fysioterapeut
5 man —5 lakare

FoU- medel 2016 (deltidstjanst forskarutbildning)
6 kvinnor — 6 ldkare

8 man - 6 lakare

FoU- medel 2016 (deltidstjanst post doc)
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En god arbetsmiljo

Kompetensutvecklin
g och karridrvagar

58,

Fler medarbetare an under
2015 ska anvanda tekniska
distanslosningar

59,

Alla medarbetare ska vara
delaktiga och ha insyn i den
egna verksamhetens
planering

60,
Utveckla chefsrollen och
etablera chefsnatverk

61,

Utforma tydliga karriarvdgar
och kompetensutveckling for
samtliga yrkesgrupper inom
HSV.

62,

Alla medarbetare ska ha en
individuell
kompetensutvecklingsplan

(utbildad exempelvis i aktuella

dataprogram).

1 kvinna — 1 lakare
2 man — 2 lakare

FoU medel 2016 (adjungerat lektorat Umea)
2 man — 2 lakare

"industridoktorander” sponsrade centralt av Region Jamtland
Harjedalen

1 kvinna — 1 fysioterapeut (Lean)

2 kvinnor — 1 sjukskoterska, 1 barnmorska (MIUN:s forskarskola)

Adjungerade lektorat Umea sponsrade av FoU- enheten
2 kvinnor — 1 fysioterapeut, 1 lakare
1 man — 1 medicinsk biofysiker/FoU-chef

Lakare = kan vara AT-, ST-, under-, specialist-, overldkare eller
distriktslakare.

Det ar gladjande att den akademiska miljon ger ringar pa vattnet
och fler vill borja forska. FoU-chefen kontaktas ofta av medarbetare
ur olika yrkeskategorier med fragor om hur man kan borja forska.
Vid en kartlaggning december 2015 var 29 medarbetare
registrerade doktorander, varav 13 far medel via FoU.

Distansoberoende teknik anvands i 6kande omfattning, for
personal ofta med medarbetare inom region JH och kommuner
som har sina arbetsplatser utanfér Ostersund. For att kunna 6ka
anvandandet an mer behoéver bade medarbetarnas kunskap om
anvandande av distansoberoende teknik 6ka, men aven tillgangen
till utrustning behover forbattras. Inom varden pagar de arbeten
som pagar inom barn-och ungdomspsykiatrin med KBT for
behandling av dngest och tvang OCD). Se dven i patientavsnittet 35.

[I—

Arbetsmiljon mats tva ganger per ar, februari respektive oktober
Resultat fran februari visade 3,95 pa en skala 1-6 avseende hur
arbetet organiseras pa arbetsplatsen. Det finns saledes utrymme
for forbattring. Resultatet i samma matning visade fragan om
engagemang i arbetet ett varde pa 5,06, vilket ska betraktas vara

en styrka. I:>

Rekrytering har skett till tidigare vakant tjanst och arbete kring
chefsutveckling ar under uppstart och kommer att ske under

hésten 2016. [—

Aktiviteten ar uppdelad i tva:

1, utforma tydliga karriarvagar och kompetensutveckling for
samtliga yrkeskategorier inom hélso- och sjukvard. Denna aktivitet
ar genomford inom vissa yrkesgrupper t.ex. rontgen och psykiatrin.
2, den andra delen att medarbetarnas arbetsinnehall kontinuerligt
ska omprévas pagar inom samtliga avdelningar. L :>

Systemstodet for att registrera medarbetares
kompetensutvecklingsplanering kommer att bérja anvandas under

hosten. :>
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En
kompetensférsorjni
ng som understddjer
omstallning till
framtidens behov

Minska
sjukfranvaron for
Region Jamtland
Harjedalens
medarbetare

63,
Inventera kommande
kompetensforsorjningsbehov.

64,

Region Jamtland Harjedalen
ska kontinuerligt och
langsiktigt, arbeta med
hogstadie- och
gymnasieungdomar samt
studie- och yrkesvagledare i
var t lan med syftet att
beskriva den bredd av de
yrken som ryms inom halso-
och sjukvarden i var region.

Aktiviteterna 65 och 66 ingar i
andra punkter

67,

Antalet sjukskrivningar ska
minska (jamforelse 2015).

Perspektiv verksamhetsresultat

Regionplan

God ekonomisk
hushallning med
solidarisk férdelning

Regionstyrelse

68,

Socioekonomiska faktorer ska
beaktas vid fordelning av
Region Jamtland Harjedalens
resurser

69,

Verkstalla atgardspaketen for
2016 i langsiktig
utvecklingsplan for god
ekonomisk hushallning

Kompetenskartlaggning genomford under vintern 2015 — 2016.
Nasta kartldggning ska starta hosten 2016.

Genomforda atgarder avseende LUP-ekonomi visar att staben har
minskat sina kostnader och att malvardet sannolikt kommer att

nds. —

Region JH genomfor arligen studiebesok for elever fran grundskola
och arskurs 2 i gymnasiet. Det &r bade gemensam information till
respektive grupp och bestk pa nagon enhet eller mottagning med
handledare fran varden eller tandvarden.

Region JH deltar pa arbetsplatsmassor och studiedagar. Detta ar ett

kontinuerligt arbete.

Region JH har ett stort utbildningsatagande for elever och
studenter inom olika vardutbildningar.

Sjukfranvaron har minskat fran 6,6 till 6,5 procent
sjukfranvarotimmar av den utférda tiden mellan 2015 och 2016.

Laget per augusti (beskrivning av aktiviteter)

| ersattningsmodellen for halsoval fordelas en del av ersattningen
utifran CNI (care need index). CNI bestar av sju variabler med olika
vikt. 2016 fordelas totalt 82 726 tkr utifran CNI. Foljande variabler

byggs CNI upp av: I

Variabel VIkt
Alder 6ver 65ar och ensamboende 6,15
Alder yngre an 5 ar 3,23
Ensamstaende fordlder med barntom 17 ar 4,19
Lagutbildad 25-64 ar 3,97
Arbetsl|osa eller i atgard 16-64 ar 5,13
Personer fédda i Ost- eller Sydeuropa (Ej EU), 5,72
Afrika, Asien och Latinamerika

Personer 1 ar eller dldre som flyttat in i omradet | 4,19

Arbete pagar.

1. Akut omhdndertagande — PCl inrattat p& Ostersunds sjukhus.
Berakningar pagar for olika alternativa atgarder for att forbattra
det akuta omhandertagandet.

2. Sjukresor och sjuktransporter — beslutade atgarder for att
forbattra intygsskrivande genomfort. Utredning om sjukresor i
egen regi pagar.

3. Poliklinisering - paketet togs bort vid revidering av LUP ekonomi
4. Effektivisera lokal/resursutnyttjande - pa utredningsstadiet

5. Metoder/utbud i vdrden - paketet togs bort vid revidering av LUP
ekonomi

6. Primdrvdrdsstrukturen — genomforande pagar

7. Folktandvdrdsstrukturen — genomforande pagar
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Langsiktigt hallbar
verksamhet

70,

Forstarkt samverkan med
regionens kommuner och
landstinget i Vasternorrland
samt Norge med avtal.

71,
Bevaka och vidta ytterligare
atgarder for att uppna malen i
finansplanen.

72,

Region Jamtland Harjedalen
ska fortsatt utveckla sitt miljo-
och klimatarbete i enlighet
med miljocertifieringens krav.
73 struken

74,

Upphandling ska styra mot
saker, god och om majligt
lokalt producerad mat, giftfria
miljoer, socialt ansvar och vita
jobb.

(diff mot RS-plan)

75,

Minska klimatpaverkan i
regionens fastigheter och
verksamheter jamfort
féregdende ar.

76,

Minska klimatpaverkan fran
regionens tjansteresor och
interna transporter
(jamforelsear 2011). Detta
beaktas daven vid upphandling
av leasingbilar.

8. Landstingsévergripande administration — en stor del av
atgarderna har genomforts, vilket hittills medfort 11 miljoner
kronor i lagre kostnader.

9. Regionens intdkter exklusive skatteintdkter och generella
statsbidrag — patientavgifterna hojdes i april, vilket berdknas leda
till 17 miljoner kronor hogre intdkter 2016 och ca 23 miljoner
kronor i heldrseffekt.

10. Atgdrder fér att férhindra inléggning/minska antalet
fadrdigbehandlade patienter - genomforande pagar

11. Genomlysning vardléden psykisk ohdlsa - genomforande pagar
12. Lékemedelshantering. Hittills 1,6 miljoner kronor i lagre
kostnader. Utredning pagar for att ta fram forslag pa ytterligare
kostnadssankande atgarder.

13. Hemtagning av riks- och regionvadrd - utredning pagar

14. Samverkan med andra huvudmdn. Projekt pagar med lanets
kommuner inom it.

15. Samverkan med landstinget i Vidsternorrland - arbetet pa is i
avvaktan pa regionutvidgning.

16. Samarbete kring labbverksamhet - utredning pagar

17. Minskad sjukskrivning - genomférande pagar

Samverkan pagar avseende samarbete med kommunerna genom
Ledningskraft, Fredagsgruppen, L-IFO, samt Sociala vard och
omsorgsgruppen. Dessutom inom den nationella satsningen

psykisk halsa. I
Avseende Vasternorrland sker samarbetet via NRF och
professionella kontakter i aktuella drenden.

Region JH och St Olav hospital i Trondheim har éverenskommit om
fordjupat samarbete i juni 2016.

Arbete pagar. Regionstyrelsen fattade i mars beslut om ytterligare
resultatforbattrande atgarder.

Se separat redovisning under rubriken Miljo langre bak i
delarsrapporten. l

Aktiviteten ar inte mojlig att félja upp med nuvarande formulering.

Miljostrateg och upphandlingschef har tagit fram nytt arbetssatt att
bevaka miljoaspekter vid upphandling. Inkdpsrad ar inrattat.

Se separat redovisning av hela miljdhandlingsplanen. I

Malet om att minska koldioxidutslappen fran tjansteresor och
transporter naddes for 2013 med god marginal. For 2014 nadde vi
dock inte malet om en minskning av utsldppen med 10 procent da
minskningen stannade pa -7,4 procent. Med bakgrund av en positiv
utveckling sattes malet for 2015 till en minskning med -12% jamfort
med 2010. Koldioxidutslappen ékade istéllet med 10,7% till storsta
delen pa grund av en kraftig 6kning av flygresandet i antal mil och i
kg CO2. Trenden per augusti 2016 ar ytterligare 6kning av resandet
med flyg och darmed dven 6kning av utslappen. Resande med buss
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Effektiva processer

77,

Klargbra ansvar och roller
avseende informations- och IT
sakerhetsfragor inom COSMIC
forvaltning samt nationella e-
halsotjanster.

78,

Forbattra resultaten avseende
tillganglighet till vard jamfort
med 2015.

79,

Oka telefontillgéngligheten i
primarvarden (fran RS plan
2015)

80
Oka antalet
vardesflodeskartlaggningar

81,

Integrera jamlikhet o
jamstalldhetsarbetet i
Vardegrundsarbetet.

82,

Utveckla arbetet med
standardiserade vardfériopp
fér cancerpatienter.

och tag okade tillfalligt 2015, men &r nu ater pa en lag niva. Totalt
sett ar resandet raknat i mil och utslappen per augusti de hogsta vi
haft sedan 2009.

Vi gor ocksa samre val av transportsatt ur miljoperspektiv nar vi
reser da koldioxidutslappen per rest mil 2010 var 1,5 kg/mil, men
2015 &r motsvarande siffra 1,7 kg/mil och per augusti 2016 &r vi
uppe pa 1,78 kg/mil. For att kartlagga och analysera resandet ur
bade kostnadssynpunkt och klimatpaverkan for att kunna hitt a ratt
dtgarder har Regionen tillsammans med Ostersunds kommun sékt
och beviljats projektmedel fran Energimyndigheten for att bland
annat gora en kartlaggning med den s.k. CERO-metoden. Projekten
paborjas hosten 2016 och fortloper tom 2017. l

l

Workshop planerad till oktober

Uppfoljningsmoten for verksamheterna gallande femstegsmodellen
fortsatter. Verksamheterna har kommit olika langt bl.a. beroende
pa hur lange de har hallit pa med produktions- och
kapacitetsplanering. En stor utbildningsinsats tillsammans med
Gavleborg ar planerad och genomfors vecka 39.

Aktivitet se ovan angaende satsning produktion och
kapacitetsatgarder. Standardiserade vardforlopp paverkar
férbattrad tillganglighet.

Antalet vardekartlaggningar kan inte matas. Daremot anvands
vardekartlaggningar i 6kande omfattning for att folja patientens
vag t.ex. vid standardiserade vardforlopp.

Se punkt 8 i medarbetaravsnittet.

18 standardiserade vardférlopp i COSMIC.

Standardiserade vardforlopp (SVF) syftar till att gora I
utredningstiden sa kort som mojligt. Omhander -tagandet ska
ocksa vara samma oavsett var man bor i Sverige. Nya arbetssatt
med fungerande dialog och samverkan mellan de berérda
verksamheterna ar grunden for att patienterna ska fa vard pa lika
villkor.

Under aret har tolv av tretton planerade SVF implementerats. Det
trettonde berdaknas komma igang under september. Darmed har
region Jamtland Harjedalen arton SVF implementerade. Varje SVF
har en utsedd processarbetsgrupp. De regionala processledarna
fran RCC Norr besoker vara processarbetsgrupper i dialogméte
kring hur framgangar och utmaningar.

Alla processarbetsgrupper har fatt introduktion om hur respektive
SVF hanteras som fléde i COSMIC.

Det forsta resultatet fran patientnojdhetsenkaten, PREM (patient
reported experience measures), kom tidigt i sommar. Norra
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Fordjupat
samarbete for att
Oka intdkter

83,

Alla patienter som bestker
sjukvarden 2016 ska ha en
komplett ldkemedelslista i
COSMIC /PASCAL baserad pa
kostnadseffektiva
|akemedelsval.

84

Minska andelen vardskador
jamfort 2015

85,

Styrelsen ska folja upp arbetet
med att minska
aterinskrivningar.

86,

Dar det ar mojligt ska
upphandling genomféras ur
halsoekonomiskt perspektiv.

87 struket
88 se jamlik och jamstalld
vard

89,

Okad extern finansiering till
utvecklingsprojekt, t.ex.
INTERREG samarbete med
Norge

regionen fick tillsammans med Kalmar, gott betyg jamfort med
ovriga landet. Sarskilt betraffande upplevd tillganglighet och
delaktighet. Den dimension som var i storst behov av utveckling
handlar om emotionellt stod.

Ordinationslista for sluten vard kommer att finnas i uppgraderad
COSMIC Det innebar att alla patienter kommer att ha en komplett
|dkemedelslista.

Rekommenderade ldkemedelsval finns integrerade i COSMIC via SIL
(svenska informationstjanster for lakemedel). l

Markérbaserad journalgranskning visar pa forbattring. I

Antal aterinskrivningar ar fortfarande battre an malvardet, dock ej
battre jamfort utfall 2015. :>

Inképsradets uppdrag innebar bland annat att vardera upphandling
och inkép bade prismassigt, produkt och helhet. Produktens
livslangd och nytta for patienters tillfrisknande.

Se punkt 25 i patientperspektivet. l

Kompletteras senare
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Uppfoljning av malen i regiondirektorens

verksamhetsplan

Samhalle

Strategiska mal: Hallbar utveckling avseende ekonomi, ekologi och socialt.

Forbittrad psykisk hélsa och hilsoframjande och trygghetsskapande levnadsvillkor.

U@

o . s
malavvikelse med mer &n 10 procent

o . . =
malavvikelse med mindre &n 10 procent
malet &r uppnatt

Oppenvard: minskning av antal recept
per 1000 invanare jamfort 2015
Langsiktigt mal hogst 250 recept/1000
inv.

Malvérde 2016: 270 recept/1000 inv.

Kénsuppdelad statistik gar inte att ta
fram

274 recept/1000
inv.

273 recept /1000
invanare

Mal och malvérde 2016 Utgéngsvirde Utfall Kommentarer till utfallet
2015 2016-08
Minskad antibiotikaforskrivning. Forskrivningen av antibiotika
2016-07-31: i Jdmtlands lan har minskat

med 1 % jamfort med

samma period foregaende
ar. Vid nationell jamforelse
dr det endast Vasterbotten
som har lagre forskrivning.

Inom Region Jamtland
Harjedalen finns fortsatt en
skillnad mellan
halsocentralerna.

Antal personer som ar heltidssjukskrivna
och deras sjukskrivningsdagar, ska minska
i gruppen M50-54 (andra
ryggsjukdomar).

Mal: Minska med 5 % jmf med 2014.

Uppgift saknas

Uppgifter ar begarda fran
Forsakringskassan, utfallet
kommer att kompletteras sa
snart som mojligt.

Antal personer som ar heltidssjukskrivna
och deras sjukskrivningsdagar, ska minska
i gruppen F30-39 (forstamningssyndrom).

Mal: Minska med 5 % jmf med 2014.

Uppgift saknas

Uppgifter ar begéarda fran
Forsakringskassan, utfallet
kommer att kompletteras sa
snart som mojligt.

Patient

Strategiska mal: likvardig och tillganglig vard, vard efter behov och hilsofrdmjande arbete, trygga patienter

Mal och malvarde 2016 Utgdngsvarde Utfall Kommentarer till utfallet

2015 2016-08
Andel diabetespatienter typ 2 (<75 ar) 2015-12-31: 2016-06-30 D Det sanna vardet ligger mellan 9,5 —
med HbAlc >70 mmol/mol ska minska. Totalt: 10,8 % Totalt: 11,1 % 11,5%, varfor resultatet kan

Man: 11,5 % Man: 12 % betraktas vara oforandrat.

HbAlc = variabel for att f6lja
blodsockerniva langsiktigt.

Malvarde 2016: =<8 %

Kvinnor: 9,8 %

Kvinnor: 9,7 %
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o - malavvikelse med mer &n 10 procent
[] = mélavvikelse med mindre &n 10 procent
A= malet &r uppnatt

Strokevard: Andel patienter som var ADL- | 88,7 %. 83,7 % D Under varen har det arbetats fram

oberoende* 3 mdnader efter akutfasen. rutiner sa att dven

(urval; personer som var ADL-oberoende slutenvardspatienter fran rehab ska

fore insjuknandet) kunna féras over till mobila teamet

Malvarde 2016: 86 %. och fortsatta spec. rehab i hemmet.

Konsuppdelad statistik gar ej att ta fram.

Medelvantetid till hoftfrakturoperation 2015-12-31: 20,9 timmar Gladjande noteras att

efter ankomst sjukhus ska inte dverstiga 22,1 timmar Tomjuni 2016 A medelvantetiden fortsatt ar <24h.

24 timmar Detta ar en viktig processindikator,

Malvérde 2016: < 24 timmar som ar beroende pa resursinsats
och attityd.

Andel patienter som behandlas inom tid 2015-12-31: 80 % Hittills i ar har 68 patienter med

for 6ppnande av fortrangt karl vid 75 % A STEMI genomgatt PCI.

hjartinfarkt med ST-héjning pa EK

(STEMI) ska vara over 80 %.

Andel planerade kejsarsnitt pa 2015-12-31: 0,9% ii

omfoderskor med tidigare vaginal 1,6%

forlossning ska bibehallas eller minska

Malvarde 2016: =<2 %

Brytpunktsamtal (dokumenterat i 2015-12-31: 2016-06-30 Fortfarande gront utfall i

journal)for patienter som kan medverka.
Malvérde 2016: minst 60 %

Totalt: 62,6%
Kvinnor: 66,6%
Man: 57,5%

Totalt: 61,9%
Kvinnor: 60,1%
Man: 63,9%

forhallande till malvardet minst 60
%. Ingen forbattring jamfort 2015.
Relativt sma tal, vilket paverkar
resultaten. Verksamheternas
kommentarer tyder pa att nagra har
problem att hinna registrera i
kvalitetsregister. Det framkommer
ocksa att genomforda
brytpunktsamtal inte alltid
dokumenteras.

Oplanerad aterinskrivning inom 30 dagar
oavsett orsak, 65 ar och aldre ska minska.
Malvarde: hogst 19 %

Utgdngsvarde
januari —juli
2015:

Man: 17,5%
Kvinnor:13,7%

Resultat januari-
juli 2016:
Man:18,4%
Kvinnor:18,4%

Fortfarande gront utfall i
forhallande till malvardet hogst 19
%. Dock forsamrat utfall jamfort
2015.

Antal tobaksbrukare som ar tobaksfria
sedan minst 6 manader efter
forebyggande insats.

Utgangsvarde
2014: Totalt 23
personer, Man
14, Kvinnor 9

Resultat januari
—augusti 2016:
Totalt 3 personer
Man: 2

Denna uppfoljning har sedan
journalsystembyte inte fungerat av
tekniska skal. Detta problem &r nu
|6st, varfor information om detta

Kvinnor: 1 tydligt behéver spridas.
Oka tackningsgraden i kvalitetsregistret Utgdngsvarde Heldrsuppféljning
Svedem att motsvara forvantat antal 2015: 10
nyinsjuknade i demens per ar, ca 350 registreringar.
personer.
Battre niva avseende medelsystoliskt Utgdngsvarde 2016-06-31 D
blodtryck hos patienter med diabetes. 2015: Total 134,8 | Totalt: 134,4
Uppgifterna redovisade for priméarvard mmHg, Man: mmHg
och specialiserad vard tillsammans. 134,7, Kvinnor: Min: 134,6

134,9.

Kvinnor: 134.1.

24(67)




Medarbetare

>bUOe

mélavvikelse med mer &n 10 procent
= malavvikelse med mindre &n 10 procent
= malet &r uppnatt

Strategiska mél: attraktiv arbetsgivare, en kompetensférsorjning som understédjer omstéillning till framtidens

utmaningar.

Kvinnor 7,4 %

Kvinnor 7,3%

Mal och malvarde 2016 Utgangsvarde Utfall Kommentarer till utfallet

2015 2016-08
Sanka sjukfranvaron for medarbetare 2015-08-31 Sjukfranvaron ligger i samma niva
Malvarde 2016: Totalt max 6,2 % Totalt 6,6 % Totalt 6,5 % D vid samma tidpunkt aret innan, 0,1
Man:4,5 %, Kvinnor: 7,0 % Man 3,8 % Man 3,6 % procentenheter lagre. Minskning

bade for man och kvinnor.

Nyttjande av inhyrd personal och
arvodeslakare ska minska

Malvédrde 2016: Ej 6verstiga 2014- ars
utfall., helar : 73,2 mnkr

2014-08-31:
46,3, mnkr
Varav

Lakare 42,4 mnkr
Sjsk 3,9 mnkr

107 mnkr

Varav

Lakare 88,6 mnkr
Sjsk 14,1 mnkr
Ovrigt 4,3 mnkr

Kostnaderna har mer an fordubblats
for lakare samt mer an tredubblats
for inhyrda sjukskoterskor.

Verksamhetsresultat

Strategiska mal: god ekonomisk hushéllning med solidarisk férdelning dir resurserna férdelas jamlikt och jamstallt,
langsiktigt héllbar verksamhet utifrén socialt, miljoméassigt och ekonomiskt perspektiv, effektiva processer.

Mal och malvarde 2016 Utgangsvarde Utfall Kommentarer till utfallet
2015 2016-08

Nettokostnadsutveckling +2,0 % korrigerat for Malet sattes for 2016 till max 0 %,
Malvérde 2016: max 0 % AFA, hepatit.-C-bidrag ‘ men for att nd ett noll-resultat

(okorrigerat + 3,2 %) krévs en nettokostnadssankning.
Ekonomisk effekt av beslutade Samtliga omraden har Avvikelse framfor allt avseende
resultatforbattrande atgarder for 2016. redovisat status i arbetet malet om reducering av arbetade

med resultat- timmar till 2013 ars niva.
Malvarde 2016: 100 % effekt ska ha forbattrande atgarder.
uppnatts till 2016-12-31 och vid Mer an 100 olika
deldrsbokslut augusti ska 60 % effekt aktiviteter pagar.
ha uppnatts. Malvardet 60% per

augusti uppnas dock
Sarskild redovisning ska inldmnas till inte.
Analysgruppen for sammanstalining
Tillganglighet till akutmottagningen 18/3-31/12

Totalt 57 % Totalt 61 % Trenden &r att andelen inom 4

Andel patienter pa akutmottagningen Kvinna 56 % Kvinna 59 % ‘ timmar okar
som dr klara inom 4 timmar. Man 58 % Man 62 %
Malvarde 2016: 75 % inom 4 timmar
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mélavvikelse med mer &n 10 procent
= malavvikelse med mindre &n 10 procent
= malet &r uppnatt

>Ue

Tillganglighet till priméarvard

0:an — Alla som férsoker ska kunna 2015-08 Totalt 84 % Telefontillgéngligheten har
komma i kontakt med primarvarden 79% forbattrats mellan dren.
samma dag. Malvarde 2016: 100 %

Beddmer primarvarden att patienten 2015-08 Totalt 85 %

behover lakarkontakt ska sadant besok | 85 %

erbjudas inom hogst sju dagar.

Malvarde 2016: 100 % av patienterna

Tillganglighet till 1:a besok Vantande Vantande Se kommentarer under

Véantande till besok och genomférda
besok inom specialiserad vard inom 60
dagar. Malvarde 2016: minst 75 %

Kénsuppdelad statistik fr.o.m. 2015.

Totalt 46 %
Kvinna 45 %
Man 45 %

Genomfoérda
Totalt 63 %
Kvinna 63 %
Man 63 %

Totalt 44 %
Kvinna 44 %
Man 44 %

Genomforda
Totalt 62 %

Kvinna 60 %
Man 63 %

Tillganglighet till vard.

Tillgénglighet till behandling

Vantande till behandling och
genomford behandling inom
specialiserad vard inom 60

Malvarde 2016: minst 75 %.

Kénsuppdelad statistik fr.o.m. 2015.

Vantande
Totalt 46 %
Kvinna 44 %
Man 48 %

Genomforda
Totalt 59 %
Kvinna 58 %

Vantande
Totalt 46 %
Kvinna 45 %
Man 48 %

Genomférda
Totalt 59 %
Kvinna 58 %

Se kommentarer under
Tillganglighet till vard.

Man 61 % Man 61 %

Tillganglighet till Barn- och

ungdomspsykiatrin (BUP)

Genomférda 1:a besék inom 30 dagar. | 64 % juli 85 % juli manad D Forbattrad tillganglighet sista 3

Malvarde 2016: 90 % manad manaderna.

Genomforda fordjupade Paus i registrering pga. 6versyn av

utredningar/behandlingar inom 30 Data saknas. . rutiner i KVA registrering. Detta

dagar. Malvarde 2016: 80 % for att fa mer tillforlitlig data.

Ej konsuppdelat pga fa registreringar.

Leva upp till Socialstyrelsens riktlinjer Vissa modaliteter (systemtyp for

avseende vantetider 4-8 veckor for bild D att diagnosticera) klarar malet,

och funktionsmedicin (réntgen och men inte alla. Skelett, rygg, CT,

klinisk fysiologi) MR, ultraljudskardiografi och karl
klarar inte malet. Viss forsamring
har skett gentemot foregaende ar.

Genomfora enkla Utgdngsvarde Utfall 2016-08-31: A | februari genomfordes en

ldkemedelsgenomgangar 2015: forandring av sokordets placering i

197 stycken 5596 stycken journalen. Det har resulterat i en
Malvarde 2016: fler Kvinnor: 100 Kvinnor: 2980 kraftig uppgang av antal patienter
ldkemedelsgenomgéngar &n Mén: 97 Man: 2418 som fatt enkel

foregaende ar

Primarvard: 1481
ldkemedelsgenomgangar
Specialiserade varden:
4115
ldkemedelsgenomgangar

|akemedelsgenomgang
registrerad.

Skillnaden i konsfordelning gar
inte att dra slutsatser av da
férdelningen av inneliggande
patienter under samma period ar
okand.
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malavvikelse med mer &n 10 procent
= mélavvikelse med mindre &n 10 procent
= malet &r uppnatt

Andel vardskador ska minska.

Malvarde: 10 % farre vardskador
jamfort med ar 2014

Utgangsvarde
2014: 17 %

2016-01-01—2016-08-
31:
13 %

A

Markorbaserad journalgranskning
Antal vardskador / 100
vardtillfallen:

2014: 23

2015: 20

2016: 14 (1/1-30/6)
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Tillganglighet till vard

Tillganglighet primarvarden
Totalt har telefontillgéngligheten, 0:an, 6kat pa
alla hilsocentraler. Antal hdlsocentraler med roda
siffror varierar 6ver tid mycket beroende pa
personalsituationen for distriktsskéterskor.
Forandring i callguide som inférdes under viren
for 3 enheter dar man sett bade forbattrad
tillganglighet och forbattrad arbetsmiljo kommer
att utvecklas och implementeras pa 6vriga
enheter med prioritering for de som ligger lagst i
tillgangligheten.

Vad giller Besoksgarantin 7:an, galler att antal
hélsocentraler med réda utfall har minskat under
perioden, flera hilsocentraler har infort 6ppen
mottagning for distriktsskoterskor och arbete
med vem gor vad i varden, vilket kan tolkas som
en framgangsfaktor.

Vantetid vid Akuten

En viss 0kning av antalet besok pa
akutmottagningen har skett. En del besok tar
langre tid i ansprak for personalen pa grund av
sprakutmaningar.

Exempel pa forbattringsarbete som skett ar att
omrade medicin har 6kat sin lakarkompetens i
triage vilket forbattrat genomloppstiden pé
akutmottagningen for medicinklinikens patienter
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Telefon
tillganglighet | Lakarbesok
samma dag | inom 7 dagar

O:an- 7:an
Halsocentral Augusti Augusti
Myrviken 81 98
Svenstavik 87 95
Bracke 97
Kdlarne 83
Fundsdalen 89 97
Sveg 90
Follinge 91 89
Krokom 91 86
Hammarstrand _
Backe 95 100
Stréomsund 83 92
Hallen 83
Jarpen 88 91
Are 97 99
Brunflo 82 88
Froso
Lit 91 100
Lugnvik 81 84
Odensala 96
Z-grand 94
Fjallhalsan 100 94
Offerdal hc 91
Nya Narvarden 82
Narvard Frostviken 100

Viantetid p& akuten - Andel
handlagda patienter inom 4 timmar
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Tillganglighet till specialistvarden

De flesta verksamheter vilka inte klarar
tillganglighetmalet beskriver kapacitetsbrister i
form av personal och lokaler men aven 6kat
inflode och sjukdom namns som forklaringar till

Brist pa tillgdngliga vardplatser pa grund av brist
pa sjukskoterskor lyfts fram som en orsak till att
tillgéinglighetsmalet inte nds. Aven hér finns inom
vissa omraden brister i kapacitet pé lakarsida
gillande vissa specialiteter.

utfallet.
Andel patienter i procent som vantat mindre d@n 60 dagar till
forsta besdk repektive genomforda besék inom 60 dagar
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Andel patienter i procent som vantat mindre @n 60 dagar till
behandling repektive genomférda behandlingar inom 60 dagar
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Vantetid for barn och unga med psykisk ohdlsa -
Andel patienter i procent som vantat mindre an 30 dagar till ett
forsta besok
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o==Andel genomférda besék som vantat mindre &n 30 dagar Malnivé 90%a3r 2016

Faktisk vantetid for barn och
unga med psykisk ohalsa

Den nationella satsningen pa barn och unga med
psykisk ohalsa pagick tom 2015.

Forbittrad tillgénglighet de sista 3 m&naderna.
for genomforda 1:a besok inom 30 dagar. Detta
genom omprioriteringar i verksamheten och
okning av tillgdngliga tider for nybesok. Dock
finns risk for undantrangningseffekter samt
arbetsrelaterad ohilsa bland personalen.

Paus i registrering av véantetid for fortsatt
utredning/behandling pga 6versyn av rutiner i
KVA registrering. Detta for att fa mer tillforlitlig
data.

Tillganglighet - folktandvarden

Inom folktandvérden sker en liten forsamring av
tillgdngligheten inom alla patientgrupper.

Pa vissa kliniker en finns nu forseningar av
kallelser pa barn och patienter med s.k.
frisktandvérdsavtal.

Specialist tandvarden framst ortodontin
(tandreglering av barn)har en besvirlig ko
situation som beror till stor del pa
bemanningssituationen.

Produktions- och
kapacitetsplanering

Arbetet med inférande av systematisk
produktions- och kapacitetsplanering enligt 5-
stegsmodellen pagér dar verksamheterna kommit
olika langt i processen. Nagra verksamheter har
fortsatt god tillgdnglighet medans andra brottas
med kapacitetsbrister.

Distansoberoende teknik

I Regionens verksamhet péagar test och inférande
av teknik som innebdr att vardpersonal kan
kommunicera med patienter, vardpersonal pa
andra enheter inom Regionen eller t ex
sjukskéterskor i kommunal verksamhet. Det enda
som kravs for att detta ska fungera ar att den som
Regionens personal ska kommunicera med
anviander en nagorlunda modern telefon, platta
eller dator. Dietisterna pa sjukhuset var forst ut
med att genomfora moten pé distans. Barn och
unga vuxna samt hjalpmedelscentralen har
paborjat var sitt inforandeprojekt dar de kommer
att nyttja distansteknik. Ny infrastruktur fér
videomoéten har ocksa upphandlat och
installation av denna har paborjats.

I Harjedalen pagar utveckling av akuta jour-rum
pa distans dvs ldkaren finns i Sveg och
kommunicerar via videoteknik med patienter som
pa jourtid akut besoker Halsocentralerna i
Funisdalen eller Hede som d& dr bemannade
med skoterskor.
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Standardiserade vardforlopp

Standardiserade vardforlopp (SVF) syftar till att
tiden fran valgrundad misstanke (VGM), till
avslut (forsta behandling eller avslut innan forsta
behandling), dvs. utredningstiden &r s& kort som
mgjligt. Tiden ska ocksé vara lika villkor oavsett
var man bor i vart land. Det i sin tur férutsitter
nya arbetssitt i alla verksamheter, framfor allt
fungerande dialog och samverkan mellan olika
verksamheter.

Under aret har tolv av tretton planerade SVF
implementerats. Det trettonde berdknas komma
igdng under september. Diarmed har region
Jamtland Harjedalen arton SVF implementerade.
Varje SVF har en utsedd processarbetsgrupp. De
regionala processledarna fran Regionalt Cancer
Centrum (RCC) Norr besoker véra
processarbetsgrupper i dialogméte kring hur
framgangar och utmaningar.

Alla processarbetsgrupper har fatt introduktion
om hur respektive SVF hanteras som flode i
vardsystemet COSMIC. Introduktionen innefattar
genomgéng av remisshantering och vikten av
korrekt registrering i den si kallade
canceroversikten. Ur canceroversikten hamtas
data for automatisk rapportering till SKLs
databas.

Canceroversikten utvecklas sd att d&ven ingdende
ledtider/SVF kan f6ljas. SVF Tjock- och
andtarmscancer har fungerat som pilot for att i
COSMIC folja hela forloppet.

En inférandeplan i tre steg (forberedelse,
inférande/implementering,
utvardering/utveckling) ar framtagen i tva
versioner, en for specialistsjukvarden och en for
priméarvard och bilddiagnostik.

Primarvarden och bilddiagnostik har utarbetat
varsin 6verskadlig “lathund” som illustrerar vad
de olika SVFen innebir i respektive verksamhet.

Just nu finns 356 SVF- vardataganden
registrerade, varav 126 ar avslutade (forsta
behandling eller avslut innan forsta behandling).
Huruvida 230 dr pagdende eller om det finns en
andel som ir felregistrerade kan inte avgoras av
projektgruppen. Under augusti och september
har undervisning och information om registrering
och utdata intensifierats och verksamheterna har
uppmanats att utse en funktion som kontinuerligt
kontrollerar att utdata 6verensstimmer med
verkliga férhallanden.

Det forsta resultatet fran patientndjdhetsenkiten,
PREM (patient reported experience measures),
kom tidigt i sommar. Norra regionen fick
tillsammans med Kalmar, gott betyg jamfort med
ovriga landet. Sérskilt betraffande upplevd
tillgdnglighet och delaktighet. Den dimension
som var i storst behov av utveckling handlar om
emotionellt stod.

I host startar ett natverk for sjukskoterskor och
Kontaktsjukskoterskor i cancervarden i enlighet
med intentionerna i den regionala
handlingsplanen for cancervarden. Aven det
planerade patient- och nirstdenderadet startar
under hosten. Ivarje SVF ingér dven
cancerrehabilitering och i oktober startar en
multidisciplinr processarbetsgrupp med
uppdrag att, inom befintliga
rehabiliteringsresurser, foresla ett strukturerat
arbetssitt.

SVF har hoga ambitioner och varje steg i riktning
mot dessa bidrar till en mer jamlik cancervard
med mer rimliga vintetider. Det ar fortsatt
besvarligt att leva upp stipulerade ledtider i
synnerhet som patologer saknas i hela landet, s&
dven urologer, hematologer och dermatologer.
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Patientsakerhet

Arbetet med patientsékerhet har fordjupats
genom att stodresurserna numera finns i hélso-
och sjukvardsforvaltningen.

Implementering av olika metoder och instrument
for att forbéttra patientsidkerheten infors 6ver tid.
Om instrumenten ska anvidndas inom
vardverksamheterna eller utévas av medarbetare
inom omrade patientsékerhet blir ibland en fraga
for provning och omproévning. De flesta metoder
ger bast resultat om utévaren har mojlighet att
upparbeta sikerhet, kunskap och erfarenhet for
att kunna gora vl avvigda bedomningar.
Kunskapen att utféra markorbaserad
journalgranskning ar inget undantag. Med hjélp
av markorbaserad journalgranskning har det
upptéckts att manga patienter drabbats av
blasoverfyllnad, vilket kan ge bestadende skador
for patienten som drabbats.
Patientsidkerhetsenheten har fatt uppdrag att
inom regionen vidta atgarder att forbattra.
Informations- och utbildningsinsatser ar
paborjade.

Ett annat instrument som &r infort ar
Infektionsverktyget, ett nationellt IT-stod for att
dokumentera, lagra och &terkoppla information
om vardrelaterade infektion och
antibiotikaforbrukning. Stédet ar utifran
nuvarande tekniska forutsittningar,
implementerat inom slutenvarden.

Sedan lang tid tillbaka genomfors sé kallade
hygienronder pé enheterna inom
vardverksamheterna. Hygienronderna ar ett
viktigt instrument for att félja upp god hygienisk
standard. Resultaten fran dessa hygienronder ar
vardefulla underlag for enheternas chefer att fa
inspel till forbattringar och hogre
patientsdkerhet.

Avvikelserapportering och avvikelsehantering ar
ofta foremal for diskussion ur olika perspektiv.
Som ett led i uppf6ljning av hur hélso- och
sjukvirden fungerat ur ett samverkansperspektiv
under sommaren, ska ett gemensamt
analysarbete goras av de inkomna avvikelserna.

Bade medarbetare fran kommuner och
patientsidkerhet inom region JH ska delta i
analysarbetet.

Den éarliga punktprevalensmitningen av trycksér
genomfordes under april. Férekomst av trycksar
inom regionen dr pa samma niva som for riket.
Tyvarr pekar vara resultat mot minskande
anviandning av trycksarférbyggande insatser.

Matning av vardrelaterade infektioner visar att
andelen patienter med vardrelaterad infektion i
augusti var 10,64. Uppdelat till kon visar att
kvinnornas andel var 7,5 %, medan méannens var
14 %. Tidigare métningar har visat att ménnen
verkar drabbas av vardrelaterade infektioner i
hogre grad dn kvinnor. Nedan redovisas ocksa
aldersfordelning av de patienter som drabbats av
vardrelaterad infektion. Detta ska tolkas med
forsiktighet, antalet patienter ar begransat.

Andel med vardrelaterad infektion - Aldersgrupper
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Region Jamtland Harjedalen redovisar nast
samst resultat avseende
influensavaccinationstdckning bland vara
seniorer, 65 ar och dldre. Arbete for 6kade
informationsinsatser och forbéttrad tillgdnglighet
pagar.
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Lakemedel

Den totala kostnaden for ldkemedel i Jamtland
Hirjedalen var 257 miljoner kronor ackumulerat
augusti 2016. Det ar en 6kning med 11,1 procent
jamfort med samma period foregdende ar. Den
storsta 6kningen finns inom
cytostatika/cytotoxiska ldkemedel som ckat med
ca 8,5 miljoner kronor (36 procent). Det beror
framfor allt pd introduktionen av nya effektiva
ldkemedel samt langre 6verlevnad, vilket leder till
langre behandlingstid. Gruppen antikoagulantia,
dir nya direktverkande lakemedel till del ersatt
det klassiska warfarin, har 6kat med ca 3,5
miljoner kronor (35 procent).

De dyraste lakemedelsgrupperna ar
immunsuppressiva lakemedel (totalt 26 miljoner
kronor), och da framfor allt TNF-hdmmare, samt
insuliner och analoger (totalt 12 miljoner kronor).
Inom gruppen TNF-hdmmare har flera
biosimilarer introducerats och dessutom har
Tandvards- och Likemedelsforménsverket, TLV,
haft en genomgang for att minska priserna. Det
har tillsammans lett till att kostnaderna for den
gruppen minskat med 2,3 procent efter manga ar
med 6kande kostnader.

Sedan 1 januari 2016 har barn upp till 18 ar fria
ldkemedel. Kostnaden for lakemedel pé recept for
denna grupp har 6kat med 3 miljoner kronor
ackumulerat augusti, till totalt 10,4 miljoner
kronor. Det ar framfor allt kostnaderna inom
medel vid obstruktiva sjukdomar (+600 tusen
kronor) samt lakemedel vid forstoppning (+400
tusen kronor) som 6kat. Den dyraste gruppen
lakemedel for barn upp till 18 ar &r
Psykostimulantia, medel vid ADHD och
nootropika (dvs lakemedel som 6kar anvindarens
mentala forméga) som kostat 1,7 miljoner kronor
for Regionen ackumulerat augusti.

Jamtland Hirjedalen hade under ménga ar den
lagsta kostnaden per invénare vid nationella
jamforelser. Sedan ett par ar 6kar kostnaden i
Jamtland Hirjedalen mer &n manga andra
landsting/regioner, vilket resulterar i att flera
landsting/regioner nu narmar sig eller till och
med passerar Jaimtland Hérjedalen med lagre
kostnader for 1akemedel per patient. SKL
uppréttar en behovsmodell varje ar som baseras
pa forbrukning av 1dkemedel i olika aldrar givet
kon samt socioekonomiska forhéllanden. Enligt
den behovsmodellen har dock Jimtland

Harjedalen fortsatt ldgre kostnader per invénare
an behovsmodellen uppger.

I Regiondirektorens verksamhetsplan finns
maélet, att kostnadsutvecklingen for
forménsliakemedel respektive
rekvisitionslakemedel ska vara ldgre 4n den
nationella utvecklingen.

Inom férmansliakemedel, d v s ldkemedel pa
recept, har kostnaden 6kat med 11,6 procent. Det
ar en hogre kostnadsokning d4n genomsnittet for
riket (9,8 procent).

Inom rekvisitionsldkemedel har kostnaden okat
med 17 procent i Jimtland Harjedalen, medan
genomsnittet for riket var 3,7 % motsvarande
period.

Antibiotika

Forskrivningen av antibiotika i Jimtlands 14n har
minskat med 1 % jamf{ort med samma period
foregdende ar. Vid nationell jamforelse dr det
fortsatt endast Vasterbottens l4n som har en ligre
forskrivning.

Antibiotika i specialiserade varden

Inkdpet av antibiotika i slutenvarden ar ungefar
densamma som tidigare &r. For att kunna
analysera om anviandningen borde minska kravs
en djupare analys om behandlingsregim,
resistensproblematik, patientbeldggning och hur
stor kassationen av antibiotika dr. Strama har
péborjat arbete med antibiotikaanvandningen i
sluten vard for att optimera anvindningen och
inkop till lakemedelsférraden.

Antibiotika i primarvarden

Inom Region Jamtland Harjedalen finns det
fortsatt en skillnad mellan hélsocentralerna. Flera
hilsocentraler har en forskrivning under och
flertalet andra ligger nira det tidigare satt
nationella mélet om 250 recept per tusen
invdnare.

Alla hilsocentraler i regionen har deltagit i
hélsovalsuppfoljningen dar likemedelsansvarig
lakare deltagit och dir fokus bland annat legat pa
antibiotikaforskrivning.
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Antibiotikaforskrivning per halsocentral
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Riks- och regionsjukvard

Utfall till och med augusti for Riks- och regionsjukvard samt rattpsykiatrisk vard,
miljoner kronor
Fordandring i Forandring

miljoner kronor i %
Omrdde 2014 2015 2016 2015-2016 2015-2016
Barn- och ungdomsmedicin 18,7 15,7 16,5 0,8 52%
Hjarta, neurologi och
rehabilitering 58,4 56,2 52,6 -3,5 -6,3 %
Hud, infektion och medicin 32,9 35,5 37,0 1,5 4,1 %
Kirurgi, 6gon och 6ron 47,1 49,9 58,6 8,7 17,4 %
Ortopedi 15,2 16,4 17,2 0,8 4,8 %
Psykiatri 8,6 10,8 15,1 4,4 40,4 %
Ovriga omraden (KK, BUV) 6,0 6,0 6,2 0,2 2,5%
Central riks- och regionvard 27,2 27,2 33,2 6,0 22,0%
Prisjustering NUS 7 mnkr
enligt overenskommelse 5,5 -0,9 0,0 0,9
Totalt Region Jamtland
Harjedalen 219,6 216,9 236,4 19,5 9,0 %

Kostnaderna for kopt vard utanfor lanet,
inklusive rattpsykiatri, varierar kraftigt mellan
aren. Kostnaderna perioden januari t o m augusti
2016 var 19,5 miljoner kronor hégre dn under
samma period 2015 (+ 9,0 procent).

Procentuellt 6kade kostnaderna mest inom
omrade psykiatri (+ 40,4 procent). Det beror pa
en kraftig 6kning av kostnaderna for
rattspsykiatrisk vard. Fler patienter har domts till
rattspykiatrisk vird med minst siakerhetsklass 2
under aret och beho6ver darfor vardas vid
Rittspsykiatriska kliniken i Sundsvall. En 6kning
av specialistremisser avseende konsidentitet
paverkar dven de kostnaderna for kopt vard.

Aven omride kirurgi hade en kraftig 6kning av
kostnaderna for riks- och regionvard med 8,7
miljoner kronor (+17,4 procent). Kostnaderna for
vard vid enbart Akademiska sjukhuset i Uppsala
ar 9 miljoner hogre 2016 dn tidigare r. Det beror
bl. a pa vard av brannskadepatienter.

Omrade hjarta neurologi och rehabiliterings
kostnader for riks- och regionvard minskade med
3,5 miljoner kronor (- 6,3 procent) januari t o m
augusti 2016 jamfort med samma period 2015.
Detta ar en foljd av att omradet i april 2015
borjade utféra PCI i det nyuppforda PCI-labbet
pa Ostersunds sjukhus. Dessa tgérder utfordes
tidigare pa Norrlands Universitetssjukhus i
Umed.

Central riks- och regionsjukvard, d.v.s. akut véard
utanfor lanet 6kar ocksa i kostnader jamfort med
2015. En helt ny kostnad &r medlemskap i
kommunalférbundet for ambulansflyget, 0,5
mnkr liksom deltagande i projektet Akutsjukvard
i extrem glesbygd 0,3 mnkr. Kostnaderna for vard
vid smé och medelstora sjukhus utanfor lanet har
okat med ca 1,5 mnkr och den akuta varden pa
universitetssjukhusen med 3 mnkr och
ambulanstransporter har 6kat med 0,5 mnkr.

35(67)



Produktionsstatistik

Oppenvérd 2014-08 2015-08 2016-08
Lakarbesok 218 037 217561 246 300
-man 98 524 97 426 110540
-kvinnor 119513 120132 135755
Sjukvardande behandling 263071 287 760 320336
-man 108 704 121 809 137 206
-kvinnor 154 366 165951 183 129
Slutenvard 2014-08 2015-08 2016-08
Vardtillfallen 14 164 13107 12 904
-man 6563 5967 5720
-kvinnor 7601 7139 7183
Varddagar 82325 80351 78 187
-man 39424 37573 35 886
-kvinnor 42 901 42777 42 291
Medelvardtid 5,0 5,2 5,2
-man 5,3 5,4 5,4
-kvinnor 4,7 5,0 5,1
DRG-vikt 10 446,2 10 168 10 315,5
-man 5056,1 4813 4 875,9
-kvinnor 5390,1 5355 5438,7
lakarbesok som sjukvardande behandlingar.
(")pp envarden Volymokningarna har varit stora bland annat

Vérdproduktionen har per augusti 6kat jamfort
med foregdende &r inom 6ppenvarden. Bide
antalet lakarbesok och sjukvardande
behandlingar har 6kat kraftigt jamfort med
samma period 2015 och dven jamfort med 2014.
Lakarbesoken var 13,2 procent fler (kvinnor + 13
procent och mén + 13,5 procent) och
sjukvdrdande behandlingar 11,3 procent fler
(kvinnor +10,3 procent och méan + 12,6 procent).

I stort sett samtliga omraden redovisar en kad
oppenvardsproduktion. Okningen avser séval fler

inom omradena Kirurgi 6gon 6ron, Kvinna och
Primérvérden.

Slutenvarden

Antalet vardtillfallen fortsitter att minska 2016
jamfort med samma period 2015. Nedgangen ar
lite drygt 1,5 procent. Aven varddagar minskar.
Minskningen uppgér till 2,5 procent. Daremot
noteras att DRG-vikten Okar, vilket tyder pa en
okad komplexitet. Medelvardtiden ar oforandrad
(5,2 dagar) trots saledes en okad vardtyngd.
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Medarbetare

Utford tid

Regionstyrelsen har fattat beslut om att
omradena ska minska antalet arbetade timmar
ner till 2013 ars nivi. Antalet arbetade timmar
har hittills under 2016 minskat jamfért med 2015
men ir inte i nivd med 2013. I diagrammet har
korrigeringar gjorts for att Regional utvecklings
medarbetare kom med i statistiken forst 2015.
Ingen sddan korrigering &r dock gjord i tabellen
nedan.

Det ar viktigt att minskning av timmar inte sker
genom att timmarna ersatts med inhyrd personal.
Till och med augusti hade Regionen kostnader for
inhyrd personal p& 107 miljoner kronor.
Uppskattningsvis innebar det att det fanns
ungefiar 60-70 omraknat till arsarbetare extra ute
i verksamheten forutom egen personal.

Okningen i kostnader for bemanningsforetag
2016 innebdr att det finns ytterligare ett tjugotal
inhyrda omréknat till &rsarbetare i verksamheten
2016 jamfort med samma period 2015.

Pa yrkesgruppsniva s har bade den utférda tiden
for sjukskoterskor och nyttjandet av
bemanningsforetag 6kat. Samtidigt kan man se
att utford tid for underskoterskor har minskat.
Skal till minskningen kan vara inférandet av
vardnara service som innebar att de Gvertog en
del av de arbetsuppgifter som underskoterskan
tidigare utforde. Samtidigt visar denna utveckling
att arbetet med "vem gor vad” inte har inneburit
négra fordndringar pa regionniva vad giller
utford tid.

Utford tid i antal 3rsarbetare.
Jan-dec for 2013 - 2015.
Rullande 12 man for 2016
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Utforda tiden for likare totalt dr pa ungefar
samma niva som 2015. Daremot fordelas
timmarna annorlunda i ar jamfort med 2015.
Firre specialist-, 6verldkar-, distriktslakartimmar
medan underlidkartimmarna har dkat. Okningen
beror formodligen pé en utokning av antalet AT-
lakare.

Den totala minskningen av utférd tid mellan
januari-juli 2015 och motsvarande period 2016
motsvarar 36 drsarbetare. En genomgéende
orsak som anges ar inférandet av Cosmic under
ar 2015. P4 regionnivan kan man inte se att det
giller sjukskoterskegruppen dar timmarna
tvartemot har 6kat. Enligt rullande tolv manaders
diagrammet ovan dr minskningen 37 arsarbetare.

Utford tid januari — juli 2013 2014 2015 2016
Total utférd tid 3050426/ 3104691 3355928 3318678
Ledning 133475 129500 148 264 151777
Overlékare / Specialistl3k. 223340 213362 219 143 206 197
ST-lakare 98 292 99 399 100 076 102 229
Underlédkare 45 340 49 926 61424 69 472
Sjukskoterskor 990 103 1002 782 1012 749 1018562
Underskéterskor 523131 550 759 571357 558 210
Medicinska sekreterare 174 624 177 090 185 963 186 266
Psykolog Psykoterapeuter 50 362 53230 54916 53389
Paramedicin 217034 218 474 226 290 223351
Administrativ personal 224098 233918 308 309 292 419
Ovrigt 370628 376250 467 438 456 807
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Omrade barn och unga vuxna har startat nya
verksamheter p& BUP (Socialpsykiatriskt team
samt egen slutenvérd paverkar utford tid.)
Avrdknat de verksamheterna dr Omradet nu nere
12014 ars nivd. Aktiviteter for att nd 2013 ars
niva pagér dven under hosten.

Inom omrade barn- och ungdomsmedicin
har antalet arbetade timmar under en 10-
arsperiod har legat timligen konstant med
undantag for 2013 som avvek med lidgre antal
arbetade timmar. Utifran ovan beskrivna
situation som forelég 2013 ses ingen rimlig
mojlighet att minska arbetade timmar till denna
niva.

Omrade psykiatri ligger under 2013 ars nivé
vilket beror p4 manga obesatta tjinster inom
omradet. Det dr en situation som ar kritisk pa
flera sitt. Att inte ha fast personal gor att flera
processer kostar mer dn de skulle, att
patientsikerheten hotas och att sjukfrdnvaron
paverkas. Antalet timmar for sjukskoterskor har
sedan 2013 minskat med ca 20000 timmar vilket
motsvarar 11 tjanster. En annan yrkesgrupp som
minskat signifikant ar psykologer.

Omrade hud, infektion, medicin (HIM)
HIM har minskat antalet arbetade timmar
motsvarande tre drsarbetare. Huvudsakliga
orsaker till minskningen ar Projekt CMS 2.0 med
bl.a. minskat antal vardplatser och darmed
minskat personalbehov, fler stafetter. Arbetet
fortsatter for att komma i 2013 4rs niva.

Omrade hjirta, neuro, rehabilitering
(HNR) har minskat antalet arbetade timmar
med motsvarande 8,7 arsarbetare. Orsak ar
minskat antal vardplatser pa rehab-avdelningen.
Arbetet fortsatter for att komma i 2013 ars niva.

Inom omrade diagnostik, teknik och
service beror 0kning av utford tid framst pa
inforande av vardnira service, VNS. Okning
inom rontgen beror pa farre sjukskrivningar
under perioden i kombination med ménga
extrakorningar pa frimst MR och CT. Antalet
timmar pa biomedicinsk analytiker har minskat
p.g.a. pensionsavgangar. Yrket ar ett bristyrke
som det ar svart att rekrytera till.
Produktionsokning har skett inom diagnostiken
vilket paverkar behovet av bemanning.

Inom Omréade kvinna ligger arbetade timmar
géllande barnmorskor i nivd med 2013.
Verksamheten har en produktionsékning med
okande forlossningstal, fler besok osv.
Tjansteutrymmet for 2013 ars arbetade timmar ar
orimligt 1agt. Det ar mycket svart att klara den
medicinska siakerheten. Kvinnosjukvarden har
fatt ta del av statliga medel "Forlossningsvard och
Kvinnors hilsa” under aret, med motsvarande 1,3
arsarbetare.

Inom omrade ortopedi ligger den storsta
minskningen av utford tid jaimfort med 2015 pa
ldkaravdelningen och det 4r som en del av
besparingsédtgirderna. Omrédet har under 2016
anlitat bemanningssjukskoterskor for att kunna
hélla elektiva vardplatser 6ppna. Jamfort med
2013/2014 har omradet 2,0 tjanster extra utifran
nytt uppdrag "Tjanstekop primarvard” samt 0,5
tjanst overflyttad till omradet efter
omorganisation.

En minskning till 2013 ars niv4, anses inte majlig
utan att stinga vardplatser, och da kan inte full
elektiv produktion uppratthallas. Konsekvensen
av detta skulle bli att fler patienter dker utanfor
regionen for tgiard/behandling enligt
véardgarantin, vilket i slutindan skulle bli
betydligt mer kostsamt.

Omrade kirurgi har 6kat utforda tiden med
motsvarande 4,9 arsarbetare. Okningen beror pa
tillsatta vakanser, strategiska uppbemanningar
infér kommande pensionsavgangar, viss
uppbemanning av sjukskéterskor inom urologin
relaterat till SVF och kommande
kompetensforskjutning. Omradet har 38 fler
arsarbetare jamfort med 2013.

I omrade primirvard har utférda tiden har
okat med motsvarande ca 10 drsarbetare jamfort
med 2015. Okningen beror p4 att asylhilsan har
tillkommit och ut6ver den sé har de flesta
hélsocentraler utokat bemanningen pa b.la
distriktsskoterskor, barnmorskor, bve -skoterskor
och underskoterskor utifrdn den 6kade
flyktingtillstromningen och de
hilsoundersokningar som ska goras. Dessutom
har turismen 6kat under sommaren framforallt i
Are och Funisdalens samt att déir bemanningen
till stor del bestar av stafettldkare ser
primérvarden ett storre behov av att bemanna
upp ovriga yrkesgrupper eftersom kringarbetet
oOkar, framf6rallt inom gruppen sjukskoterskor.
For att 6verfora arbetsuppgifter till hart belastade
yrkesgrupper och for att uppratthélla
arbetsmiljon har primérvarden sett ett behov av
utokad bemanningen framforallt inom grupperna
underskoterskor och medicinska sekreterare men
aven sjukskoterskor.

Inom omrade akutvard ar den utforda i
princip densamma (-1,0 arsarbetare) som 2105.
Det som tillkommit dr en 6kning inom p.g.a.
delade dygn i ambulansverk-samheten utifran
arbetsmiljo- och patientsikerhetssynpunkt. En
utokning ar gjord av anestesiresurser till
endoskopiverksamheten. Centraloperationen har
aven Overtagit ansvaret frn ortopedkliniken att
tillhandahélla assistenter under operationer.
Akutmottagningen inforde i april pa forsok en
arbetstidsmodell med tidsviktning for mer
aterhamtning. Tidsviktningen motsvarar ca 3,5
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arsarbetare. Aven om mindre tid behover avsittas
for COSMIC behover avsittas motsvarar
modulansvar i akutomradets delar drygt en
heltidstjanst.

For att anpassa utford tid till 2013 ars niva
motsvarar en minskad bemanning narmare 21
arsarbetare. Atgirder som vidtas for att minska
den utforda tiden ar i ambulansverksamheten att
minska tid for administrativt arbete for ex.
fordons- och utrustningsgruppen. Oversyn
kommer &dven att goras i syfte att forbattra flode
till forsta operationsstart for att i mojligaste méan
undvika risk for 6vertidsarbete.
Akutmottagningen har omfordelat
bemanningsmaél 6ver dygnet for att undvika
behov av utdkning av bemanning under kvallstid
dar belastningen har okat.
Intensivvardsavdelningen har gjort en risk- och
konsekvensanalys for neddragning av antal
platser for att kunna minska behov av arbetad tid.
Ett minskat antal platser pd IVA under aret
innebir en minskad tillgéng till platser under
sommaren.

Inom omréade folktandvard ska
arsarbetstid/utford tid nédvandigtvis inte
minska. Om nya medarbetare rekryteras 6kar
tillgangligheten for medborgarna vilket 4r bra om
intdkterna tacker den 6kade kostnaden. En del i
arbetet for att oka intékterna ar det produktions-
och kapacitetsarbete som pagér. Bemanningen av
specialister ar fortsatt for 14g. Administrativ
personal minskar i och med genomford
organisationsforandring.

Inom regional utvecklingsforvaltning har
den utforda tiden perioden aug 2015-juli 2016 har
minskat med 10,9 drsarbetare jamfort med helar
2015. Minskningen beror fraimst pa
omorganisationen som borjade galla fr om
januari i ar. Den storsta forandringen ar att
staben for regional utveckling upphort som enhet
och att medarbetare placerats i regionstaben.
Faktisk minskad tid exklusive omorganisation
uppgar till ca 4 arsarbetare.

Flera verksamheter har minskad utford tid vilket
framst beroende pé avslutade projekt.

For vara verksamheter ar som regel 6kad utford
tid en positiv utveckling. Det innebér att
fortroendet fran vara finansidrer 6kar och att
utvecklingsresurserna 6kar. Detta under
forutsittning att nettokostnaden inte overstiger
tilldelade medel

Inom regionstaben har utférda tiden 6kat med
motsvarade 3,6 arsarbetare vilket delvis ar en
konsekvens av den omorganisation som
genomforts fullt ut vid senaste arsskiftet.

En av dtgirderna som vidtas for att minska den
utforda tiden ar de inbesparingar som ar
planerade vid genomforandet av langsiktig
utvecklingsplan for god ekonomisk hushéllning
(LUP), deluppdrag 8. Uppdraget ar att minska
administrativa och regionovergripande kostnader
med 10.6 miljoner kr inom Regionstaben och
inom Regionala utvecklingsférvaltningen med
full effekt 2017-01-01. Hélften av inbesparingen
ska genereras genom att inte ersittningsrekrytera
tjdnster de ndrmaste aren. En inventering av
arbetsuppgifter har genomforts och
rekryteringsrad har bildats dar Regionstabens
avdelningschefer gemensamt tar stallning nar det
géller vilka tjanster/pensionsavgingar som ska
aterbesittas.

Bemanningsforetag

Minskningen av arbetade timmar for gruppen
specialist-, 6verldkare-, distriktsliakare har
sannolikt ersatts av arbetade timmar utférda av
inhyrd personal frin bemanningsforetag,
eftersom kostnaderna for kop fréan
bemanningsforetag 6kat med 22,5 miljoner
kronor jamfort med samma period 2015. Men
okningen av bemanningsforetag 6verstiger dndé
minskningen gallande specialist-, 6verldkare-,
distriktsldkartimmarna med omraknat till drygt
10 arsarbetare. S3 totalt sett 4r de en 6kning om
man utgdr ifrén att bemanningslékarna har varit
specialist-, 6verldkare-, distriktsliakare. Dessutom
tillkommer 6kning av timmar och kostnader i o m
en beslutad utokning av antalet AT-ldkare.

Utgangspunkten ar att inhyrd personal hinner
med fler patienter eftersom de pa den inhyrda
tiden inte deltar i planerings/utvecklingsarbeten,
utbildning, arbetsplatstréffar och liknande. Det
kan vara en av forklaringarna till att 1akarbesok
okat jamfort med 2015, samtidigt som arbetade
timmar for specialist-, 6verlakare-, distriktslikare
har minskat. En annan forklaring till 6kningen i
produktionen ir att manga medarbetare dgnade
tid 4t inforandet av Cosmic under 2015 och att
det darfor fanns mindre tid for ldkarbesok och
sjukvardande behandlingar.
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Kostnad bemanningsforetag per
manad i miljoner kronor
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Kommentarer till kép av
bemanningslikare:

Vakanser, svarigheter att rekrytera
specialistldkare, brist pa bakjourskompetenta
ldkare ar skal som anges till kop av
bemanningslidkare. P4 Reumatologimottagningen
har nyttjandet av bemanningsldkare okat utifran
att fler riktade ladkemedelsgenomgéngar
genomfors. Syftet ar att minska
lakemedelskostnaderna.

Kommentarer till kép av
bemanningssjukskoterskor:

Det ar framst omradena HIM och HNR som
nyttjar bemanningssjukskoéterskor p g a vakanser
och rekryteringssvarigheter.

Kommentarer till kop av 6vrig personal:
Omréde psykiatri koper utredningar pé grund av
bristen pa neuropsykologer.

Vidtagna atgirder for att minska kop fran
bemanningsforetag:

Atgirder for att minska kop frin
bemanningsforetag ar bl. a kontinuerliga
rekryteringsatgirder inklusive
utlandsrekrytering, anstéllning av ST-ldkare,
kontakt med pensionerade ldkare, Gversyn av
“vem gor vad i virden”, samt forbattrad
produktions- och kapacitetsplanering.
Omradena psykiatri samt barn och unga vuxna
deltar i det SKL-ledda projektet om att fasa ut
bemanningsforetagen. Omréadet psykiatris mal ar
att 1 juli 2018 helt ha fasat ut
bemanningsforetagen och att 1 juli 2017 ha
halverat stafettbehovet. Det finns en sarskilt

Kostnad
bemanningsforetag (tkr)

Jan-aug
2015

Jan-aug
2016

For-
andring

Kto 55510vrig personal 3,3 4,3

+1,0

Kto 5552 Lakare 66,1 88,6

+22,5

Kto 5553 Sjukskoterskor 7,8 14,1

+6,3

Totalt 77,2 107,0

29,8

framtagen handlingsplan som nyligen reviderats
och omrédet arbetar efter.

Omrédet DTS for en dialog med likaravdelningen
pé medicin om béttre samverkan och idéforum
for ett bittre patientflode gillande hjartpatienter.

Omrade kvinna haller pé att bygga upp ny
ldkarbemanning men det kommer inte att
innebara att stafettlikarna forsvinner helt.
Budgeten klarar inte att anstilla s manga lakare
sé alla primar- och bakjourer dr bemannade.

I primérvarden har ett arbete paborjats med att
utforma en bemanningsplan pa var och en av de
hilsocentraler som anvinder bemanningslikare.

Inom omrade folktandvard kops tjanster enligt
tabell nedan. Obs Kostnaderna ingér i gruppen
Ovrig personal ovan.

Kop av tjanster sker inom specialisttandvarden,
dels beroende pa vakanser men dven beroende pa
att det dr svart att rekrytera till deltidstjanster
(dar inte heltid behovs). Extraresurs inom
allméintandvarden har tagits in pa en klinik for att
Kklara en stor tillstromning av asylsékande.

Kostnad kopta tjanster For-

Folktandvarden

Jan-aug
2015

Jan-aug
2016

andring

Specialisttandldkare 1324 1191

-133

Allmantandladkare 0 132

132

Totalt 1324 1323

-1
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Sjukfranvaro - Halsoframjande arbete

Andel sjuktimmar i % av ordinarie tid

7,5%

2014 2015
M Man W Kvinnor

B Alla anstéllda

7,4%

2016

Sjukfranvaron har minskat fran 6,6 till 6,5
procent sjukfrénvarotimmar av den utforda
tiden mellan 2015 och 2016. En minskning
som motsvarar 4061 sjukfranvarotimmar som
totalt uppgar till 311 724 timmar per 160831,
en minskning av sjukfrdnvarotimmarna med 1
% i forhéllande till aret innan. Minskningen
syns procentuellt bide bland méannen och
kvinnorna men mest hos mannen.

I jamforelse med resterande rike som okar
sjukfranvaron (+2,5 % sjukfranvarotimmar)
har Region Jamtland Hérjedalen stoppat upp
inflodet och inte heller 6kat i den takt som
Forsakringskassans siffror visar att stora delar
av Sverige gor.

Under arets forsta manader, januari, februari
och april lig sjukfranvaron procentuellt hogre
jamfort med tidigare &r, medan mars lag
betydligt ldgre. Maj, juni, juli och augusti
ligger ldgre 4n &ret innan. Den
sasongsinfluensa som gick i borjan av aret har
beskrivits som mer langvarig och bestod av
flera olika typer av influensa (svininfluensan,
influensa typ B och Hongkong influensa). Det
ar fler dn vanligt som insjuknat, vilket kan ha
paverkat sjukfrénvaron i spannet 1-14 dagar
perioden december, januari, februari och fram
till maj enligt smittskyddsenheten.

Hailso- och sjukvardsforvaltningen ligger pa
totalen 0,1 procentenheter lagre jaimfort med
tidigare ar, 6,7 % % jamfort med 6,8 &r 2015,
diremot ligger de omraden som okar
sjukfrénvaron inom forvaltningen;
Folktandvarden, Hjéirta neuro rehab, Barn
och ungdomsmedicin, Kirurgi, Kvinna,
Ortopedi. Omraden som minskat
sjukfrénvaron inom forvaltningen ar Akuten,
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Psykiatrin, Barn unga vuxna, Hjarta infektion
medicin, Primarvard och Diagnostik teknik
service.

Regionala utvecklingsforvaltningen minskar
sin sjukfréanvaro och Regionstaben har dndrat
trenden och 6kar nu sin sjukfrénvaro.

Utvecklingen av sjukfranvaron ser olika ut i
olika aldersgrupper. I gruppen 0-29 ar
minskar sjukfrénvaron (mannen 6kar och
kvinnorna minskar) Har har monstret vant da
det i april var tviartom. I dldersgruppen 30-49
ar okar sjukfranvaron pé totalen, men bara for
kvinnorna. I dldersgruppen 50 ar och aldre
sjunker sjukfranvaron bland kvinnor men
mainnen har borjat 6ka marginellt till skillnad
fran april. Procentuellt dr dock sjukfranvaron
hogst i gruppen 50 ar och éldre.

Utifran arbetet med langsiktig
utvecklingsplan for sjukskrivning fortsitter
arbetet med projektet Halsoframjande
ledarskap dar varen inneburit
nitverkskontakter gillande sjukskrivningar
och rehabilitering. I bérjan av sommaren och
under hosten ar Hilmar Hilmersson, psykolog
och forskare inbjuden for att arbeta med
ledares roll i hilsoframjande ledarskap och
verktyg for at utéva detta. Fran Region
Jamtland Harjedalen ingér nu 6 stycken
enheter och deras chefer i projektet samt
personalstrateg inom hélsa och
hélsofrdmjande arbete. Inom det
hélsofrimjande teamet pa ekonomi och
personalavdelningen pagar ocksa ett arbete
med att sdnka sjukfrdnvaron genom ett
l6sningsfokuserat arbete. Arbetet ska ocksa
genom uppfoljning och dialog stétta chefer i
rehabilitering och hélsofrimjande arbete som



ett led i att sinka sjukfrénvaron och agera mer
proaktivt.

Foretagshalsovard

Under de forsta tva tertialen har
foretagshalsovardsmedlen anvants
forebyggande och framjande till 69 % jamfort
med 55 % for samma period aret innan. Detta
visar att medlen borjat anviandas mer
proaktivt med tidigare insatser. Kostnaderna
for foretagshalsovird har ocksé dkat fran 2,9
miljoner till 3,9 miljoner.

Arbetsmiljo

P& ménga hall en lugnare sommar an tidigare
ar. Personaldirektor och personalstrateger har
tillsammans med bade fack och politiker gjort
rundvandringar varje vecka under sommaren
pa sjukhuset och dven ute pa
hélsocentralerna. Detta har varit uppskattat
av medarbetarna. En utvirdering av
sommaren kommer att goras. Aven omradena
uppger att sommaren har varit delvis
anstriangd, men alla har gjort ett mycket gott
arbete s vi har klarat sommaren relativt bra.
Upplevelsen ir att denna sommar varit
mindre belastande dn foregdende sommar.

Folktandvarden planerar att utéka
verksamheten med en jourklinik for att
forbattra arbetsmiljon pa klinikerna.
Akutmottagningen testar en ny
arbetstidsmodell som ger mer tid for
aterhamtning. En tvadagars
arbetsmiljoutbildning fér skyddsombud och
chefer inom regionen erbjods under maj
maénad. Det var 11 st skyddsombud och 4 st
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chefer som deltog. Aven en halvdags
utbildning for chefer i nya foreskrifter for
Organisatorisk och social arbetsmiljé erbjods
vid tre tillfdllen under varen.

Som en del i Region Jamtland Harjedalens
hélsoframjande arbete har forelasningar kring
somnens betydelse for hilsan och
hjarnergonomi arrangerats pé olika tider och
platser i lanet for att lyfta behovet av
aterhdmtning. Foreldsningarna var 6ppna for
alla medarbetare och chefer som ett led i att
lyfta frgorna, ge verktyg samt att
uppmairksamma vad som kan var tidiga
tecken pa ohiilsa. Aven livsstilsgrupp och kom
i gdng att tranagrupp har genomforts och
erbjudits till vira medarbetare. Ny 6ppning av
Zefyren efter ombyggnation. Information och
praktiska 6vningar kring vikten av pauser i
arbetet samt fysisk kompetens har genomforts
pé flera enheter. Idrottsvetarpraktikanter har
besokt arbetsplatser och genomfort
foreldsningar och praktiska moment inom
fysisk aktivitet och hélsa.

Arbetsmiljoenkiten genomférdes under
manadsskiftet februari-mars. Dar
svarsfrekvensen var nagot lagre pga. tekniska
problem. Arbetsmiljéindexet ligger kvar
princip oférandrat pa 4,54. Resultatet pa
frégan P& var arbetsplats bemoter vi varandra
med respekt och utifran virdegrund har
forsamrats négot frén 4,61 till 4,57.



Miljé

mal

Peraug 2016

Minska regionens energianvdndning i regionens fastigheter och verksamheter: (;3

minskar

Minska regionens tjidnsteresor och interna transporter inom alla verksarmheter samt valja
teknik och transportsatt, sa att regionens klimatpaverkan fran tjdnsteresor och transporter

Andelen ekologiska livsmedel ska vara minst 21% och andelen socialt-etiskt mérkta livsmedel
minst 6% av det totala utfallet av livsmedelsinkapen.

D

Okad medvetenhet i miljofragor hos alla medarbetare

=~

Regionens totala avfallsmdngd ska minska med 1% till slutet av 2016 jamfart med 2012

Andel avfall som gar till materialdtervinning ska vara minst 47%

Principerna fdr hallbara inkdp ska vara allmant kanda for all personal invaolverade i inkap.

AT

Hela Region Jaimtland Héarjedalen ar frén 21
december 2015 miljocertifierade enligt ISO 14001
och EMAS-registrerade. Det innebar bland annat
ett atagande att sdtta upp maél utifran var mest
betydande miljoaspekter och arbeta med stindiga
forbattringar inom miljdomradet. Externa
miljorevisioner for 2016 kommer att genomforas i
november.

Overgripande handlingsplan for miljo

Det finns sju 6vergripande miljomaél for 2016 som
handlar om minskad energianvindning, minskad
klimatpaverkan fran tjansteresor och transporter,
inkop av ekologiska och socialt-etiskt markta
livsmedel, 6kad medvetenhet om miljofragor,
minskade avfallsmangder och hog nivé pa
materialdtervinning samt hallbara inkop.

Utslappen fran tjansteresor och
transporter fortsatter att 6ka

Malet om att minska koldioxidutsldppen fran
tjdnsteresor och transporter naddes for 2013 med
god marginal. Fér 2014 nadde vi dock inte malet
om en minskning av utslappen med 10 procent da
minskningen stannade pa -7,4 procent. Med
bakgrund av en positiv utveckling sattes mélet for
2015 till en minskning med -12% jamfort med
2010. Koldioxidutslappen okade istillet med
10,7% till storsta delen pa grund av en kraftig
okning av flygresandet i antal mil och i kg CO2.
Trenden per augusti 2016 ar ytterligare 6kning av
resandet med flyg och dirmed dven 6kning av
utsldppen. Resande med buss och tag 6kade
tillfalligt 2015, men dr nu &ter pa en 1g niva.
Totalt sett dr resandet riknat i mil och utslappen
per augusti de hogsta vi haft sedan 2009.

Vi gor ocksé samre val av transportsitt ur
miljoperspektiv nar vi reser da
koldioxidutslédppen per rest mil 2010 var 1,5
kg/mil, men 2015 dr motsvarande siffra 1,7
kg/mil och per augusti 2016 ar vi uppe pé 1,78

kg/mil. For att kartldgga och analysera resandet
ur bade kostnadssynpunkt och klimatpaverkan
for att kunna hitt a ritt dtgdrder har Regionen
tillsammans med Ostersunds kommun sékt och
beviljats projektmedel frén Energimyndigheten
for att bland annat gora en kartlaggning med den
s.k. CERO-metoden. Projekten paborjas hosten
2016 och fortloper tom 2017.

Totala avfallsméangden okar

For 2013 ndddes malet om en minskning med 2
procent. For 2014 fick vi istéllet en 6kning med 7
procent jamfort med 2011, ndgot mindre
méangder 2015, men fortfarande betydligt hogre
an tidigare ar. Det som ocksd dr oroande ur
miljosynpunkt dr att mangden avfall som gar till
brannbart 6kar medan det som gar till
atervinning minskar. Jaimfoért med andra
landsting och regioner har vi dock fortfarande en
relativt hog atervinningsgrad.

Energianvandning

Regionen arbetar intensivt med energifragorna,
bland annat genom informationsinsatser och
energieffektiviseringsatgirder. En atgard som
medfort stor effekt ar avveckling av centrala
angpannan till forman for lokal &ngproduktion.
En stor utmaning dr att hantera teknikinférande
pa ett klokt sétt &ven ur energisynpunkt, sa att
energieffektiva alternativ av utrustning kan
véljas. Méalvarde for energiforbrukning en ar 2015
var 211,3 kWh/m2. Arsforbrukningen 2015 blev
200kWh/m2. Malkurvan for 2016 foljs hittills
under aret. Den 1 november 2014 Gvertog
landstinget (numera regionen) dgandet av det
vindkraftverk som uppforts for landstingets
riakning. Vindkraftverket producerar c:a 30
procent av Regionen Jimtland Harjedalens
elforbrukning.
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Kemikalier

Det har tidigare inte funnits ndgon samlad bild
over kemikalieanvindningen i regionens
verksamheter. Det har darfor varit svart att
arbeta forebyggande med substitution och
utfasning av farliga &mnen. Ett
kemikaliehanteringssystem upphandlades 2014
som implementerades under 2015. Utbildning
har genomforts och nistan alla enheter som
hanterar kemikalier har nu sina forteckningar i
systemet. Under implementeringen har ménga
enheter uppmirksammat kemikalier pé ett nytt
sétt och pa eget initivativ fasat ut vissa onédiga
respektive extra skadliga kemikalier. En
utmaning framover ar att fa igng ett strukturerat
arbete kring riskbedomingar av kemikalier och
fasa ut de mest skadliga produkterna.

Ekologiskt och socialt/etiskt méarkta
livsmedel

Malet for 2016 ar 21 procent ekologiska livsmedel
och 6 procent socialt-etiskt mérkta livsmedel
(raknat som andel av det totala utfallet i kronor).
For 2015 var mélen samma och andelen
ekologiska livsmedel totalt var 27,2 procent s
maélet ndddes med god marginal. Dock har
leverantoren raknat for hogt pa bade ekologiska
och socialt-etiska livsmedel for Kostenheten.

Per augusti 2016 ar andelen ekologiska livsmedel
26 % och andelen socialt-etiskt mirkta livsmedel
8,4 %. Baserat pd data tom augusti ser det ut som
malet for regionen som helhet nas dven 2016.

Under 2014 beslutades att anstillda erbjuds
gratis kaffe. De som tidigare ombesorijt
kaffeinkopen sjélva kdper nu via centralforradet
vilket fatt resultatet att inkop av kaffe 2014 6kade
med 85 procent jamfort med 2013, vilket i sig
lyfter resultatet for bade ekologiska och socialt-
etiskt markta livsmedel.

Produktionskoket pd Kostenheten har kopt
ekologiskt for 25,2 % av 5,4 mnkr och Café Entré
for 7,5 % av 870 tkr. For Caféet ar det svart att
komma upp i eko-mélet pga att utbudet bestar till
stor del av konditori- och kioskvaror. (Av den
fardiglagade maten som Caféet koper fran koket
ar 25,2 % eko.)

Kaffepriset har sjunkit med den nya
upphandlingen. Kaffet star for den storsta delen
av socialt-etiskt producerade livsmedel. Det finns
ett mycket begrinsat utbud av socialt-etiskt
markta produkter, sé det ar svart att 6ka andelen
utan att sjdlva konsumtionen av aktuella
produkter okar. Produktionskoket pa
Kostenheten har kopt socialt- etiskt markta
livsmedel for 6,5 % och Café Entré for 2,9 %.

Det ar en svar balansgang utifran det ekonomiska
ldget, da kostenheten har ett stort underskott, att
né bade ekonomiska och ekologiska mal da de
motverkar varandra.

Andel Andel
Kok Ekologiskt, % soc/etiskt, %
Birka 36,1% 6,1%
Backedal 28,6%
Kostenheten (Sjukhuset) 22,7% 6,0%
Kaffe till personalen 100,0% 100,0%
Totalt: 26,0% 8,4%
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Ekonomi

Procentuell nettokostnadsutveckling innevarande &rtom
period jamféort med samma period foregdende ar
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O Nettokostnadsutveckling exkl AFA och hepatitbidrag

ONettokostndsutveckling okorrigerat

Analys av forandring av intakter och kostnader

De streckade staplarna i diagrammet ovan fran
mars t o m augusti 2016 visar den okorrigerade
nettokostnadsokningstakten. De fyllda staplarna
visar nettokostnadsokningstakten korrigerat for
jamforelsestorande poster. De ackumulerade
nettokostnaderna i mars och april 2015
paverkades av att Regionen dé fick en
engangséterbetalning av AFA-pengar samt ett
bidrag for Hepatit-C-lakemedel avseende 2014.
For att fa en rattvisande jamforelse justeras
darfor nettokostnaderna avseende dessa
engangsintakter.

Nettokostnaderna fortsitter att uppvisa en
betydligt lagre takt 2016 jamfort med samma
period 2015. Orsaken till den ligre 6kningstakten
ar givetvis att de resultatforbattrande atgirder

som regionen arbetar med ger effekt, vilket bland
annat omfattar en minskning av antalet arbetade
timmar samt att regionen under 2016 erhallit
storre intdkter i verksamheten.

Verksamhetens intdkter har 6kat kraftigt. Under
varen erholl Regionen betydligt storre belopp dn
normalt i olika specialdestinerade statsbidrag,
den storsta delen kom frén Migrationsverket.

Trenden fréan tertialutfallet i april haller i sig
avseende intdktsutvecklingen. Den enskilt storsta
okningen star de riktade statsbidragen for. I juni
triaffade SKL ett nytt ladkemedelsavtal med staten,
vilket innebar en intdktsforstarkning jamfort med
budget.

Jémférelse perioden jan-aug Forandring | Forandring
(miljoner kronor) 2015 2016 i mnkr i%
Verksamhetens Intékter totalt 440,6 493,2 52,6 11,9%
Verksamhetens Intakter totalt exkl

AFA o hepatitbidrag (2015) 411,6 493,2 81,6 19,8 %
Varav patientavgifter exkl tandvard 36,4 45,5 9,1 25,0 %
Varav specialdestinerade statsbidrag 122,3 171,2 49,0 40,0 %
Varav forséljning halso- och sjukvard 126,1 139,3 13,1 10,4 %
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Mkr
Verksamhetens intdkter per manad i miljoner kronor
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Aven andra intiikter #n statsbidragen och hepatit-C-bidrag avseende 2014, uppgar den
patientavgifter har 6kat under 2016. totala 6kningen av verksamhetens intékter till

Forséljningen av halso- och sjukvard steg med ca 19,8 procent.

13 miljoner kronor (+10 procent) under arets

forsta dtta manader. Effekten av de hojda patientavgifterna framgar
4ven tydlig i nedanstiende diagram. Okningen

Om jamforelsesiffran for intdkter 2015 rensas for uppgar per augusti till 25 %. Okningstakten

engangsaterbetalningen frin AFA om 22 miljoner  hittills indikerar att kalkylerad heldrseffekt

kronor och 7 miljoner kronor i statsbidrag for kommer infrias.
mnkr
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Bruttokostnaderna har totalt 6kat med 4,1
procent t o m augusti 2016 jamfért med samma
period 2015. Personalkostnaderna exklusive
pensionskostnader fortsitter att uppvisa en
mycket 1&g 6kningstakt uppgaende till endast 0,6
procent, vilket kan kopplas till en minskning i
antalet arbetade timmar. Kostnadsutvecklingen
ar ytterligare nagot lagre &n vad utfallet var efter
tertial I.

Pensionskostnaderna som till storsta delen &r helt
opéverkbara frdn Regionens sida fortsitter
uppvisa en hog takt och uppgar till 3,4 procent,
vilket dock ar ldgre an efter april. Utvecklingen ar
ilinje med tidigare 1&ngtidsprognoser. Den stora
okningen av pensionskostnaderna speglar
utbyggnaden av hilso- och sjukvérden pd 1960-
och 1970-talet. Det var framfor allt medarbetare
fran fyrtiotalistgenerationen som anstélldes. De
flesta av dem har nu gétt i pension.

For att uppna en battre foljsamhet mot
sjukresereglerna pagar arbetet med utbildning
och uppstramning av rutiner for utfirdande av
intyg for sjukresor med taxi. Annu har dessa
atgarder inte lett till 14agre kostnader for taxiresor.

Tviartom okar kostnaderna. Detta har foranlett
ytterligare intensifiering i pdg&ende
forandringsarbete. Okningstakten ar dock lidgre
an utfallet efter april 2016.

Den enskilt storsta 6kningstakten avser kop fran
bemanningsforetag. Kostnaderna har 6kat med
nastan 40 % jamfort med 2015. Denna
okningstakt vager ensamt upp i stort sett 6vriga
vidtagna resultatforbattrande dtgarder. Att bryta
denna utveckling ar darfor nu helt avgorande for
att regionens ekonomi ska g na balans.

I jamforelsen av bruttokostnaderna 2016 och
2015 har Lanstrafiken exkluderats eftersom
Regionen tog 6ver en storre kostnad for
kollektivtrafiken 2015, samtidigt med en
skattevaxling. Kostnaden blir darfor
jamforelsestorande.

Det syns tydligt att differensen mellan
bruttokostnaderna per manad 2016 och 2015 &r
betydligt mindre 4n motsvarande utveckling
mellan 2015 och 2014, nigot som illustrerar den
lagre kostnadsutvecklingen under forsta tertialet
2016. Utfallet i augusti visar dessutom péa en niva
som &r i paritet med 2015.

Jamforelse perioden jan-aug Forandring | Forandring
(miljoner kronor) 2015 2016 i mnkr i%
Bruttokostnader totalt 2890,4 3008,6 118,2 4,1%
Varav personalkostnader exkl

pensioner 13179 1326,1 8,2 0,6 %
Varav pensionskostnader 144,6 149,5 4,9 3,4 %
Varav riks- och regionvard 207,4 222,4 15,0 7,2 %
Varav lakemedel 239,8 266,3 26,5 11,0%
Varav sjukresor taxi 23,4 24,4 1,0 42 %
Varav stafett/hyrpersonal 77,3 107,0 29,7 38,4 %
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Fordelning av
nettokostnadsutveckling pa
forvaltningar/omraden

En uppdelning av nettokostnadsutvecklingen
visar pa stora skillnader mellan olika
forvaltningar och omréden.

Halso- och sjukvéardsforvaltningen 6kar totalt per
augusti nettokostnaderna med 2,6 procent
jamfort med samma period 2015. Nettokostnads-
Okningen skiljer sig dock mycket &t mellan de
olika omrédena. Vissa omraden har en mycket
hog takt (> 5 %)medan andra omraden uppvisar
betydligt 14gre takt. Nagra omréden har t o m en
negativ nettokostnadsutveckling.

Det ar givetvis mycket positivt att netto-
kostnaderna under 2016 nu stabilt 6kar i en
betydligt langsammare takt 4n 2015. Men utifran
det ekonomiska ldge som Regionen befinner sig i
ar det viktigt att framhaélla att det inte finns nigot
utrymme for nettokostnaderna att vixa
overhuvudtaget. Kostnadsutvecklingen behover
tvartom minska for att Regionen ska kunna na ett
nollresultat.

Analys av utfall och prognos pa
helar

Region Jimtland Hirjedalen gick in i 2016 med
en obalans mellan intédkter och kostnader pa
minus 232 miljoner kronor. Aven med en
betydligt lagre nettokostnadsokningstakt
uppvisar darfor Regionen ett negativt
ackumulerat resultat per augusti 2016 pa -23,8
miljoner kronor. Resultatet ar 23 miljoner
kronor battre dn for samma period 2015.

Budgeten &r inte jamnt fordelad 6ver aret, varfor
avvikelsen mot ackumulerad budget per augusti
uppgar till 62,6 miljoner kronor. De storsta
underskotten mot budget uppvisar omrade
Kirurgi 6gon 6ron. Aven omridena HIM och
HNR samt Primarvérden visar pa stora obalanser
mot budget. En méngd atgarder pagér inom dessa

omraden for att forbattra ekonomin. Inom
omrade Kirurgi kommer bl a i manadsskiftet
september/oktober en rapport lamnas efter
genomford extern genomlysning. Inom
primirvarden fortsatter arbetet med forbéttra sin
produktions- och kapacitetsplanering och i det
sammanhanget fortsitta utveckla arbetet med
distansoberoende teknik. Regionstaben har ett
resultat som ar 19 miljoner kronor battre dn
budget, vilket till stor del beror pa ckade
statsbidrag, ff a frin Migrationsverket. Inom
regional utveckling har samtliga
verksamhetsomriden en arsbudget i balans och
forvaltningens helérsprognos pa ett Gverskott om
500 tkr ligger fast.

I prognostiserat resultat har omrddena inom
hélso- och sjukvéarden tagit med atgéarder som
beriknas sdnka kostnaderna med ca 35-40
miljoner kronor. Darutéver har de i sina
handlingsplaner ytterligare atgarder for ca 35
miljoner kronor, som forvantas ge effekt 2017.

Nettokostnadsutvecklingen har hittills under
2016 séledes varit avsevart mycket ldgre dn under
2015. Justerat for engéngsintiakter uppvisar
nettokostnadsokningen efter augusti en takt om
ca 2 %, vilket ar i paritet med prognosticerat
arsutfall om -225 mnkr. En marginellt forbattrat
arsutfall bedoms nu utifran att
kostnadsokningstakten efter dtta ménader
fortsatt ar stabilt 1ag. Det ar troligt att omradenas
arbete med att minska utford tid ger ytterligare
effekt under arets sista tertial, vilket kan leda till
ytterligare resultatforbéttring. SKL har dock
varnat for att deras skatteunderlagsprognos ar
mer osdker dn vanligt. I SKL augustiprognos har
ocksé slutavrikningen for 2015 och 2016
forsdmrats vilket medfort lagre skatteintakter om
17 mkr.. Dessa uppvags dock av att SKL i juni
traffade 6verenskommelse med staten om
statsbidrag for lakemedel. Det nya avtalet innebar
en intdktsforstarkning om 26 mnkr jamfort med
det tidigare avtalet. Denna effekt uppvager
séledes de forsamrade skatteintdkterna. Efter en
sammanvigning av samtliga faktorer ldmnas en
prognos for Region Jamtland Harjedalens
resultat 2016 pé -225 miljoner kronor, vilket
séledes ar 5 miljoner kronor battre &n i den forra
prognosen.
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Avvikelse ack

Foérandring

Verksamhet i miljoner kronor, per |utfall mot ack| Arsprogno| jamfort med
forvaltning/omréde budget aug s|foreg prognos,

2016 juni
Akutvard -20,8 -32 0
Barn- och ungdomsmedicin 1,7 0 0
Kirurgi, 6gon och 6ron -49,3 -67,5 0
Hud, infektion och medicin -35 -52 -4
Psykiatri -5,2 -7,9 -2,5
Hjarta, neurologi och rehabilitering -30 -50 0
Kvinna 3,9 2 2
Barn och unga vuxna 3,4 -3,1 0,0
Ortopedi -10,7 -19,2 0
Folktandvard 6,3 0 0
Primérvard -33,6 -49 0
Halso- och sjukvardsovergripande kostnade -14,2 0 0
Patientsakerhet 0,4 0 0
Diagnostik, teknik och service 10 10 6
Summa Halso- och sjukvarden -173,1 -268,7 1,5
Regionala utvecklingsforvaltningen 9,1 0,5 0
Regionstaben 19,1 8,2 3,2
Patientndmnden -0,1 0 0
Fortroendevalda politiker 1,4 0 0
Landstingsrevisionen 0,7 0 0
Vardvalsnamnden 8,9 0 0
Motsedda mm 65,6 11,0 -0,6
SUMMA VERKSAMHETEN -68,4 -249,0 4,1
Finansforvaltningen 5,8 24,0 0,9
TOTAL -62,6 -225,0 5,0
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Resultatforbattrande atgarder

Med anledning av att regionen prognostiserar ett
underskott for 2016 pa -225 miljoner kronor har
beslut tagits om ett antal resultatforbattrande
atgarder.

I den Langsiktiga utvecklingsplanen for god
ekonomisk hushallning finns
resultatforbéttrande dtgarder motsvarande 46
mnKkr 2016, 44 mnkr 2017 samt 29 mnkr 2018.

I planen beskrivs sjutton “paket” som ar foremal
for storre strukturatgirder.

Paketen omfattar bl. a:

Akut omhdndertagande — PCI utfors nu pa
Ostersunds sjukhus till ligre kostnader 4n vid
kop fran NUS (- 5 miljoner kronor).

Sjukresor och sjuktransporter — beslutade
atgarder for att forbattra intygsskrivande
genomfors. Malet - att minska kostnaderna med 5
miljoner kronor - har inte uppnétts én.
Primdrvardsstrukturen — genomforande pagar
Folktandvdrdsstrukturen — genomforande pagar
Landstingsovergripande administration — en
stor del av atgidrderna har genomforts, vilket
hittills medfort 11 miljoner kronor i ldgre
kostnader.

Regionens intdkter exklusive skatteintdkter och
generella statsbidrag — patientavgifterna hojdes i
april, vilket berdknas leda till 17 miljoner kronor
hogre intdkter 2016 och ca 23 miljoner kronor i
helarseffekt.

Ldikemedelshantering. Hittills 1,6 miljoner
kronor i lagre kostnader. Utredning pagar for att
ta fram forslag pa ytterligare kostnadssiankande
atgarder.

Samverkan med andra huvudmdn. Projekt pagar
med lanets kommuner inom it.

Planen pekar ocksa ut omréden som regionen ska
satsa pa. Avsikten &r att ge forutsiattningar for
kostnadskontroll, vardagsrationaliseringar och
for att kunna genomfora strukturatgirderna i
paketen.

Satsningarna omfattar:
kompetensforsorjning

forebyggande hilso- och sjukvard

langsiktigt lean-arbete

teknisk utveckling — distansoberoende teknik
fastigheter som goda verktyg for framtidens
hilso- och sjukvard

samverkan for effektiva floden och
kostnadseffektiv vard

mobila enheter

Vid nagra utvecklingsdagar/chefsméten i slutet
av 2015 togs ett antal forslag fram om

forbattringsatgiarder med syfte att minska
regionens kostnader. Dessutom fattade
Regionstyrelsen i véras beslut om att
verksamheten skulle vidta atgarder for att minska
antalet arbetade timmar ner till 2013 ars niv4,
négot som ger en helarseffekt pd ca 9o miljoner
kronor i lagre kostnader.

Hosten 2016 startar ett nationellt samarbete
mellan samtliga regioner och landsting med syfte
att minska beroendet av bemanningsforetag.
Forutom hogre vardkvalitet och forbattrad
patientsidkerhet dr mélet att minska kostnaderna
for inhyrd personal.

Samtliga omraden har lamnat in rapport 6ver
arbetet med resultatforbattrande atgarder.
Atgirdsforslag ska lamnas in av de verksamheter
som berdknar underskott till drets slut. Omrade
Kvinna, Regionstaben och Diagnostik, teknik och
service har trots balans i sin ekonomi beskrivit
resultatforbattrande atgarder, vilket ar positivt.
Forslagen uppgér for 2016 till ca 40 Mnkr, varav
11,6 Mnkr uppges ha gett effekt hittills i ar.
Merparten avser personalédtgarder.

Inlamnat material frdn omradena visar att
forslagen inte nar upp till det underskott i
ekonomin som Region Jimtland Harjedalen
befinner sig i. Omfattningen av atgarder ar dock
mycket stor. For narvarande ar det cirka 100
atgiarder som rapporteras vara pagaende.

Samtidigt beskrivs effekterna 2017 uppga till ca
35 mkr, vilket siledes forst ndsta ar ger effekt.

De allra flesta atgardsforslagen som redovisas ar
beslutade. Analysgruppen har haft méten med
flera av omrédenas ekonomi- och
personalkonsulter. Vissa atgardsforslag upplevs
som tveksamma om de gér att genomfora och det
konstateras att andra kostnads6kningar riskerar
att “ata upp” redovisade besparingar. Oavsett
andra kostnadsokningar dr det oerhort viktigt att
omradena kontinuerligt arbetar med
resultatforbattrande atgirder.

Summerat de atgérder som rapporterats fran
respektive omrade samt beslutade
intaktsforstarkningar och strukturatgérder fran
2015 med helarseffekt i ar uppgar sammantaget
de resultatforbattrande arbetet 2016 till ca 60
mkKr.
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Likviditetsutveckling
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Likviditet

Likviditeten har forsamrats med 113,2 miljoner
kronor till och med augusti. Det har gjorts en flytt
av vardepapper fran viardepappersportfoljen till
pensionsportfoljen med 14,0 miljoner
kronor(bokfort viarde) vilket minskar likviditeten
men inte resultatet.

Regionen har betalt andelskapitalet till
Kommuninvest ekonomisk férening pé 5,1
miljoner kronor samt ett utokat insatskapital pa
12,1 miljoner kronor.

Det har gjorts investeringar under perioden till
ett virde av 76,8 miljoner kronor.
Avskrivningarna under perioden var 80,4
miljoner kronor.

Avsittningar till pensionsskulden forsamrar
resultatet men inte likviditeten. Likviditeten
paverkas vid den tidpunkt pensionerna skall
betalas ut. Under perioden gjordes avsattningar
till pensionsskulden med 49,9 miljoner kronor
inkl 16neskatt och finansiella kostnader.

Tillgangsforvaltningen

Forvaltning av virdepappersportféljen for
pensioner

Region Jamtland Héirjedalen borjade 1999 kopa
vardepapper for att mota framtida
pensionsutbetalningar.

Vid utgangen av augusti bestod vardepappers-
portféljen av 4 procent realrantor, 79 procent
nominella rantor och 18 procent aktier i form av
fondandelar.

Vardepappersportfoljen har genererat en
orealiserad avkastning pa 1,2 procent och erhallit
utdelningar/kuponger pé 1,33 miljoner kronor.

Vardepappersportfoljen har ett bokfort virde pa
420,2 miljoner kronor och ett marknadsvirde pa
435,6 miljoner kronor vilket ger en total
orealiserad vinst pé 15,4 miljoner kronor per 31
augusti 2016.

Pensionsportféljens Real Rantor Nominella Bland fonder Utlandska aktier
avkastning 2016 rantor

Marknadsvarde 15,9 mnkr 319,4 mnkr 50,5 mnkr 49,9 mnkr
Orealiserad vardefoérandring 0,0% 0,2% 7,0% 2,3%
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Samtliga innehav forutom Exportfinans(Barclays
fondobligation) ligger inom limiterna som anges 1
Reglemente for finansiering och skuld
forvaltning samt forvaltning av likviditet och
pensionsmedel.

Forvaltning av likviditetsportfolj

Vid utgdngen av augusti bestod
vardepappersportfoljen av 9o procent nominella
rantor och 10 procent alternativa tillgdngar i form
av en rantefond.

Virdepappersportfoljen har genererat en
orealiserad avkastning pa 0,5 procent och erhéllit
utdelningar/kuponger pa 923 tusen kronor.
Portfoljen dr under avveckling och inga
nyinvesteringar gors. Vilket leder till att
innehaven inte kommer att kunna ligga inom
samtliga limiter under avvecklingstiden.

Vindkraft

Fullméktige beslutade &r 2010 att ett
vindkraftverk skulle kopas, bade for att bidra till
okad andel fornybar energi i Sverige och for att
sprida investeringarna for framtida pensioner pa
fler tillgdngar &n rantepapper och aktier.
Vindkraftverket dr fardigbyggt och togs i bruk
november 2014. Vindkraftverkets avkastning
redovisas vid arsbokslut.

Investeringar

Totala investeringar januari — augusti

Regionfullmaiktige har beslutat om ett
investeringstak for 2016 pa 96 miljoner kronor.
Under é&rets atta forsta ménader har 82,7
miljoner anvints till investeringsverksamheten.

Maskiner, inventarier och hjalpmedel stér for
45,5 mnkr (varav 5,8 mnkr ar pagdende

investering) och fastighetsinvesteringar uppgér
till 37,2 mnkr, per sista augusti.

Investeringstakten hittills tyder pé att
investeringstaket inte kommer att hallas i ar.
Aven verksamheternas prognoser visar pa det,
och orsakerna ar flera.

Framfor allt ar 2016 det forsta aret med de nya
reglerna for investeringar med ett investeringstak
for aret. Det blir lite av ett 6vergingsar och nigra
verksamheter har redovisat att de kommer
avsluta investeringar fran tidigare ar. Det géller
Folktandvarden 762 tkr, beviljat 2015
(panoramarontgen) och Diagnos, teknik och
service 8,9 mnkr, beviljat 2014 och 2015
(andningsluftkompressorer, utrustning rontgen,
mobil rontgen). Fastighet har investeringar for ca
11 mnkr som beviljats tidigare ar.

Dessutom har det i ir investerats 10,6 mnkr for
iordningsstéllande av donationssalar (2015-2016
hittills totalt 16 mnkr). Region Jimtland
Hirjedalen erhaller externa bidrag med totalt ca
17 mnkr for denna investering. Direktavskrivning
sker sdledes motsvarande det externa bidraget.

Budgeten fordelades infor 2016 med ca 36 mnkr
till fastighetsinvesteringar och 43,1 mnkr till
ovriga storre investeringar (6ver 250 tkr).
Dessutom har verksamheterna potter pé totalt 12
mnkr for mindre investeringar (under 250 tkr).
For att ha beredskap for oforutsedda handelser
finns dven en central pott for haverier pa 4,9
mnkKr.

Hjidlpmedel ingér bland redovisade investeringar
men hanteras enligt sirskilda rutiner, utanfor
investeringstaket.

Typ av investering Budget Investerat Prognos
2016  per 2016-08 heldr 2016

Fastigheter 36,0 37,2 46,0

-varav avser externt bidrag - 10,6

Ovriga investeringar, inkl potter 60,0 45,5 79,8

-varav avser utrymme fére 2016 12,3

-varav hjdlpmedel - 10,8

Totalt 96,0 82,7 125,8

Investerat exkl externt bidrag och

hjélpmedel 96,0 61,3 104,4
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Investeringar i maskiner, inventarier, hjalpmedel Prognos for
Belopp tkr Utfall 2016-08 hela 2016
Akutvard 10 518 12 112
Barn- och ungdomsmedicin 1142 2291
Kirurgi, 6gon och 6ron 2120 3957
Hud, infektion och medicin 395 425
Psykiatri 0 0
Hjarta, neurologi och rehabilitering 107 1791
Kvinna 2289 2349
Barn och unga vuxna 0 0
Ortopedi 216 418
Folktandvard 219 3622
Priméarvard 1845 1900
Diagnostik, teknik och service 25530 47 065
- Varav Hjalpmedel 10 799 tkr hittills

Summa Halso- och sjukvarden 44 381 75 930
Regionala utvecklingsforvaltningen 173 412
Regionstaben 919 3500
Summa 45 479 79 842

Investeringar inom omradena

Verksamheternas rapportering 6ver investeringar
i maskiner och inventarier visar pé en
helarsprognos pé 79,8 mnkr. D4 ingar hjalpmedel
med ca 11 mnkr.

Enligt inlimnade redovisningar bedéms de allra
flesta investeringarna kunna slutféras under &ret.
De storsta utrustningsinvesteringarna som har
gjorts ar fyra ambulanser (ca 5,4 mnkr) och
gammakamera (6,1 mnkr). I bilaga finns utfall
och status beskrivet for de drygt 30 olika
objekten.

Ur potten for haverier har sex objekt beviljats pa
totalt 1, 74 mnkr, bland annat utrustning for
otokirurgi (6ronkliniken). Aterstar 3,1 mnkr av
arets haveripott. Potterna till verksamheterna for
mindre investeringar beslutades enligt den gamla
organisationen per centrum men disponeras nu
av omradescheferna.

Fastighetsinvesteringar

Fastighetsinvesteringarna uppgar till 37,2
miljoner kronor per sista augusti. Detta kan
jamforas med helarsbudget som var ca 36
miljoner. Men 10,6 av det som bokforts avser
investering i donationssal som Region Jamtland
Harjedalen erhéller investeringsbidrag for.

Helarsprognosen for investeringsverksamheten
pekar mot 46 miljoner kronor. Fastighetschefens
kommentar till prognos helar:

- ombyggnadskostnader vid
inventarieinvesteringar som ska vidarefaktureras
(3 mnkr)

- omflyttning med anledning av ny organisation
(4,5 mnkr)

- 6vriga objekt fran gamla investeringsplaner (2,5
mnkr).

Exempel pa storre fastighetsinvesteringar budget 2016 Budget 2016
Ombyggnad plan 6, sjukhuset (hittills investerat ca 58 mnkr) 7,5 mnkr
Byte av hissar i sjukhuset (hittills investerat 200 tkr, tidig kalkyl
visade pa totalt 18 mnkr) 5,5 mnkr
Tradlost natverk 4,0 mnkr
Hélsocentraler Odensala och Funasdalen 7,5 mnkr
Donationssal, finansieras med externa bidrag Ca 17 mnkr total
investering
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Finansiella mal

I fullméktiges uppgifter ingér enligt kommunallagen, 8 kap 58, att for ekonomin ange de finansiella mél
som ir av betydelse for en god ekonomisk hushéllning. M4l for ar 2016 redovisas har.

Matetal Mal 2016 Utfall | Kommentar till utfall
2016-08

Langsiktigt hallbar ekonomi 0% -0,9 % | Malet uppnas inte.

Ekonomiskt resultat efter

finansnetto som

procentandel av

verksamhetens

nettokostnader.

Mal pa lang sikt ar 2%

Kostnadskontroll

Nettokostnadsutveckling: 0% 2,0% | Malet kommer inte uppnas. Arsprognosen

(Exklusive aterbetalning fran om -225 mkr motsvarar en

AFA Forsakring for att fa nettokostnadstakt om 2,9 %.

jamforelse mellan 2015 och

2014)

Mal pa lang sikt: Ej hogre an

okningen av skatter och

generella statsbidrag

Avtalstrohet

Mal pd 1&ng sikt: minst 95 % Minst 90 % Systemet ej helt uppdaterat, kommer att
redovisas i arsredovisningen 2016-12-31

Investeringstak 96 mnkr | 61,3 mnkr | Investeringstaket 96 miljoner kronor
kommer overskridas under 2016. Prognos
for helar ar 104,4 mnkr. Detta framst pga
att verksamheterna slutfor investeringar
som budgeterats tidigare ar

Mal pa lang sikt ar att

sjalvfinansieringsgraden av Sjalvfinansieringsgraden ska 6ka — osakert

investeringar ska vara 100 om malet kan nas.

%. 75 % | Det ar ingen prognos framtagen for
sjalvfinansieringsgraden vid arsslut. De tre
senaste aren har haft en genomsnittlig
sjalvfinansieringsgrad pa -60%, framst pga
negativa arliga resultat.
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Engagemang i bolag och stiftelser

Bolag och stiftelse Agd andel i% Resultatitkr | Prognos 161231 tkr
Landstingsbostédder i Jamtland AB 100 +2 729 +3481
Stiftelsen Jamtli Stiftelse +1 157 -800
Lanstrafiken i Jdmtland AB 100 +1100 -3200
Almi Foretagspartner Mitt AB 24,5 -13 (avser juni) | - 2000 eller nagot battre
(budgeterat underskott

=-2000)

Torsta AB 40 +570 +290
Norrtag AB 25 +/-0 +/-0
Vattenbrukscentrum Norr AB 20 +1135 -250 (enligt budget)
Peak Region Science Park AB 15 -33 (avser juli) Ingen uppgift
Naboer AB 11,76 + 758 +/-0

Forvaltningsberittelsen ska enligt
kommunallagen dven omfatta verksamhet som
bedrivs genom andra juridiska personer i form
av till exempel aktiebolag och stiftelser.
Regionens verksamhet kan bedrivas i annan
form 4dn inom forvaltningsorganisationen om
effekten blir storre for regionens vision och att
medborgarnyttan dr hégre 4n om verksamheten
drivits inom den egna organisationen.
Samverkan med andra kan ibland vara ett
alternativ.

Landstingsbostéader i Jamtland AB
Landstingsbostider i Jimtland AB &r ett
allmannyttigt bostadsbolag som &gs helt av
Region Jamtland Harjedalen. Genom
agardirektiv tydliggors regionens intentioner
utover vad som framgér av géillande
bolagsordning. Bolagets verksamhet ska
bedrivas for regionen, i forsta hand, i
rekryteringsbefrimjande syfte.

Verksamheten dr lokaliserad inom fyra
omraden: centrala staden 241 ligenheter,
Solliden med 101 ldgenheter, Mariedal med 118
lagenheter samt Krokom med 7 ldgenheter som
forvarvades 1 april 2012. Totalt 467 lagenheter
med en sammanlagd lagenhetsyta om 30 970
kvm. Dessutom finns 224 garage och 156
bilplatser. Bolaget dger vidare 10
bostadsrittsldgenheter i sju foreningar, varav
en ligenhet i Are kommun och 6vriga i
Ostersunds kommun.

Efterfragan pé lagenheter har 6kat de senaste
aren. Arets inflyttningar 66 personer (jan-aug
2016) har fordelats pa foljande sitt:

— 52 st (nyanstélld inflyttad svarrekryterad
personal)
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— 10 st (svarrekryterad personal, redan
anstalld)

— 3 st (Idgenhetsbyten svarrekryterad personal)
— 1 st (Ovriga landstingsanstéllda, byten 6vriga
anstallda).

Vid férhandlingar med Hyresgéstforeningen
Region Norr i borjan av 2016 beslutades om
hyresh6jning med 0,75 procent for bostader
fran och med 1 juli 2016. Bolaget har
fortfarande lagre hyresnivaer an den stora
allménnyttan pé orten som #r Ostersundshem
och malet 4r att nirma sig Ostersundshems
hyresnivéer. Detta bland annat for att kunna
fortsatta underhalla fastigheterna efter behov
samt forbéttra avkastningen pa bolaget enligt
dgarnas krav. Under aret har bolaget ingatt i en
arbetsgrupp tillsammans med bland annat
Ostersundshem, detta for att inféra en
systematisk hyressattning pa orten.

Ekonomin dr mycket god i bolaget, den storsta
utmaningen idag ar att hitta intressanta och
prisvarda lagen for en eventuell nyproduktion
samt att fastigheterna behover fortsitta
underhéllas och foradlas. Den underhallsplan
som framtagits for de ndrmaste fem &ren visar
pé ett fortsatt stort underhallsbehov. Bolagets
fastigheter dr byggda under aren 1936-1979
vilket innebar hoga kostnader for underhall vid
jamforelse med bostadsforetag som har yngre
bostadsbesténd.

Resultatet for bolaget, fore
bokslutsdispositioner och skatt, dr per 160831
2 729 000 kronor i 6verskott. I prognosen for
helaret 2016 antas preliminért ett positivt
resultat pd 3 481 000 kr vilket ar en differens
mot budgeten med 251 000 kr. Detta framst pa
grund av hogre kostnader for uppvarmning an
berdknat. Prognos direktavkastning 2016



beriknas till ca 3,2 procent vilket uppfyller
kravet enligt dgardirektivet.

Stiftelsen Jamtli

Jamtli hade tyvérr en sommarsiasong som inte
lyckades att halla tidigare &rs hoga besokstal.
Jamtli tappade ca 20 % av besokarna under
Jamtli Historieland. Detta har analyserats och
styrelsen kommer att besluta om atgarder
160923. Arets besokstal bor med en vanlig host
och inte minst december hamna pé ca 190 000.

Antal skolbesok i regionen. Jamtli kommer att
na minst 30 skolor i lanet utanfor Ostersund

Europeiska projekt. Jamtli, NCK samt
Fjallmuseet deltar i flera mél 2 projekt och
interregprojekt. Jamtli och NCK deltar dven i
flera Erasmus Plus projekt och
Nordplusprojekt.

Regionala besoksmal. Jamtli jobbar vidare med
utveckling av Fjallmuseet, Teknikland och Déda
fallet. Dessutom forhandlas nu om etableringen
av Jamtli 6ppna forskola i Strom frén 2017 och
méojligen ett samarbete i Are kring Bergbanan.

Volontarer. Jamtli arbetar i &r sarskilt for att fa
fler engagerade i att vara statister under
sommarens historieland. Det har redan skapat
en 6kning, men efter olika experiment ska vi
under hosten och kommande véren kampanja i
storre omfattning.

Projektering for Nationalmuseum Norr ar
avslutat och upphandling av
generalentreprendr dr igdng. Planen ar att
bygget paborjas i slutet av november 2016.
Diskussioner om driftavtal med
Nationalmuseum har péborjats efter sommaren
och férhoppningsvis avslutas detta arbete kring
nyar.

Resultat Prognos
Jamtlis bolag per 31/8, helar
tkr 2016, tkr
Teknikland +375 +/-0
Restaurang Hov +148 +/-0
Harjedalens
Fjdllmuseum +63 +125
Varldsarv
Ragundadalen +146 +63
NCK +1107 +200

Lanstrafiken i Jamtland AB

Intdkterna fér Persontrafiken inom
landsbygdstrafiken har 6kat med 6,0 mnkr
jamfort med samma period foregdende &r.
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Okningen av intikterna beror pa att i augusti
2015 inférdes ungdomskort i flera kommuner i
lanet.

Stadstrafiken inom Ostersund, som drivs med
ett s.k. nettoavtal, har omsatt 25,0 mnkr for
perioden, vilket dr en 6kning med 1,3 mnkr. I
juni startade den trafiken enligt nytt avtal inom
tatorten.

Minskningen av bolagets kostnader med 7,0
mnkr beror pa att trafikkostnaderna for Norrtdg
numera aterfinns hos Region Jaimtland
Harjedalen, foregéende ar var utfall for dessa
kostnader 11,0 mnkr.

Tagtrafiken dr nagot béttre dn budget. Avser
béde resandeersittning till Botniatag och
stationsavgifter. From 20 augusti ar Svenska
Tagkompaniet AB ny tigoperator.

Bolaget har under de senaste aren haft hoga
kostnader hanforliga till det stora antalet
nysvenskar som kommit till lanet. Pa drsbasis
uppgar kostnaderna till 4,0 mnkr netto,
avseende forstarkningskostnader samt
kostnader for uppréttande av nya linjer.

Resandet inom landsbygdstrafiken har ckat
med 18 % jamfort med fjolaret. Inom
tatortstrafiken har resandet 6kat med 14 %.

Mal Foregaende Utfall
ar

Vardet for kundnojdhet 62 % 58 %

per sista juli, ackumulerat

N&jdheten bland 32% 31%

allmanheten

Mal Malvarde Utfall
2016-08

Marknadsandelen for 8,5% 8%

landsortstrafiken

For tatortstrafiken 15,5% 18%

Malet avseende 21,5% 16 %

avgangstider for

landsortstrafiken

For tatorten 45,5 % 45 %

Utfallet for 46 % 39%

sjalvfinansieringsgraden

Inom segmentet konsumentresor tappar
bolaget resendrer. En forklaring till det ar
inférandet av ungdomskortet, vilket inneburit
en dvergang fran konsumentresor till
elev/ungdomsresor. Fr.o.m. 22 augusti ar
Ungdomskortet ett giltigt fardbevis dven pa
taget.

De fyra norrlandsldnen arbetar med att inféra
ett Bussgods Norr, med start 2018. Beslut
beriknas fattas under hosten 2016.




Projektet “Kontantfritt pa bussen” ar slutfort,
from 22 augusti kan man enbart betala med
bankkort eller reskassa pé bussen. Ett antal
forsaljningsombud ir inférda runt om i ldnet
dir man dven fortsattningsvis kan betala med
kontanter. I mitten av maj infordes nya
produkter. Best price kommer att fasas ut och
ersittas med ett avstandsrelaterat periodkort
och 20-resors kort.

Rekrytering av VD péaborjades under
sommaren. Arsprognosen for bolaget visar ett
resultat pd — 3,0 mnkr kr. Justering har gjorts
for bland annat lagre konsumentintikter for
barnbiljetter efter inférande av ungdomskort,
hogre forstarkningskostnader.

Almi Foretagspartner Mitt AB

Almi Foretagspartners affarsidé ar att med
finansiering och rddgivning erbjuda unika
mojligheter under foretagandets olika skeden
med vara kunders framgéng som mal. Almi
Foretagspartner Mitt AB har det regionala
ansvaret for verksamheten i Jamtlands- och
Visternorrlands lan. Vad avser finansiering har
Almi Foretagspartner Mitt AB till uppgift att, i
kommission for moderbolagets rakning, bereda,
besluta och f6lja upp drenden om
foretagsfinansiering enligt forordning SFS
2012:872. Kommissionirsverksamheten ingar
inte i bolagets resultat och balansrikning.

Bolaget dgs till 51 % av Almi Foretagspartner
AB, med i site i Stockholm. Landstinget
Visternorrland och Region Jamtland
Harjedalen dger 24,5% vardera.

Det ar framforallt inom finansiering till foretag
som det hander mycket just nu. Nya digitala
aktorer med aggressiv marknadsforing som
erbjuder 14n till féretag som vill vixa och
utmanar Almi med enkelhet och snabba beslut.

Det ar glddjande att konstaterar att Almis
framgangsmatt dterigen i allt viasentligt lyser
gront, de utmaningar Almi har ligger i
huvudsak inom tillvixtrddgivning, dar bolaget
behdver intensifiera inforsiljning och nyttja
upphandlade konsulter i storre utstrackning
under hosten for att komma i kapp.

Fortsatt bra inflode i laneverksamheten ger
ackumulerat i juni 167 beviljade 14n (156 l4n
2015). Léagre snittkredit men fler beviljade
krediter gor att Almi ligger strax 6ver
volymbudgeten (105 %). Utlaning per sista juni
ar 78,9 mnkr. Avkastningen de senaste 12
ménaderna landar pa 9,32 % och rullande tre ar
pa 5,52 %.

Kvartal 2 har varit ett bra kvartal for omrade
Affarsradgivning och antalet leveranser uppgar
till 105 % av budget ackumulerat forsta
halvéret. Den tid Bolaget lagt péa certifiering och
inférande av nya kundmotet har nu minskats
och ersatts med radgivning.

Almi Invest Mitt fokus har legat pé att fullfélja
de investeringar som utvirderats och beslutats i
borjan av aret. Totalt betalades narmare 15
mnkr ut under kvartalet och en bit in i juli. Det
hénder ocksa mycket i vira portfoljbolag, av
béde positiv och negativ karaktar. Under véren
har darfor mycket kraft lagts pa att hitta
16sningar i dessa foretag

Torsta AB

Resultat till och med augusti ar +570 ooo kr.
Prognos for helaret 2016 ar beréknat till

+290 000 kr jamfort med budget +33 000 kr.
Torsta har under viren omorganiserat pa
utvecklingsavdelningen for att minska
kostnaderna och tagit beslut om att inte ta in
nya elever pa hastutbildningen eftersom det ar
alldeles for fa elever som soker till denna
utbildning. En upphandling har dessutom
gjorts av externt stdd som trader i kraft 1
januari 2017. Magasin Torsta kommer inte att
ges ut langre av besparingsskal.

Torsta har deltagit pa &rets Gymnasiemassa,
Jamtland Game Fair pa Froson och pé
husdjursdagen i Alsen. Ett sommarlager har
arrangerats for 30 ungdomar som ar
intresserade av Torstas gymnasieutbildningar
samt ett skogskollo for tjejer i mellanstadiet.
Under hosten planeras 6ppet hus 1 oktober och
att vara en av girdarna pd Skordefesten 2
oktober. Infér gymnasievalet kommer Torsta
att dka ut i lanet med Torstabuss for att méta
hogstadieelever.

Projekten Creative Region of Gastronomy och
GREI fortgér enligt plan. Ansékan om
projektmedel har gjorts via Leader tillsammans
med kollegor p& Gront Center i As och Krokom
kommun for att utveckla Grént Center i As
vidare. Beslut om detta tas i september.

Arbetet med integration pa landsbygden pégér.
Torsta haller ihop nitverket med kommunernas
landsbygdsutvecklare, Torsta har dven tita
kontakter med andra viktiga aktdrer s som
Nyforetagarcentrum, Companion med flera.

Bolaget utreder verksamheten pa Ullforum och
hur den skall bést gynna foretagare i vart lan.
Torsta dr dven involverade med
expertkompetens i den landbaserade fiskodling
som planeras i Kall.



Torsta har just nu 83 elever pa
naturbruksgymnasiet. 36 elever borjade i host
vilket dr mycket bra. Av de 36 eleverna gér 23
pé skog, 6 pa lantbruk och 7 pa smédjur. Det ar
en otroligt positiv utveckling. Aven en grupp
vuxenstudenter startas pa smédjur i host.
Hosten 2017 startar vi en ny inriktning Skog-
och miljovard pa gymnasiet som kommer att
marknadsféras nu under hosten.

Gérden Krokom kommun kommer att
genomfora ombyggnaden av ladugdrden under
2017. Det kommer att innebéra en béttre
ekonomi med ett storre antal mj6lkkor. Torsta
kommer frén och med januari 2017 att byta
mejeriforening frin Arla till Norrmejerier. Aven
iar finns en andelsodling med ett mycket bittre
resultat dn tidigare. Forscksodlingarna f6r SLU
i Umea fortsitter.

Norrtag AB

Norrtagstrafiken har nu pagatt i snart 6 ar,
(2010-2016) med en trafik i successiv
utveckling och i full trafik sedan september
2012. Idag har Norrtag ett resande med cirka
120 000 resande varje manad. Arbets- och
studiependling utgor cirka 60 % av allt resande.

Denna rapport avser Botniatags sista halvar pa
avtalet, avtalet gick ut 2016-08-20. Genom
gemensamma satsningar pa samverkan har
resande Okat och resendren har fatt ett 6kat
fortroende for trafiken. Trafikinformation och
service har forbittrats under avtalsiren och
antal storningar har minskat som har varit
orsakade av operatoren. Overtagandeprocessen
har gitt smidigt och bada parterna har arbetat
aktivt for att minimera storningar for den
enskilda resendren.

Norrtég ska fortsatt knyta samman de fyra
Norrlandslédnen och 6ka majligheterna att
pendla till arbetet eller studierna, resa i tjansten
eller pa fritiden. Med en ny tagoperator hoppas
bolaget fortsatta visa upp ett stabilt resande
med god kvalitet och att fortsatt arbeta med
visionen om att binda ihop de norrlanska
staderna langs jarnvigsstraken till en
fungerande resandemarknad dér resenirer kan
pendla mellan arbete och bostad, besoka
utflyktsmal och forflytta sig pé ett héllbart sitt.
Tégkompaniet dr ndgot nytt pa sparet.

Antal resenirer uppgick till knappt 700 000 for
forsta halvaret. Forandringen &r totalt -1%
jamfort med foregdende ar. Sett till de enskilda
strackorna har resandet, jamfoért med 2015,
forandrats enligt foljande:

Umea-Sundsvall +0 %
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Sundsvall-Ostersund-Trondheim +9%
Umeé-Viannis - 8 %

Umeé-Lycksele -6 %

Kiruna-Luled - 17 %

Luled-Umea - 49 %

P4 striickan Briicke-Ostersund finns det ett 6kat
resande hanforligt till resande for ungdomar
med skolkort, vilket ar den storsta enskilda
orsaken till den 6kning som syns pé resandet.
Andel pendlarkort av totala biljetter var 2015 41
% att jamfora med forsta halvéret 2016 da
motsvarande siffra ar 43 %.

Andel resande i syfte att arbets- eller
studiependla uppgar till 61 %. Det skiljer sig
mellan striackorna, Umeda-Sundsvall och Umea-
Vannas har den hogsta andelen pa 68 % resp 79
% och strackorna i Norrbotten star fér den
ldgsta andelen. Hogst andel av resande kopplat
till n6je/fritid och besok har Sundsvall-Storlien
med 39 %.

Statistiken 6ver ankomstpunktlighet anger hur
stor andel av tdgen som har natt sin

slutstation eller en viktig bytespunkt i ratt tid.
Tagen raknas vara i tid om de kommit fram
inom fem minuter efter ankomsttiden enligt
tidtabellen. Ackumulerad 2016 &r punktligheten
89 % att jamfora med foregéende ar 83%

Vattenbrukscentrum Norr AB.

Prognos for aret ligger i linje med budget.
Forsaljningen av fisk kommer sannolikt vara
lite lagre dn budgeterat, vilket kompenseras
med en 6kning av 6vriga intdkter. Vidare
kommer kostnaden for energi (el) bli ndgot
lagre da nytt avtal forhandlats med ett takpris
pa 26,9 6re. Okade personalkostnader med
nyanstéllning av en person under oktober.

Produktionen av regnbége fortsitter att 6ka.
Rodingen har stagnerat eftersom en storre
odlare har fatt restriktioner fran
Jordbruksverket. Restriktionerna ar havda och
produktionen berdknas vara normal under
2017. Matfiskodlarna och Vattenbrukscentrum
arbetar for att f4 konkurrensneutral marknad
och att svensk matfiskodling inte ska
missgynnas jaimfort med andra EU-ldnder.
Efterfrigan pa matfisk ar god och det rader
underskott pé roding.

Tillsammans med Matfiskodlarna (som bolaget
driver operativt) sitter bolaget representerade i
bland annat nationella vattenbruksradet och
nationella 6vervakningskommittén for Havs-
och fiskerifonden. Det ger bolaget
paverkansmojlighet och god insyn i allt som
sker inom svenskt vattenbruk.



Bolaget saknar ekonomiska resurser att mer
strukturerat forbattra anlaggningen utan
I6pande underhall styrs av mest akuta behov.
Energieffektiviseringen och kulverten ar en
I6nsam investering och bolaget har inte
forbrukat eldningsolja detta produktionsar.
Pannan finns kvar bara som backup om nagot
skulle intraffa med Gvriga virmesystemet.
Vattenbrukscentrum har dock fortsatt stora
problem med utter. Trots stora investeringar i
nit och andra forebyggande atgarder ar det ett
orosmoln.

Vattenbrukscentrum ar fortfarande
underfinansierade i avelsprogrammet for
regnbége. Bolaget har viss forhoppning om att
laget kan forbattras eftersom statssekreteraren
Elisabeth Backteman pa plats nu har sett
behovet av 1angsiktig finansiering av
avelsprogrammen. Avelsprogrammet for
roding 16per enligt plan.

Samarbetet med SLU éar fortsatt mycket gott. I
dagslaget utfors ett foderforsok &t SLU och
mater utfall av olika fodersammanséattningar.
Forsoket avslutas under hosten.

Vattenbrukscentrum har forfrégan om att
leverera ca 2 miljoner 6gonpunktad rom.
Nuvarande produktionskapacitet dr dock bara
ca 600 tusen. All 6verskottsfisk dr uppbokad for
flera ar framat. Det &r en ny men angenidm
situation. Om den stora efterfrigan som finns
ska kunna métas och som bedéms kan komma
att 6ka méste investering i anldaggningen ske.

Bolaget utfor 16pande konsultuppdrag och har
fatt en forfrigan om att gora nya arbeten at
Jordbruksverket. Ett anbudsunderlag vantas
inom kort.

Naboer AB

Naboer AB ir ett gransoverskridande
utvecklingsbolag med enbart offentliga dgare i
Jamtlands lan och Nord- och Soér-Trondelags
fylken. Bolaget verkar for att pé ett operativt
sétt, langsiktigt utveckla, varda, forstarka och
belysa banden mellan Jdmtland och Trondelag.
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Syftet ar att skapa gemensamma mervarden
genom interregional utveckling.

Naboer har en basbudget som kommer fran
dgarna pa 1,1 mnkr och den giller fram till
2019. Den garanterar verksamheten pa en
miniminiva. Bolaget samarbetar ofta med andra
och dé i flera fall &ven med finansiering frén EU
genom Interreg-projekt. Genom denna
samverkan blir bolagets omséttning betydligt
storre dn basfinansieringen.

Bolaget driver sedan 1:a januari 2016 ett
Interregprojekt som heter ”Fjallkunskap — en
del av vért natur och kulturarv” Det &r ett
trearigt Interregprojekt dar Naboer AB &ar
projektiagare och har projektledarstillningen.
Syftet ar att pa ett brett och nytdnkande sétt
sprida “Fjéllkunskap” framst till malgrupperna
barn/unga samt gister/potentiella gister i
fjallet

Forskningssamarbetet med féreningen
Grénsfjallen i Sylarna fortsatter och det
aterspeglades i Fjallforum som holls i april i
Ann. De 4o tillgingliga platserna fylldes snabbt.
Arbetet med att vidta atgarder for St
Olavsloppet langsiktiga utveckling har fortsatt
och Naboer AB bidrar dessutom 16pande med
ett administrativt stod

Markeringséret 2018 inom karolinertemat
skapar fortsatt mycket skaparglidje hos manga
intressenter.

Samverkansforbund, nAmnder med flera
f6ljs upp i arsredovisning 2016.
Samordningsforbundet i Jamtland A, Norrlands
Musikteater och Dans (NMD), Stiftelsen Zenit,
Mittnorden kommittén, Gemensam namnd
upphandling, lagerhallning och distribution av
sjukvirdsmaterial, Gemensam nimnd narvard
Frostviken, AB Transitio, Coompanion, LOF,
Norrlandstingens regionférbund, Jamtland
Hérjedalen Turism, Inera AB, Brf Lugnviks
centrum, Brf Torvalla, Brf Akerdrtan.



Rakenskaper

Resultatrakning

Verksamhetens intakter 344,1 440,6 493,2
Verksamhetens kostnader -2 533,6 -2 801,5 -2927,8
Avskrivningar -69,5 -76,2 -80,4
Verksamhetens nettokostnader -2 259,0 -2 437,1 -2 514,9
Skatteintakter 1627,1 1743,1 1802,8
Generella statsbidrag 623,1 646,7 690,3
Finansiella intakter 7,8 12,6 3,6
Finansiella kostnader -9,8 -12,6 -5,5

Verksamhetens intakter 586,0 641,5 55,5
Verksamhetens kostnader -4163,3 -4 454,7 -291,4
Avskrivningar -109,0 -122,0 -13,0
Verksamhetens nettokostnader -3 686,3 -3 935,2 v -248,9
Skatteintakter 2737,7 2706,3 -31,4
Generella statsbidrag 657,3 678,5 21,2
Statsbidrag lakemedel 292,0 318,2 26,2
Finansiella intakter 15,0 14,3 -0,7
Finansiella kostnader -15,7 -7,2 8,5
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Balansrakning

Miljoner kronor

Ingdende balans

Utgdende balans

Utgdende balans

2016-01-01 2016-08-31 2015-08-31

TILLGANGAR
Anlaggningstillgadngar
Immateriella tillgangar 18,1 15,1 30,6
Mark och byggnader 667,5 672,7 652,7
Maskiner och inventarier 258,2 251,4 249,9
Finansiella anlaggningstillgangar 48,0 64,9 48,5
Summa anldggningstillgangar 991,8 1004,1 981,7
Omséattningstillgangar
Forrad 13,4 13,3 13,8
Kortfristiga fordringar 164,8 125,6 267,0
Kortfristiga placeringar 484,6 470,6 573,4
Kassa och bank 278,4 187,3 147,2
Summa omsattningstillgangar 941,2 796,7 1 001,5
SUMMA TILLGANGAR 1933,0 1 800,8 1983,2
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital
Eget kapital 353,5 121,2 353,5
Arets resultat -232,3 -23,8 -47,3
Summa eget kapital 121,2 97,4 306,2
Avsdttningar
Avsattningar 1125,0 1168,4 1089,3
Summa avsattningar 1125,0 1168,4 1 089,3
Skulder
Langfristiga skulder 11,8 9,1 1,2
Kortfristiga skulder 675,0 526,0 586,5
Summa skulder 686,8 535,0 587,7
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR

! 1933,0 1 800,8 1983,2
OCH SKULDER
Panter och ansvarsférbindelser miljoner kronor 2016-08-31
Ansvarsforbindelse pensioner 1904,2
Ansvarsforbindelse sarskild [oneskatt 461,9
Borgensataganden och fastighetsinteckningar
Fastighetsinteckningar Landstingsbostader 54,0
Borgensatagande Landstingsbostader 0,0
Region Jamtland Harjedalen har utfast att ga i solidariskt borgen
om 2 715,0 mkr for AB Transitio. (Lanstrafiken i Jamtland AB)
Region Jamtland Harjedalens del av detta per 31/08-16 ar (regressavtalat) 260,4
Landstinget ansvarar som deldgare i Patientférsakringen LOF fér bolagets forbindelser
till ett belopp motsvarande 10 gadnger den premie landstinget har att erlagga for vart ar
som forlust har uppkommit i patientforsakringen. Ar 2016 uppgar premien till 16,0
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Kassaflodesanalys

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN miljoner kronor 2014-08-31 2015-08-31 2016-08-31
Verksamhetens intakter 344,1 440,6 493,2
Justering for reavinster 0,0 0,0 -0,2
Verksamhetens kostnader -2603,1 -2877,8 -3008,1
Justering for reaforluster 0,0 0,2 0,2
Justering for gjorda avskrivningar 69,5 76,2 80,4
Justering for gjorda nedskrivningar 0,0 0,0 0,0
Justering for avsattningar till pension 38,1 41,0 43,4
Verksamhetens nettokostnader justerade for ej

likviditetspdverkande poster -2 151,4 -2 319,8 -2 391,1
Skatteintdkter och generella statsbidrag 2250,2 2389,8 2493,1
Finansiella intakter 7,8 12,6 3,6
Finansiella kostnader -9,8 -12,6 -5,5
Medel fran verksamheten fére forandring av 96,8 70,0 100,0
rérelsekapital

Justering for rorelsekapitalets forandring

Okn(-)/minskn(+) férrdd och varulager -0,4 0,2 0,1
Okn(-)/minskn(+) kortfristiga fordringar 44,6 -89,3 39,2
Okn(-)/minskn(+) korta placeringar 267,5 100,3 14,0
Okn(+)/minskn(-) kortfristiga skulder -108,0 -135,2 -149,0
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 203,7 -124,0 -95,7
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 203,7 -124,0 -95,7
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Investering i immateriella anlaggningstillgangar* 0,0 -33,4 0,0
Forsaljning avimmateriella anldggningstillgangar 0,0 0,0 0,0
Omklassificering av invest. i vardsystemet Cosmic vid aktiveringen* 0,0 33,4 0,0
Investering i materiella anldaggningstillgangar* -110,6 -93,8 -76,8
Forsaljning av materiella anldggningstillgdngar 0,0 0,0 1,1
Investering i finansiella anldggningstillgangar** 0,0 -8,9 -17,2
Forsaljning av finansiella anldggningstillgdngar 0,0 0,0 0,0
Kassaflode fran den I6pande investeringsverksamheten -110,5 -102,7 -93,0
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Aterbet utlan/Minsk langa fordr 0,0 3,4 0,3
Langfri upplan/okn langa skulder 0,0 1,2 0,0
Utlaning/6kning langfristiga fordringar 0,0 0,0 -2,7
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 0,0 4,6 -2,5
Periodens kassaflode 190,0 -152,1 -91,2
Likvida medel vid arets borjan 101,7 299,3 278,4
Likvida medel vid periodens slut 291,7 147,2 187,3
Foréandring av likvida medel 190,0 -152,1 -91,2

* Under pagaende investering bokfordes kostnaderna pa prelimindrkonto 1200, dvs materiell investering men vid
aktiveringen 15-04-01 och 15-08-01 bokférdes vardsystemet som immateriell investering, konto 1012. Totalt aktiverat for
Cosmic ar 33,4 mkr for aren 2013-2015 fordelat pa 2013 (fran oktober) 6,2 mkr, 2014 23 mkr och 2015 4,2 mkr

**2015-01-01 Ingdende balanser fér Regionforbundet Jamtlands Lan som 6vergick i Region Jamtland Harjedalen
150101. Exempelvis aktier i Lanstrafiken och Torsta AB. 2016 galler 6kningen var andel i Kommuninvest

Ekonomisk forening 17,2 mkr.
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Allmanna redovisningsprinciper

Arsredovisningen #r upprittad i enlighet med
lagen om kommunal redovisning (1997:614),
rekommendationer fran Radet for kommunal
redovisning (RKR) och god redovisningssed.

Att lagen om kommunal redovisning och
rekommendationer fran Rédet for kommunal
redovisning foljs innebar bland annat att:
« Intdkter redovisas i den omfattning det ar
sannolikt att de ekonomiska tillgdngarna
kommer att tillgodogoras och intdkterna
kan berdknas p4 ett tillforlitligt sitt.
« Fordringar har upptagits till de belopp de
beriknas inflyta.
« Tillgdngar och skulder har upptagits till
anskaffningsvarde dir inget annat anges.
« Vardering av kortfristiga placeringar har
gjorts till det ldgsta av verkligt viarde och
anskaffningsvardet.
« Periodisering av inkomster och utgifter har
skett enligt god redovisningssed

Jamfdrelsestdrande poster
Jamforelsestorande poster ar resultatet av
héndelser eller transaktioner som inte ar
extraordinidra men som ar viktiga att
uppmairksamma vid jamforelser med andra
perioder.

Periodisering

Periodisering har skett for att ge en rittvisande
bild av resultat och finansiella stillning for den
aktuella perioden. Det innebér att utgifter
kostnadsforts det ar da forbrukning skett och
inkomster intaktsforts det &r som intdkten
genererats.

Konsekvensprincipen, vasentlighetsprincipen
och forsiktighetsprincipen, vilka i viss man
modifierar huvudprincipen, tillimpas i
forekommande fall. Eventuella avvikelser
kommenteras under respektive rubrik.

Sammanstalld redovisning

Enligt bestimmelserna i den kommunala
redovisningslagen ska arsredovisningen &ven
omfatta den verksamhet som bedrivs i
bolagsform. Syftet med den sammanstillda
redovisningen &r att ge en sammanfattande och
rattvisande bild av Region Jamtland
Hairjedalens totala ekonomiska stillning och
resultat oavsett om verksamheten bedrivs i
forvaltnings- eller foretagsform.

INTAKTER

Skatteintakter

Den preliminéra slutavréakningen for
skatteintidkter baseras pa SKL:s
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decemberprognos i enlighet med
rekommendation RKR 4.2.

Statshidrag

Specialdestinerade/riktade statsbidrag
redovisas i resultatrdkningen tillsammans med
ovriga verksamhetsanknutna intikter. De
periodiseras i normalfallet till den period dar
kostnaderna som statsbidraget avser ar
bokforda.

Generella statsbidrag och utlimning redovisas i
resultatriakningen tillsammans med bidrag och
avgifter i utjamningssystemen i posten
generella statsbidrag och utjimning. De
redovisas normalt enligt kontantmetoden vilket
innebar att de redovisas vid utbetalning.

KOSTNADER

Hyres- och leasingavtal
Operationell leasing;:

Samtliga leasingavtal ar operationella
leasingavtal.

Avskrivningar

Avskrivning av materiella anlaggningstillgangar
gors for den berdknade nyttjandeperioden med
linjér avskrivning baserat pa anskaffningsvirdet
exklusive eventuellt restvirde. P4 tillgangar i
form av mark, konst och pagdende arbeten gors
emellertid inga avskrivningar.

Avskrivningstider

Foljande avskrivnings tider tillimpas normalt:
3,57, 8’ 10, 15, 20, 30 ar.

Nyttjandeperioden utgor grunden for
bedémningen av avskrivningstidens langd.
Avskrivningstiden ska vara ett resultat av en
lokal bedomning och anpassas till den aktuella
anldaggningens speciella forutsattningar, till
exempel verksamhetens art, utnyttjandet av
tillgdngen, geografiska forutsattningar.

Omprovning av nyttjandeperioden sker om det
finns omstandigheter som pekar pd att det ar
nodvandigt (till exempel
verksamhetsforandringar, teknikskiften,
organisationsfordndringar).

For tillgdngar med en nyttjandeperiod
overstigande 15 ar gors en omprovning vid
storre reparations — eller ombyggnadsatgérder
eller nar halva respektive tva tredjedelar av
ursprungligt bedomd nyttjandetid forflutit. Om
en ny bedomning av nyttjandeperioden avviker
frén tidigare faststélld avskrivningstid andras
avskrivningstiden alltid om den bedoms vara
kortare. Bedoms nyttjandetiden vara langre



dndras den normalt bara om det oavskrivna
beloppet for tillgdngen Gverstiger 500 000 kr.

Avskrivningsmetod

I normalfallet tillampas linjar avskrivning, dvs.
lika stora nominella belopp varje ar.
Avskrivning paborjas nar tillgdngen tas i bruk
och utgar ifrdn anldggningarnas ursprungliga
anskaffningsvarde.

Den normala avskrivningstiden for olika typer
av anldggningstillgangar ar foljande:

Byggnader 10-30 &r
Markanlidggningar 5-50 &r
Byggnadsinventarier 3-30 &r
Inventarier 5-10 &r
IT-utrustning 3-5 ar
Medicinteknisk utrustning 5-10 ar

Bilar och andra transportmedel 5-10 &r
Jord-, skogs- och
Tradgardsmaskiner 5-10 ar

I enlighet med den nya reviderade
rekommendationen avseende materiella
anlidggningstillgdngar RKR 11:4 har Region
Jamtland Héarjedalen infort
komponentavskrivning pa byggnader.

Komponentavskrivning (byggnader) 10-60 ar
(Exempelvis, stomme, fasad, VVS, styr- och
regler, 6vervakning samt 6vriga komponenter
som kan identifieras)

Eftersom avskrivningar ska spegla hur
tillgdngens virde och/eller servicepotential
succesivt forbrukas méste skillnader i
forbrukning och nyttjandeperioder av
betydande komponenter i en materiell
anldggningstillgang beaktas. Byggnader har
normalt ett antal betydande komponenter som
stomme, stam, fasad, tak, hissar, ventilation
mm.

Forviantas skillnader i forbrukningen av en
materiell anldggningstillgdngs betydande
komponenter vara visentlig ska tillgdngen delas
upp pa dessa. Respektive komponent ska
skrivas av separat.

Ateranskaffning av en komponent redovisas
som anskaffning av ny anldggningstillgang och
eventuellt kvarvarande redovisat virde for den
ersatta enheten kostnadsfors.
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ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella tillgangar

En immateriell anldggningstillgdng &r en
identifierbar icke-monetar tillgdng utan fysiskt
form. Vid redovisning av immateriella
tillgdngar f6ljs RKR 12.1.

Av forsiktighetsskal tillimpas en beloppsgrians
pé 30 prisbasbelopp eller mer.
Avskrivningstiden varierar mellan 3-5 ar.
Nyttjandeperioden omprovas i slutet av varje
rakenskapsar.

Materiella tillgangar

En materiell anldggningstillgéng ar fysisk
tillgdng avsedd for stadigvarande bruk. Vid
redovisning av materiella tillgdngar f6ljs RKR
11.4.

En anskaffning som i 6vrigt uppfyller
kriterierna for investering, ska bokféras som
investering endast under forutséttning att
utgiften uppgar till minst ett halvt basbelopp
och att nyttjandeperioden ar minst 3 ar.
Anléaggningstillgdngarna ar i balansrakningen
varderade till anskaffningsviardet med avdrag
for ackumulerade avskrivningar.

Undantaget fran RKR 11.4 ar
tillgdngsredovisningen av individmarkta
hjalpmedel dar alla individmarkta hjalpmedel
frén 1000 kr hos hjalpmedelscentralen bokas
som anlaggningstillgdng och avskrivningar
gors.

Detta enligt beslut frdn 2006. Systemstodet
finns i lagersystemet Sesam 2. Datorer och
rollatorer avskrivs pa 3 &r, singar pd 8 ar och
allt ovrigt pa 5 ar.

I anskaffningsvirdet for fastigheter och tag
ingar ldnekostnader enligt alternativmetoden i
RKR 15.1.

Finansiella anlaggningstillgangar

Enligt Rédet for kommunal redovisnings
rekommendation nr 20 ska finansiella
tillgangar klassificeras som
anldggningstillgdngar da syftet med innehavet
ar att tillgdngen ska innehas eller brukas
stadigvarande. Medel som kontinuerligt ar
foremal for kop och forsiljning och som ar
tillgdngliga for att mota 16pande utbetalningar
ska klassificeras som omséattningstillgéngar.
Pensionsmedel och samtliga placeringsmedel ar
klassificerade som omsittningstillgangar. De ar
varderade till det lagsta av anskaffningsvirdet
och forsiljningsvardet.



Huvudmetoden tillampas.

OMSATTNINGSTILLGANGAR

Omsittningstillgdngar varderas som
huvudprincip till det ldgsta av
anskaffningsvardet och det verkliga vardet. Med
det verkliga virdet avses forsaljningsvarde efter
avdrag for beraknad forséljningskostnad.

Kundfordringar och 6vriga kortfristiga
fordringar.

Fordringar virderas till de belopp varmed de
berdknas inflyta.

Varulager och forrad

Inventering ska goras av alla forrdd/lager med
undantag av koksforrad, medicinforrad,
avdelningsforrdd samt smarre férrad av
omsittningskaraktir med ett virde som
bedoms underskrida 50 000 kr. Alla
inventerade lager ska bokas upp. Lager av olja
och flis for lopande anvindning ska alltid
inventeras.

Lagret ska virderas till senast kinda
anskaffningsvarde exklusive moms. Nar det
giller forrdd med systemstdd, till exempel
Sesam lager, virderas lagret till faktiskt
anskaffningsvarde enligt FIFO. Begagnade,
anvindbara hjalpmedel virderas till halva
anskaffningsvirdet av motsvarande nytt
material. Inventeringslistorna ska visa
lagerstillningen per den 31 december.
Inkuransavdrag gors med 3 procent av samtliga
lagertillgdngar enligt forsiktighetsprincipen.
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SKULDER OCH AVSATTNINGAR

Skuld personalen

Skuld till personalen i form av
semesterloneskuld, upplupen 6vertid, jour och
beredskap samt tillh6rande upplupen
arbetsgivaravgift, har varderats och redovisats
som kortfristig skuld enligt 1oneldget 31
december 2015 och gillande arbetsgivaravgifter
for 2016.

Pensionsskuld/avsattning

Forpliktelser for pensionsitaganden for
anstillda i kommunen &r beriknade enligt
RIPSo7.

En forpliktelse att betala ut pensionsforméner
som intjanats fore 1998 ska inte tas upp som
skuld eller avsattning. Dessa pensioner
redovisas som kostnader

iresultatrakningen vid utbetalning.

Pensionsatagande for fortroendevalda
Fortroendevalda med en uppskattad
sysselsittningsgrad pd minst 40 procent
omfattas av ett sarskilt avtal om
pensionsformaner. Pensionen beriknas till 65
procent av genomsnittet pd de rsarvoden som
utbetalats tva ar fore avgéng. For full pension
kravs minst 12 ars uppdrag och minst en
mandatperiod. Visstidspension utbetalas for tid
fore 65 ars alder. Fran 65 eller 67 ars alder
omraknas pensionen till alderspension. For tid
fore 65 ars &lder samordnas visstidspensionen
med eventuella forvirvsinkomster.

For avtal med samordningsklausul utgar
berdkningen frén de férhéllanden som &r kidnda
vid bokslutstillfdllet. Om inget annat &r kint
gors berakningen utifran att ingen samordning
kommer att



Begreppsforklaringar och ordlista

Anlaggningstillgdng och
omsattningstillgdng

Ett landsting har tva sorters
tillgéngar, anlaggningstillgdngar
och omséttningstillgdngar. Med
anlaggningstillgdngar menas
tillgdng som &r avsedd att
stadigvarande brukas eller
innehas i verksamheten. Féljande
typer av anldggningstillgdngar
existerar:

materiella; maskiner, inventarier
och fastigheter, finansiella; aktier
i dotterbolag immateriella;
goodwill, patent- och
licensrattigheter Med
omsattningstillgdngar menas
tillgédngar som inte &r avsedda att
stadigvarande brukas eller
innehas i verksamheten; likvida
medel, vardepappersportféljer,
kundfordringar och varulager.

Ansvarsforbindelser
Forpliktelse som inte redovisas
som skuld eller avsattning pa
grund av att det inte ar troligt att
den kommer att behdva infrias,
eller p& grund av att dess storlek
inte kan beraknas med tillrécklig
tillforlitlighet. Det kan &ven vara
fréga om en mojlig forpliktelse,
det vill séga det ar osakert om det
foreligger en forpliktelse eller €j.
Ansvarsforbindelser redovisas
inom linjen i balansrakningen, det
vill sdga de tas inte med i
balansrékningens
beloppskolumner och réknas inte
in i balanssumman.

Avsattning

En skuld som &r oviss nér det
galler forfallotidpunkt eller belopp.
Ett féretag ska redovisa en
avsattning i balansrékningen nar
det har ett 8tagande for en
intraffad handelse dar det &r
troligt att det kravs ett utfléde av
resurser for att reglera atagandet
och foretaget kan gora en
tillforlitlig uppskattning av
beloppet. Om inte samtliga dessa
villkor &r uppfyllda, ska ndgon
avsattning inte redovisas i
balansrakningen. Exempel pa
avsattning ar kostnaden for
intjdnade pensioner.

Balansrdakning

En 6gonblicksbild av den
ekonomiska stallningen pa
bokslutsdagen, uttryckt i
tillgdngar, skulder och kapital.
Balansrakningen har en
tillgdngssida och en skuldsida.

Bruttokostnader
Ar verksamhetens kostnader
inklusive avskrivningar.

Eget kapital

Vérdet av ett foretags tillgdngar
med avdrag for skulder och
avsattningar. Om resultat ar
positivt 6kar det egna kapitalet,
medan ett negativt resultat
minskar det egna kapitalet.

Extern intdkt eller kostnad
Intékter eller kostnader som
foretaget har i relation till andra
foretag, organisationer eller
privatpersoner. Interna intakter
eller kostnader ar transaktioner
mellan olika kostnadsstéllen eller
enheter inom organisationen.

Ingdende balans
Vardet pa tillgdngar, skulder och
eget kapital vid 8rets borjan.

Komponentavskrivningar
Avskrivningar ska spegla hur
tillgdngens varde och/eller
servicepotential succesivt
forbrukas darfor maste skillnader i
forbrukning och nyttjandeperioder
av betydande komponenter i en
materiell anlaggningstillgdng
delas upp pa dessa. Respektive
komponent ska skrivas av
separat.

Byggnader har normalt ett antal
betydande komponenter som
stomme, stam, fasad, tak, hissar,
ventilation mm.

Poster inom linjen
Redovisningsbegrepp som innebar
att stallda sdkerheter och
ansvarsforbindelser inte ska
raknas in i balansrédkningen utan
redovisas inom linjen. Det betyder
att de ska visas i anslutning till
balansrakningen och att deras
belopp inte ska rdknas in i
balansomslutningen.

Investering

Definieras som inkdp av
anlaggningstillgdngar sdsom
fastighet, utrustning eller
maskiner med varaktighet 6ver 3
o . . = o

ar och ett inkdpsvarde pa
minimum ett halvt basbelopp.

Regionkoncernen

Regionen med dess forvaltning
samt de aktiebolag, ekonomiska
foreningar och stiftelser dar
Regionen har ett vasentligt
inflytande.

Likvida medel

Foéretagets
penningtillgodohavanden i
kontanter: kassa, postgiro, bank
och bankgiro men aven utlandska
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sedlar, erhdlina checkar,
postanvisningar och postvaxlar
som annu inte Iésts in. Ordet
likviditet ar en definition av
foretagets betalningsformaga pa
kort sikt.

Nettoinvestering

Arets investeringsutgifter efter
avdrag for 8rets forsaljning och
utrangering.

Nettokostnad

Verksamhetens intékter (avgifter
och erséattningar) minus
verksamhetens kostnader
(personal, material, tjanster och
avskrivningar). Nettokostnaden
finansieras med skatter och
generella statsbidrag.

Nyckeltal och
nyckelindikatorer

Ett satt att genom jamfoérelsetal
beskriva verksamheten och goéra
den jamforbar over tid och med
andra foretag. Nyckeltal anvands i
samband med uppféljning for att
bland annat méta effektivitet vid
resursanvéndning. Exempel p8
nyckeltal &r soliditet och likviditet.

Periodisering

En fordelning av kostnader och
intakter pa den
redovisningsperiod till vilken de
hor.

Realisationsvinst eller reavinst
Vinst som uppstar vid forsaljning,
till exempel vid fastighetsafférer.
Realisationsvinsten ar
forsaljningsvardet minus bokfort
restvarde och eventuella
forsaljningsomkostnader.

Resultat

Skillnaden mellan ett foretags
intédkter och kostnader under en
viss period. Resultatrakning ar
den uppstallning som visar hur
vinsten eller forlusten foér
perioden uppkommit.

Rorelsekapital

Alla de tillgdngar som inte &r
avsedda att stadigvarande
innehas, minskade med de
skulder som ska betalas inom ett
ar. Rorelsekapitalet ar ofta en
konstant andel av omsattningen.
Ett positivt rorelsekapital innebar
en buffert tack vare att det finns
ett eget och I8ngfristigt kapital
som dven racker till att finansiera
omsattningstillgdngarna. Ett
negativt rérelsekapital innebar att
leverantodrerna till viss del
finansierar
anlaggningstillgdngarna.

Skuld


http://www.blinfo.se/boksidor/eob/sok.gml?id=1825&term=P&limit=500
http://www.blinfo.se/boksidor/eob/sok.gml?id=199&term=P&limit=500
http://www.blinfo.se/boksidor/eob/sok.gml?id=196&term=P&limit=500

Atagande att i framtiden betala
eller pd annat séatt fullgéra en
ekonomisk forpliktelse till ndgon
utomstdende. Skulder som
forfaller till betalning inom ett ar
benamns kortfristiga skulder,
ovriga skulder bendmns
I&ngfristiga.

Soliditet

Betalningsférmaga pé 18ng sikt
eller formaga att std emot
férluster och
konjunkturnedgdngar. Soliditeten

anger den del av tillgdngarna som
finansierats med eget kapital
(eget kapital genom totalt
kapital).

Utgdende balans
Vérdet pé tillgdngar, skulder och
eget kapital vid 8rets slut.

Upplupna intdkter och
kostnader

Upplupna intékter ar sddana
intékter som hor till bokslutsaret,
men déar foretaget/myndigheten
varken har skickat en faktura eller
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fatt betalt for tjansten eller varan
fore bokslutsdagen. En upplupen
intakt redovisas i balansrékningen
som en interimsfordring.

Upplupna kostnader &r sddana
kostnader som hor till
bokslutsaret, men dar
foretaget/myndigheten varken
fatt faktura eller betalat for
tjansten eller varan fore
bokslutsdagen. En upplupen
kostnad redovisas som en
interimsskuld.



