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Sammanfattning

Vérdvalsnimnden har under &ret haft sex méten. Andrad majoritet i regionen frin 2016 har gjorde att nya ledaméter
tilltradde, varfor informationer och utbildning i nimndens uppdrag har genomforts. Ut6ver att ta del av
Hailsovalsbokslutet och andra uppfoljningar har namnden bland annat godként forfragningsunderlaget for Halsoval
2017. Priset for 2015 ars hilsocentral gick till Are hilsocentral och delades ut av Vardvalsnamndens ordférande David
Adervall och vice ordférande Cristine Persson i samband med utvecklingsdagar for primarvéarden.

Véardvalsnamnden resulterar for 2016 i ett overskott

Verksamhet motsvarande 2,6 miljoner kronor, framforallt beroende
pa €j nyttjade medel inom bestéllartandvarden.
Vérdvalsndmnden bestar av tre olika uppdrag;:
e Hilsoval
e  Privata vardgivare
e Bestillartandvérd

Primirvardens resultat redovisas i ett separat

hilsovalsbokslut.

Vid oktobermétet genomforde vardvalsndmnden ett

studiebesok vid halsocentralen i Brunflo.

Maluppfyllelse

I stort sett alla mal som Vardvalsndmnden har i sin

verksamhetsplan har uppnatts. Namnden har inga
produktionsmaél att f6lja upp sin verksamhet mot

De av vardvalsndmnden planerade atgarder/uppdrag som
finns i verksamhetsplanen dr antingen paborjade eller

klara.

Ekonomiskt utfall
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Viktiga handelser under aret

Halsoval Region Jamtland
Harjedalen

I april genomfordes uppfoljning av 2015 ars verksamhet i
form av besok fran halsovalskansliet hos respektive
verksamhetschef.

Are He utségs till 2015-4rs hilsocentral. Priset delades ut
pa Storsjoteatern i samband med priméarvardens
fortbildningsdagar.

Fyra leverantorstraffar har agt rum under aret med fokus
pa innehall i forfradgningsunderlag, regionfragan, statliga
satsningar som péverkar primarvarden samt utredning
om “primérvérd i forandring”.

Fjallhilsan meddelade i juni att de paborjat en utredning
om att 6ppna filial i Bjornrike och Sveg, men nigon
ansokan om filial har inte inkommit.

Revision har granskat omhindertagande och erséttning
av asylsokande.

Inom halsovalet verkar 18 landstingsdrivna enheter med
13 filialer samt 4 virdenheter med 3 filialer i annan
driftform.

Fran 2015 har medborgarna ratt att vélja vilken
hilsocentral/vardcentral de vill i landet. Vid &rsskiftet
hade 425 personer fran annat lin valt en hélsocentral i
Jamtlands ldn, varav 274 bosatta i Vasternorrland. Backe
ar den hilsocentral i ldnet som har flest utomlénsbor
listade. 512 lansbor har valt en hilsocentral/hélsocentral i
annat ldn, av dessa har 35 % valt Visternorrland och 27 %
valt Stockholm

Vardval medicinsk fotvard

Totalt ingér 27 fotvardare i vardvalet, samtliga kvinnor.
Under éret har tva fotvirdare sagt upp sitt avtal dar en
avslutat verksamheten under 2016 och den andra avslutar
2017. En ans6kan inkom under aret om att fa delta i
vardvalet for medicinsk fotvird men avslogs di samtliga
krav inte var uppfyllda.

Vardval barn- och
ungdomstandvard

Bestillarenheten har avtal med regionens folktandvard
samt 26 privata kliniker. Lanet har i december 2016

23 626 barn i aldrarna 3-19 ar, varav 19% (4 483) valt
privat vardgivare. Systemstddsforandringar star i valda
delar infor ett genomforande.

I december 2016 fattades beslut pé riksnivd om frén 2107
hoja &ldern till 21 ar for kostnadsfri tandvard.

Reformerat tandvardsstod

Informationsinsatser om tandvardsstédet har genomforts
genom deltagande i seniormassa.

Arbete pagar med att forbattra den uppsokande
verksamheten via folktandvardens samordnare, traffar
med kommunansvariga samt anpassning av
utbildningsinsatser till fordndrade forutsattningar.

Privata vardgivare enligt LOL och
LOF

Tva sjukgymnaster/fysioterapeuter har salt sin
etablering, en i Strémsund och en i Ostersund och avtal
har tecknats med nya aktorer.

For en sjukgymnast har byte av lokal inom Ostersunds
kommun genomforts.

Granskning av fem sjukgymnaster/fysioterapeuter
paborjades i slutet av dret som berdknas vara klar februari
2017.

Under aret har stot arbete paborjats med att byta
systemstod for ersattning till privata vardgivare.

Privata vardgivare enligt LOU

Avtalet med Medicin Direkt avseende ortopedisk
verksambhet 16pte ut vid arsskiftet och under aret har ett
omfattande arbete med Gvertagande av lokaler och dess
operationer i egen regi dgt rum.

Naprapat verksam i Are/Jarpen avslutade avtalet pa
grund av konkurs.

Ovrigt inom bestéllarenheten

Under aret har halva personalstyrkan inom
bestillarenheten bytts ut. Ny bedomningstandlékare,
assistent och bestéllare/controller har tilltritt.

Ovrigt som paverkat enhetens arbete #r bland annat
beslut om nya patientavgifter, rutiner for sjukresor samt
inforande av E-frikort.

Flera statliga satsningar som péverkar primarvarden har
engagerat personalen inom bestillarenheten.
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Arenden som Vardvalsnamnden
har hanterat under aret

Vardvalsnamnden har under perioden haft sex
sammantriden

» Arenden som hanterats

- Vérdvalsnamndens verksamhetsplan 2016
(VVN/30/2015).

- Vardvalsnamndens inspel till planeringsprocessen 2017-
2019 (VVN/45/2015).

- Bokslut december 2015 Centrum for vérdvalsnamnd
(VVN/4/2016).

- Vérdvalsndmndens inspel till regionplan 2017-2019
(VVN/5/2016).

- Inkomna handlingar (VVN/44/2015).

- Delegationsbeslut (VVN/3/2016).

- Forfragningsunderlag Allmantandvard for barn och
ungdomar Jamtlands lan 2017 (VVN/9/2016)

- Forfragningsunderlag Halsoval Region Jamtland
Hirjedalen 2017 (VVN/8/2016)

- Rev Vardvalsndmndens verksamhetsplan 2016
(VVN/30/2015)

- Uppfodljning vardvalsndimndens internkontrollplan 2016
(VVN/7/2016)

- Tertialrapport per 2016-04 Vardvalsndmnden
(VVN/10/2016)

- Uppfoljning av vardvalsndmndens verksamhetsplan
(VVN/14/2016)

- Delarsbokslut vardvalsndmnd (VVN/16/2016)

- Forfragningsunderlag medicinsk fotvard (VVN/17/2016)
- Upphandling naprapat (VVN/18/2016)

- Svar granskning av flyktingmottagandet inom
primérvarden (VVN21/2016)

- Omdisponering av budget for privata vardgivare
(VVN/19/2016)

» Fortroendemannautbildning
- Bestallartandvard
-Véardvalsndmndens ansvar enligt lagar, nationella taxan-
ersidttningsetablering, samt forfradgningsunderlag hilsoval,
medicinsk fotvird och allmintandvard fér barn — och
ungdomar 3-19 ar

»  Uppfoljning
- Ménadsrapport november hélsoval primirvard, privata
vardgivare, nodvindig — uppsokande tandvard och
barntandvérd
- Bokslut 2015 centrum for vardvalsnamnd
- Nationell Primérvardsenkit
- Halsovalsaktorers arbete med utveckling av
familjecentraler och barnkonventionen
- Barn och médravérd i Jamtlands lan
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- Halsovalsaktorers arbete med bemotande, information
och patientinflytande redovisas utifran hilsovalsbokslutet
och patientenkiten

- Rapport wupphandlad vird i samarbete med
regionstyrelsen

» Information — dialoger - studiebesok
- Teknisk utveckling, forskning och framtidsvisioner for
distansoberoende teknik med virtuella hilsorum och
applikationer for vard och omsorg i glesbygd
- Vinnovaprojekt, ersittningsmodell angdende virtuella
hélsorum med projektets ekonomi och varaktighet
- Planeringsforutséttningar 2018-2020
- Indelningskommitténs arbete och tidsplan angiende
regionbildningsfragan
- Tina uppdraget- dldreuppdraget Ragunda kommun
- Flyktingsamordning Region Jamtland Harjedalen
- Cambio Cosmic vardadministrativt system

- Samverkansprojekt "Integrerad verksamhet — missbruk

och beroende”

- Forfragningsunderlag Hilsoval 2017

- Hilsovalsaktorers arbete med anpassad kommunikation.
Resultat Vardbarometern 2015

- Arsbokslut och hilsoval 2015

- Nationella patientenkiten 2015

-Forfragningsunderlag ~ Héalsoval och  barn- och
ungdomstandvérd 2017

- Riktade statsbidrag i Region Jaimtland Harjedalen

- Vinnova projektet ValTel

- Tiohundraprojektet

- Arets hilsocentral

- Statliga satsningar for forbattrad psykisk halsa

- Forberedelsearbete regionbildning

- Ungdomsmottagningar i Jimtlands lan

- Studiebesok hilsocentralen Brunflo

- Asylhilsan och aktuell flyktingsituation

- Regiondriven primérvard

- Sjukskrivningsprocessen
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@ = milavvikelse

[] = aktivitet pabsrjad
o " o

f = malet ar uppnatt

Uppfoljning av verksamhetsmalen

De inklippta malen och malvardena ar hamtade fran Vardvalsnimndens verksamhetsplan for ar 2016.

malen ar markerade med fet text.

Samhalle

De strategiska

Stimulera sd att innovativa och framtidsinriktade idéer blir
fardiga produkter och tjinster genom bra stod

Inom ramen for arbetet med glesbygdsmedicin underlatta innovationer och
stimulera att hdlsovalsaktorernas verksamhet 6ppnas for testbaddar

Forslag finns

Regionen praglas av insyn och delaktighet

Arbetet med forfragningsunderlag och styrande regelverk ska ske sa att samtliga
halsovalsaktdrer har insyn och har mdjlighet att vara delaktiga

Regionen arbetar for 6kad inflytthing med fler i arbete och
okat foretagande.

Fo6lja utvecklingen av kvalité, tillganglighet och bemé6tande hos utférarna
eftersom detta paverkar regionens attraktivitet for medborgare och naringsliv.

Véarna dialog, samarbete och relationer med de olika utférarna. Goda idéer och
innovationer ska f&ngas upp och utvecklas.

Félja utvecklingen fér vardgivarna i granstrakter och turistorter kring hur de
arbetar for att bli attraktiva for utomlanspatienter

Minska sjukskrivningar

Analysera hur I8ngsiktig utvecklingsplan fér sjukskrivningar kan paverka
forfragningsunderlag for primarvard, fotvdrd och barntandvard.

Forbattrad psykisk hdlsa

Analysera vilken roll vdrdvalsnamnden kan spela i samarbetet i regionen
angdende forbattrad psykisk halsa.

Ingar i
handlingsplan for
statlig satsning

Halsoframjande och trygga levnadsvillkor och samordnad
hilso- och sjukvard

Informationen om vardvalen ska utformas sa att lanets medborgare kan géra
aktiva och medvetna val.

Ge information om vardvalen till medborgarna pa olika satt s att de blir mer
kanda.

Informationsinsats
i januari 2017

Félja det nationella arbetet med konsekvenser av den nya patientlagen vad galler
listningsregler med mera, och s snart IT-stéd finns inféra det i Region Jamtland
Harjedalen

Pagar nationellt

Infor regionfullméaktiges sammantrade i juni anpassa ett forfragningsunderlag for
hélsoval, barn- och ungdomstandvard och medicinsk fotvard 2017 med
utgdngspunkt fran strategiska mal i regionplanen.

Arbeta for jamlik tandhalsa i lanet och tillgodose sérskilt utsattas behov av
tandvard tex bedémningstandvard och nédvéandig tandvard.

Oka kunskapen hos lanets medborgare om det reformerade tandvardsstédet.

Insatser
genomforda
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Patient

Patientsdker vard av god kvalitet efter behov.

Félja upp halsovalet 2015 med fokus p8 om primarvarden &r likvardig i hela
Jamtland och Héarjedalen och har hog kvalitet.

Se over tillaggsuppdraget for folkhdlsoinsatser infér 2017.

Félja utvecklingen gallande standardiserade vardfériopp.

Félja upp vardvalet for barntandvard sd att vardvalet fér barntandvarden kan
utformas sa att den blir likvérdig i hela ldnet och har hog kvalitet.

Félja upp vardvalet for medicinsk fotvard utifrdn om den utmarks av kvalitet,
lattillganglighet, kontinuitet, professionellt bemétande och god service.

Analysera hur antalet flyktingar i lanet paverkar aktérernas villkor och beakta det Statlig
nar forfrdgningsunderlaget/ upphandlingsuppdrag utformas. satsning
Den vard som dr mdojlig ska ges i hemmet eller sd ndra hemmet

som méjligt.

Se Over uppdraget gallande distansoberoende teknik och e-hélsa. Flera

aktiviteter har
startat

Fordjupat samarbete med kommunerna avseende barn, unga,
aldre och utsatta grupper.

Félja upp hur hilsovalsaktérerna arbetar utifran Region Jamtland Hirjedalens
dvergripande mal. Sarskilt fokus pa utveckling av familjecentraler enligt
Stromsundsmodellen, barnkonventionen, elevhalsan och ungdomsmottagningarna.

Bra bemotande och anpassad kommunikation p& patientens
villkor.

Félja upp hur hilsovalsaktérerna arbetar utifr@n Region Jamtland Harjedalens
dvergripande mal. Sarskilt fokus pd bemétande, information och anpassad
kommunikation.

Analysera behov av anpassad kommunikation och kommunikation kring
vardvalsméjligheter.

Okat patientinflytande.

Félja upp hur hilsovalsaktérerna arbetar utifr@n Region Jamtland Hirjedalens
Svergripande mal. Sarskilt fokus pa patientinflytande (t.ex. genom brukarrad).
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Verksamhetsresultat

God ekonomisk hushadllning med solidarisk fordelning

Vardvalssystemens ersattningsmodeller ska utformas sa att de far en tydligare
styrftjrmé’lga som leder till tillgénglig, likvardig vard som arbetar aktivt med sténdiga
forbattringar, forskning, utveckling och innovationer.

Forslag finns

Vid utformning av Halsovalets regelverk och ersattningsmodell ska dialog med
regionstyrelsens utskott for ekonomi ske for att tillsammans analysera ekonomiska
konsekvenser.

under 2015 fungerar.

Med ldrdom fran Vinnova-projektet fér utveckling av ersittningsmodell se om behov Info av

av férandringar finns. Tiohundra,
Norrtélje

Sdkerstalla att alla utférare, oavsett driftform, ges samma férutsattningar.

Granska privata vardgivare som arbetar enligt nationella taxan ur ett Paborjat

patientsdkerhets- och ekonomiskt perspektiv. Syftet &r, dels att se om vardgivaren december

lever upp till de krav som stélls i patientdatalagen, dels att se om regionen betalar ut 2016

ratt ersattning till vardgivarna.

Granska fysioterapeuter som arbetar inom hélsovalet med syfte att se om vardgivare Se ovan

lever upp till de krav som stélls i patientdatalagen.

I regeringens budgetproposition hosten 2015 finns fler forslag som Vardvalsnamnden Beslutat i

behéver beakta resultatet av bdde fér 2016 och kommande &r. december

Langsiktig hdllbar verksamhet

Félja upp och stimulera héalsovalsaktérerna att nyttja och utveckla distansoberoende

tekniska Iésningar.

Effektiva processer

De vardval som regionen har ska vara tydliga och stédja utveckling av effektiva

processer mellan olika vardgivare och olika vardhuvudman.

De vardvalssystem som regionen har ska Idpande féljas upp och kraven och

resultaten ska utvdrderas.

Félja upp hur hadlsovalsaktorerna arbetar med glesbygdsmedicin.

Utveckla den upphandlade varden i samarbete med regionstyrelsen.

Utveckla avtalsrelationen med folktandvarden och lanets kommuner nar det galler Forslag till

uppsékande tandvérd och nédviandig tandvard. rutin
paborjad

Félja upp hur “program med mal och riktlinjer for privata utférare” som tagits fram Utkast finns

Félja upp hur hédlsovalsaktdérerna arbetar utifran Region Jamtland Harjedalens
dvergripande mal. Sarskilt fokus pa: valdsutsatta, patientinflytande (t.ex. genom
brukarrdd), suicidprevention och utveckling av familjecentraler enligt
Strémsundsmodellen.

Mal och mitt for primirvarden redovisas separat i Halsovalsbokslutet
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Produktionsstatistik

Kopt vard privata vardgivare |Utfall Utfall Utfall Procentu
2014 2015 2016 ell
forandrin
g
2015 jmf
2016
Lakarbesok 4278 2 880 2 085 -28
operationer 526 448 527 18
Sjukgymnastbesok 53 185 43 820 40 927 -7
* Naprapatbesok 2 492 2477 -1
Patienter som fatt nédvandig |1 892 1817 1743 -4
tandvard
Patienter som fatt tandvard 357 379 448 18

som led i sjukdomsbehandling

Antal som fatt uppsdkande 1214 1438 1415 -2

Langlizie 3297 3 807 4 483 18

Antal barn som valt 92 199 134 10
privattandlakare

* *Tandvard for personer med
stora behov pga langvarig
sjukdom eller

funktionsnedsattning

*Avtal fran 2015

**Reformen infordes 2013 och har inte hunnit bli helt kdnd annu
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Minskning av antal lakarbesdk beror pa farre avtal

For fysioterapeuter/sjukgymnaster verksamma enligt lagen om ersattning for

fysioterapi, beror minskningen till stor del pa att fler beviljas ersattning med sarskilt

arvode.

Ekonomi

Analys av utfall 2016

Centrum 27 FR-kod 10-20

Ackutf-Ack fg  Utfack - Ack Arsbudg-
RR Ack utfall Ack budget Bud-Utf Diff Ack utfall fg r ir Diff fg ar% Arsprognos Arsbudget Arsprogn Diff
Landstingshidrag 0 0 o 649304 -649 304 -100 o 0 0
Summa Landstingshidrag 1] [} o 649 304 -649 304 -100 o 0 [}
Kommuner o landsting 1031 0 1031 1160 -130 -1 0 0 0
‘Tjénster, material varor 108 1} 108 198 0 0 0 0 1}
Bidrag 74143 5220 68023 71582 23562 4 5220 5120 0
Ovriga intakter 1 0 1 2242 2241 -100 0 0 0
Summa Intikter 5220 70152 75151 191 0 5120 5120 0
Lénekostmader 0 =543 -390 47 -8 o 0 0
Ovr personalkostader 0 -135 -81 73 93 o 0 0
Summa Personalkosmader 0 -698 -670 -18 4 ] 0 0
Kopt vird -602 002 -60 530 -658 352 4180 1 -602 002 -602 002 0
Med diagnostik samt &vr tjanst -11315 165 -11295 145 -1 -11315 11315 0
Likemedel -15541 1499 -12 966 -1076 8 -15 541 -13 341 0
Ovr verksamhetsniira kostn -34 945 -6 807 -39 963 -1 790 4 -34 946 -34946 0
Summa Verksamhetsnira kosmader -663 804 -65 673 -122 576 -6 901 1 -663 804 -663 804 [}
Lokaler.el utrustming.rep 0 -18 -261 243 -83 0 0 1}
Transporter.resor 0 0 0 -1 1 -100 0 0 0
Sjukresor -338 -176 -182 -353 -5 2 -176 -176 0
Tyénsteresor, logi M 0 24 9 66 73 o 0 0
Owngt 950 0 950 2133 1174 -55 o 0 0
Summa Ovriga kosmader -1360 -176 -1184 -1838 1478 -52 -176 -176 0
Summa Kosmader -731 536 -663 980 -67 556 -726 084 -5451 1 -663 980 -663 980 0
Summa Verksamhetens nettokostnad -656 163 -658 760 2597 -650 903 -5260 1 -658 760 -658 760 0
RESULTAT -656 163 -058 760 2597 -1599 -654 564 40934 -658 760 -658 760 0

Analysera arets utfall och redogor for anledningen till ev. avvikelser mot lagd arsprognos och budget :

Kostnadsstiille 7037 hdlsoval, resulterar i ett 6verskott pd 102 000 kronor.

Kostnadsstille 7055 privata vardgivare, landar med ett 6verskott pd 567 000 kronor beror pa ej nyttjade medel for

ldkare inom Lagen om lakarvardsersittning

Kostnadsstille 7056 bestéllartandvard stér for ett 6verskott pd 1 928 000 kronor frimst beroende pa att tredje steget i

tandvarden dnnu inte ar kiant
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Nationella satsningar och sarskilda
statsbidrag

De nationella satsningar som paverkat verksamhet inom virdvalsndmnden &r insatser for psykisk hilsa, insatser for att
forbattra varden for personer med kroniska sjukdomar, férlossningsvard och kvinnors hélsa, standardiserade
vardforlopp for cancer, extra flyktingpengar och stod till battre resursutnyttjande i varden (professionsmiljard).
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