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Regionplan

Regionplanen och Finansplanen innehaller évergripande mal fér Region Jamtland
Harjedalen. Planerna &r regionfullméaktiges politiska styrdokument och géller i tre ar.
Planerna hor ihop pa flera satt och man bor lasa bdda for att fa en helhetsbild av Region
Jamtland Hérjedalens évergripande mal och férutsattningar.

De strategiska malen i regionplanen 2018-2020 visar viljeinriktningen och vilka prioriteringar som ska goras de
kommande tre aren. De &r ocksa grunden for hur Region Jimtland Harjedalen ska ndrma sig sin vision och
malsittningarna i 6vergripande styrdokument, policyer och ldngsiktiga utvecklingsplaner.

Fram till ar 2016 ingick finansiella mél, ekonomiska ramar och budget i regionplanen men numera finns det i
Finansplanen. Finansplanen 2018-2020 innehaller planeringsforutsattningar utifrn det ekonomiska laget,
budgetramar for regionstyrelsen och nimnder, investeringstak samt finansiella mél och

budget for det ndrmaste ret. Finansplanen tar sin utgdngspunkt i

< Styrmodellen

MAL - PLANERING — UPPFOLINING
Med utgangspunkt fran regionplanen och finansplanen faststiller

regionstyrelsen och ndmnderna verksamhetsplaner med budget och
uppfoljningsplan. Verksamhetsplanerna ska, genom
framgangsfaktorer, beskriva vad styrelsen eller respektive

namnd ska arbeta med for att verkstélla uppdraget frén
fullméktige.

VISION - VARDERINGAR

Lénsdvergripande mal

. . . . . . o Mal i regional utvecklingsstategi
I nésta steg uppréttas regiondirektérens direktiv for

verksamhetsplaner och forvaltningschefernas respektive Mal i lansévergripande strategidokument
regionstabens verksamhetsplaner med strategiskt viktiga
utvecklingsomraden och resultatmaétt.
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INLEDNINGSTEXT

Region Jamtland Harjedalen

- En region i rorelse

“Regionen Jimtland Hérjedalens medarbetare ska i
dagliga moten och samtal handla med respekt for
alla méanniskors lika varde, visa fortroende for andra
och utga fran en helhetssyn pa regionen och de som
regionen ar till for.” Det dr Region Jamtland
Harjedalens virdegrund.

Region Jamtland Hérjedalen é&r till for patienter,
brukare, kunder och medborgare. Ingen av
verksamheterna, varken inom hélso- och sjukvirden
eller regional utveckling, finns till for sin egen skull.
All verksamhet ska tillgodose behov och skapa varde
for oss som bor hér, och fér de som besoker var
region. Nastan allt regionen har ansvar for ar
reglerat i lagstiftning. Lagen anger inte hur det ska
goras, men att det ska goras.

Den storsta delen i regionens verksamhet ar hélso-
och sjukvérden. Varden utvecklas snabbt och allt
mer kan goras for allt fler och allt hogre upp i
aldrarna, vilket naturligtvis 4r mycket bra.
Sjukdomar som for bara négra ar sedan ledde till
doden kan vi idag genom ldkemedel och
behandlingar leva med livet ut.

Sjukvardens utveckling gor att vi behover stilla om
hela vardorganisationen. Primarvarden ar redan val
utbyggd i Region Jimtland Harjedalen men den
behover stirkas dnnu mer. Mycket av primarvardens
verksamhet ligger vil framme i jamforelse med
andra landsting/regioner, bland annat nér det géller
att anvianda digital teknik. Den utvecklingen ska
fortsitta.

Tillgdngligheten inom sjukvarden ar inte tillrackligt
bra idag. Digitaliseringen kan hjélpa oss att forbattra
den men vi behover ocksa pa andra sétt forbattra
hur vi arbetar och hur vi anviander personalens
kompetens pa bésta sitt. Fast anstélld personal ger
kontinuitet och trygghet for patienterna och mélet ar
att vara oberoende av bemanningspersonal i januari
2019.

Fast anstilld personal, mer nira vard och en
helhetssyn pa patienter och vardkedjor 6kar
patientsdkerheten. Att farre skadas i varden ar ett
annat viktigt mal.

Regionens andra del, regional utveckling, fyller
andra behov for oss invanare. For att vi manniskor
ska ma bra och ha en god hélsa behéver vi jobb och
forsorjning, tillgdng till kultur och
kommunikationer. Det beh6vs en fungerande
infrastruktur i hela regionen for féretagande, men
ocksa for ett fungerande privatliv. Inte minst géller
det en aktiv utbyggnad av bredband.

Slutligen négra ord om det som oroar oss mest -
klimatforandringen. Region Jimtland Héarjedalens
verksamhet ska inte paverka miljon i negativ
riktning och malet ar en fossilfri verksamhet ar 2030
— en strivan efter en giftfri och hallbar miljo. For att
astadkomma det maste det stéllas héga miljokrav,
vilket bland annat péverkar upphandlingar.

RIS

Ann-Marie Johansson (S)
Regionstyrelsens ordférande



Vision

Region Jamtland Harjedalens verksamhet definieras ytterst av samhallsutvecklingen,
regionens utmaningar och styrkor, det europeiska och nationella politiska samman-
hanget och av organisationens uppdrag. Visionen “En region att langta till och
vaxa i” har tagits fram efter en bred demokratisk process och ligger till grund for
organisationens policyer och planer samt for den geografiska platsen Jamtland

Héarjedalen.

Region Jamtland Harjedalens statliga uppdrag styrs
via lagstiftning och arliga villkorsbeslut. Den
utmaning som Region Jimtland Harjedalen star
infor dr att genomfora den 6vergripande strategin i
Europa 2020. Ar 2014 startade ocks& EU:s nya
programperiod och genomforandet av flera viktiga
styrdokument - bland annat den nya regionala
utvecklingsstrategin (RUS) "Jamtland Hérjedalen
2030 Innovativt & Attraktivt”.

I den regionala utvecklingsstrategin (RUS) gors
prioriteringar inom omraden dér forutsittningarna
ar goda for ett hallbart och expanderande néringsliv
med stor hinsyn till resurseffektivitet, jaimstalldhet,
mangfald, god folkhilsa och ungas majligheter.

Region Jimtland Hérjedalen ska arbeta for att
uppfylla prioriteringarna i den regionala
utvecklingsstrategin — bade genom sina egna
verksamheters agerande och genom att inspirera och
samla alla organisationer och aktorer i Jamtland
Hairjedalen till gemensamt agerande.

Region Jimtland Hiarjedalens verksamhetsmaissigt
mest omfattande uppdrag ar hilso- och sjukvard.
Det ar en verksamhet som ska utmirkas av ett
tydligt patientperspektiv, hog kvalitet och ett
flexibelt arbetssatt for att skapa effektivitet och hogt
varde for patienten. Arbetssittet ska préglas av lean-
filosofin dar stdndiga forbattringar ar grunden for
att korta ner ledtider och véntetider.

Region Jimtland Hérjedalen har dven en
overenskommelse med kommunerna om stod i vissa

fragor som ror samarbete mellan kommunerna. Det
handlar om forskning och utveckling, utveckling
inom halso- och sjukvard, socialtjanst,
utbildningssektorn, miljé och energiomradet.

Végen till visionen

”En region att léingta till och viixa i” fokuserar
pa viktiga utmaningar som attraktivitet och tillvéxt.
Visionen har flera dimensioner — det handlar dels
om att fa fler méanniskor att bo och arbeta i Jimtland
och Hirjedalen. Det handlar om att turism och
foretagsamhet ska 6ka. Men det handlar ockséd om
att de som véljer att bo i och besdka Jamtland och
Hirjedalen ska finna virden har som okar
mojligheten att kunna vdxa som ménniska.

Naturvérdena i Jimtland Hérjedalen &r vilkdnda
och har sedan ldnge ett stort attraktionsvarde.

For att ndrma oss visionen kravs att sival Region
Jamtland Hérjedalen och andra organisationer och
aktorer i Jimtland och Harjedalen aktivt visar pa de
styrkor som dven finns inom andra omréaden till
exempel forskning, utbildning och utveckling.

Medarbetare, organisation och plats ska priglas av
vilkomnande, handlingskraft och péalitlighet.
Organisationens och platsens kommunikation ska
bidra till att bdde Region Jamtland Hérjedalen som
organisation och Jimtland Harjedalen som plats
upplevs vara i rorelse framét.

VISION



VARDEGRUND

Vardegrund

"Regionen Jamtland Harjedalens medarbetare ska i dagliga mdéten och samtal handla
med respekt fér alla manniskors lika vérde, visa fértroende fér andra och utga fran
en helhetssyn pa regionen och de som regionen &r till fér.”

Det ar Region Jamtland Harjedalens vardegrund.
Viardegrund, vision och kidrnvirden kan ibland vara
svara att skilja fran varandra.

Viardegrunden &r bottenplattan for Region Jimtland
Harjedalens verksamhet och skiljer inte i sak ut sig
fran annan offentlig verksamhets grundvarderingar.
Det som skiljer Region Jimtland Hérjedalen fran
andra regioner och/eller landsting &r visionen och
kdrnvéardena.

Visionen och kdrnvardena har sin utgdngspunkt i
vardegrunden och de olika delarna maéste alltid
foljas at och tala samma sprak. I marknadsforing av
organisation och plats ar det verksamhetens
kiarnviarden som kommuniceras.

Det ar viktigt att alla medarbetare agerar utifran
gemensamma varderingar och ett gemensamt
forhallningssatt — i det ingar savél vardegrund som
kérnvirden och vision. Det till grund for alla méten i
vardagen och handlar om etik och moral och det
ansvar som alla medarbetare har att virna om
demokratin. Region Jimtland Hirjedalens
vardegrund bygger pa de sex grundldggande
principer som giller for all offentlig verksamhet i
Sverige.

1. Demokrati - all offentlig makt i Sverige utgar
fran folket.

2. Legalitet - den offentliga makten ut6vas genom
lagarna.

3. Objektivitet - alla ska i sin verksamhet beakta
allas likhet infor lagen samt iaktta saklighet och
opartiskhet.

4. Fri asiktsbildning

5. Respekt for alla méanniskors lika viarde och for
den enskilda ménniskans frihet och vardighet.

6. Effektivitet och service.

Respekt ir den grundldggande viarderingen. Det
innebir att alla ska behandlas lika oavsett kon,
alder, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, sexuell laggning,
funktionsnedséttning, konsidentitet och konsuttryck
- och att olika uppfattningar respekteras. Det skapar
fortroende. Fortroende innebar 6msesidig tillit,

och skapas genom arlighet och respekt.
Helhetssyn innebir att utga frdn de som Region
Jamtland Harjedalen ar till for och se till hela
minniskan och hennes behov samt till hela
verksamhetens basta.

Nar det géller halso- och sjukvarden bygger Region
Jamtland Hérjedalens synsétt pd méanniskors lika
varde, och pa att resurserna satsas dar behoven ar
storst. Det dr ett solidariskt ansvar for att tillgodose
behoven hos dem som inte sjélva formar gora sig
horda samt att det inte ar etiskt forsvarbart att slosa.

Regionen Jimtland Hérjedalens arbete priglas i allt
storre utstrackning av samverkan dels mellan
enheter inom organisationen och dels med externa
partners. Det forutsétter att skillnader i kultur och
varderingar, som véxt fram under ldng tid, kan
overbryggas och att det skapas en gemensam grund
for att ga vidare.

Region Jamtland Hérjedalen ska vara en tillganglig
samarbetspartner. For att uppna lyckade resultat i
manga av de mal och virden Region Jimtland
Hirjedalen jobbar efter r regionen beroende av ett
gott samarbete med andra organisationer.

Region Jamtland Hirjedalen ska utveckla insatser
som ger alla 6kad mgjlighet till insyn och delaktighet
i organisationens verksamhet. Det &r ocksé viktigt
att synliggora demokratin inom de egna
verksamheterna. I kommunikationen, bade internt i
organisationen och externt ska det tydligt framgé att
Region Jamtland Hérjedalen ar en politiskt styrd
organisation.

Med virdegrunden som utgangspunkt ska Region
Jamtland Hérjedalen stéandigt arbeta for att ALLA
alltid ska inkluderas — och alla betyder verkligen
alla. For organisationens arbete med dvergripande
maél innebar det att kvinnors, méns, flickors och
pojkars samt utsatta gruppers villkor, rattigheter,
mojligheter och skyldigheter ska vara likvardiga. Dar
ar det ocksé viktigt att tdnka pa att utsatta grupper
kan vara olika och fordndras 6ver tid.



Planeringsforutsattningar

I februari 2016 faststéllde regionstyrelsen ett dokument med planeringsférutsattningar fér 2017-
2019. Dar finns en beskrivning av kanda faktorer som ar viktiga att ta hansyn till i Region
Jamtland Harjedalens planeringsarbete. Exempelvis aktuell statistik, férandringar i lagar,
problemomraden och nationella rapporter.

I februari 2017 presenterades analysen “Laget i lanet” och "OECD’s Territorial Review Jamtland
Harjedalen”. Innehdllet i de rapporterna &r ocksd planeringsférutsattningar.

Planeringsférutsattningarna ar grunden nér de 6vergripande mélen ska faststéllas. I det har
avsnittet finns en sammanfattning av de viktigaste utmaningarna i planeringsférutsattningarna.



PLANERINGSFORUTSATTNINGAR

Planeringsforutsattningar

Till grund fér den har regionplanen ligger de planeringsférutsattningar som
regionstyrelsen har faststallt fér ar 2017-2019.

Det ekonomiska laget

Region Jamtland Hérjedalen stér infor omfattande
ekonomiska utmaningar. De senaste &ren har
verksamheten redovisat ekonomiska underskott i
varierande storlek. Arsbokslutet for 2016 visar pa en
fortsatt orovackande stort underskott, trots
effekterna av hittills beslutade och genomférda
resultatforbattrande dtgarder med 90 miljoner
kronor 2016.

Nettokostnaderna uppvisade en betydligt lagre takt
2016 jamfort med 2015. Orsaken till den lagre
Okningstakten ar givetvis att de resultatférbattrande
atgarder som regionen arbetar med ger effekt. Efter
ar 2016 éterstod enligt balanskravet totalt 767,7
miljoner kronor att dterstilla varav 192,8 miljoner
kronor avser 2016.

Den kommande planperioden kommer darfor att
praglas av fortsatt stort fokus pa dtgirder som syftar
till att na en ekonomi i balans och god ekonomisk
hushéllning. Varje ny verksamhet, aktivitet eller
motsvarande kréver alltsa finansiering antingen
genom Okade externa intikter eller omfordelning
inom befintlig verksamhet, krona for krona.

Regionen Jimtland Harjedalens ekonomi redovisas i
finansplanen. Dir framgér ramarna for
regionstyrelsen och ndmnderna. Regionstyrelsen
och respektive naimnd faststiller sedan detaljerad
budget for sina verksamheter.

Efter flera &r med underskott har Region Jamtland
Hirjedalen i februari 2017 ldnat 40 miljoner kronor,
ytterligare 60 miljoner kronor behéver lanas till de
planerade investeringarna under 2017.

I planeringen for 2018-2020 behover Region

Jamtland Harjedalen darfor hantera foljande

atgarder med fokus pa den ekonomiskt besvirliga

situationen:

e  De senaste arens ekonomiska underskott méste
véndas till en ekonomi i balans och pa s sétt
uppfylla kommunallagens krav pa god

ekonomisk hushéllning.

e  Fortsitta att arbeta utifran den reviderade
langsiktiga utvecklingsplanen for god
ekonomisk hushallning. Den innehéller &tta
satsningsomraden och 15 dtgardspaket for att
uppna kostnadsminskningar pa 120 miljoner
kronor.

e Arbetet med forandringsarbetet inom kirurgi
Opus 2020

e  Kostnaden for bemanningsforetag ska minska
under 2017, och ett oberoende ska uppnas
20109, enligt det nationellt 6verenskomna
projektet.

Andra planeringsférutsattningar och
utmaningar for de fyra perspektiven

Sambhdille

e  Rapporten "Liget i lanet” och OECD’s
Territorial Review Jamtland Harjedalen
innehaller viktiga analyser som dr goda
planeringsunderlag. De ger ocksa underlag for
nya analyser och prioriteringar.

Liget i lanet sammanfattas med denna
SWOTanalys:

STYRKOR

God miljokvalitet

Hoga naturvéarden

Stark besoksnéaring

Néringsliv i vdxande branscher
Bra sysselsdttningsldage

SVAGHETER

Brister i infrastruktur

Lag forandringsformaga

Regional 0. kommunal ekonomi
Universitetsutbildningarnas bredd
Lag utbildningsniva

MOJLIGHETER

Starkt nyforetagande

Mer samverkan

Strukturell regionplanering
Narhet till Trondelag
Utrikes inflyttade

HOT

Kompetensforsorjning

Vikande skatteunderlag
Internationalisering av kétt o mjolk
Minskande befolkning



Halsosamtalet i skolan, Halsa pé lika villkor och
CAN-rapporterna ar viktiga planeringsunderlag
i folkhilsoarbetet.

Fortsitta arbetet med krisberedskap och
sdkerhet s att Regionen uppnar forméga att
kunna bedriva samhallsviktig verksamhet dven
under svara forhallanden t ex omfattande
samhaéllsstorningar.

Patient

Hilso- och sjukvarden samt folktandvarden i
Region Jamtland Hirjedalen ska vara ett
attraktivt val for ldnets befolkning genom att ha
god tillganglighet, ett patientfokuserat effektivt
arbetssatt samt ge kunskapsbaserad, jamlik och
séker vard, behandling och rehabilitering.

En forutsittning for God vérd ar att utveckla,
sprida och tillampa kunskapsbaserad styrning
och ledning.

Fortsitt arbetet kravs angaende produktions-
och kapacitetsplanering for att uppna en god
tillganglighet och mélen i vardgarantin.

Region Jamtland Hérjedalen har att hantera
forandrade virdbehov och integrationsbehov
som uppstar genom forandringar i demografin
och utveckling av flyktingmottagning.
Detsamma galler ocksa 6kad turism i Jamtland
Hairjedalen.

Kvalitetsarbetet och patientsikerhetsarbetet ar
hogt prioriterat inom Region Jimtland
Hairjedalen och ska genomsyra all verksamhet.

Ett framgangsrikt kvalitetsarbete grundar sig pa
langsiktighet och systematik samt préglar hela
organisationen. Arbetssattet inom
organisationen ska med uthéllighet planeras,
ledas, f6ljas upp och analyseras for att kunna
utvérderas och forbattras utifrén tillgdngliga
resultat och bygga pé leans principer.

En av de storsta utmaningarna ar att forbéttra
den psykiska hélsan hos unga, sérskilt hos unga
kvinnor.

Medarbetare

Fortsitta utveckla Region Jamtland Harjedalen
som en halsofraimjande och attraktiv
arbetsgivare for att klara kompetensforsorjning,
bade pa kort och lang sikt.

Utveckla Region Jamtland Hirjedalens arbete
med forskning, larande, utveckling och
utbildning for att méta samhéllets behov.

Ta tillvara de inflyttades kompetenser och bidra
till en generos och aktiv integration.

Verksamhetsresultat

Organisationens formaga att gora analyser av
framtida behov av hilso- och sjukvard,
tandvéard och regional utveckling behover
forbattras.

Nyttja de nationella satsningarna och
projektmedel till utvecklingsinsatser med
langsiktig effekt.

Ge st6d for att bygga ut bredbandsnitet for att
ge Jamtland och Harjedalens befolknings
mojligheter att nyttja distansoberoende teknik.
Samtidigt utveckla vardens majligheter att
arbeta med distansoberoende teknik i métet
med patienter.

Kontinuerligt forbéttringsarbete for minskad
klimatpéverkan, 6kad resurseffektivitet och
giftfri miljo ar viktigt for en hallbar utveckling
séval for organisationen och ldnet som globalt.

Fortsitta att konkretisera och virdera arbetet
med genomforandet av
fastighetsutvecklingsplanen sjukhus 2035.

Fortsitta arbetet med att fordjupa samarbete
med Trondelag i Norge inom bade hélso- och
sjukvérd och regional utveckling.

PLANERINGSFORUTSATTNINGAR



SAMBAND MELLAN RUS, VERKSAMHETER OCH DERAS RESULTATMAL

Verksamhetsstrategi

Sambandet mellan regionala utvecklingsstrategin, Region Jamtland
Harjedalens verksamheter och deras resultatmal

Bilden hir nedanfor beskriver hur Region Jamtlands
Harjedalens verksamheter ska beakta den regionala

utvecklingsstrategin (RUS), som &r ett

lansovergripande styrdokument. Bilden visar ocksa
de fyra resultatomrédena (samhille, patient,

medarbetare och verksamhetsresultat) och
sambandet till organisationens olika verksamheter.
Slutligen visar bilden de interna prioriteringarna. De
ar de fyra prioriterade inriktningarna
regiondirektoren fokuserar pé i sina direktiv for
verksamhetsplaner.

Regionens
verksamhete

Sted till
naringsliv,
infrastruktur

Turizm,
kultur, bilden
av lanet

Energioch
klimat, fozsil-
fritt

Utbildning,
integration ach
matchning

/ = \—
| Foretagande,
innovation, forskning
b g Infrastruktur och
g é samhallsservice
&5
B &| Besoksnaring och
& =Z| attraktivitet
O a . S
2 [wie F; ™
& & | pesurssnalare och
§ E effektivare
\ J
= 3
& =| xompatansoch
E O| kunskapsutveckling
E 0 \ o
e g g B
g 5 Demografiska
= =L mojlighetar
Sz 5
" socialt inkluderande
| och ett sunt liv )
\_ —)/

3lzo- och
zjukvird, tand-
vard, folkhilza,

ocial valfard

INTERNT
RESULTATFOKUS

J

Interna
prioriteringar
ienlighet
med region-
direktdrens

direktiv

HVYONIMILIYOI YNYILNI

|




Strategiska mal och inriktningar

I det har avsnittet redovisas Region Jamtland Harjedalens strategiska mal och inriktningar for
dren 2018-2020. Malen visar viljeinriktningen och vilka prioriteringar som ska géras. Det &r
grunden for att organisationen ska ndrma sig sin vision och malsattningar i policyer, langsiktiga
utvecklingsplaner och i 6vergripande styrdokument.

En utgdngspunkt i arbetet med att ta fram malen har varit de planeringsférutsattningar som
regionstyrelsen faststéllt (se sammanfattning i féregdende avsnitt). I ndsta steg ska
regionstyrelsen och namnderna verkstalla de strategiska malen genom att besluta om vilka
framgangsfaktorer de ska jobba med under det kommande &ret. De strategiska malen och
framgangsfaktorerna ar sedan utgangspunkter for strategiska utvecklingsomraden i form av
strategiskt viktiga utvecklingsomraden och resultatmatt i regiondirektérens direktiv for
verksamhetsplaner och férvaltningschefernas/regionstabens verksamhetsplaner. Avsnittet ar
indelat i omrddena samhaélle, patient, medarbetare och verksamhetsresultat.
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Omréde Samhalle ska spegla befolkningsaspekter dar regionen kan bidra.

Har samlas mal:

v

AN NN SN

Inom det regionala utvecklingsuppdraget

Med fokus pa folkhélsa

Med fokus p8 resursanvandning

Med fokus p8 miljé

Med fokus p8 ett jamstallt och jamlikt samhélle
Foér samverkan med andra

Sambhalle

Jamtland Harjedalen ska vara en plats dar nytdnkande, framtidstro, mangfald och héallbar utveckling ar hogt
prioriterat. De tio strategiska malen under omradet samhalle ar tillsammans viktiga delar i det regionala
utvecklingsarbetet.

Fler arbetstillfdllen for mdn och kvinnor i privat och offentlig sektor leder till fler invdnare i Jamtland
Hirjedalen. En bdttre infrastruktur starker foretagens mojligheter att né ut pa marknaden och 6kar
tillgéngligheten for invanare och besokare. En hallbar region ar fossilbrdnslefri och har ett stort digitalt
anvdndande. Kultur i hela Jamtland Harjedalen &r viktigt for bade personlig utveckling och gemenskap.
Kultur ar ocksa ett — bland ménga — verktyg for att na ett jamlikt och jamstdllt Jamtland Harjedalen.
Framgang inom ovanstidende omraden kan bidra till en bdttre folkhdlsa och minskade sjukskrivningstal. Det
isin tur ger fler tilltrade till arbetsmarknaden och skapar en attraktivitet som leder till mer inflyttning och att
invanare stannar kvar. Tillgdnglig och samordnad hdlso- och sjukvdrd ger trygghet for boende, besokare
och intresserade inflyttare.

Tillvaxtarbetet bygger i stort pd EU:s 6vergripande mél i Europa 2020-strategin med nyckelbegreppet: Smart
och hallbar tillvaxt for alla.

Samhaillets komplexitet dar globalisering, urbanisering, individualisering och digitalisering sker i en rasande
takt ar ocksa en del av utvecklingen i Jimtland Hérjedalen. Det skapar bade majligheter och stiller krav dar

det regionala ledarskapet avgor Jamtland Héarjedalens position i forhéllande till andra livsplatser.

Strategiska mal inom omradet samhalle

— Fler arbetstillfallen fér man och kvinnor i privat och offentlig sektor

—  Fler invanare i regionen

— Battre infrastruktur

— Fossilbranslefri region ar 2030
— Okat digitalt anvandande

— Kultur i hela regionen

— Jamlik och jamstalld region

— Battre folkhalsa

— Minskade sjukskrivningstal

— Tillganglig och samordnad hélso- och sjukvard

Fler arbetstillfallen for man och
kvinnor i privat och offentlig sektor
77 % av arbetsstillena i Jimtland Harjedalen ar
ensamarbetsstillen utan anstillda. 18 % har under
tio anstillda. Ytterligare 4 % har 10-49 anstéllda.
Dvs 99% av arbetsstillena i Jimtland Harjedalen
klassas som smé- eller medelstora. Endast 183
arbetsstillen har 50 eller fler anstéllda. Rapporterna
Ldget i ldnet och OECD s Territorial Review

Jdmtland Hdrjedalen pekar pa betydelsen av att
innovationshéjden behover 6ka och att marknaden
behover breddas med mer forsaljning utanfor
Jamtland Hérjedalen.

En gynnsam utveckling och tillvaxt i Jimtland
Harjedalen maste ta tillvara all kompetens och
fraimja mdjligheter till sysselsittning for alla
inflyttare, antingen som anstillda eller som



foretagare. Det dr angeldget att skapa nétverk och
motesplatser mellan arbetstagare och arbetsgivare
inom bade naringslivet och offentlig sektor.

I dag har bade naringsliv och offentlig sektor
rekryteringsproblem. Antalet lediga platser ar hogre
nu dn nagonsin under de senaste tio dren. Samtidigt
star tusentals personer utanfor arbetsmarknaden i
Jamtland Hérjedalen. God tillgang till utbildning
och fortbildning kan vara avgérande for den
enskilda individens mdjlighet till arbete — och dven
en forutsattning for naringslivets och
foretagens mojlighet till

rekrytering och tillvaxt. Darfor
maste arbetet med
kompetensplattformarna

vara en fortsatt viktig

uppgift.

“En gynnsam utveckling
och tillvéixt i Jamtland
Hdrjedalen mdste ta

Strategin for inflyttning och integration, den
regionala innovationsstrategin med tillhérande
handlingsprogram och Kompetensplattformens
styrdokument tydliggér méalen och lagger fast
kursen.

Fler invdnare i regionen
Det demografiska ldget ar allvarligt med en aldrande
befolkning och en stigande forsorjningskvot. Ett
samlat langsiktigt program for befolkningstillvaxt
satts igdng i samverkan med andra aktorer.
Det dr en angeldgenhet for alla som
bor och dr verksamma i Jimtland
Harjedalen att den
befolkningsokning som har
skett de senaste fyra aren, efter
tjugo ars nedgang, fortsatter.

tillvara all kompetens och

Att ta tillvara och matcha

den kompetens som finns

hos nyanlidnda och deras
mojligheter till en forsta

anstéllning i sitt nya hemland

ar en avgorande faktor dven for

att halla befolkningstalen uppe och i
forlangningen sikra skattebasen for kommunerna
och Region Jamtland Hérjedalen. Och inte minst —
att ge alla mojligheten att skapa sitt eget goda liv
baserat pa egenforsorjning. Processen med att
validera nyanlédndas kompetenser behéver skyndas
p4, for att skapa en god integration i samhillet och
arbetslivet. Det skulle ocksa ge bra forutsittningar
for god sprakinlarning.

Region Jamtland Harjedalen ska stimulera till flera
finansiella 16sningar for smaforetagande och
landsbygdens utveckling. Det ska ge starkare lokal
drivkraft och samarbete i foretagens utveckling.
Fungerande system for innovationsutveckling ar en
avgorande faktor for att idéer inom béde offentlig
och privat verksamhet ska bli till verkliga produkter
och tjénster.

De regionalpolitiska medlen (1:1) och EU:s olika
fonder ar mycket viktiga delar i den verktygslada
som Region Jimtland Harjedalen ska samordna for
en bra naringslivsmiljo i Jimtland Hérjedalen.

Som stor arbetsgivare har Region Jimtland
Hairjedalen ett sarskilt ansvar for att bereda
mojlighet till anstéllning och ta vara pa den
kompetens som finns hos olika grupper som annars
har svart att komma in p& arbetsmarknaden.

frdmja alla inflyttares
mojligheter till
sysselsdttning.”

I det sammanhanget ar det
vasentligt att ungas framtids-
bilder far genomslag i den
regionala utvecklingsplaneringen.
P4 sa sétt ska vi fa fler unga att
stanna kvar och fler att flytta hit.

Ungdomsstrategin och strategin for inflyttning och
integration ar viktiga ingangar i arbetet med att ta
fram det 1angsiktiga programmet.

Battre infrastruktur

For att fa en effektiv, attraktiv och fungerande
region ar de Gvergripande samhillsmalen att tag och
flyg har bra turtdthet och attraktiv prisniva.

Standarden pa végarna i form av framkomlighet och
sikerhet ar viktig for boende, féretagande och
besokare, men ocksa for att godstransporter ska flyta
smidigt och effektivt. Kollektivtrafiken, ska erbjuda
service utifrn invanares boendeort, dar strék ar ett
viktigt planeringsbegrepp. I det fallet ar
arbetspendling och skolskjutsar prioriterade. Fler
cykel- och géngbanor &r ocksé viktigt — bade ur
hallbarhetssynpunkt och for att skapa trygghet.
Utbyggnaden av bredband ska fortsétta for att
uppna de nationella malen. God mobiltackning i
hela Jamtland Harjedalen, inklusive fjall och skog,
ar ocksa av hogsta betydelse for boende, naringsliv
och besokare.

For att kunna driva Jamtland Harjedalens
utvecklingsarbete effektivt, dar
infrastrukturfragorna ar mycket viktiga for
funktionaliteten, ar det viktigt med en god rumslig
bild géllande olika delars forutsattningar.
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For att f4 till en samsyn kring Jamtland Harjedalens
viktigaste utvecklingsfragor och dess geografiska
lokalisering bor det paborjas ett arbete med
”Strukturbild Jamtland Harjedalen”. Syftet ska vara
att oka samverkan och stidrka kopplingen mellan
kommunal fysisk planering, regionala
utvecklingsfragor och regional
infrastrukturplanering.

Styrdokumenten for genomférandet &r
lanstransportplanen, trafikforsdrjningsprogrammet
och bredbandsstrategin.

Fossilbranslefri region 2030
Klimatpaverkan och férandringarna som de medfér
ar en stor utmaning. Enligt analyser som SMHI
gjort, bland annat utifran klimat och utslapps-
scenarierna fran FN:s klimatpanel, kommer
temperaturen i JAmtland Héarjedalen att 6ka med
circa 3-5 grader fram till ar 2100. Storst
uppvarmning sker vintertid. Vegetationsperiodens
langd dkar med cirka 30-50 dagar. Arsnederbérden
forvantas 6ka med 20-30 procent och vi kan ocksa
forvanta oss en hogre frekvens av kraftiga skyfall. De
har férandringarna véntas innebéra pafrestningar
pa samhallet. Turismen ar ett exempel pa ett
omrade som paverkas genom kortare
vintersasonger. Skogstillvaxten kan 6ka men
samtidigt 6kar stormkanslighet och en 6kad risk for
insektsangepp.

Transportsektorn star for de storsta
klimatpaverkande utsléppen. Darfor ar omstallning
till fossilbranslefria transporter ett prioriterat
omrade liksom fler resfria méten. En del i
omstallningen ar ett fortsatt arbete kring
energieffektivisering inom byggande och boende.

Region Jimtland Héarjedalen har som enda nordiska
region skrivit under Global Climate Leadership
Memorandum of Understanding
(www.under2mou.org), som tillsammans med
Klimatstrategi for Jamtlands lan lagger ramarna for
arbetet som sker bland annat inom Klimatrédet.

Okat digitalt anvindande

Tillgang till bredband &r viktigt — men lika viktigt ar
den regionala utvecklingsstrategins mal om att en
overviagande del av hushéllen och foretagen ska vilja
anvanda bredband i det dagliga livet. Oldgenheterna
med langa avstand till arbete, studier och service ska
minska genom ett hogt anvandande av
informationsteknologi i J&mtland Harjedalen.

Region Jamtland Hérjedalens egna verksamheter
ska arbeta aktivt med digitala tjdnster och mobila
16sningar i sina kontakter med patienter, anhoriga,
medborgare och kunder.

Digital agenda for Region Jamtland Harjedalen
lagger fast malen.

Kultur i hela regionen

Alla ska ha tillgang till kulturella upplevelser och
mojlighet att sjélva skapa och uttrycka sig. Det
uttrycks bade i de nationella kulturpolitiska malen
och i den regionala kulturvisionen. Det innebar att
det behdvs en kulturell infrastruktur med
institutioner, scener och miljéer som ar tillgangliga
for alla medborgare i hela Jamtland Harjedalen.

Kulturen kan ses ur olika perspektiv, dar kraften
som regional utvecklare bara ar den ena viktiga
sidan och kulturens egen kraft ar en annan viktig
del. Det senare kan betyda att kulturen ocksa kan
gora oss till battre manniskor, fa oss att forsta
sammanhang och stdmningslagen. Pa sa satt kan
kulturen ocksa driva ett samhalles utveckling
framat.

Kulturen har en viktig roll i det livslanga lérandet.
Samverkan mellan kultur, formellt och informellt
larande ska vara en av de samlade krafterna for
Jamtland Héarjedalens utveckling. Ett rikt kulturliv
ar ocksa en forutsattning for 6kat féretagande och
fler arbetstillféllen inom de kulturella och kreativa
ndringarna som har stor betydelse fér Jamtland
Harjedalen.

Léanets barn och unga ska kunna vara delaktiga i och
fa ta del av det regionala utbudet av scenkonst som
utvecklas utifran deras intressen. Minst hélften av
utbudet ska rikta till malgruppen o -25 &r. Den
samiska kulturen och dess del i kulturella och
kreativa ndringar ar en sjalvklar del i Regionens
kultur och regionens utveckling. Region Jamtland
Harjedalen ska arbeta fér goda villkor fér
kulturskaparna, for ett rikt kulturliv som &r en
forutsattning for 6kat féretagande inom kultur- och
kreativa naringar.

Kulturens roll och kopplingen till hélsa vacker allt
storre intresse. Kulturella upplevelser och eget
skapande kan forebygga och rehabilitera ohalsa.
Konst och kultur kan dessutom anvéndas som ett
komplement till traditionella behandlingsmetoder,
exempelvis genom kultur och fysisk aktivitet pa
recept. Ett omrade inom faltet kultur och halsa ar


http://www.under2mou.org/

kultur for seniorer. Dar har Region Jamtland
Héarjedalen en utmaning i att frdmja aldre kvinnor
och mans méjlighet till delaktighet och
medskapande i kulturlivet. Ett exempel som kan
utvecklas &r kultur i varden.

Utgangspunkten for insatserna ar Kulturplan for
Region Jamtland Harjedalen.

Jamlik och jamstalld region

Ett konsekvent och systematiskt arbete med
jamstalldhetsintegrering innebar att ett
jamstalldhetsperspektiv ska inforlivas i allt
beslutsfattande. Det giller pa alla nivaer och i alla
steg av processen for de aktorer som normalt sett
deltar i beslutsfattandet. Det ska inkludera alla
aldrar sd att kvinnor och mén, flickor och pojkar ska
ha samma mgjligheter, rattigheter och skyldigheter
inom livets alla omréden. Det giller dven personer
med funktionshinder, HBTQ- och
transgenderpersoner och andra marginaliserade
grupper. Region Jimtland Harjedalen ska ocksa
verka for att samhallet i stort &r ett foredome nir det
gélller jamlikhet och jamstélldhet.

Region Jamtland Héarjedalen har som samisk
forvaltningsmyndighet ett ansvar att synliggdra och
frdmja samisk kultur och samiska sprak.

Den sérskilda utsatthet som manga samer lever med
idag innebdar ett ansvar for oss att férsdka motverka
diskriminering och psykisk ohélsa, liksom att
underlatta for samer att utveckla sin kultur i vart
lan.

Region Jimtland Hirjedalens handlingsplan for
jamstalld regional tillvixt och Region Jamtland
Hairjedalens policy for jamstélldhet och jamlikhet
som utvecklingskraft arbetet.

Bdttre folkhélsa

Region Jamtland Hérjedalen ska tillsammans med
kommunerna i lanet och andra aktorer skapa
forutséattningar i samhéllet for att né visionen om en
god hélsa pa lika villkor for hela befolkningen. Det
gemensamma folkhilsoarbetet ska fraimja social,
psykisk och fysisk hilsa, 6ka manniskors
vélbefinnande och stédja fordndring av
ohilsosamma levnadsvanor. Ett sarskilt fokus ska
vara pa barn, ungdomar och éldre.

I arbetet med ungas hélsa beh6vs en hogre grad av
samarbete och samverkan med andra aktorer, och
dé sarskilt med skolan. Arbetet med att utveckla

Hailsosamtalet i skolan, som sker tillsammans med

skolhuvudmaén i Jdmtland Hérjedalen ska fortsétta
vara ett prioriterat arbete. Tillsammans med
folkhalsorapporten Halsa pa lika villkor ska
Halsosamtal i skolan vara ett viktigt underlag for att
folja ungas halsoutveckling och planera

halsoframjande och sjukdomsforebyggande insatser.

Ungdomsmottagningarna ska fortsatta utveckla sitt
arbete med att frimja fysisk och psykisk hélsa.
Fokus i det ska ligga pé sexuell och reproduktiv
hélsa och rattigheter hos unga.

Nar det galler psykisk ohélsa ska sarskilt samer,
HBTQ- och transgenderpersoner och nyanléanda
uppmarksammas.

Jamtland Harjedalens 6vergripande folkhalsopolicy
och Gememsam hélso- och sjukvardspolitik 2015-
2025 for Region Jamtland Harjedalen och
kommunerna Jamtland Hérjedalen utgor viktiga
utgangspunkter i folkhélsoarbetet.

Minskade sjukskrivningstal

Sjuktalen i Jaimtland Hérjedalen 6verstiger vida
landet i 6vrigt. Kvinnors sjukfranvaro ar sarskilt hog
men dven mannens ligger klart Gver genomsnittet.
Dérfor har Region Jimtland Hirjedalen tagit fram
en langsiktig utvecklingsplan for att minska
sjukskrivningar och 6ka frisktalet. I den star det att
Region Jamtland Hérjedalen under aren 2015-2022
ska ha utvecklat:

e  Envil fungerande och jamstilld
sjukskrivningsprocess i ldnet.

e  Minskat differensen till genomsnittet for
sjukpenningdagar i riket med tva dagar jamfort
med &r 2014.

e  Minskat differensen mellan sjukfranvaron for
Region Jamtland Hirjedalens medarbetare och
landstingens genomsnittliga sjukfranvaro med
1,2 %-enheter jamfort med ar 2014.

Tillgdanglig och samordnad hilso-
och sjukvard

Genom att skapa ett héllbart, handlingskraftigt och
forebyggande arbetssitt i vard och omsorg av idldre
ska dessa uppleva trygghet och sjdlvbestimmande
samt att de har tillging till en god véird och omsorg.
Det handlar ocksa om att skapa forutséttningar s
att personalen i bAide kommunerna och Region
Jamtland Harjedalen kénner sig motiverade, ser
helheten och forstar nyttan av ett sammanhallet
arbetssétt.
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Det ar sarskilt viktigt att utveckla vérdens kvalitet
for att 6ka fortroende och trygghet i varden.
Trygghet handlar ocksé om att den vard som ges ar
av god medicinsk kvalitet.

Aven inom det hir malomradet bér anviindningen
av distansoberoende teknik och hjidlpmedel 6ka.

Utgangspunkten dr Gememsam hélso- och
sjukvardspolitik 2015-2025 for Region Jamtland
Hérejdalen och kommunerna i Jimtland
Haérjedalen.



Omradet patient ska fanga patienternas uppfattning om
och medicinska resultat av given vard.
Har samlas mal:

Patient

v Dér patienter sjalva varderar varden

v Med fokus medicinsk kvalitet

v Ovriga m8l med syfte att erhdlla ett stabilt
eller battre arbetssatt som i nasta steg blir
béttre for patienten och medverkar till en
jamstalld och jamlik vard.

Hilsa pa lika villkor for hela befolkningen for en héllbar utveckling i
Jamtlands lan - det &r den samlade visionen fér framtidens hélso- och sjukvard.
Det galler bade i regionala utvecklingsstrategin (RUS) Jémtland/H&rjedalen 2030 -
innovativt och attraktivtoch i den ldnsgemensamma folkhédlsopolicyn samt i M8/ fér
gemensam hélso- och sjukv8rdspolitik som davarande landstingsfullméktige och de
dtta kommuner i Jdmtland Harjedalen har beslutat om. RUS:ens évergripande mal

2030 nar det galler halsa ar:

e Halsa pa lika villkor for hela befolkningen.

e IJamtlands lan har alla lika forutsattningar oavsett funktionsférmaga.
e Jamtlands lan upplevs som landets tryggaste lan.

e En val fungerande jamlik och jamstalld social valfard.

e Halso- och sjukvarden erbjuder lansinvdnarna hégkvalificerad vard.

Strategiska mal inom omradet patient:

— Vard efter behov - jamlik och jamstalld

— Battre tillgangllighet
— God vard pa patientens villkor

— Mer professionell vard i hemmet eller s8 ndra hemmet som méjligt

Vard efter behov - jamlik och
jamstalld

Vard ska ges efter behov.Varden ska vara jaimlik
och jamstilld f6r kvinnor, mén, flickor, pojkar,
utrikesfodda och inrikesfodda, oavsett
funktionsnedsittning, sexuell laggning,
konsidentitet eller uttryck, alder, kulturell
bakgrund, utbildning, bostadsort, religion,
ekonomiska forutsattningar eller annat.

Nira vérd kan ges pa olika sétt. Primarvarden
utfor vird néra patienten dels traditionellt, dels
med nya sétt att mota patienten. Utveckling av
distansoberoende teknik i virden sker ocksa.
Exempelvis har Brunflo utvecklat doktor pa nétet
och Hirjedalen skapat "digitala" akutrum. Flera
hilsocentraler har ocksa "Halsorum". Det finns
dven manga mobila verksamheter i Regionen som
utfor vard néra patienten, exempelvis Mobila
ndrvardsteamet.

Vid prioritering inom hélso- och sjukvérd ska
foljande gruppers specifika behov beaktas:

e  Barn och unga
e Aldre
e  Utsatta grupper

De utsatta grupperna kan variera éver tid. Genom
stdndig omvérldsbevakning ska Region Jamtland
Hairjedalen fanga upp olika gruppers svarigheter
och behov.

Samarbetet mellan kommunerna och Region
Jamtland Hérjedalen behover fordjupas nar det
giller barn, unga, dldre och utsatta grupper. I det
ska ett gemensamt agerande prioriteras. I
samarbetet ingér utveckling av familjecentraler,
barn- och elevhilsa samt ungdomsmottagningar.

Barns bista ska komma i forsta rummet och
Barnkonventionen ska genomsyra alla
verksamheter. Ungdomsmottagningens
verksamhet ska utveckla ett strukturerat och
malmedvetet sétt att forbattra jamlikt och
jamstallt bemotande till ungdomar.
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Hilso- och sjukvardens verksamheter ska
identifiera valdsutsatta personer och erbjuda ett
val fungerande omhindertagande., Mans vald
mot kvinnor ar ett prioriterat omrade. Barn som
far illa ar ett annat sddant omrade.

Skillnaderna i bemétande, vard och behandling
till kvinnor och man ska minska.

Battre tillganglighet

Patienter ska erbjudas den bésta tillgdngliga,
kunskapsbaserade och dndamaélsenliga hilso- och
sjukvérden. Region Jaimtland Harjedalen ska ha
ett hilsoframjande, forebyggande och
rehabiliterande arbetssitt.

All information som ges ska vara lattillganglig,
tydlig och anpassad till olika malgruppers
forutsattningar. Det omfattar dven information pa
andra sprak an svenska.

Vi lever i ett mangkulturellt samhélle. For att
kunna moéta personer med olika kultur- och
trosuppfattningar kravs sarskild
kulturkompetens. Det handlar om hur vi ger ett
bra bemétande och en jamlik vard, men ocksa om
specifika frigor sdsom sex och samlevnad. Aven
kunskap om s kallad hederskultur ar viktig.

For att forbattra bemotandet av samiska patienter
och underlitta for samer att soka vard nir de
behover det dr det viktigt att sprida kunskap om
samers hélsa och 6ka den samiska
kulturforstaelsen hos regionens medarbetare.

Den 1 januari 2018 foreslds ny lag om samverkan
mellan sjukvérdens olika aktorer vid utskrivning
fran slutenvard att borja gilla. Det dr angelaget
att skapa rutiner som gor vardévergéngarna
smidiga och att dterinskrivningar minskar.

God vard pa patientens vilkor

Enligt Socialstyrelsen &r god vérd:

- kunskapsbaserad och dndamalsenlig
- siker

- individanpassad

- effektiv

- jamlik

- tillgdnglig.

Region Jamtland Héarjedalen ska bedriva en
hilso- och sjukvird och tandvard med patientens
perspektiv i fokus. Ett 6vergripande mal &r att
hela hilso- och sjukvirden genomsyras av ett

hilsofrdamjande perspektiv och att det ska vara en
sjalvklar del i all vard och behandling.
Medborgarna ska fa ett gott bemétande, bli
respekterade och majlighet att vara delaktiga i
och péverka sin vard.

For att skapa trygghet kravs att medborgare och
patienter kénner tillit till att bedomningar,
behandlingar och réd ar baserade pé vetenskap
och evidens, att det dr av basta kvalitet och att
verksamheten tar ansvar for patientens vag i
varden. Kunskap och information om egenvard ar
en viktig del av vardens utveckling.

Att inga manniskor ska skadas inom halso- och
sjukvarden eller tandvarden ska vara
utgangspunkten i arbetet for trygg och siker
hélso- och sjukvard av god kvalitet. Viktiga
omraden att fokusera pé ar en god
patientsidkerhetskultur, att 6ka patientens
delaktighet och minska frekventa och allvarliga
vardskador.

Insatser behovs for att stdrka kvinnors hélsa och
utveckla den vard som specifikt riktas till kvinnor.

Patienter i livets slutskede ska fa basta majliga
vérd. Enligt palliativa registret finns det flera
forbattringsomraden. Till exempel bor fler
patienter fa en validerad smértskattning.

Ar 2008 beslét riksdagen att anta en nollvision
for sjalvmord. Sjukvardens uppgift ar att tidigt
identifiera och behandla riskpatienter. Ingen som
varit i kontakt med varden ska ta, eller forsoka ta,
sitt liv. Darfor ska Region Jimtland Harjedalen
bedriva ett suicidpreventivt arbete. For att kunna
ge béttre och snabbare vard till personer med
psykisk ohélsa ska samverkan mellan
psykosociala enheterna inom primérvérden,
specialiserad psykiatri och andra samhallsaktorer
utvecklas. Region Jimtland Hérjedalens
handlingsplan for det suicidpreventiva arbetet ar
vagledande for arbetet.

Patienters kunskaper och synpunkter ska tas
tillvara bade i den egna varden men ocksa i
verksamheternas forbattringsarbeten. Det kan till
exempel vara genom patientcentrerad vard, i
utformandet av vardprogram och standardiserade
véardforlopp och genom att medverka i olika
former av brukarrad.



Mer professionell vird i hemmet
eller sd ndra hemmet som maéjligt
Behandlingen av var och ens sjukdom blir alltmer
unik, och mer av virden ska kunna utforas i
hemmet och hos individen — inte minst med
hjilp av nya lakemedel med lagre risk och féarre
biverkningar, och med hjélp av ny teknik. Det
viktiga blir att ratt kunskap tillampas i ratt tid,
och det kan lika girna goras hemma. Det handlar
inte om att anhoriga ska ge mer vard. Snarare
maéste mer stod ges till anhoriga som gor
vardande insatser i hemmet, vars hélsa sarskilt
ska beaktas.

Under 2018-2020 ska Region Jamtland
Harjedalen utveckla sina verksamheter s att
medborgarna upplever att virden ges NARA. Det
handlar om att samordna primérvarden och de

specialiserade 6ppenvardsverksamheterna med
ambulansverksamheterna och kommunal véard-
och omsorgsverksamhet och ge medborgarna
utokade mojligheter till vard i, eller i narheten av,
hemmet. Det innebar att utveckla mobila
verksambheter, digitala 16sningar och effektivare
samordning. Det handlar ocksd om att ge
medborgarna utokade mojligheter till egenvard
via 1177 Vardguiden och e-tjansterna (fore detta
Mina vardkontakter), Journal via nétet och andra
internettjanster. Detta ska ske s att
Primarvardens roll som styrande utvecklas.

Arbetet med att genomfora srukturforandringar i
priméarvarden pagar och utgar fran rapporten
Fordndra strukturen for primdrvarden — paket
6 1 langsiktig utvecklingsplan for god
ekonomisk hushallning som regionfullméaktige
beslutade om under 2015.
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Medarbetare

STRATEGISKA MAL

Region Jamtland Harjedalen ska vara en attraktiv och halsoframjande arbetsgivare
for bade kvinnor och man. Malbilden i den personalpolitiska policyn &r att de mal som
satts upp ska uppnas genom ett aktivt medarbetarskap, narvarande och tydligt
ledarskap, jamstalldhet och mangfald, ratt kompetens och en god I6nebildning.
Tillsammans speglar det hur individen och verksamheten nar sina mal. Med aktivt
medarbetarskap menas att vara oppna for utveckling och nya satt att arbeta,
praktisera dppenhet, lyhdrdhet och dialog, férsta vikten av samverkan och
samarbete och att forstd det egna arbetets betydelse for helheten.

Strategiska mal inom omradet medarbetare:

— Tydligt och lyhért ledarskap
— Okad delaktighet

— Kompetensutveckling och karriarvagar for alla yrkesgrupper

— Sankta sjuktal

— Kompetensférsorjning utifran behov.

Tydligt och lyhort ledarskap

I Region Jamtland Hérjedalen ska det finnas bra
forutsattningar for alla chefer i organisationen att
genomfora ett engagerat chefs- och ledarskap. Alla
chefer ska veta vilka férvantningar och krav som
stills sé att de kan vara tydliga och lyhorda
representanter for Region Jimtland Héarjedalen och
goda forebilder och ledare.

Som en del i ledarforsérjningen
ska Region Jamtland
Hairjedalen ta tillvara bade
kvinnor och mén som vill och
har férmaga att vara ledare.

Region Jamtland Hérjedalen ska striva efter
mangfald i organisationen. Olikheterna bland
medarbetarna ska véardeséttas och tas tillvara pa, sa
att blandningen av kompetenser och erfarenheter
skapar kreativa miljoer, ger nya infallsvinklar och
fler perspektiv.

Okad delaktighet

Region Jimtland Hérjedalen ska vara en attraktiv
arbetsgivare for bade kvinnor och mén och skapa
forutsattningar for att medarbetare ska kunna
medverka till goda resultat. Med stod av tydliga
uppdrag, mojlighet till delaktighet och ett engagerat

“Alla medarbetares
insatser, synpunkter och
idéer dr meningsfulla”

ledarskap ska medarbetarna ges majlighet att gora
organisationens vision verklig genom att utveckla sig
sjélv, verksamheten och samhallet. Medarbetarnas
forslag och idéer om forbattringar ska tas tillvara.

Det paborjade viardegrundsarbetet ska fortsitta
utvecklas. Alla ska ges mgjlighet till normmedvetet
agerande. Normmedvetenhet betyder att forsté att
vissa gynnas av rddande normer
medan andras majligheter och
t.o.m. rattigheter begrénsas av
dem. Ett bra bemé6tande med
respekt lagger till grund ett bra
arbetsklimat.

Arbetsmiljo och arbetsorganisation ska lopande
forbattras tillsammans med medarbetarna. Det
kraver inflytande och en positiv syn pé fackligt
inflytande. Medarbetare med arbetsuppgifter som
dr mojliga att utfora pa distans ska kunna jobba
delvis i hemmet eller sd nira hemmet som mojligt.

Alla medarbetare ska arbeta utifran ett tydligt fokus
pa verksamhetens behov och de vi ar till for.

For en god vard behovs samverkan med patient-,
nirstdende- och brukarorganisationer, och en
helhetssyn mellan vardgivare. For att lyckas med det



krévs ett tydligt ledarskap med klara befogenheter
péa alla nivaer.

Kompetensutveckling och
karridrvagar for alla yrkesaktegorier
Utvecklingsmdjligheter, utbildningsvillkor och
karridrvagar for alla yrkeskategorier ar strategiskt
viktiga omraden. Medarbetarna ska erbjudas
kompetensutveckling utifran verksamhetens behov.

Elever och studenter dr framtidens medarbetare och
ska utifrdn Region Jimtland Harjedalens behov av
rekrytering erbjudas en bra verksamhetsforlagd
utbildning.

Region Jamtland Hérjedalen &r en larande
organisation som genom sin forsknings- och
utvecklingsverksamhet stimulerar och premierar
kreativitet, innovation, forskning och larande.

Medicinsk och teknisk utveckling inom hilso- och
sjukvardsomradet stéller allt stérre krav pa
fortbildning.

Kompetensforsorjning utifran behov
Kompetensforsorjningen inom Region Jimtland
Hirjedalen ska utga fran de vi ar till f6r. For att hélla
en fortsatt hog kvalitet ska organisationen ha
kunskap om vilka kompetenser som behovs i
framtiden. Det &r viktigt for att kunna bedéma
verksamhetens behov av kompetenser och
kompetensnivder. Kompetensforskjutning ska
efterstréavas s att alla kan kdnna att de arbetar pé
toppen av sin kompetens.

STRATEGISKA MAL

Styrningen ska ske med hinsyn till verksamhetens
uppdrag, pensionsavgangar, personalomsattning
samt yttre paverkansfaktorer. Dessa faktorer kan
vara efterfragan, befolkningsutveckling,
sammansattningen av kompetens, utvecklingen
inom framtidens hélso- och sjukvard och tillgang till
nyutbildade kvinnor och mén.

Med stdd frén SKL har alla landsting och regioner
hosten 2016 startat ett projekt for att senast

1 januari 2019 uppna ett oberoende av inhyrd
personal i vdrden. Med oberoende avses en

situation dar hélso- och sjukvarden har en stabil och
varaktig bemanning med egna medarbetare for den
16pande verksamheten. Region Jamtland Hérjedalen
har prioriterat att bli oberoende av
bemanningsforetag gillande distriktsldkare och
allméansjukskoterskor.

Sankta sjuktal

Region Jidmtland Hérjedalen &r i jamforelse med
andra landsting och regioner i landet den enda som
under den senaste tva-arsperioden sankt sjuktalen.
Fran att &r 2014 ha legat allra hogst i landet har
Regionen nu efter &r 2016 forbattrat sina sjuktal och
ligger strax under medel for riket. Kvinnors sjuktal
ar fortsatt hogre dn ménnens, men virdena har
sénkts for bdda konen. Under planperioden
kommer arbete att utforas i enlighet med de
aktiviteter som beskrivs i Langsiktig utvecklingsplan
for minskade sjukskrivningar och 6kat frisktal samt
Handlingsplan for attraktiv arbetsgivare.
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Omréde Verksamhetsresultat ska visa strategiska omraden for organisationens

arbete och innefatta sval finansiella som icke finansiella resultat. Bland icke

finansiella resultat ingdr utfall for “stora” processer.

Har samlas:

v M3l for viktiga processer: Till exempel tillgénglighet till vard.

v M3l for finansiella utfall: Nettokostnadsutveckling.

Verksamhetsresultat

Region Jamtland Harjedalens verksamheter ska vara utvecklingsbenagna, larande

och ekonomiskt ansvarsfulla.

Strategiska mal inom omradet verksamhetsresultat:
— Hoégre medvetenhet och 6kad samverkan i hela koncernen

— Lagre kostnadsutveckling an 2017
— Okade intékter

— Okad produktionskapacitet

— Minskad miljé- och klimatpaverkan

— Fler arbetstillfdllen utanfér Ostersund

Hogre medvetenhet och dkad
samverkan i hela koncernen

For att uppna alla Region Jimtland Hérjedalens
uppdrag och ambitioner maste koncernens alla delar
samverka. Det betyder ett aktivt arbete med
dgardirektiv och samtal om ansvar och
befogenheter. Detta giller ocksé koncernes totala
ekonomiska resultat.

Det handlar ocksé om att de tre férvaltningarna har
kdnnedom om varandras uppdrag sé att samverkan
kan ske for 6kad effektivitet och dubbelarbete
undviks.

Lagre kostnadsutveckling @n 2017

P4 grund av det ekonomiska laget 2016 maste
Region Jimtland Hérjedalen arbeta fokuserat for att
minska kostnaderna och aterstélla det balanserade
underskottet. Det ska ske genom tydliga krav pa
besparingsatgirder och effektiviseringar. En av de
viktigaste atgarderna dr att bli oberoende av
bemanningsforetag senast 1 januari 2019. Fokus pé
att verkstilla 1angsiktig utvecklingsplan for god
ekonomisk hushéllning ar ocksa prioriterat.

Varje ny verksambhet, aktivitet eller liknande ska
noga 6verviagas. Om den bedéms nédvandig méste
den finansieras antingen via 6kade externa intakter
eller genom att fordela om inom befintlig
verksamhet, krona for krona.

Det ekonomiska resultatet ska langsiktigt ge en god
ekonomisk hushéllning. God ekonomisk hushéllning
innebar att Region Jamtland Hirjedalen ska uppna
och bibehélla en styrka i ekonomin och langsiktigt

folja principen att varje generation jamstallt och
solidariskt bar kostnaderna for den service som den
konsumerar och beslutar om.

Okade intdkter

Region Jamtland Hérjedalen ska utveckla arbetet
med att 6ka intdkterna. Inom de regionala
utvecklingsverksamheterna betyder det att fordjupa
anstringningarna for att far fler att bli skattebetalare
i Jamtland Harjedalen. Inom hélso- och sjukvirden
betyder det att exempelvis etablera kontakter med
andra som vill képa hilso- och sjukvard eller
administrativa tjanster. Det kan ocksa betyda att f&
extern finansiering i andra former till exempel
projektfinansiering.

Okad produktionskapacitet

Region Jamtland Hirjedalen ska ha en god
tillganglighet till vard for medborgarna.
Vardgarantin for forsta besok och till behandling ska
uppfyllas liksom kontakt samma dag och tid for
besok inom 7 dagar inom primérvarden.
Medborgarna ska ocksé ha korta svarstider hos 1177
och bra information p& natet (vrdguidens regionala
sidor).

Kontinuitet i form av att de patienter som har manga
vardkontakter fir traffa samma vardgivare ar ocks&
en prioriterad fraga.

Region Jamtland Harjedalen ska arbeta for att
effektivisera verksamheten genom att tillimpa Lean



som princip. Verksamheten ska utforas pa rétt niva
och med hég méluppfyllelse.

Riktningen ska ocksa vara att hemsjukvard fran saval
Region Jimtland Harjedalen som kommunen ska
utvecklas. Inriktningen pé strukturella forandringar ar
att mer ska kunna goras NARA medborgarna.
Utveckling av distansoberoende metoder och arbetssatt
ar en del av det, liksom utvecklingen av primirvérdens
roll som styrande. For verksamhetsutveckling och
kvalitetshojning kommer det krévas strukturella och
organisatoriska forandringar pa flera omraden. Den
specialiserade varden ska dndra arbetssatt och delta i
utveckling av vérd i hemmet tillsammans med
primérvérden och kommunerna.

Sjukhusets lokaler ar en viktig resurs for en
langsiktigt hallbar verksamhet och dess utformning
ger forutsattningar for effektiva processer. Under
2017 planeras for ett inriktningsbeslut géllande en
fastighetsutvecklingsplan. 2018 faststills en
fastighetsplan och darefter ar det majligt att i varje
regionplan och finansplan med start 2018-2020
analysera vilka steg som kan tas for att realisera
fastighetsutvecklingsplanen.

Minskad miljo och klimatpaverkan
Det ar hogt prioriterat att minimera Jamtland
Harjedalens egna klimatpaverkan, minska negativ
miljé- och halsopaverkan fran material och
produkter saval i byggnader som i verksamheten
samt sa langt méjligt undvika, alternativt minimera,
negativ paverkan pa miljé och hélsa fran kemiska
produkter och kemiska &mnen i varor.

For att minska klimatpaverkan och dka
resurseffektiviteten ska Region Jamtland
Haérjedalen minimera behovet av tillforsel av energi
och minimera klimatpaverkan fran
energianvandningen genom effektiv

energianvandning, energi fran fornyelsebara kallor
och egen férnyelsebar energiproduktion. Det &r
ocksa viktigt att minimera sloserier av material och
produkter samt arbeta strategiskt for att minska
utslappen fran tjansteresor och transporter.

Vid inkép, inklusive upphandling, ar det viktigt att
stélla hoga krav utifran miljoé och halsa dar minskad
klimatpaverkan, giftfri miljo, cirkular ekonomi,
djurskydd och minskad antibiotikaanvandning ska
prioriteras.

Ekologiska livsmedel bér prioriteras. Former for att
goOra detta inom befintliga ekonomiska ramar ska
utarbetas.

Fler arbetstillfdllen utanfor
Ostersund

I samverkan med andra intressenter ska Region
Jamtland Harjedalen intensifiera arbetet med
platsens varumirke i syfte att stiarka bilden av
Jamtland Harjedalen - allt for att fler manniskor ska
vélja att besoka, bo och verka i regionen.

I kommunikationsuppdraget ska ocksé information
om regionens verksamheter och utveckling ske for
att paverka medborgarnas kunskap och fortroende
for Regionen.

Mot bakgrund av den urbanisering som sker &ven ur
ett regionalt perspektiv dr det nodvéandigt att det
omsesidiga beroendet som finns mellan stad och
land beaktas och dess positiva férdelar utvecklas.

Regionen ska ocksé arbeta med att omlokalisera
verksamheter fran Ostersund till andra delar av
Jamtland och Harjedalen.
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Bilagor

Har redovisas de bilagor som det finns hanvisningar till i tidigare avsnitt.
Bilaga 1: Politisk organisation

Bilaga 2: En gemensam styrmodell

Bilaga 3: Malomraden och ledningssystem

Bilaga 4: Policyer och andra av landstingsfullmaktige faststallda styrdokument



Bilaga 1: Politisk organisation

De fértroendevaldas roll ar att ta stallning till och besluta om Region Jamtland
Harjedalens 6vergripande mal, fordela resurser och folja resultaten i férhallande till
de uppsatta malen. I regionfullméaktiges arbetsordning och reglementena for
styrelsen och ndmnderna framgar det vilka omrdden och sarskilda sakuppgifter

regionfullmaktige, regionstyrelsen och namnderna har.

Regionfullméktige faststiller Region Jamtland
Hirjedalens vision och strategiskt 6vergripande mal.
Fullmiktige beslutar ocksa om ekonomiska ramar
for verksamheten och faststiller budget for Region
Jamtland Harjedalen. Det ar ocksa fullmiktige som
beslutar hur hog skattesatsen ska vara och vilka
avgifter och taxor organisationen ska ta ut.

Regionstyrelsen och de olika ndimnderna har
tillsammans uppdrag att verkstélla
regionfullméktiges beslut. Styrelse och nimnderna
faststéller verksamhetsplaner som utgér fran de
strategiska malen kopplat till deras olika
verksamhetsomréden.

Regionstyrelsen ir det ledande politiska
forvaltningsorganet med ansvar for hela Region

Jamtland Héarjedalens utveckling och ekonomiska
stillning. Styrelsen ska ocksé se till att
organisationen uppfyller kraven pa produktivitet,
effektivitet och kvalitet.

I regionstyrelsens uppgifter ingér bland annat att
leda hilso- och sjukvarden och tandvarden (férutom
det som ir virdvalndmndens ansvar), samt att
ansvara for sjukresor och arbeta med frigor om
hilso- och sjukvardsrelaterad folkhilsa, jamstélldhet
och mangfald, forskning och utveckling och
utbildningsfragor.

Regionstyrelsen har tre utskott: utskottet for
ekonomi, utskottet for personal och utskottet for
hilso- och sjukvard. Utskotten har bland annat som
uppgift att arbeta med fordjupning inom strategiska
utvecklingsomraden. Under regionstyrelsen finns
ocksa tre samradsorgan; Handikappradet,
Pensionéarsradet och Ungdomsradet.

Vardvalsnimnden ska med fokus pa
medborgarnas behov bestélla hélso- och sjukvérd

enligt valfrihetssystem for primérvérd eller annan
véard. Namnden ska ocksa hantera fragor som ror
lagen om ldkarvardserséttning och lagen om
erséttning for fysioterapeuter samt halso-och
sjukvard utéver hilsoval som utfors av privata
vardgivare efter upphandling enligt lagen om
offentlig upphandling. Namnden ska ocksa leda
folktandvarden inom Region Jimtland Harjedalen
enligt 11 § tandvardslagen vad avser bestallning av
barn-och ungdomstandvard enligt valfrihetssystem
for barn-och ungdomstandvard och tandvérd enligt
8a § tandvérdslagen.

Regionala utvecklingsndmnden har hand om
de regionala utvecklingsfragorna och ansvarar for de
regionala utvecklingsuppgifterna som f6ljer av lagen
(2010:630) om regionalt utvecklingsansvar.
Namnden ansvarar ocksd kulturverksamhet,
fordelar bidrag och fullgér uppgiften som regional
kollektivtrafikmyndighet. Namnden ska ocksé arbeta
med internationella fragor, fragor om folkhilsa,
utom hailso- och sjukvardsrelaterad folkhélsa. Andra
uppgifter dr klimat, energi och miljo, ur ett regionalt
perspektiv, jamstélldhet- och méngfald ur ett
regionalt perspektiv enligt uppdrag frén staten och
forskning och utveckling. Namnden &r ocksa styrelse
for folkhogskolorna. Utifrén sina uppgifter har
namnden bade en bestéllar- och en utforarroll med
fokus p& medborgarnas behov, till exempel vad
géller infrastruktur, samt fokus pa verksamheten
utifran ndimndens utvecklingsansvar.

Regionala utvecklingsndmnden har tvé utskott:
arbetsutskottet och utskottet for infrastruktur.
Utskotten har bland annat som uppgift att arbeta
med férdjupning inom fokusomraden och
strategiska utvecklingsomraden.

Patientndmnden har till uppgift att frimja
kontakterna mellan patienterna och hilso- och
sjukvardspersonalen och tandvardspersonalen,.
Namnden ska ocksa formedla information till
patienterna.

BILAGA 1: POLITISK ORGANISATION
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Uppgifterna for Gemensam ndmnd for
upphandling avseende samordnad
upphandling, lagerhéllning och distribution
av sjukvardsprodukter och hjialpmedel ir att
pa affarsmaissiga villkor svara for samordnad_upp-
handling, lagerhallning och distribution av
sjukvardsprodukter samt erbjuda hjalpmedel for
funktionshindrade.

Gemensamma namnden for IT-drift och stod, i
samverkan mellan Region Jamtland Harjedalen och
Are Kommun, ska leverera en definierad och
andamaélsenlig IT-infrastruktur. Det for att kunna

samutnyttja och samfinansiera i nédvéndiga
investeringar i IT-verksamheten.

Region Jamtland Hirjedalens
samverkansrad ar ett organ for samverkan med
kommunerna i Jaimtland Harjedalen i frégor som ar
av gemensamt intresse.

Region Jamtland Hérjedalens engagemang i bolag,
stiftelser och forbund framgir av bilaga 3 i
finansplanen.



Bilaga 2: En gemensam styrmodell

Politiker och tjanstemdn inom Region Jamtland Harjedalen arbetar efter en
gemensam styrmodell. Det innebdr att det finns en réd trad i styrningen frén de
visioner och strategiska mal som tas i regionfullmaktige till genomférande och

uppfdljning pa verksamhetsniva.

De styrdokument som Region Jadmtland Hérjedalen
arbetar med kan delas in i tva kategorier. Dels finns
styrdokument som tas fram for att styra
verksamheterna inom Region Jimtland Harjedalen.
I figuren nedan finns de dokumenten i triangeln (pa
kanten anges pa vilken niva respektive dokument
beslutas). Exempel dr policyer, langsiktiga
utvecklingsplaner och verksamhetsplaner pa olika
nivaer.

Dels finns ocksé ett antal lansovergripande
dokument som paverkar hela ldnets utveckling och
som Region Jamtland Hirjedalen har att férhalla sig
till i sitt u tvecklingsarbete. De dokumenten finns i
rektangeln som balanserar pé toppen i figuren.

Figur: Planering och
uppfoljning for Region
Jiamtland Hirjedalen
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Exempel ar Regional utvecklingsstrategi, Mal for
gemensam halso- och sjukvérdspolitik 2014-2025,
samt regionalt trafikforsorjningsprogram. P& nasta
sida beskrivs de olika dokumenten lite ndarmare.

Figuren nedan illustrerar ocksa grundidén med
Region Jamtland Hirjedalens uppfoljningsprocess.
Den innebér att uppf6ljning av de olika
styrdokumenten sker pa alla nivaer och liksom for
planeringsprocessen ska det finnas en rod trad i
uppfoljningen. Resultatet av uppfoljningen ska
aterforas till verksamheten och vid behov ska
dtgirder genomforas.

Styrmodellen

MAL - PLANERING - UPPFOLINING

VISION - VARDERINGAR

Léansovergripande mal
Mal i regional utvecklingsstategi

Mal i lansdvergripande strategidokument

&
&
£

S
QQD Policyer, Z
& Stralegier, LUP %

g Regionplan 3 ar %

& Finansplan 3 ar %
& Strategiska mal
&

o Styrelsens och namndernas
§ verksamhetsplaner 1 ar 2

& Framgangsfaktorer 53,
Y

Omréadenas och enheternas verksamhetsplaner 1 ar
Verksamhetsspecifika mal
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Lansovergripande styrdokument

De flesta ldnsovergripande dokumenten faststélls
av regionfullméktige. De har olika tidsperspektiv
och riktar sig ofta till manga aktorer,
organisationer och myndigheter.

Den regionala utvecklingsstrategin ar det
viktigaste styrdokumentet pa denna niva.
Strategin faststalls av regionfullméktige och ar
basen for arbetet med konkreta mél och
aktiviteter inom prioriterade omraden for
utveckling och héllbar tillvaxt i hela Jamtland
Harjedalen. Strategin lankar samman de
myndigheter, organisationer och andra aktorer
som driver och verkar for utvecklingsfragor. I och
med det paverkar den ocksé arbetet med de
styrdokument som olika organisationer och
myndigheter sjdlva tar fram.

Andra lansovergripande dokument ar det
regionala tillvixtprogrammet, Mal for gemensam
hilso- och sjukvardspolitik 2014-2025, regionalt
trafikforsorjningsprogram, klimatstrategi,
kulturplan och ungdomsstrategi.

Styrdokument f6r Region Jamtland
Harjedalen

Policyer och strategier

Faststills av regionfullmaktige. Policyer anger
Region Jamtland Héarjedalens varderingar och
forhéllningssitt till ndgot och revideras vid
behov. Strategier beskriver tillvigagangssattet for
hur fattade beslut ska genomforas och giller
vanligtvis i tre ar.

Langsiktiga utvecklingsplaner (LUP)
Faststills av regionfullmiktige och beskriver vad
som ska genomforas under en tolvarsperiod.
Planerna upprittas for omraden dar det finns
behov av en lingre planeringshorisont. De utgér
frén policyer, vision och &vergripande
strategidokument och planer. For narvarande
finns beslut om att l&ngsiktiga utvecklingsplaner
ska finnas inom omradena God ekonomisk
hushéllning, Milj6 och Sjukskrivningar. Planerna
revideras vart fjarde ar.

Regionplan
Faststills av regionfullméktige. Innehéller plan
for verksamheten med strategiska mal for vad

som ska genomforas under en tredrsperiod. Utgar
frén policyer, strategier, langsiktiga
utvecklingsplaner och andra 6vergripande
styrdokument. Revideras varje &r.

Finansplan

Faststills av regionfullmaktige. Innehéller
finansiella mél och planer for en tredrsperiod och
en budget for det ndrmaste éret. Dessutom finns
ekonomiska ramar for regionstyrelsen och
namnderna, investeringsplan, taxor och avgifter
for det ndrmaste budgetéret. Finansplanen utgar
frén policyer, 6vergripande mal i regionplanen,
langsiktiga utvecklingsplan for god ekonomisk
hushallning och andra 6vergripande
styrdokument. Finansplanen hor ihop med
regionplanen och revideras varije ar.

Verksamhetsplaner med budget och
uppfoljningsplan for regionstyrelsen och
namnderna faststills av respektive namnd men
anmals till regionfullméktige. De innehaller
framgangsfaktorer som &r kopplade till
strategiska mél i regionplanen.
Framgéngsfaktorerna markerar vad respektive
namnd eller styrelsen bedomer vara viktiga
utvecklingsomraden att fokusera pa i styrningen
det ndrmaste aret for att verkstilla det uppdrag
och de 6vergripande méalen som fullmiktige har
beslutat om.

Regiondirektorens direktiv for
verksamhetsplaner faststills av
regiondirektoren. De innehéller for
verksamhetsplaner strategiskt prioriterade
inriktningar. Dessa ska driva pa och markera
behovet av utveckling. Dessutom beskriver
regiondirektoren sirskilda saker som
forvaltningscheferna ska beakta i sin planering,
budgetdirektiv och en uppfoljningsplan.
Regionstyrelsen informeras om innehéllet i
direktiven, med majlighet att agera om
Regiondirektorens direktiv inte innehéller
forviantad inriktning.

Verksamhetsplan for forvaltningschefer
for nimndernas forvaltningar faststills av
respektive forvaltningschef men anmals till
berord namnd. Den innehéller strategiskt viktiga
utvecklingsomraden i form av mél och
resultatmatt for respektive forvaltning. Planen



konkretiserar vilka framgangsfaktorer respektive
namnd har att jobba med for att driva pa och f6lja
utvecklingen. Planen géller i tre &r men revideras
varje ar.

Overgripande handlingsplaner

I regiondirektorens och forvaltningschefernas
verksamhetsplaner framgar vilka handlingsplaner
som ska finnas. De uppréttas inom omraden som
ar i sarskilt fokus, exempelvis miljo, tillgdnglighet
och jamstalldhet. Handlingsplanerna beskriver
vad som ska goras kopplat till malen i
regionplanen och styrelsens och nimndernas
verksamhetsplaner samt till lagstiftning,
nationella riktlinjer och andra
overenskommelser. Planerna har olika I6ptider,
fran ett till flera &r.

Verksamhetsplaner for omradena och
enheterna inom regionstyrelsens forvaltning
faststélls av narmast hogre linjechef. Planerna ska
innehalla verksamhetsspecifika mal for ett 4r med
utgangspunkt i regiondirektorens och
forvaltningschefernas verksamhetsplaner och fran
overgripande handlingsplaner.

I bilaga 4 finns en forteckning 6ver policyer och
andra styrande dokument.

Uppfoljningsdokument

Foljande dokument utgor i huvudsak uppfoljning
av Region Jamtland Hérjedalens verksamhet,
mal, resultat och ekonomi:

e Arsredovisning

e  Delarsrapport augusti

e  Tertialrapport april

e  Maénadsrapporter

e  Uppfoljningsplan for respektive naimnd
och styrelse

e  Revisionsrapporter

e  Personalbokslut

e  Patientsékerhetsberittelse

e  Miljobokslut

e  Kvalitetsrapport

e Informationssékerhetsberittelse

e  Uppfoljning av Hélsoval

e  Uppsiktsplikt

e Internkontroll

e  Resultattavlor

e  Uppfoljning av halso- och sjukvarden
(t.ex. till SKL)

De strategiska malen foljs upp genom att
analysera méaluppfyllelsen for de
framgéngsfaktorer i regionstyrelsens och
namndernas verksamhetsplaner som ar kopplade
till respektive strategiskt mal. I arsredovisning,
tertialrapport och delérsbokslutska det ocksa
finnas en summering av méluppfyllelsen for varje
perspektiv med utgéngspunkt fran
maluppfyllelsen for de strategiska malen.

Ovriga planeringsdokument

Forutom policyer och planer ar foljande
planeringsdokument underlag i Region Jimtland
Haérjedalens styrning:

e  Planeringsforutsattningar for Region
Jamtland Harjedalen

e Overgripande politiska inspel och
prioriteringar

e Inspel fran hilso- och
sjukvardsforvaltningen och regionala
utvecklingsforvaltningen

e  Behovsanalyser — tas fram pa begiran
med specificerat &ndamal och inriktning

e Overgripande rapporter och statistik,
exempelvis Liget i lanet, OECD-rapport
och Oppna jaimforelser.

e  Enkiter — exempelvis patientenkiten

Planerings- och uppfoljningsprocess
For att grundidén med styrmodellen ska kunna
forverkligas maste arbetsprocessen med
planering och uppfoljning foljas &t. Sparbarheten
fran de Gvergripande strategiska malen till
verksamhetens egna mél méste vara tydlig i bade
planerings- och uppfoljningsdokument. Arbetet
med planer och uppféljning pa de olika nivaerna
sker parallellt.

Regler for planering och uppf6ljning enligt
Region Jimtland Hérjedalens styrmodell
beskriver hur styrmodellen fungerar.
(RS/101/2015)
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BILAGA 3: MALOMRADEN OCH LEDNINGSSYSTEM

Bilaga 3: Malomraden och ledningssystem

Allt planerings- och uppféljningsarbete inom Region Jdmtland Harjedalen utgar fran
fyra omraden: samhélle, patient, medarbetare och verksamhetsresultat. Darfér utgar
ocksd alla mal frén detta. Mal- och resultatomradena bygger pa de politiska beslut
som faststalls i regionplanen.

I ledningssystemet framgér det vilket 6vergripande Figuren nedan visar hur ledningssystemet ar
“ramverk” med lagar och styrdokument som alla uppbyggt. Systemet ar uppdelat i lednings-, kirn-
verksamheter inom Region Jidmtland Hérjedalen har  och stodprocesser De 6vre pilarna visar

att forhalla sig till. Det ar till exempel policyer, organisationens satt att arbeta och vilket resultat det
planer, rutiner, vardprogram. I ledningssystemet ger utifrén uppsatta mal. Den undre pilen beskriver
finns ocksa olika redovisande dokument, som hur organisationen ska arbeta med utvirdering,
arsredovisningar, ekonomirapporter, larande, for att utveckla och sténdigt forbéttra
verksamhetsberittelser och protokoll. verksamheten.

Regionens modell for lednings- och verksamhetsutveckling

Resultat
Medarbetare medarbetare

Halso-

" &
; Verksamhets- § och sjukvard
Ledning och ';Ianermg ; / Resliltat Verksamhets-

styrning Uppfélining Reglonal patient resultat

utveckling

Resultat
samhélls-
paverkan

Stod, service,
samverkan

Utvardering, |3rande, sténdiga férbattringar




Bilaga 3: Styrdokument

Lansovergripande styrdokument

Vad giller de lansovergripande dokumente n sa har i manga fall &ven andra aktorer, exempelvis lanets
kommuner, lansstyrelse och foretradare inom utbildningsomradet, naringslivet och sé vidare varit delaktiga i
processen att ta fram dokumentet. De dokument som tillkom innan Region Jamtland Hérjedalen bildades
2015 och som faststélldes av regionforbundets styrelse géller dven regionen.

Dokument Varaktighet | Dnr Beslutad av

Bredbandsstrategi for 2014-2020 RS/2013-64 Regionférbundets

Jamtlands Ian - mot 2020 styrelse

Folkhédlsopolicy for Jamtlands 2016-2019 RS/1461/2016 Regionfullmaktige

[dan 2016-2019

Innovativt Jamtland Harje- 2014-2025 RS/2011-121 Regionférbundets

dalen 2025 styrelse

(Innovationsstrategi)

Jamtland Harjedalen 2030 2014-2030 RS/2011-121 Regionférbundets

Innovativt och attraktivt styrelse

(Regional utvecklingsstrategi)

Jamtlands lans ungdoms- 2014-2020 RS/2011-2016 Regionférbundets

strategi 2014-2020 styrelse

Klimatstrategi for Jamtlands 2014-2020 423-1574-2014 Lansstyrelsen

[dn 2014-2020

Kulturplan fér Region 2015-2017 RS/2013-133 Regionférbundets

Jamtland Harjedalen 2015- styrelse

2018

Lanstransportplan 2014-2025 2014-2025 RS/2013-19 Regionférbundets

for Jamtlands lan styrelse

M3l fér gemensam halso - och 2014-2025 LS/727/2012 Landstings

sjukvardspolitik i Jamtlands /7271 fullméktige och

[an 2014-2025 lanets samtliga
kommuner

Program foér Europeiska 2014-2020 RS/2013-851 Regeringen

regionala utvecklingsfonden

2014-2020

Program fér Europeiska 2014-2020 Regeringen

socialfonden 2014-2020

Regional handlingsplan for 2014-2020 RS/2014-405 Regionférbundets

europeiska socialfonden 2014- styrelse

2020

Regional lanstransportplan for | 2014-2025 RS/2013-19 Regionférbundets

Jamtlands lan 2014-2025 styrelse

Regional strategi for ckad 2015-2020 RS/99/2015 Regionfullmaktige

inflyttning och férbattrad 2015-02-11

integration 2015-2020

(integrationsstrateg)

Regionalt serviceprogram 2014-2018 300-4132-2013 Lansstyrelsen

Regionalt tillvéaxtprogram for 2015-2020 RS/2014-70 Regionférbundets

Jamtlands Ian (RTP) styrelse

Trafikférsdrjningsprogram 2016-2020 RS/102/2016 Regionfullméktige

2016-2020

BILAGA 4: STYRDOKUMENT
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BILAGA 4: STYRDOKUMENT

Policyer
Dokument Dnr Faststalld Organ
Konstpolicy Jamtlands lans LS/1654/2010 |2013-02-13 Landstingsfullmaktige
landsting
FoU-policy LS/1882/2012 |2013-11-27 Beredningen demokrati
och folkhalsa
Hjalpmedelspolicy fér RS/455/2016 2017-02-14 Regionfullmaktige och
Region Jamtland Harjedalen ldnets kommuner
och lanets kommuner ;
(Anne ej faststélld i alla
kommuner)
Jamstalldhets- och LS/31/2012 2013-11-27 Landstingsfullmaktige
jamlikhetspolicy for
fortroendevalda
Kommunikationspolicy RS/369/2016 2016-04-11 Regionfullmaktige
Kost- och nutritionspolicy RS/457/2016 2016-10-19 Regionfullmaktige
Kvalitetspolicy RS/103/2015 2015-04-14-- | Regionfullmaktige
15
Miljopolicy LS/1059/2011 |2013-10-23 Beredningen demokrati
och folkhalsa
Parkeringspolicy LS/740/2007 2007-10-17 Landstingsstyrelsen
Personalpolitisk policy LS/685/2010 2010-06-23 Landstingsstyrelsen
Policy for fastighets- och LS/1060/2011 |2012-06-20 Landstingsfullmaktige
lokalférsorjning
Policy fér LS/1508/2012 |2013-06-18 Landstingsfullmaktige
Informationssakerhet
Policy fér jamstalldhet och LS/1101/2013 |2013-11-27 Beredningen demokrati
jamlikhet som och folkhalsa
utvecklingskraft
Policy fér ungdomsdemokrati| LS/712/2004 2006 Ungdomsrad/
i Jamtlands lan (gemensam Beredningen demokrati
med kommuner) och folkhalsa
Policy fér uthyrning av LS/12/2011 2011-02-16 Landstingsstyrelsen
landstingets lokaler
Skyltpolicy for invéndig LS/474/2007 2007-06-27 Landstingsstyrelsen
skyltning
Sponsringspolicy for Region | RS/248/2015 2016-04-11 Regionfullméktige
Jamtland Harjedalen
Upphandlingspolicy LS/1509/2012 |2014-02-11 Landstingsstyrelsen
Varumarkespolicy RS/1384/2015 | 2015-11-23-- | Regionfullmaktige
25




Langsiktiga utvecklingsplaner

uppféljning enligt Region
Jamtlands Harjedalens
styrmodell

LUP Dnr Faststalld i fullméaktige

Langsiktig utvecklingsplan fér | LS/1810/2013 2014-10-15

god ekonomisk hushallning RS/337/2015 Reviderad version faststalld

2015-2025 2015-06-16--17

Langsiktig utvecklingsplan for | LS/1792/2012 2013-11-27

miljo RS/63/2015 Reviderad version faststalld
2015-06-16--17

Langsiktig utvecklingsplan for | RS/67/2015 2015-11-24--25

minskade sjukskrivningar och

Okat frisktal

Andra styrande dokument

Dokument Dnr Faststalld Beslutsorgan

Finansplan 2018-2020 RS/258/2017 2017-06-21-- Regionfullmaktige
22

Grafisk profil for Region RS/426/2015 2016-04-11 Regionfullmaktige

Jamtland Harjedalen

Reglemente for intern kontroll | RS/1657/2015 2016-04-11 Regionfullmaktige

vid Region Jamtland

Harjedalen

Modervarumarkesstrategi RS/100/2015 2015-04-14-- | Regionfullmaktige
15

Nationell eHalsa - strategin LS/1058/2011 2012-02-15 Landstingsfullmaktige

for tillganglig och saker

information inom vard och

omsorg

Reglemente avseende RS/783/2016 2016-06-14 Regionfullmaktige

finansiering och

skuldférvaltning samt

forvaltning av likviditet och

pensionsmedel

Planeringsférutsattningar féor |RS/1613/2015 2016-02-23-- | Regionstyrelsen

Region Jamtland Harjedalen 24

2017-2019

Regionplan 2018-2020 RS/257/2017 2017-06-21-- | Regionfullmaktige
22

Regler for Region Jamtland RS/467/2015 2016-10-19 Regionfullmaktige

Harjedalen som &gare i bolag

och medlem i féreningar

Regional kris- och RS/1562/2015 2015-12-08 Regionstyrelsen

katastrofmedicinsk

beredskapsplan

Regler for planering och RS/101/2015 2017-06-21-22 | Regionfullmaktige

Regionstyrelsens
verksamhetsplan och
uppféljningsplan 2018

Faststalls
hosten 2018

Regionstyrelsen
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Dokument Dnr Faststalld Beslutsorgan
Regionala Faststalls Regionala
utvecklingsnamndens hésten 2018 utvecklingsnamnden
verksamhetsplan och
uppféljningsplan 2018
Regler och vill!<or_f6r bidrag till| LS/926/2014 2014-11-25 Landstingsfullmaktige
externa organisationer samt
for lanskulturens évriga
stodformer
R_c_aglemente for stiplc_andiet LS/1138/2014 2014-11-25 Landstingsfullmaktige
Féretagsam skola Jamtlands
lan
Re_zglem_ente for kulturpris och | LS/927/2014 2014-11-25 Landstingsfullmaktige
stipendier
Strategi for eSamhallet LS/1058/2011 2012-02-15 Landstingsfullmaktige
Vardvalsndmndens Faststalls Vardvalsndmnden

verksamhetsplan 2018

hdsten 2018
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