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Sammanfattning

== Ackumulerad budgetavvikelse 2017
Prognostiserad budgetavvikelse 2017

Vardvalsndmnden har under aret haft sex sammantraden. Utéver att ta del av halsovalsbokslutet och andra uppfoljningar har
namnden bland annat godként forfragningsunderlagen for Halsoval Region Jamtland 2018, vardval medicinsk fotvard 2018 och
vardval allmantandvard fér barn och unga vuxna 2018. Priset f6r 2016-ars halsocentral gick till Brunflo hélsocentral och delades ut
av Vardvalsndmndens ordférande, David Adervall, vid regionfullméaktiges sammantrade i oktober. Pa uppdrag av regionfullméaktige
har representanter fran vardvalsnamnden, regionstyrelsen och bestéllarenheten genomfort en omfattande éversyn av halsoval

Region Jdmtland Harjedalen infor 2019.

Verksamhet

Vardvalsndmnden bestar av tre uppdrag:
e  Vardval
e Privata vardgivare
e  Bestallartandvard

Primarvardens resultat redovisas i ett separat halsovalsbokslut.

Vid sammantradet i oktober genomfdrdes ett studiebesok vid
Krokoms hélsocentral.

Maluppfyllelse

Samtliga malomraden i vardvalsnamnden har foljts upp.
Namnden har inga produktionsmal i sin verksamhetsplan att
folja upp sin verksamhet mot.

De av vardvalsnamnden planerade atgérder/uppdrag som finns
i verksamhetsplanen ar antingen pabdrjade eller klara.

Ekonomiskt utfall

Vardvalsnamndens resultat for 2017 landar pa ett Gverskott
motsvarande 0,9 miljoner kronor framst beroende pa ej nyttjade
medel inom bestéllartandvarden.
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Viktiga handelser under aret
Halsoval Region Jamtland Harjedalen

| mars/april genomfordes uppféljning av 2016 ars verksamhet i
form av besok fran halsovalskansliet hos respektive
verksamhetschef.

Brunflo utsags till 2016-ars halsocentral. Priset delades ut vid
Regionfullmaktiges mote i oktober.

Inom halsovalet verkar 19 regiondrivna enheter med 13 filialer
samt 5 vardenheter med 6 filialer i annan driftform.

Torvalla halsomottagning ansokte i januari om att fa starta
egen vardenhet vilket beviliades fran 1 april 2017.

I juli inkom en ansdkan fran Medinordab AB om att fa starta
vardenhet i Ostersund den 1 december 2017, vilket godkandes.
Fjallhalsan i Hede har startat filialer i Ramundberget, Bjornrike
samt Tanndalen och Svegs hélsocentral i Lofsdalen.
Anpassningar for detta har genomforts, framférallt géllande IT
stod.

Fyra leverantorstraffar har agt rum under aret med fokus pa
innehall i forfragningsunderlag, hemsjukvard och nya lagen om
utskrivningsklara, Asylhélsans uppdrag, Folkhalsan, statliga
satsningar som paverkar primarvarden samt utredning om
“primarvard i forandring”.

En omfattande dversyn av hélsoval Region Jdmtland
Harjedalen infor 2019 har genomférts pa uppdrag och i
samverkan med politiken.

Fran 2015 har medborgarna ratt att valja vilken
hélsocentral/hélsocentral de vill i landet. Under 2017 har 153
personer fran andra lan valt att lista sig i Jamtlands lan varav
66% fran Vasternorrlands Ian. 347 lansbor har under aret valt
en hélsocentral/vardcentral i andra lan varav drygt halften valt
Stockholms I&n.

Vardval medicinsk fotvard

Totalt ingar 25 leverantdrer i vardvalet for medicinsk fotvard,
samtliga kvinnor

Under 2017 har fyra fotvardare sagt upp sitt avtal och tva
vardgivare har ansokt om att fa delta i vardvalet.

Med anledning av att det kommit signaler om att det &r svart att
fa tider till fotvardare, framst i Ostersund, har under aret
informationsinsats genomfdrts via Facebook och i form av
personliga vykort till utbildade fotvardare.

Vardval barn- och ungdomstandvard

Bestallarenheten har avtal med regionens folktandvard samt 26
privata kliniker avseende barn och ungdomstandvard. Aldern
for kostnadsfri tandvard for barn och unga héjdes 2017 fran 3-
19 &r till 3-21ar. Fran 2018 hojs aldern till 22 &r. Med anledning
av andrade aldrar beslutade vardvalsndmnden i november att

byta namn pa vardvalet till “Vardval allméntandvard for barn
och unga vuxna”.

Lénet har i december 2017 26 931 barn i aldrarna 3- 21ar,
varav 18 % valt privat vardgivare.

Forandringar av systemstdd star i valda delar infor ett
genomférande.

Reformerat tandvardsstod

Inom bestallartandvarden fortsétter arbetet med utveckling av
IT-stdd, samverkan med kommunerna och att géra
tandvardsstodet mer kant.

Arbete pagar med att férbattra den uppsékande verksamheten
tillsammans med folktandvardens samordnare, tréffar med
kommunansvariga samt anpassning av utbildningsinsatser till
forandrade forutsattningar.

Privata vardgivare enligt LOL och LOF

Tva sjukgymnaster/fysioterapeuter i Ostersund har lagt ut sin
etablering till forsaljning varav en avbréts och den andra pagar
fortfarande.

| slutet av 2016 och borjan har 2017 har fem fysioterapeuter
inom nationella taxan och fem inom hélsovalet deltagit i en
fordjupad uppféljning. Uppfdljningen resulterade i att en
vardgivare verksam enligt LOF och en vardgivare inom
hélsovalet anmaldes till IVO for bristande journalféring.

Under inledningen av aret byttes systemstod for ersattning till
privata vardgivare.

Privata vardgivare enligt LOU

Avtalet med Idrottsmedicinska mottagning forldngdes till och
med 2018 medan naprapaternas avtal avlutades vid arsskiftet.

Ovrigt
Under perioden har vardvalsndmnden haft sex sammantraden
med stdd fran bestallarenheten.

Tjansteman och politiker fran Region Vasternorrland med
ansvar for vardval genomfdrde ett studiebesok en dag i maj for
information om vara vardval

Andring av frikortsrutiner och utomlénsfakturering fér besdk hos
de privata vardgivare som regionen har avtal med har lett till en
okad arbetsbelastning pa bestallarenheten.

Flera statliga satsningar som paverkar primarvarden har
engagerat bestallarenheten exempelvis utveckling av nationellt
kunskapsstdd och inférande av analysverktyg for battre
uppfdljning.
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Arenden under 2017

Vardvalsndmnden har haft sex sammantraden under perioden.

» Arenden som hanterats

- Arsbokslut 2016 vardvalsnamnd (VVN/30/2016)

Revidering av  vardvalsnamndens  verksamhetsplan
(VVN/20/2016)
- Svar pa motion fran Elin Hoffner (V) om medicinsk fotvard
(VVN/28/2016)
- Arsbokslut 2016 Halsoval Region Jamtland Harjedalen
(VVN/2/2017)
- Inkomna handlingar (VVN/31/2016)
- Delegationsbeslut (VVN/32/2016)
- Férfragningsunderlag Halsoval Region Jamtland Hérjedalen
2018 (VVN/6/2017)

Forfragningsunderlag  vardval
(VVN/8/2017)
- Forfragningsunderlag vardval barn och ungdomstandvard 2018
(VVN/9/2017)
- Granskning av sjukgymnaster/fysioterapeuter 2016/2017
(VVN/10/2017)
- Fordelning av extra statsbidrag for flyktingmottagandet 2017
(VVN/11/2017)

Uppféljning  vardvalsndmndens
(VVN/13/2017)
- Omdisponering av budget for privata vardgivare (VVN/19/2016)

Avtal idrottsmedicinsk mottagning och  naprapater
(VVN/18/2017)
- Tertialrapport per 2017-04 Vardvalsnamnden (VVN/19/2017)
- Delarsbokslut vardvalsnamnd per 2017-08 VVN(20/2017)
- Sammantradesdatum 2018 (VVN/21/2017)
- Val av representanter for dversyn av forfragningsunderlag
Halsoval 2019 (VVN/23/2017)
- Direktiv for Gversyn av forfragningsunderlag Halsoval 2019
(VVN/25/2017)
- Komplettering forfragningsunderlag Halsoval Region Jdmtland
Harjedalen 2018 (VVN/6/2017)
-Komplettering vardval allméntandvard for barn och ungdomar
2018 (VVN/9/2017)
- Komplettering/justering vardval medicinsk fotvard 2018
(VVN/8/2017)
-Vardvalsnamndens verksamhetsplan 2018 (VVN/26/2017)

medicinsk fotvard 2018

internkontrollplan 2017

- Rapport vardvalsnamndens 2017
(VVN/28/2017)

- Vardvalsndmndens internkontrollplan 2018(VVN/29/2017)

internkontrollplan

» Uppfoljning
- Hojda patientavgifter
- Bestalld barn-och ungdomstandvard
- Nationella taxan — ersattningsetablering
- Halsoval 2016
- Resultat halso- och sjukvardsbarometern
- Uppfdljning barnhalsovard
- Uppf6lining modravard
- Uppf6ljning vardvalsnamndens verksamhetsplan 2017

» Informationer - dialoger - studiebesok
- Bestéllartandvard
- Smittskyddsenhet
- Patientnamnd
- Bemanningsprojektet
- Kreativa teamet
- Halsorum Offerdal
- Samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard
- Prehospitalt projekt
- Digitalisering i varden
- Statliga nationella satsningar inom primérvarden
- Studiebesok halsocentralen Krokom
- Mobila Narvardsteamet
- Samordnad utveckling fér god och néra vard.
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Ekonomi

Ekonomiskt utfall jamfort med budget och fg ar

Penrod 2017-12
Onxade 410  RR-kod 11-80

Ack Ackutf- Utfack- Arsbudg-

Ack Ack Bud-Ud wutfallfg  Ackfg Ackfgir Arsprog:

RR utfall  budget Diff Ar  Ar Diff % Arsprogn Arsbudge Diff
Patientavgifter'tandvird 1 0 1 0 1 0 0 0 0
Komomoer o landsting 674 0 674 1031 -357 -35 0 0 0
Tysnster nastenial varoe 198 0 108 198 0 0 0 0 0
Bidrag 100 859 11418 80441 74143 26715 36 11418 11418 0
Ovniga mtalkter 134 0 134 1 134 19157 0 0 0
Sumana Intikeer 101 863 11418 90 447 75372 26 493 33 11418 11418 0
Looekostaader -483 0 -483 -543 60 -11 0 0 0
Ovr parsonalkostnader 63 0 68 -155 88 56 0 0 0
Sumna Personalkosmader 551 0 551 698 148 21 0 0 0
Kopt vied -685 394 -602 665 8270 -662 532 -22863 3 -603 454 -602 665 -800
Med diagnostik samt o3 tyanst 22011 12564 348 -11150 1762 16 14164 12564 -1600
Lakemedel -14 592 -15777 1185 -14042 -550 K} 15777 15777 0
Ovr verksamhetsnira kosn 46170 40 445 5725 41753 4417 11 40 445 -40 445 0
Summa Verksambetsnira kostnader 759 068 671 450 87618 729477 -20 591 4 673 850 4671 450 2400
Lokaler el utrustning yep -16 0 -16 -18 2 -13 0 0 0
Transporter resor -1 0 -1 0 -1 0 0 0 0
Syukyescr =277 -331 54 -358 81 -23 -331 -331 0
Tyansterescr. logi -19 0 -19 24 5 20 0 0 0
Owngt -1379 0 <1379 959 419 4 0 0 0
Summna Ovriga kostnader -1692 -331 -1361 -1 360 -331 M4 -3 -331 0
Summa Kostnader -761 310 -671 781 -89 529 -731 536 -29775 4 -674 181 -671 781 -2400
Summa Verksambetens nettokosmad 659 445 -660 363 918 -656 163 -3282 1 -662 763 -660 363 -2400
RESULTAT -659 445 -660 363 918 -656163  -3282 1 -662763 -660363  -2400

Analysera arets utfall och redogér for anledningen till ev. avvikelser mot lagd arsprognos:
Orsak till avvikelser gentemot prognos avseende tandvard &r att vardgivara inte fakturerar jamnt Gver aret.

Uppfdljning av utfall resultatforbattrande atgarder:
Da vardvalsnamnden far budget och ersittning utifran tecknade avtal ingar inga resultatforbéttrande

atgirder.

Kommentarer ekonomiskt utfall per enhet:

Kostnadsstélle 7037 hélsoval, resulterar i ett dverskott pa cirka en halv miljon kronor beroende pa dverskott av momsintakt.
Kostnadsstalle 7055 privata vardgivare, underskottet pa 1 miljon kronor beror pa felaktig budget avseende momsintakt.
Kostnadsstalle 7056 bestallartandvard beror 6verskottet framst pa att tandvardsreformen i vissa delar fortfarande ar okant.

Utfall pa resp Utfall ack/ack | Ack budget/utfall | Senaste &rsprognos
kostnadsstiille budget ack foregdende ar
7037 Hilsoval kapitering | 0,5 0,1 -0,8
7055 Privata virdgivare -1,0 0,6 0
7056 Bestillartandvard 1,4 1,9 -1,6
0,9 2’6 -2,4
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‘: aktivitet ej paborjad

= aktivitet paborjad

i i = aktivitet klar

Uppfdljning av verksamhetsmalen

Samhalle

Strategiska mal: Stimulera sa att innovativa och framtidsinriktade idéer blir fardiga produkter och tjanster genom bra stéd, god
beredskap och snabb hantering. Integration genomsyrar hela det regionala utvecklingsarbetet. Regionen har en dkad inflyttning
med fler i arbete och dkat féretagande. Minska sjukskrivningar. Forbattrad psykisk halsa. Halsoframjande och trygga levnadsvillkor
och samordnad hélso-och sjukvard for minskade sjukskrivningstal.

Uppféljning av Vardvalsnamndens verksamhetsplan

SAMHALLE Utfall 2017 | Kommentar

Stimulera s3 att innovativa och framtidsinriktade idéer blir
fardiga produkter och tjanster genom bra stdéd, god beredskap
och snabb hantering

Stimulera innovationsutveckling hos halsovalsaktérerna. Forslag har funnits
pa stimulanspeng

Integration genomsyrar hela det regionala utvecklingsarbetet

Félja upp hur vardgivarna inom hélsovalet tar tillvara pa kompetens som Foljs arligen i
synliggdrs och bereder méjlighet till anstélining. halsovalsbokslut
Jamtland Harjedalen har en dkad inflyttning med fler i arbete

och okat foretagande.

Sakerstalla att medborgarna far tillgang till likvardig vard och kanner trygghet. Standigt pagaende
Viktigt vid planerande av vardens utveckling och i samverkan med kommunerna.

Folja utvecklingen fér vardgivarna i granstrakter och turistorter kring hur de Arbete pagar med

att bli attraktiva for

arbetar for att bli attraktiva fér utomlanspatienter !
alla patienter

Forbattrad psykisk hidlsa

Félja utvecklingen av behandlingsmetoder och distansoberoende teknik for
behandling och forebyggande arbete inom psykisk halsa

Ingar i den statliga
satsningen

Félja upp handlingsplanen for den statliga satsningen om psykisk hélsa Fatt redovisning

D DD (B

Halsoframjande och trygga levnadsvillkor och samordnad
hdlso- och sjukvard for minskade sjukskrivningstal

Ge information om vardvalen till medborgarna pa olika séatt s3 att de blir mer Kommunikationsplan
kanda. upprattad

Félja upp tillgangligheten Gors manadsvis

Infér regionfullméaktiges sammantréde i juni anpassa ett férfragningsunderlag for
halsoval, barn- och ungdomstandvard och medicinsk fotvard 2018 med
utgdngspunkt fran strategiska mal i regionplanen.

S

Arbeta for jamlik tandhalsa i lanet och tillgodose sarskilt utsattas behov av Haft dialog med

tandvard tex bedémningstandvard och nédviandig tandvard. folktandvard och
andra hélso- och
sjukvardsaktorer

Oka kunskapen hos lanets medborgare om det reformerade tandvardsstddet. Via tandlékare och

andra aktorer

Félja utvecklingen av sjuktalen i lanet.

Medverka och bevaka fragor som ror arbetet med samverkan i norra regionen

D
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‘= aktivitet gjpabarjad

= sktivitet pAbarad

Patient ﬁ = aktivitet klar

Strategiska mal: Patientsaker jamlik och jamstalld vard av god kvalitet efter behov. Region Jamtland Harjedalens vard ska sa
langt som majligt ges i hemmet eller sa nara hemmet som méjligt. Fordjupat samarbete med kommunerna avseende barn, unga,
aldre och utsatta grupper. Battre bemotande och anpassad kommunikation pa patientens villkor. Okat patientinflytande.

Uppfdljning av Vardvalsnamndens verksamhetsplan

Patientsdker jamlik och jamstidlld vard av god kvalitet efter Utfall 2017 | Kommentar

behov.

Folja upp halsovalet 2016 med fokus p& kontinuitet och om primé&rvarden &r jamlik ﬁ

och jamstalld i lanet.

Se over tillaggsuppdraget for folkhalsoinsatser infér 2018. ﬁ

Utveckla vardvalen s3 att de motsvarar befolkningens behov. Resultat av
métning 2017 ¢j
klart

Félja utvecklingen géllande standardiserade vardférlopp for cancer. ﬁ

I syfte att kunna ge béttre och snabbare vard for personer med psykisk ohélsa, félja Handlingsplan

upp hur samverkan mellan specialiserad psykiatri, psykosociala enheter inom finns

priméarvard och andra samhallsaktérer utvecklas

Folja upp vardvalet for barntandvard sa att vardvalet for barntandvarden kan ﬁ

utformas s& att den blir likvérdig i hela l&net och har hog kvalitet.

I det férebyggande arbetet folja hur barn med risk for samre tandhélsa fangas upp. Utveckling av IT
stod pagar

Félja upp vardvalet for medicinsk fotvard utifran om den utmarks av kvalitet, Ingen patientenkat

lattillganglighet, kontinuitet, professionellt bemétande och god service. genomford

Tillsammans med regionstyrelsen genomfdra strategiska upphandlingar av privata ﬁ

vardgivare dér de kan komplettera v8rden som bedrivs i egen regi

Den vard som ar mojlig ska ges i hemmet eller sd ndra hemmet
som méjligt.

Information om
mobila
narvardsteamet

Folja specialiserade vardens utveckling av vard i hemmet tillsammans med
priméarvard och kommunerna.

Félja utveckling géllande distansoberoende metoder och arbetssétt da mer vard ska
utféras i eller nara hemmet.

|

Fordjupat samarbete med kommunerna avseende barn, unga,
aldre och utsatta grupper.

Félja upp hur halsovalsaktérerna arbetar utifran Region Jamtland Harjedalens
évergripande mal med gemensamt agerande nar det géller barn, unga, aldre och
andra utsatta grupper.

Félja utveckling av familjecentraler, elevhdlsa och ungdomsmottagningar.

Félja arbetet med hur ondédiga inldggningar undviks

Bra bemétande och anpassad kommunikation pa patientens
villkor.

Folja upp hur hilsovalsaktdrerna arbetar utifran Region Jamtland Harjedalens Pagar
dvergripande mal med lattillganglig, tydlig och anpassad information till olika
malgruppers forutsattningar.

Analysera behov av anpassad kommunikation och kommunikation kring Pagar
vardvalsmoéjligheter.

Okat patientinflytande.

Félja upp hur hdlsovalsaktorerna arbetar med att tillvarata kunskaper och ﬁ G__'o'rsi
synpunkter, till exempel genom brukarrad. halsovalsbolslut
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Verksamhetsresultat 1§

aktivitet klar

‘= aktivitet gj pSbarjad

= aktivitet pAbarjad

Strategiska mal: God ekonomisk hushalining. Langsiktigt hallbar verksamhet. Effektiva processer.

Uppfblining av Vardvalsnamndens verksamhetsplan

God ekonomisk hushallning med solidarisk férdelning

Utfall 2017

Kommentar

Vardvalssystemens ersattningsmodeller ska utformas sa att de far en
tydligare styrférmaga som leder till tillganglig, likvérdig vard som arbetar
aktivt med stdéndiga forbattringar, forskning, utveckling och innovationer.

Vid utformning av Hélsovalets regelverk och ersattningsmodell ska dialog
med regionstyrelsens utskott fér ekonomi ske for att tillsammans
analysera ekonomiska konsekvenser.

Granska privata vardgivare som arbetar enligt nationella taxan ur ett
patientsakerhets- och ekonomiskt perspektiv. Syftet ar, dels att se om
vardgivaren lever upp till de krav som stalls i patientdatalagen, dels att se
om regionen betalar ut rétt ersattning till vardgivarna.

=

Granska fysioterapeuter som arbetar inom halsovalet med syfte att se om
vardgivare lever upp till de krav som stélls i patientdatalagen.

=

Langsiktig hdllbar verksamhet

Félja upp och stimulera hadlsovalsaktérerna att nyttja och utveckla
distansoberoende tekniska I6sningar.

Uppféljning genomford

Beredskap for eventuell regionbildning

Ej aktuellt

Effektiva processer

De vardval som regionen har ska vara tydliga och stddja utveckling av
effektiva processer mellan olika vardgivare och olika vardhuvudmaén.

De vardvalssystem som regionen har ska Iépande féljas upp och kraven
och resultaten ska utvarderas.

Utveckla den upphandlade varden i samarbete med regionstyrelsen.

/= =

Utveckla avtalsrelationen med folktandvarden och lanets kommuner nar
det galler uppsokande tandvard och nédvéndig tandvard.

Dialog pabérjad

patientsakerhet, kvalitet, jamlikhet och jamstalldhet samt minskade
sjukskrivningar.

Félja upp hur “program med mal och riktlinjer for privata utférare” som Utkast finns

tagits fram under mandatperioden fungerar.

Folja upp hur vardgivarna arbetar utifran Region Jamtland Héarjedalens Gors i arliga
fokuseringar i arbetet med effektiva processer i frga om tillganglighet, verksamhetsberéttelser

Félja upp resultat och anvdndande av riktade statsbidrag som ror
verksamheter inom vardvalsndmnden.
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Produktion

behov pga langvarig sjukdom eller
funktionsnedsittning

Kopt vard privata vardgivare Utfall 2015 | Utfall 2016 |Utfall 2017 | Procentuell
forandring
2016 jmf
2017

Likarbesok 2 880 2 085 433 -79%

Sjukgymnastbesok 43 820 40 927 38 500 - 6%

Naprapatbesok 2 492 2 477 2 456

Patienter som fitt nddvindig 1817 1743 1 804 3%

tandvard

Patienter som fitt tandvard som led | 379 448 429 - 4%

1 sjukdomsbehandling

Antal som fatt uppsokande tandvard | 1 438 1415 1 298 - 8%

Antal barn som valt privattandlikare | 3 807 4 483 4 930 10%

Tandvard for personer med stora 122 134 145 8%

Kommentarer till produktionen:

Fran 2017 kvarstar enbart lakaravtal for Idrottsmedicinsk mottagning.
Minskning av sjukgymnastbesoken beror framst pa ersattning inom ett annat arvode som gor att mottagningstiden per patient blir

langre.

Alder for kostnadsfri barn- och ungdomstandvard &r fran 2017 héjd till 21 ar

Fel! Ogiltig lénk.Fel! Ogiltig lank.
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Torvalla halsocentral blev egen vardenhet fran 1 april 2017 men av tekniska skal har det under 2017 inte gétt att fa fram statistik for
7:an i vardgarantin.

HC Ripan startade sin verksamhet 1 december 2017 och nagon tillforlitlig matrning av telefon finns inte att tillga fér december
manad.

Receptforskrivning av antibiotika i lanet

Antal recept/ 1 000 listade

400
350

300

250

200
15
10
5
0

Mal 2017 265 recept
Léngsiktigt mal 250 recpt M dec-17 u dec-16

Antal
[==] (==

=]

Hdlsocentral
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Nationella satsningar och sarskilda stadsbidrag

De nationella satsningar som paverkat verksamhet inom vardvalsndmnden och da framst primarvard &r insatser for psykisk halsa,
insatser for att forbattra varden med kroniska sjukdomar, férlossningsvard och kvinnors halsa standardiserade vardfdriopp for
cancer extra flyktingbidrag samt "professionsmiljard”.

11(11)



