REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

REVISIONSKONTORET

Revisionsrapport 2017
Arets granskning av
Region Jamtland Harjedalen

Ansvarig: Leif Gabrielsson




Region

Jamtland Harjedalen Revisionsrapport 2(13)
Revisionskontoret 2018-03-14 Dnr: REV/10/2018

Innehalisforteckning

1. SAMMANFATTNING ..cooviiiiiiiiiiinintite i s e s b bbb bbb e b e b b ens 3
2:;  INLEDNING/BAKGRUND sssivsussossssasssves s vsssssssssons s sses s soivsims ooy ess s v i s s inasssss 4
3: ARETS REVISION syl smmisenssisssisvmmsaisorssssmsssnssss omssssssesessesissss 4
3.1 STYRNING OCH UPPFOLINING «11.vveeveveetetesiatest et stesest ettt sh bbb bbb st bbbt s bbb n et 5
3.1.0 ROGIONSEYIOISEN .vvvvvenviseieiesit ettt sttt a bbbt eenen 5
I B o T T2 o L] T I OO TOTP PSPPI 7

3.2 B RS REDIOVISNINGEN ¢ vscvveuesessnsenssssussessesannasrennsssssunssssossibseasssssssisd S65hed 553 5658 3 o8 5434 EE43 HFRBFHF THERSFORRTR S RSB YRR T05 8
3.2.1  EOPVOIET NS DOIIEERISOI. .. voonresnaonnssnsenseisisisssisssvss BT E SoAHY S T R S S AT A SRR SHT D EAA 8
3.2.2  MOIUPDIVHEISE ..ooenerssiesissnionsnssnsins ssisinissssssssssssisesusssos sassasiosssomss £0asamss e as 08300 9misesbei s SRR TRVIER IV AV HRRO S8 9
3,2.3 Godekonomisk hushOlININg wssssmsssrsareverms sovsssmsversimms e s i s SS9 s P as s oi o 10

3.3) RAKENSKAPERINA s v sianssssvens 0wy ssa s s s 1 isssvs s ousy 08 600 s s 450 VS ey e s 12
3.3.1 Tillgdngsredovisning av hjGIpMeEdel. ..o 13
3.3 2 AnlBaaningstillgaNGOr ss.sssevsissssorsiss usisssm s essissss oy iy toss s S sse e vionsoises 13
3.3.3:0klart virde avifondobligation s smissmssisssesssssosmmsmossmaeis s v srasissamsissevvsivornss 13

4. ANSVARIG FOR GRANSKNINGENS GENOMFORANDE......c.covteirenimniireiincrineirenenesssessessesssiassnns 13



Region
Jamtland Harjedalen Revisionsrapport 3(13)

Revisionskontoret 2018-03-14 Dnr: REV/10/2018

1. SAMMANFATTNING

e )

Vi har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna granskat regionens arsredovisning
2017. Granskningen har genomforts med utgangspunkt i Lag om kommunal redovisning
och God redovisningssed.

Underlag till vara bedomningar dr dven regionstyrelsens delarsrapporter, namndernas bok-
slut och omrédenas verksamhetsberattelser, styrelsens protokoll med handlingar och upp-
gifter som framkommit i de granskningsinsatser som revisorerna i enlighet med revisions-
plan for ar 2017 har genomfort.

Rékenskaperna har granskats med utgangspunkt fran Lag om kommunal redovisning och
rekommendationer fran Radet for kommunal redovisning (RKR).

De synpunkter som vi lamnat i utlatandet avseende delarsbokslutet (per augusti), pa styr-
ningen, maluppfyllelsen i ekonomin och verksamheten, ér till stora delar giltiga dven for
heléret 2017. Liksom foregdende r ar den ekonomiska situationen i ett allvarligt ldge som
forvarrats under 2017 med fortsatt ekonomiskt underskott samt ett ackumulerat underskott
som overstiger 1 mdr, negativt eget kapital samt bristande aterredovisning av méluppfyllelse
i viktiga delar av verksamheten.

Arets granskning har visat féljande:

e For 2017 var den forsta beslutade resultatbudgeten formellt balanserad. Under dret
reviderades budgeten och blev formellt underbalanserad med ett budgeterat under-
skott. Regionens budgetar har under flera ar varit formellt balanserade men i prak-
tiken varit underbalanserade dé den forsta ekonomiska prognosen i februari aterigen
visade pA ett kraftigt ekonomiskt underskott pa -195 mkrt. Prognosen i augustiboks-
lutet 2017 visade pé ett underskott pé -170 mkr och underskottet 6kade och utfallet
blev -236,1 mkr.

I finansplan 2018 - 20202 har ett nollresultat budgeterats for &r 2018. Redan i mé-
nadsrapporten for februari 2018 visar helarsprognosen pé ett underskott pa -200
mkr, vilket visar att styrelsens beredning av budget ar bristféllig och innehéller stora
finansiella obalanser. Budgetar som varje ar bedoms som orealistiska av verksam-
heterna innebar risk for att budgetdisciplinen urholkas och budgetstyrning blir verk-
ningslos vilket bekréftas av att ekonomiska uppfoljningar och jaimforelser ofta sker
mot foregéende ars utfall istéllet for budget.

e I Arsredovisningen for 2017 har de 21 strategiska mal som beslutats av regionfull-
maktige dterrapporterats. Utvirdering och bedomning gors av 160 framgangsfak-
torer som uttolkats av styrelsen samt 8 aktiva och métbara mal. Darutover finns de
finansiella mal beslutade av fullméktige terrapporterade. I 6vrigt ser vi att arsredo-
visningen innehéller forbéttringar angéende presentation av maluppfyllnad. Ef-
tersom framgéngsfaktorerna ir valdigt ménga och ofta inte métbara anser vi att det
inte 4r majlig att i sin helhet bedoma maluppfyllelsen enligt det uppdrag som full-
miktige gett styrelsen. att det saknas en sammanfattande redovisning och analys av
hur fullméaktiges mal har uppnaétts.

1 M&nadsrapport for februari 2017.
2 Dnr: RS/258/2017
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e Det ekonomiska resultatet som redovisas i rsbokslutet fér 2017 uppfyller i flera va-
sentliga delar inte det finansiella uppdrag som fullméktige gett till styrelsen for verk-
samhetséret 2017. Féljande 3 av 5 finansiella milen uppnés inte; malet om langsiktig
hallbar ekonomi, nettokostnadsutveckling samt sjalvfinansiering av investeringar.
Nettokostnadsutvecklingen har under aret 6kat med 4,7% och avviker markant mot
mélet pa hogst 1,4%. Det egna kapitalet ar negativt och uppgr till -311,8 mkr och
regionen har under ret upptagit externa lan pa 100 mkr.

o Liksom tidigare ar saknas en redogorelse/atgéardsplan for hur det upparbetade un-
derskottet enligt balanskravet ska Aterstéllas, vilket &r ett krav enligt kommunalla-
gen om det inte finns synnerliga skal till att inte aterstilla detta.

2. INLEDNING/BAKGRUND

]

Styrelse, ndmnder och beredningar ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt géillande
mal, beslut och riktlinjer samt de foreskrifter som galler for verksamheten. Ansvaret omfat-
tar aven att rakenskaperna fors och dr upprittade i enlighet med lag samt att det finns en
tillracklig intern kontroll och &terredovisning till fullméktige.

Revisorerna r regionfullmiktiges demokratiska kontrollinstrument med uppdrag att
granska den verksamhet regionen bedriver. Varje namnd och styrelse granskas utifrén hur
de lever upp till regionfullméktiges mal och uppdrag.

Revisorernas ansvar dr att prova om verksamheten skots pa ett &ndamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sétt, om rikenskaperna ar rattvisande och om den
interna kontrollen inom namnderna #r tillricklig samt om verksamheten bedrivits i enlighet
med fullmaktiges uppdrag.

Revisorernas uppdrag och arbetssitt regleras i kommunallagen och regionens revisionsreg-
lemente. Granskningen ska genomforas enligt god revisionssed i kommunal verksamhet det
vill siiga med en sadan urvalsméssig omfattning, inrikining och kvalitet att den ger ett till-
rackligt underlag for revisorernas arliga ansvarsprovning och uttalande i revisionsberattel-
sen.

3. ARETS REVISION

e A RS R AN S S O S T

Revisorerna har under &ret genomfort granskningar enligt revisionsplanen 20172, Planen
har upprittats efter en risk- och viisentlighetsanalys dér revisorerna har bedémt vad som
kan utgora hot och hinder vid verksamhetens fullgérande utifrin fullméktiges mél samt de
konsekvenser i form av ekonomisk skada, fortroendeskada mm som kan uppsté om riskerna
intraffar.

Under 2017 har revision av regionens verksamheter genomforts i form av; férdjupade
granskningar, forstudier, hearings, verksamhetsbesok, granskning av protokoll och hand-
lingar samt genom att i évrigt aktivt folja vad som héinder inom regionen och i omvirlden.
Granskningen av styrelsens aterrapportering till fullmiktige for 2017 omfattar deldrsbokslut
och arsredovisning. Revisorerna granskar forutom de gemensamma nimnderna for upp-
handling och distribution av sjukvardsprodukter, for IT-drift och stod samt den gemen-
samma namnden narvard Frostviken dven Landstingsbostader AB, Stiftelsen Jamtli, Torsta
AB, Samordningsférbundet i Jamtland, Lanstrafiken i Jimtlands Lin AB, Norrtag AB,

3 Dnr: REV/1/2017
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Almi-Mitt AB och Norrlandstingens regionférbund genom sina utsedda lekmannareviso-
rer/revisorer.

De fordjupade granskningarna har genomforts med intervjuer med berord personal och den
politiska ledningen samt med hjalp av inslag av enkétundersokning. Resultatet av de en-
skilda granskningarna har i samtliga fall dokumenterats i revisionsrapporter4 som, med
skrivelse frén revisorerna 6verlamnats till regionstyrelsen for yttrande.

3.1 STYRNING OCH UPPFOLINING

3.1.1 Regionstyrelsen

Utifran var granskning av regionstyrelsen har vi noterat ett antal brister vilka framst ar fol-
jande:

o Fortsatt obalanserad budget

Liksom tidigare &r var den forsta beslutade resultatbudgeten for 2017 noll (dvs balanserad).
Under éret reviderades budgeten och blev da underbalanserad med ett budgeterat under-
skott. Den forsta prognosen i samband med méanadsrapporten i februari visade pé ett kraf-
tigt ekonomiskt underskott. Nedanstdende sammanstallning av budget, februariprognoser
samt resultat for de senaste aren visar att styrelsen far tidiga indikationer pa stora ekono-
miska underskott men tillrackliga atgarder for att né de finansiella mélen har uteblivit.

Ar Budgeterat re- | Prognos februari | Resultat arsredo-
sultat visning

2015 -96 mkr -240 mkr -232,3 mkr

2016 0 mkr -238 mkr -196,8 mkr

2017 0 mkr -195 mkr -236,1 mkr

Reviderad | Fr.o.m. juni

busiget (-110 mkr)

2018 0 mkr -200 mkr

Pa grund av flera &rs ekonomiska underskott har de tidigare finansiella reserver som fanns
forbrukats och under 2017 togs ett externt lan pa 100 mkr for att klara likviditeten. Den eko-
nomiska situationen &r allvarlig och storleken pé underskotten varje ar medfor att situat-
ionen snabbt har blivit mycket bekymmersam. Om inte dtgérder vidtas for att minska un-
derskottet finns risk for att regionen behdver lana mer pengar dn planerat for att klara likvi-
diteten.

Var bedomning

Beredningen av regionens budget har innehéllit sadana ekonomiska obalanser att vi ser tyd-
liga tecken pé att en kultur utvecklats, fraimst inom Hélso- och sjukvardsforvaltningen, dar
foljsamheten till beslutad budget inte langre ar sjalvklar. For att budgeten ska tjaina som

4 Finns att hamta/ta del av p8 revisorernas webbsida alternativt i diariet.
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styrdokument krévs att den ar bearbetad och forankrad i verksamheterna. Detta &ar ocksé en
forutsattning for att kunna utkrava ansvar for budgetoverskridanden. I var granskning har
vi ocksé sett en tendens mot att resultat- och kostnadsutveckling i huvudsak jamfors med
utfallet foregdende ar medan jamforelser mot faststilld budget verkar ha fatt en underord-
nad betydelse.

Vi har ocksé kunnat notera att vissa omraden i sin nedbrytning av tilldelad budget budgete-
rat vissa kostnader som varit helt orimliga i férhillande till foregdende ars utfall. Intrycket
ar att detta skett for att budgeten ska ga ihop "pa pappret”.

Sammantaget bedomer vi att styrelsens budgetberedning har stora brister nér det géller att
analysera och besluta om en budget som ar realistisk, trovardig och forankrad i verksamhet-
erna. Bristande budgetberedning och budgetdialog under en langre tid har medfort att bud-
getstyrningen inom regionen inte fungerar tillrackligt vl, vilket bidrar till att de finansiella
malen som fullméaktige beslutat om inte nés.

e Resultatforbittrande atgirder

I strukturpaketet LUP som startade 2014 faststélldes en plan for hur regionen ska uppna re-
sultatforbattrande atgarder framst i form av besparingar. Revisorerna har granskat LUP i en
fordjupad granskning® under 2017 och identifierat brister och rekommenderat atgirder. For
2017 har besparingar pa sjukresor, primarvardsstruktur samt likemedelshantering rappor-
terats i rsredovisningen som tillsammans med atgirder inom omréadenas handlingsplaner
och stoppbeslutet i nov 2017 for inkop och resor mm ska ha medfort 53 mkr i resultatfor-
battrande atgirder. Samtidigt som primérvarden har minskat kostnaderna for inhyrda di-
striktslikare med 8,5 mkr har man enligt uppgift anstllt egna distriktsliakare som okat per-
sonalkostnaderna med 8,7 mkr. P4 sikt kan detta antas ge en besparing men for 2017 ger det
ingen besparing. Totalt har man inom priméarvérden en 6kning av personalkostnaderna med
ca 47 mkr.

Var bedomning

Var bedomning av de resultatforbéttrande atgarderna ar att besparingarna pa 53 mkr som
rapporterats som resultatforbéttrande atgarder inte kan verifieras fullt ut. Minskade kostna-
der for inhyrda distriktslakare inom primérvarden kan ge en besparingseffekt lingre fram 1
tiden men under 2017 har atgarden samtidigt medfort 6kade personalkostnader och darfor
ar resultateffekten osaker.

¢ Intern kontroll

Under &ret har vi gjort ett antal fordjupade granskningar som visar pa brister nér det giller
den interna kontrollen. Dessa granskningar ar foljande:

e I granskningen av den interna kontrollen hos regionstyrelse och regionala utveckl-
ingsforvaltningen framkom att hilso- och sjukvardsforvaltningen inte var med i den
riskanalys som gjordes. Brister framkom nér det géller beslutsfattande utan stod i
delegationsbestammelser samt brister i utviardering och aterrapportering av arbetet
med den interna kontrollen till Regionfullmaktige.

5 Rev/17/2017
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e Iden uppféljande granskningen av finansforvaltning sd framkom att de organisato-
riska brister som identifierats nir det galler arbetsfordelning for att ha god intern
kontroll inte blivit atgardade.

e Igranskning av LUP framkom brister nér det géller &terrapportering av planerade
resultateffekter samt avsaknad av atgirder om forvantade effekter inte nas.

e Iden gemensamma granskningen av hantering och kontroll av regionvéardsfakturor
framkom brister i attestrutiner samt sekretessbrister i samband med samlingsfaktu-
ror.

Var bedomning
Var bedémning r att det fortfarande kvarstér brister i den interna kontrollen dar forbatt-
ringar behovs.

e Tolkning av mal

Enligt férarbetena till kommunala redovisningslagen si bor aterredovisningen av finansi-
ella- och verksamhetsmal vara av samma struktur och vara samordnad med &rsplan och
budgetdokument for att dessa styrande dokument ska bilda en enheté. Det anges ocksa att
det verkliga utfallet jimfort med den av fullméktige faststillda drsbudgeten ska framga.

Regionfullmiktige beslutade i regionplan 2017 - 2019 om 21 strategiska mél som av region-
styrelsen har uttolkats i 160 framgéngsfaktorer jamfort med 89 i drsredovisningen forega-
ende ar. Okningen av antalet framgangsfaktorer beror pa att for 2017 har éven Gvriga namn-
der anvant sig av framgéngsfaktorer.

De flesta framgangsfaktorer ir av karaktaren "att utveckla” eller "att verka for” och ar i hu-
vudsak inte matbara. Utover framgangsfaktorerna har regionstyrelsen beslutat om 8 aktiva
och mitbara méal pa vilka man ska ha storre fokus pd. Darut6ver har de fem finansiella méal
ur finansplanen 2017 - 2019 dterrapporterats i drsredovisningen

Var bedomning

Enligt rekommendationer s bér dterredovisningen av finansiella- och verksamhetsmal vara
av samma struktur och vara samordnad med arsplan och budgetdokument for att dessa sty-
rande dokument ska bilda en enhet?. Var bedomning ar att arbetet med mél och uppfoljning
vid mélstyrning behover utvecklas for att underlitta en effektiv mélstyrning.

3.1.2 Namnderna

o Patientnimnden har i allt visentligt fullgjort sitt uppdrag pa ett tillfredsstéllande satt
och uppnétt tre av de Atta uppsatta malen. De behéver ocksa gora forbéttringar avseende
den interna kontrollen, se separat rapport Rev/5/2018.

e Vérdvalsndmnden har i allt viisentligt fullgjort sitt uppdrag pé ett tillfredsstéllande sitt
och uppnétt 25 av de uppsatta 42 malen, se separat rapport Rev/6/2018.

e Regionala utvecklingsnimnden rekommenderas att se over rutiner for att fora och han-
tera protokoll, utveckla rutiner for att styra och f6lja upp Lanstrafikens verksamhet och

6 Kommunal redovisningsLag, Kap 4 Férvaltningsberattelse
7 Kommunal redovisningsLag, Kap 4 Férvaltningsberattelse
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ekonomi samt sikerstilla en tillfredstdllande kommunikation gentemot bolaget. Namn-
den bér ocksé ta fram en rutin som sikerstiller att information rorande Stiftelsen Jamtli
fors vidare till nAmnden samt, att vid behov fatta beslut om att lyfta drenden av princi-
piell beskaffenhet till regionfullméktige, se separat rapport Rev/4/2018.

o Gemensamma ndmnden for upphandling, lagerhdllning och distribution av sjukvdrds-
produkter har i allt viasentligt utfort sitt uppdrag pé ett tillfredsstéllande satt och inom
givna ramar, vi ser dock att motesnérvaron har varit bristfallig pA nimndens samman-
traden och att rutinen for justering och anslag av protokoll behover forbéttras. Se sepa-
rat rapport Rev/8/2018.

o Gemensamma nimnden for Nérvédrd Frostviken hari allt vasentligt utfort sitt uppdrag
pa ett tillfredsstillande satt. Nimnden behover forbéttra verksamhetsplanering och be-
hover forbittra maluppfyllnaden. Man redovisar ett underskott pa 910 tkr och dtgéirder
bor vidtas for att komma i ekonomisk balans, se separat rapport Rev/9/2018

o Gemensamma ndmnden for IT-drift och stéd har i allt vasentligt utfort sitt uppdrag pa
ett tillfredsstallande sitt, se separat rapport Rev/7/2018.

3.2 ARSREDOVISNINGEN

3.2.1 Forvaltningsberattelsen

Utifrin granskning av forvaltningsberéttelsen har vi noterat foljande brister:
¢ Redogorelse om hur reglering av balanskravet ska ske

Enligt kommunallagen® ska ett negativt balanskravsresultat regleras under de narmast fol-
jande dren. Om balanskravet for ett ar ar negativt ska det anges néir och pé vilket sétt man
avser att gora regleringen®.

Arets resultat enligt balanskravet ar -235,8 mkr. Det innebér att det totala ackumulerade
underskottet enligt balanskravet efter 2017 uppgar till -1006,8 mkr. Enligt kommunallagen
far fullméktige besluta att en sidan reglering inte ska géras om “det finns synnerliga skal”.

Balanskravet har inte reglerats och en revidering av den langsiktiga utvecklingsplanen plan-
eras att goras under 2018 for att Regionfullmaktige i februari 2019 ska besluta om en plan
for att aterstilla det ackumulerade underskottet och na god ekonomisk hushallning.

Viar bedomning

Vi anser att det finns behov av att vidta kraftfulla atgirder for att aterstélla underskottet och
fA en ekonomi i balans. I rsredovisningen anges inte pé vilket sitt underskottet ska ater-
stillas eller nir det kommer ske. I &rsredovisningen saknas dven upplysningar om konkur-
rensverkets pagaende granskning angéende upphandlingar fran bemanningsforetag som
kan resultera i en kostnad for regionen. Det pégér ocksé en tvist mellan regionen och Fjall-
hélsan om hur det framtida samarbetet ska fungera som det bor upplysas om i arsredovis-
ningen for 2017.

8 Kommunallag 8 kap. 5a §
9 Lag om kommunal redovisning 4 kap. 4 §
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¢ Externalan

Efter flera ars ekonomiska underskott &r regionens likviditetssituation beroende av externa
lan. Enligt finansplanen ska 100 mkr l4nas per &r under en tredrsperiod och regionen ldnade
under dret 100 mkr for att stirka likviditeten. Det forsta lanet pd 40 mkr ska enligt revers
betalas tillbaka 2019-01-22 och planen ar att betala tillbaka forfallna 1&n genom att uppta
nya lan. I &rsredovisningen framgér det inte hur upptagna 1an har anvénts.

Var bedémning

Vi bedomer att de kraftiga underskotten inte langsiktigt kan finansieras genom externa lan.
I denna allvarliga ekonomiska situation kréavs en analys av vilka ekonomiska konsekvenser
detta ger i framtiden och hur utrymme for dterbetalning av lanen kan skapas samtidigt som
aterstillning enligt balanskravet ska ske.

3.2.2 Maluppfyllelse

Enligt 4 kap. 5 § i Lag om kommunalredovisning ska forvaltningsberittelse innehélla en ut-
véardering av hur de mél som angivits av fullméktige har uppnatts. Utvirdering och bedom-
ning i arsredovisningen har betraktats som en sjalvklarhet och bor rimligen ses som en av
de mest grundldggande uppgifterna for en kommunal redovisning.

I drsredovisningen finns en dterredovisning av hur maluppfyllnad av regionfullméktiges 21
strategiska mal bedoms utifran 160 framgangsfaktorer som regionstyrelsen uttolkat. Aterre-
dovisningen ér gjord i form av en lagesbeskrivning av aktiviteter som genomforts, pagar el-
ler planeras att genomforas. Fa av framgéngsfaktorerna ar métbara och det omfattande an-
talet gor det svart att f4 en samlad bild av om fullmaktiges 21 strategiska mal har uppnatts
aven om vissa forbattringar av dterrapportering kan ses fran foregaende ar. Det saknas en
sammanfattande analys av maluppfyllnad samt hur regionstyrelsen anser man genomfort
sitt uppdrag.

Framgéngsfaktorerna har bedomts och utvérderats i en bilaga till rsredovisning. I drsredo-
visningen har bedémningarna sammanstallts for varje strategiskt mal de ar kopplade till.

Ett bekymmer med nuvarande uppfoljningsmodell ar att uppfoljningen ofta stannar vid en
summering av hur manga framgangsfaktorer som uppnatts for respektive mal. Ett exempel
pa detta ar uppfoljningen av malet om forbattrad psykisk hélsa. I arsredovisningen konsta-
teras att 6 av 7 framgangsfaktorer uppfyller kriteriet for att fa "gront ljus”.

Framgangsfaktorerna avseende forbattrad psykisk hilsa handlar genomgaende att utveckla
eller infora nya metoder, samt samverkan. Gront ljus innebér att naimnda insatser har ge-
nomfort, men sager inget om sjalva malet uppnatts. Det finns saledes inget uttalade om den
psykiska hilsan har forbattrats, dvs. sjalva malet.

Aktiva mal
Forutom uppfoljning av framgéangsfaktorerna sker ocksa en uppfoljning av féljande atta ak-
tiva mél som styrelsen sjélv har faststallt.

Sammanstillning aktiva Mal Utfall
mal

Andel barn & unga som farett | 100% 84%
forsta besok inom 30 dagar
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Minskning av sjukpenningtal
hos lanets medborgare

Minska 0,8 dagar

Andel vardskador ska minska | Mindre én 13% 8%

Minska aterinskrivningar Mindre an 15% Varierar mellan 14 - 18%
Minska sjukfrénvaro hos med- | 6% 5,5%

arbetare

Minska beroendet av beman- 125,6 mkr 190 mKkr

ningsforetag

Minska nettokostnadsutveckl- | Hogst 1,4% 4,7%

ing

Tillganglighet (vardgaranti) 100% Varierar mellan 60 - 88%
o:an 100% 88%

7:an 100% 84%

90 dagar till nybesok 100% 60%

90 dagar till behandling 100% 65%

Beddmningen av finansiella mal finns under stycket God ekonomisk hushéllning.

Var bedomning

Av ovan nimnda beskrivning avseende struktur och uppfoljning av mal gar det inte att ut-
virdera méluppfyllelse for alla méal beslutade av regionfullméktige. Aven om vissa forbitt-
ringar skett kan vi pga omfattning av framgéngsfaktorer och avsaknad av matbarhet inte ut-
tala oss om maluppfyllnaden. Det saknas en sammanfattande analys och dterrapportering
av fullmiktiges mal och fortfarande saknas i flera fall métbara mal. Vi anser att det finns ett
behov av att floran av framgangsfaktorer omprovas till fsrméan av mer konkreta och matbara

mal.

3.2.3 God ekonomisk hushdllning

I arsredovisningen bedémer man att regionens 6verskott behover vara 8o mkr (2%) for att
nd en god ekonomisk hushéllning vilket kraver resultatforbéttringar pd 320 mkr.

I finansplanen 2017 - 2019 budgeterades for ett nollresultat, vilket inte ar tillréckligt for att
na en god ekonomisk hushéllning. God ekonomisk hushéllning innebar att ha en léngsiktig
ekonomisk utveckling dér intéikterna 6verstiger kostnaderna och att resurser finns for ofor-
utsedda kostnader samt dterinvesteringar i verksamheterna. Aterstillandet av de samlade
underskotten som nu passerat 1 miljard 6kar kravet péa overskott.
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Region Jamtland Harjedalen - jimforelse av resuitat innevarande ar med resultat
foregaende ar, samt helarsprognos for resultat 2017 (i mkr)
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Ovanstiende bild visar regionens ekonomiska utveckling under 2017 i jamférelse med mot-
svarande uppgifter for 2016. Under 2017 har det ackumulerade resultatet varit negativ un-
der aret och underskottet 6kade kraftigt i slutet av aret. Negativt resultat har prognostiserats
under hela ret och arets resultat slutade pa -236,1 mkr. Regionen har inte klarat av att ater-
stilla tidigare underskott och det totala underskottet uppgér enligt balanskravet till 1006,8

mkKkr.

Hilso- och sjukvardsforvaltningens resultat for 2017 blev -403,6 mkr och 11 av 14 vardom-
raden redovisar underskott for ret varav kirurgi 6gon 6ron (-92,6 mkr) och primérvarden
(-82,1 mkr). Antalet arsarbetare 6kade inom hélso- och sjukvarden med 107 under 2017

varav 46 inom primérvarden. Kostnaderna for bemanningsforetag 6kade med 15,4 mkr till

190 mkr for 2017.

Finansiella mal

Sammanstillning av finansiella Utfall 2017 Malvirde
mal

Langsiktigt hallbar ekonomit® -5,7% -2,7 %
Nettokostnadsutveckling Lagre an 1,4% 4,7%
Sjalvfinansieringsgrad investeringar | Bittre dn -69% (2016) -115%
Avtalstrohet 91% 90%
Investeringstak (mkr) 62,2 06

10 Ekonomiskt resultat efter finansnetto som procentandel av verksamhetens nettokostnader.
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Av de finansiella mal som fullméktige beslutade for 2017 har malen langsiktigt héllbar eko-
nomi'!, nettokostnadsutveckling samt sjalvfinansieringsgrad investeringar ej uppnatts. Ma-
len med avtalstrohet uppnaddes liksom mélet med investeringstak.

Ovriga iakttagelser som indikerar brister avseende en god ekonomisk hushéllning ér:

o Aterlanet har de senaste aren ¢kat kraftigt och uppgar for 2017 till ca 3,1 mdr. Med
aterldn menas att regionen lanar fran medarbetarnas pensioner for att finansiera in-
vesteringar eller verksamhet. Eftersom pensionsataganden &r avtalsreglerade paver-
kas inte dessa. Det kan dock komma att paverka utrymmet for framtida verksamhet.

¢ Det ackumulerade underskottet har under 2017 snabbt 6kat till 1006,8 mkr och
diarmed passerat en miljard.

o Eget kapital uppvisar ett negativt virde och har under en sexarsperiod minskat
fran 686,1 mkr till -311,8 mkr.

e Externt lan, 100 mkr har under &ret upptagits for att klara likviditeten.

e Okad arbetad tid motsvarande 130 rsarbetskrafter samtidigt som kostnaderna
for hyrpersonal okar.

Var bedémning
Viktiga finansiella mal for att na god ekonomisk hushallning och ekonomi i balans uppnéd-
des inte och visar pa kraftiga avvikelser.

Var bedomning ar att styrelsen inte verkstallt sitt uppdrag om att uppna en god ekonomisk
hushéallning. Finansiella mél for 1&ngsiktig hallbar ekonomi och nettokostnadsutveckling
samt sjalvfinansieringsgrad for investeringar avviker fran mélen och har inte uppnétts. Det
ekonomiska resultatet avviker fran budget och hélso- och sjukvardsforvaltningen redovisar
fortsatt kraftiga underskott, det egna kapitalet ar negativt och det ackumulerade underskot-
tet uppgér till 1006,8 mkr.

Det saknas i rsredovisningen en analys och beskrivning om varfor viktiga finansiella mal
beslutade av fullmaktige inte har uppnatts och konkreta atgérder for att uppfylla malen har
inte beskrivits.

3.3 RAKENSKAPERNA

Vi har granskat arsredovisningen, rakenskaperna, rutiner i bokslutsprocessen genom doku-
mentstudier, inhdmtande och analys av muntliga och skriftliga rutinbeskrivningar, bok-
slutsspecifikationer, stickprov av verifikationer och tillgangsredovisningen av regionens
hjalpmedel. Granskningen har i tillampliga delar planerats och genomforts enligt Internat-
ional Standards on Auditing (ISA) och 16pande dialog med ekonomiavdelningen.

11 Ekonomiskt resultat efter finansnetto som procentandel av verksamhetens nettokostnader.
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3.3.1 Tillgdngsredovisning av hjalpmedel

Liksom tidigare &r gor regionen avsteg frén RKR:s rekommendationer angiende anlagg-
ningstillgangar. Hjalpmedel mellan 1000 kr och ett halvt prisbasbelopp redovisas som till-
gang pa balansriakning och skrivs av under en avskrivningstid istéllet for att kostnadsforas.
Metoden motiveras av att avskrivningar matchar intakter frin uthyrning och upplysning om
detta finns i &rsredovisningen.

3.3.2 Anlaggningstillgdngar

En fordjupad granskning av rutiner for hantering av regionens anlaggningsregister har ge-
nomforts. Granskningen visade att rutiner for inkép av anlaggningar finns och ar kanda,
men att anvisningar for avyttringar och utrangering inte finns i dagsléget. Nagon lopande
inventering av regionens anlaggningar har inte skett. I granskningen noterades dven att an-
laggningsregistret saknar méarkning och platsangivelser, vilket forsvarar att identifiera an-
laggningarna.

3.3.3 Oklart varde av fondobligation

I granskning av finansforvaltningen?? lyftes regionens innehav av den fondobligation vars
rating sankts till en nivi som medfor att placeringen ligger utanfor regionens kreditlimiter
enligt placeringsreglemente for forvaltning av pensionsmedel. Obligationens bokforda virde
ar ca 200 mkr, men enligt revisionsrapporten gjord av EY ar obligationens marknadsvirde
ytterst osakert. Styrelsen har beslutat att behalla obligationen till forfall 16ptiden ut och ris-
ken med obligationens varde kvarstar tills 16ptidens forfall i mars 2019.

For mer information fran granskning av rakenskaperna, se rapporten granskning av raken-
skaperna.

4. ANSVARIG FOR GRANSKNINGENS GENOMFORANDE

Ostersund den 23:e mars 2018

W

Leif Gabrielsson
Revisionsdirektor

S
Lubtidser
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