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Sammanfattning

P& uppdrag av lekmannarevisorerna i Almi Foretagspartner Mitt AB har revisions-
kontoret i Region Visternorrland gjort en grundldggande granskning av bolaget ar
2017. Syftet har varit att, utifrin en grundlidggande insats, bedoma om verksam-
heten skéts pa ett andamalsenligt och ekonomiskt tillfredsstéllande sétt samt om
den interna kontrollen r tillrdcklig.

Vi bedomer sammanfattningsvis att verksamheten har skotts pa ett andamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt.

Vi har tagit del av det utkast till rapportering av maluppfyllelse som kommer att
tillstdllas dgarna. Vi bedomer att rapporteringen dr dndamalsenlig. Vi har
emellertid noterat ett mal som styrelsen inte har faststéllt i enlighet med
dgaranvisningen.

Under ar 2017 har en 6versyn gjorts av bolagsordning, dgaranvisning/dgardirektiv
och samverkansavtal, vilket vi ser som visentligt for att tillgodose en andamals-
enlig tillimpning av kommunallagens bestimmelser.

Vi har i1 Gvrigt noterat att bolagets handlingar inte registreras i ett diarium, vilket
inte &r ett krav enligt lag. Huruvida de regionala dgaras fullmaktige har verkat
inom omradet ingdr inte i vért uppdrag att bedoma.

Vad giller bolagets interna kontroll har vi noterat att en plan for &ndamalet finns.
Vi har dven noterat att arliga riskbedomningar gors, vilket vi ser som visentligt.
Dessa riskbeddmningar dr dock inte hdnforliga till planen for intern kontroll.
Internkontrollplanen bor, som vi ser det, baseras pa arliga riskbedémningar. Vi
anser dven att uppfoljning bér gors av att rutinerna efterlevs.

Rekommendationer

Nedan framgér vara framsta rekommendationer med anledning av vart
granskningsresultat (inom parantes hadnvisas till aktuellt avsnitt i rapporten):

e Siakerstdll att samtliga mal som dgarna angett att styrelsen ska faststélla
hanteras pa sa sitt. (5.6).

e Basera planen for intern kontroll pa en beddmning av risk och visentlighet
samt folj upp/verifiera att det interna kontrollsystemet fungerar som avsett
(5.9).
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1 Bakgrund

Pa uppdrag av lekmannarevisorerna i Almi Foretagspartner Mitt AB, har
revisionskontoret i Region Visternorrland gjort en grundlidggande granskning av
bolaget ar 2017.

2 Syfte, revisionsfraga och avgransning

Syftet &r att utifran en grundldggande insats bedéma om verksamheten skots pé ett
dndamalsenligt och ekonomiskt tillfredsstdllande sitt samt om den interna kon-
trollen &r tillricklig. Vi har inom denna ram granskat foljande:

om bolagsordning, aktiedgaravtal, dgardirektiv finns och ér aktuella

om det finns en verksamhetsplan som &r 6verensstimmande med
ovanstaende dokument,

om det finns en budget kopplad till verksamhetsplanen,

om det finns fungerande former for budgetuppfoljning inkl. uppfoljning

av verksamhetsmal samt om nddvindiga beslut tas vid befarade
visentliga avvikelser,

om ekonomin ér tillfredsstillande,

om verksamhetsmalen uppfylls pa ett tillfredsstillande sitt,

om protokoll finns och dr utformade enligt géllande krav,

om det finns ett fungerande diarium for att registrera allménna handlingar,
om det finns en internkontrollplan som &r baserad pé en riskanalys samt

om planen f6ljs upp.

3 Revisionskriterier

Revisionskriterier avses de beddmningsgrunder som bildar underlag for revision-
ens analyser och bedomningar. Nedan framgér de frdmsta revisionskriterierna i
denna granskning:

e Kommunallag
o Aktiebolagslag
e Offentlighets- och sekretesslag

4 Metod

Granskningen genomfors genom dokumentstudier och intervjuer.
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5 Resultat av granskningen
5.1 Overgripande styrdokument

Nir regioner/landsting eller kommun bedriver verksamhet i aktiebolagsform ska
fullmiktige enligt 10 kap. 3 § kommunallagen bl.a. faststilla det kommunala
dndamalet med bolagets verksamhet. Fullmiktige ska dven se till att det faststillda
kommunala dndamalet och de kommunala befogenheter som utgér ram for verk-
samheten anges i bolagsordningen. Fullméktige ska dessutom utse minst en lek-
mannarevisor, utse samtliga styrelseledamoter och se till att det anges 1 bolags-
ordningen att fullmaéktige far ta stillning till sadana beslut i verksamheten som ar
av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt innan de fattas. Dessa
bestimmelser giller heldgda bolag. Av bolagsordningen, som dr ett obligatoriskt
styrdokument som ska faststillas pa bolagsstimman, ska saledes sddana uppgifter
framga.

Om vérden av en kommunal angeldgenhet ldmnas over till ett deldgt kommunalt
bolag ska fullmaiktige, enligt KL 10 kap 4 §, se till att bolaget blir bundet av de
villkor som avses i 3 § i en omfattning som ar rimlig med hénsyn till andelsfor-
hallandena, verksamhetens art och omstédndigheterna i Gvrigt.

Det kan dven noteras att frigan om bl.a. lekmannarevisor regleras i aktiebolag-
slagen. Av 10 kap. 8 § framgar att "En lekmannarevisor viljs av bolagsstimman,
om inte bolagsordningen innehaller bestimmelser om att lekmannarevisorn skall
utses pa nagot annat sétt.”

Vi har tagit del av bolagsordningen for Almi Foretagspartner Mitt AB som enligt
bolagets VD beslutades av bolagsstimman ar 2010. Vi har noterat att bolagsord-
ningen inte innehaller uppgift om lekmammarevisorer och hur dessa ska utses. Att
fullmiktige far ta stillning till sddana beslut i verksamheten som &r av principiell
beskaffenhet eller annars av storre vikt innan de fattas framgér vidare inte.

En 6versyn har under 2017 gjorts av bolagsordningen. Forslaget till ny
bolagsordning kommer att behandlas av bolagsstimman i april 2018. Vi har
noterat att den nya bolagsordningen reglerar lekmannarevisorer och hur dessa ska
utses. Aven frégan om fullmaktiges ritt att ta stéllning innan beslut av principiell
betydelse eller av storre vikt ska fattas har inordnats i bolagsordningen. Aven ett
antal andra justeringar har gjorts med utgéngspunkt frdn kommunallagen och
aktiebolagslagen.

Med anledning av att bolagsordningen séllan dr uttémmande nér det giller att
avgora hur andamalet skall forverkligas i bolagets verksamhet bor enligt Sveriges
Kommuner och Landsting, SKL, dgardirektiv upprittas som utvecklar hur dnda-
malet med verksamheten skall uppnas. Sadana dgardirektiv kan omfatta bade
verksamhetsmal och ekonomiska mal.



= Region

== Visternorrland

Tjanstestille, revisor Datum Dnr Sida
Revisionskontoret 2018-03-xx 6(14)

Birgitta Arnberg

Gallande dgaranvisning/dgardirektiv antogs av bolagsstdimman 2016-05-11.
Foéljande anges om bolagets mal:

“Bolaget ska efterstriva att uppné koncernens vid varje tid géllande mal och
mitetal. Nu géllande mal och framgéangsmatt aterfinns 1 bilaga 1.”

Bilaga 1 innehaller nio mal, bl.a. rorande kund- och medarbetarndjdhet, andel
kvinnor och personer med utldndsk bakgrund i lan- och radgivningsverksamhet,
omfattning av fritt eget kapital och avkastning i laneverksamheten. Se vidare avsnitt
5.5 och 5.6.

Vi har 1 var granskning inte fatt ndgon information som tyder pé att dgardirektiven
upplevs som otydliga, alternativt svdra att tillimpa for bolaget. En 6versyn av
dgaranvisningen har emellertid, 1 likhet med bolagsordningen, gjorts under &r 2017.

I SKL!:s skrift “Principer for styrning av kommun- och landstingségda bolag™
framhalls att det dr viktigt att landstinget eller kommunen avtalar med Gvriga
aktiedgare i ett aktieigaravtal om hur dgandet ska utovas i deldgda bolag. Agarna
for bolaget har reglerat dessa fragor i ett samverkansavtal. En dversyn har gjorts
av avtalet, i likhet med bolagsordning och dgardirektiv. Som vi uppfattat det géller
det nya samverkansavtalet fr.o.m. den 1 januari 2018.

Enligt aktiebolagslagen éar styrelsen for publika bolag skyldig att uppritta en
instruktion om arbetsfordelningen mellan styrelsen och vd. Vi har noterat att
styrelsen har beslutat om en arbetsordning 2017-05-10. Géllande VD-instruktion
beslutades av styrelsen 2015-11-05.

Kommentarer

Vi har i vér granskning kunnat konstatera att bolagsstimman har beslutat om savil
bolagsordning som dgardirektiv. Vi har dven noterat att ett samverkansavtal finns.

Vi anser dock att den Gversyn som gjorts av styrdokumenten ér vasentlig, bl.a. for
att tillgodose en d&ndamalsenlig tillimpning av kommunallagens bestimmelser.

! Sveriges Kommuner och Landsting
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5.3 Verksamhets- och ekonomistyrning

Bolagets verksamhetsplan inklusive budget 2017 beslutades av styrelsen
2016-11-08.

Av Agaranvisning 2017 framgar att "Agarna tillskjuter for bolagets verksamhet
2017 anslagsmedel enligt sirskild verenskommelse.” Vi har tagit del av
overenskommelsen, av vilken det framgér att de regionala dgarna finansierar
verksamheten med totalt 11.796 tkr. Beloppet motsvarar 49 % av dgarnas totala
finansiering av bolaget.

Vi har noterat att verksamhetsplan 2017 innehaller uppgift om aktiviteter utifran
mal enligt den beslutade dgaranvisningen, bl.a. med avseende pa mélet rorande
kvinnor och personer med utldndsk bakgrund.

Kommentarer

Vi kan konstatera att en verksamhetsplan med budget har beslutats av styrelsen.
Den ir sdvitt vi kan bedéma Overensstimmande med dgardirektiv och
bolagsordning.

5.4 Uppfoljning

Av dgaranvisningen framgar foljande rérande bolagets rapportering:

“Bolaget ska i samband med arsstdimman till dgarna l&mna dels en skriftlig rapport
av hur malen har uppnatts samt kommentera ev avvikelser, dels en skriftlig rapp-
ort av visentliga insatser som bolaget vidtagit med anledning av denna dgaranvis-
ning.”

Aven i den av styrelsens beslutade rapporteringsinstruktionen, som ingér i doku-
mentet ”VD-instruktion och rapporteringsinstruktion”, regleras bolagets rapport-
ering. Bl.a. framgar att styrelsen ska erhélla kvartalsrapporter per den 31 mars, 30
juni, 30 september och 31 december samt drsbokslut. Det framgér dven att
“Kvartalsrapporterna, som bl.a. innehaller uppgifter om bolagets stillning och
resultat och om laneverksamheterna, utformas enligt sérskilt beslut inom
koncernen.

Vi har noterat att VD-rapporter upprittats med uppféljning per den 31 mars, 30
juni och 30 november och att dessa har behandlats av styrelsen. VD-rapporten for
kvartal 4 2017 kommer enligt bolagets VD att tillstéllas styrelsen vid dess
sammantride i mars 2018.

Rapporterna innehéller uppgift om avvikelser samt bedomningar avseende majlig-
heterna att na malen pé helarsbasis. Som vi tolkat underlagen bedoms redovisade
avvikelser mot malen inte vara av vasentlig omfattning, vissa mal beskrivs dven
som svéra att paverka. Av styrelsens protokoll gar att utldsa att rapporterna be-
domts som tydliga, 6verskadliga och informativa och att de lagts till handlingarna.

Kommentarer

Vi beddmer att det finns fungerande former for budgetuppfdljning inklusive
uppféljning av verksamhetsmal.
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5.5 Ekonomi

Bolagets finansiella styrka, mitt i soliditet, uppgér per 2017-12-31 till 84,6 %,
vilket dr en 6kning med cirka fyra procentenheter fran foregaende éar.

For ar 2017 budgeterades ett resultat pa -523 tkr. Utfallet uppgar till -801 tkr,
vilket dr en avvikelse med 278 tkr. Anledningen till att ett underskott budget-
erades &r enligt bolagets VD att det egna kapitalet ska jobba i regionen, inte
samlas pa hog™.

I samband med att budget 2017 faststdlldes av styrelsen vid dess sammantréade
2016-11-08 godkéndes en reservation for att “resultatet kan sjunka till ca -2 mkr
om regionala projektmedel inte beviljas”. Att resultat blev mer negativt dn
budgeten beror enligt bolagets VD pa att detta projekt inte har genomforts.

Agaranvisningen innehaller tva mal av ekonomisk/finansiell karaktr.

Revisionen har tagit del av ett utkast till rapport med information om méalupp-
fyllelse som, i enlighet med dgaranvisningen, kommer att tillstillas bolags-
stimman 1 april 2018. Nedan presenteras det redovisade utfallet for de tva
finansiella mélen.

Mal Mdluppfyllelse

1. Fritt eget kapital i bolaget ska uppga till en niva som 7,1 manader
motsvarar 3 till 6 manaders driftkostnader.

2. Avkastningen i laneverksamheten ska under en period | 4,39 %
pa rullande 12 kvartal vara 2 %.

Kommentarer

Vad géller mal nr 2 ovan framgér av verksamhetsplanen, som styrelsen beslutat
om, att malet dr en avkastning pa minst 2 %. Detsamma gér att utldsa av det utkast
till rapport som ska tillstéllas bolagsstimman. Bolagets VD bedomer att det dr en
felskrivning i dgaranvisningen och att det dr minst 2 % som avses.

Vi bedomer att bolagets ekonomiska resultat och stillning i huvudsak motsvarar
de mal som framgar av dgardirektiven. Vi bedomer dven att ekonomin ar
tillfredsstillande.
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Vi har i tabellen nedan sammanstallt bolagets verksamhetsmal och den informa-
tion om méaluppfyllelse som vi erhéllit fran bolagets VD. Malen framgéar av
bolagets dgaranvisning. De kompletteringar som har gjorts av styrelsen i enlighet
med dgaranvisningen framgér aven. Uppgifterna om maluppfyllelse baseras pa det
utkast till "Rapport avseende méluppfyllelse av dgaranvisning 2017 som kommer
att tillstallas bolagsstimman. Jamforelsesiffror har i forekommande fall hamtats
fran motsvarande rapport for ar 2016.

mal

Mdluppfyllelse

Bolagets féradlingsvarde ska utvecklas battre an hos
jamfdrbara kunder i regionen.

Forddlingsvardet har 6kat med 15
procentenheter mer dn jamférbara sma
och medelstora foretag i Vasternorrland
och Jamtland.

minst 40 %

Utldndsk bakgrund
- lalla rekryteringar ha sarskilt fokus pa att
omdjligt fa med sokande med utldndsk bakgrund

2. Minst 90 % av bolagets kunder ska rekommendera 93 % av bolagets kunder svarar att det &r
Almi. sannolikt eller mycket sannolikt att man
vill rekommendera Almi.
3. Andelen kvinnor och personer med utlandsk bakgrund | Andel kvinnor
ska, avseende antal 1an samt andel kunder inom rad- Almi: Ladn 33 %, Rad 31 %,
givningsverksamheten, vara hogre @n den procen- Regionsnitt: 25 %
pelsepnReme CLL e Almi: Lan 23 %, Rad, 29 %
Regionsnitt: 7 %
4. Medarbetarnas totalbetyg i den arliga medarbetar- 4,4
undersékningen avseende bolaget som arbetsplats
ska vara minst 4.0 pa en 5-gradig skala.
5. Bolaget ska strava efter god mangfald bland med-
arbetarna. Detta uppnas bl.a. genom att mangfalds-
perspektivet beaktas, som tillagg till de grundldggande
kompetenskraven, vid varje nyrekrytering. Bolagets
styrelse ska dérfor faststalla langsiktiga mangfaldsmal
avseende medarbetarnas alder, etnicitet och genus.
Foljande mal framgar av bolagets verksamhetsplan:
Alder Alder
- Bibehdlla nuvarande medelalder Medelalder 2017: 45 &r (2016: 46 ar)
Kén Kén
- Ledning: underrepresenterade kdnet minst 40 % | 339,
- Arbete mot kund: underrepresenterade kdnet 48 %

Medarbetare har da det funnits rele-
vanta stkanden beaktats sarskilt vid
rekrytering. Andelen medarbetare med
utldndsk bakgrund var vid arsskiftet 12 %
(2016: 12 %)
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Mal Maluppfyllelse

6. Andelen kundtid ska uppga till minst 80 %. 86 %

7. Bolagets styrelse ska faststdlla mal avseende antal
unika kunder och antal leveransmoduler inom
affairsomrade Rad samt antal Lan och nyutlanings-
volym inom affarsomrade Lan. Malen ska tas fram i
samband med ansvariga pa moderbolaget.

Féljande mal framgar av bolagets verksamhetsplan:

- Beviljad l&nevolym — 123 mkr? 124 mkr

- Antal beviljade |&n per FTE® och manad — minst Se notering nr 1 nedan.
4,0

- Antal leveransmoduler - 1 408 1470

- Antal leveransmoduler per FTE och manad — Uppgift saknas, se notering nr 2 nedan.
minst 12

Vad giller punkt 7 ovan sé innefattar det utkast som vi tagit del av dven uppgift
om antal unika kunder. Savitt vi forstatt har dock inte styrelsen, i enlighet med
dgaranvisningen, beslutat om nigot mal for det. Enligt bolagets VD har malet om
548 unika kunder, som ir inlagd i koncernens system, tillimpats. Av utkastet till

“Rapport avseende maluppfyllelse av dgaranvisning 2017” framgar att utfallet for
ar 2017 ar 666 unika kunder.

Ovriga noteringar utifran tabellen ovan:

1) Mal och utfall avseende antal 1an redovisas totalt for ar 2017, vilket
innebir ett mal pa 240 1an att jamfora med utfallet pa 223 1an. Vi uppfattar
att det ar nybeviljade 1an som avses.

2) Uppgiften rapporteras inte till bolagsstimman da den inte bedoms vara
hanforlig till de mél som dgarna angetts ska faststillas av styrelsen.

Kommentarer

Som framgdr av ovanstdende tabell har malen i huvudsak uppnatts. Vi bedémer
dirfor att utfallet i allt vasentligt ar forenligt med bolagets mal.

Rapporteringen bedémer vi som dndamalsenlig med beaktande av ett antal
kompletteringar som enligt bolagets VD kommer att gbras utifran vissa noteringar
som vi gjort i var granskning rorande jamforelseuppgifter och information om
mal, som vi ser som visentliga for att bedoma maluppfyllelsen. 1 6vrigt behdver
malet om unika kunder beslutas av styrelsen 1 enlighet med dgaranvisningen.

2 Enligt verksamhetsplan 2017: 150 mkr. Malet ar reviderat av styrelsen 2016-12-15, § 8.
3 Arsarbetare
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5.7 Protokoll

ABL, kapitel 8, innehaller bestimmelser om protokoll. Féljande bestimmelser
reglerar styrelsens protokoll:

e Vid styrelsens sammantriden skall det foras protokoll. I protokollet skall de
beslut som styrelsen har fattat antecknas.

e Protokollet skall undertecknas av den som har varit protokollférare. Det skall
justeras av ordforanden, om denne inte har fort protokollet. Om styrelsen har
flera ledamoter, skall det justeras dven av en ledamot som utses av styrelsen.

e Styrelseledamdterna och den verkstillande direktéren har rétt att fa en avvikande
mening antecknad till protokollet.

e Om ett bolag har endast en aktiefgare, skall alla avtal mellan aktiedgaren och
bolaget, som inte avser 16pande affarstransaktioner pa sedvanliga villkor,
antecknas i eller laggas till styrelsens protokoll.

e Styrelsens protokoll skall foras i nummerféljd och férvaras pa ett betryggande
sétt.

Av styrelsens arbetsordning framgar att “Ordforanden ansvarar for att det vid
varje styrelsesammantrdde fors protokoll av styrelsens sekreterare eller annan
sarskilt utsedd person”. Vidare anges vad protokollet ska innehalla:

a. datum for sammantradet och vilket nummer i dagordningen under aret
sammantradet utgor,

b. nérvaro och franvaro,
c. vilka drenden som behandlats samt

d. innehallet i de beslut som fattats samt viktiga noteringar som styrelsen gor
kopplat till besluten.

Av styrelsens arbetsordning anges att “Styrelsen har en beslutad métesplan, som i
regel faststills pa det konstituerande motet efter arsstimman. Métesplanen anger
antalet moten och métenas huvudsakliga innehall.” Vid styrelsens sammantrade
den 10 maj togs beslut om en sddan arsarbetsplan. Vi har dven noterat att proto-
koll har forts vid de sammantréden som framgér av denna plan och beddmer att de
motsvarar de krav som stéllts av styrelsen. Betrdffande aktiebolagslagens krav pa
undertecknande och justering innehéller styrelsens arbetsordning foljande;
"Protokoll skickas for e-justering senast fem arbetsdagar efter motet, e-justerat
protokoll laggs upplagt pa styrelsens webbplats senast 10 dagar efter motet samt
justeras med underskrifter vid ndsta sammantrdde™. Vi har noterat att protokollen
tom september dr undertecknade och justerade med namnteckningar. Enligt upp-
gift avses med e-justering inte justering genom e-legitimation utan en avstimning
via e-post.
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Féljande bestimmelser i ABL anger vilka krav som stélls pa stimmoprotokoll:

e Ordforanden ska se till att det fors protokoll vid bolagsstimman.

e Iprotokollet ska det antecknas dag och ort for bolagsstimman samt vilka beslut
som bolagsstdimman har fattat. Om ett beslut har fattats genom omrdstning, ska
det i protokollet antecknas vad som har yrkats och utfallet av omrostningen.
Rostldngden ska tas in i eller ldggas som en bilaga till protokollet.

e Protokollet ska undertecknas av protokollféraren. Det ska justeras av ordféran-
den, om han eller hon inte har fort protokollet, och av minst en justeringsman
som bolagsstimman har utsett. Om ordféranden eller protokollféraren ensam
eller de tva tillsammans fOoretrader samtliga aktier i bolaget, behdvs inte ndgon
justeringsman.

e [ fraga om publika aktiebolag vars aktier 4r upptagna till handel pa en reglerad
marknad eller en motsvarande marknad utanfor Europeiska ekonomiska sam-
arbetsomréadet géller dven 68 § andra stycket.

e Senast tvd veckor efter bolagsstimman ska protokollet héllas tillgdngligt hos bo-
laget for aktiedgama. En kopia av protokollet ska sadndas till de aktiedgare som
begir det och uppger sin postadress.

e Protokollen ska forvaras pa ett betryggande sitt.

Vi har tagit del av 2017 ars stimmoprotokoll och noterat att det dr undertecknat
och justerat enligt ovanstdende bestdmmelser.

Enligt uppgift har bada regionala dgarna tillgang till protokollen via bolagets
digitala portal. Déarutéver sker dven distribuering i viss utstrackning.

Vi har i 6vrigt noterat att respektive styrelseprotokoll har 4satts ett nummer i en
arlig nummerserie. Paragrafnummerserien ar ddremot ny for varje protokoll.

Kommentarer

Vi beddmer att protokollen motsvarar de krav som stélls.

Vi rekommenderar dock att rutinerna for justering ses ver for att om majligt fa
en mer skyndsam hantering da vi dr tveksam till om den “e-justering” som gors &r
att betrakta som en justering i aktiebolagslagens mening. Det kan samtidigt
noteras att aktiebolagslagen inte innehaller nagra bestimmelser om tidsfrister for
justering.
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5.8 Diarium

Offentlighetsprincipen giller for kommunala och landstingskommunala foretag
ddr kommuner eller landsting utovar ett réttsligt bestimmande inflytande, d.v.s.
om det totala kommunala 4dgandet eller inflytandet 4r mer &n 50 procent.

Almi Foretagspartner Mitt AB dgs till 51 % av Almi Foretagspartner AB.
Aterstiende 49 % dgs av Region Visternorrland och Region Jimtland Hérjedalen.

Av kommunallagen, 10 kap. 4 §, framgér foljande betriffande deldgda bolag:

"I deldgda kommunala bolag som inte omfattas av 2 kap. 3 § offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400), ska fullméktige verka for att allménheten ska ha ritt att
ta del av handlingar hos bolaget enligt de grunder som giller for allménna hand-
lingars offentlighet i 2 kap. tryckfrihetsforordningen och offentlighets- och
sekretesslagen.”

Bolagsordningen eller dgardirektiven innehéller inga krav p4 tillimpning av
ovanstiende lagstiftning. Eftersom inga krav finns p4 att bolaget ska tillimpa
dessa regelverk registreras, enligt uppgift, inga inkomna, upprittade och utgiende
handlingar i ett diarium. Den sekretess som bolaget omfattas av enligt lag har av
VD framhallits som ett viktigt skél for detta.

Av bolagets kommunikationspolicy framgéar samtidigt att "Kommunikationen ska
bygga pé svensk lag avseende informationsfrihet, yttrandefrihet, offentlighet och
sekretess.” Vad géller utlamning av uppgifter anges att ”Almi omfattas inte av
offentlighetsprincipen utan regleras av aktiebolagslagen. Som offentlig aktor ska
vi dock efterstrdva att leva upp till offentlighetsprincipen™. P4 vilket sétt som sa
sker har inte granskats av oss, utdver vad som ovan har beskrivits.

Kommentarer

Vi har kunnat konstatera att bolagets handlingar inte registreras i ett diarium. Det
dr vidare, som angetts, inget krav enligt lag. Huruvida de regionala Aigarnas
fullmiktige har verkat inom omradet ingér inte i vért uppdrag att bedéma. Vi
beddmer det dock som visentligt att en god intern kontroll sikerstills avseende
bolagets handlingar.

5.9 Internkontroliplan

Vi har tagit del av bolagets internkontrollplan for r 2017 samt en dokumenterad
riskbedémning/riskkarta.

Vid styrelsens sammantride i september 2017 rapporterades uppfoljning utifrin
bolagets internkontrollplan. Enligt vad som framgér av de underlag som vi tagit
del av beslutades planen av styrelsen ar 2013 och att uppfdljning ska ske arligen
pa styrelsens strategikonferens. Styrelsen beslutade vid sammantridet att “efter
genomgéng av den interna kontrollplanen ir styrelsens bedémning att bolaget har
en fungerande internkontroll och att interna kontrollplanen efterlevs.”
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Enligt bolagets VD baserades internkontrollplan da den utarbetades &r 2013 pa en
bedémning av risk och visentlighet. Planen har darefter inte varit foremal for
nagra fornyade riskbedémningar. Som vi uppfattat det dr uppfoljningen av rutiner,
som t.ex. attestrutiner, inriktad mot att beskriva/beddéma rutinernas utformning.
Négon uppfoljning/verifiering av att rutinerna efterlevs har savitt vi forstatt det
ddremot inte gjorts.

Utdver bolagets interna kontrollplan sker arliga riskbedomningar inom ett antal
omraden. Materialet behandlades av styrelsen vid dess sammantrade i september
2017 d& beslut togs om att "stiilla sig bakom alla foreslagna prioriteringar™.
Prioriteringarna omfattade foljande;

e Andrade finansiella forutsittningar p.g.a. att véra dgare inte blir nojda med
vara insatser (ny strategi och begréinsat regionalt budgetutrymme)

e Brister i implementering av Almi 2018
e Missndjd kund (ny strategi innebdr utmaningar kund)

e Bristande kompetens (ny strategi med nya kompetenskrav innebar stort
fokus pa kompetensutveckling).

Till de prioriterade omraden finns dven underlag som beskriver vilka dtgérder som
ses som nddvindiga och mojliga att paverka.

Riskbedomningarna enligt ovan har, som vi uppfattat det, ingen koppling till
internkontrollplanen.

Kommentarer

Vi anser att det &r vérdefullt att en internkontrollplan upprittas och att riskbedom-
ningar gors. Dock rekommenderas att internkontrollplanen baseras pi arliga
riskbedomningar och att uppfoljning gors av att rutinerna/kontrollerna efterlevs.
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