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Svar pa Revisionens granskning av
fakturakontrollen avseende
bemanningspersonal

Av den revisionsrapport som tagits fram till f6ljd av granskningen framgér att efterlevnaden
av faststillda rutiner, avseende avrop av inhyrd personal, forefaller i stort vara god.

2013 inrattades en gemensam funktion for avrop av bemanningstjanster i organisationen
och en process for avrop togs fram. Funktionen skapades for att underlatta for

verksamheterna vid avrop av bemanningstjénster och for att sakerstilla efterlevnad av
avtalet pi bemanningstjinster.

Under 2014 upprittades dokumentet "Regler vid avrop av bemanningsforetag”. Dokumentet
togs fram i syfte att skapa ett standardiserat och reviderades senast i slutet av 2017
arbetssitt och en gemensam process for avrop av bemanningstjanster.

Som ett dtgirdsforslag i den virdeflodeskartldggning som genomfordes 2016 togs det fram
en tjanstgoringsrapport for att underlatta fakturakontroll.

En ny regionupphandling har genomforts med Visterbottens ldns landsting som
handldggande landsting. Nya avtal borjar gélla 2018-03-01 och i de nya avtalen framgér det
tydligt att en tjainstgoringsrapport ska bifogas fakturan. En tjanstgoringsblankett har tagits
fram i syfte att vara enkel att fylla i for bemanningspersonalen och éven enkel att tolka for
den som ska kontrollera och attestera fakturan.

I samband med de utbildningar som personalen pé avropsfunktionen genomfor varje ar for
chefer, ekonomer och assistenter lyfts vikten av att genomféra noggrann fakturagranskning,
att priserna foljer avtalet, att tjdnstgéringsrapporten ir ifylld och bifogad fakturan.

Ekonomi- och personaldirektérerna har initierat att egenkontroll av en rad faktorer ska
genomforas inom alla verksamhetsomraden och detta kommer att genomforas av
ekonomerna inom verksamhetsstdd tillsammans med respektive chef. En av faktorerna ar
fakturagranskning och fakturor frén regionens bemanningsforetag utgor en del av den
kontrollen. Ekonomerna far dven i uppdrag att kontinuerligt genomfora stickkontroller p&
fakturor frin bemanningsforetag for att sékerstilla dessa utifrin pris och
tjanstgoringsrapport.

Det forekommer idag avvikelser frin regionens faststédllda gemensamma regler. For att
sakerstilla foljsamheten kommer kinda avvikelser att rapporteras till personaldirektér och
omréadeschef for vidare dtgard och kommunikation med den aktuella verksamheten.
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