REGION

JAMTLAND .
HARJEDALEN

Regionens revisorer 2018-09-10 Dnr: Rev/13/2018

SKRIVELSE 1(2)

Certifierad revisor Jan-Olov Undvall
Tfn: 063-147524

Regionstyrelsen

Uppfdljande granskning av produktions- och kapacitetsplanering

Regionens revisionskontor har pd uppdrag av regionens fortroendevalda revisorer ge-
nomfort en uppféljande granskning av produktions- och kapacitetsplanering.

Det 6vergripande syftet med granskningen har varit att svara pi om Regionstyrelsen
vidtagit de atgirder som angavs i svaret pa den tidigare granskningen frén 2016 (Dnr:
RS/548/2017). Granskningen har utforts genom dokumentstudier och intervjuer.

Vi kan inledningsvis konstatera att uppdraget om att tillimpa produktions- och kapa-
citetsplanering numera ér tydligt kommunicerat till berérda enheter. Vi anser vidare
att den revidering som gjorts av nuvarande modell for produktions- och kapacitets-
planering sedan foregende granskning ar ett steg i ritt riktning for att fi en samsyn
over Klinikgrinserna, dock kvarstér ett utvecklingsbehov som bor atgérdas.

Nedan foljer négra av de bedémningar och rekommendationer som aterfinns i rap-
porten dér det finns ett fortsatt utvecklingsbehov:

e Vi anser att ansvar och mandat nir det giller inforandeprocessen behéver tyd-
liggoras. Utvecklingschefen inom regionstaben uppger sig ha fitt uppdraget
att ansvara for inforandet av produktions- och kapacitetsplanering, men upp-
lever sig sakna mandat och resurser for att kunna genomfora detta uppdrag.

e Vianser att det fortfarande finns behov av ett fortsatt arbete for att produkt-
ions- och kapacitetsplanering ska utgé frn hela vérdkedjan. Vi delar utveckl-
ingschefens bedomning av att det behover inréttas en central placerad funkt-
ion som arbetar med frigan pa overgripande niva for att kunna optimera re-
sursanvandandet och darfor rekommenderar vi regionstyrelsen att narmare
utreda detta.

e Vianser att forankringen hos personalen bor utvecklas. Det ar viktigt att per-
sonalen kinner till begreppen inom produktion- och kapacitetsplanering och
vad arbetet ska syfta till for att inforandet ska bli framgangsrikt.

e En samordnad ledning for all personal har visat sig ha stor betydelse for info-
randet av produktions- och kapacitetsplanering. Vi rekommenderar darfor att
styrelsen verkar for att fler verksamheter tar efter rontgenavdelningens for-
andrade ledningsorganisation.
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o Det behovs en fortsatt utveckling nar det géller tillgdng pa data for ett sakert
och smidigt arbete med produktions- och kapacitetsplanering.

e  UtifrAn intervjuerna framkommer ett fortsatt behov av utbildning, men att be-
hoven ser lite olika ut. De intervjuade framhaller utvecklingsenheten som en
nyckelfunktion i detta avseende. Vi delar denna bedomning. Dock forutsétter
detta att utvecklingsenheten ges tillrickliga forutsattningar for att kunna ge-
nomfora detta arbete.

Vi emotser senast den 10:e december 2018 redovisning av vilka atgarder som region-
styrelsen vidtar eller avser vidta med anledning av granskningsresultatet.

Goran Fiirstenberg Leit Gabrielsson
Ordforande Revisionsdirektor

Bilaga
Revisionsrapport “Uppfoljande granskning av produktions- och kapacitetsplanering”
Rev/13/2018.
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