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Morgan Olsson 2019-02-26

Sammanfattning
Samarbetsavtalet mellan un och 

har 

-01-01
syfte med 

uppdrag styrs av h -

policys
ca 50 personer, de personer som arbetar som mest 

kombinerat med kommun och region-
admin

, har det totala ansvaret oavse

8
o -
o
o
o
o en 

o
o
o Utvecklad dialog med 

Verks

Trygghetsboende

Ambulans
Hemsjukv
LSS-verksamhet
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platser 
resp 5 platser varav kvalitetsregister som Senior Alert.

behovet av p
kommunen.

Trygg
Trygg som nu en totalrenovering,
renovering av .

eftertraktade och samtliga har i princip alltid varit uthyrda.
- och 

handling och 
trygghetslarm. 

-

-

20 larm installerade i 
.

en fortsatt 

-
medborgarn

yggande 

sjukhus

ambulansverksamhet, MVC, BVC, fysioterapi, samt psykosocial verksamhet.
var 766 personer, en .
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Ambulansverk 223 transporter och 10 passningsuppdrag,
en markant minskning .

Bifogas Ver 8, bilaga 1, sam 2018
bilaga 2.

LSS-verksamhet
fanns 

tre beslut enligt LSS.

Totalt arbetar 2 heltider
boende och gemensamhetsboende. -, hygien-

- och 

Vi arbetar med 
kvalitetssystemen Senior Alert och Palliativa registret.

med 
arbetsterapeut inom kommun-Rehab och 

team runt den enskilde.

Ekonomiskt utfall
1 135 tkr.

.
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V
2018 

rdenhet:

HC och Ambulans
Ansvarig: Morgan Olsson
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Basuppdraget

Mottagningsverksamhet

och behandling.
arbetar 90 % alla dagar i veckan 

-17, 
-fr.

Jour och beredskap. vi av regionen, planering av den 

Se styrdokument 
-

behovet.

- och 

insatser, beskriv deltagande i det 
befolkningsinriktade , 

informerade och instruerade.

l, bl a -
-

Arbete med 
-

sker i Lifecare

Kvalitet och -
arbete. rutiner 

ledningssystem, 
mm.

Sarah, 

.
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1 Indikatorer

Listade personer
- Antal listade kontinuitet och kompetens hos medarbetarna vilket har 

personerna, totalt 

1.2 
Event Ange med kryss 

vilket/vilka uppdrag 
Beskriv former och omfattning
uppdrag som bedrivits.

Familjecentral Beskriv ev. former och omfattning 

,
ange vilka.

x
boendeplatser och 2 korttidsplatser.

Utveckling och utbildning Ev. kommentar

Fortbildningssamordnare Ev. kommentar

ST- Ev. kommentar

Ev. kommentar

AT- och ST- studierektor Ev. kommentar

Utvecklingsuppdrag Vilket/vilka?

Vilken/vilka?

Annat uppdrag, beskriv x Ambulansen i Frostviken
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1.3  Verksamhet
Uppgifter om verksamhetens omfattning 

Verksamhet
Ange former och omfattning. Kommentera och analysera 

-
-
1177 -

(MVK) 
- a

- -13 varje 

en e-
vilket tros vara kopplat till att befolkningens behov tillgodoses 

ntralen med personlig kontakt.

Patientverksamhet
- Produktion 
- H

Samverkan med andra 

- SiP 
- finns lokala 

och Regionen har
-platser 

2timmar per vecka.

1.4

Ange former och omfattning. Kommentera och analysera 

Kontinuitet 
Andel av de patienter som 

Vi har fortsatt mycket som 

Kontinuitet
Andel av de patienter som 

Andel specialister i 
av totalt 

heltid) %

96%
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Ange former och omfattning. Kommentera och analysera 

Andel 
av totalt 
(heltid) %

Kompetens personal

kompetens mellan 

till deras totala antal 

tillgodoser 81

Finns inga registrerade.

Dokumenterat 
kvalitetsledningssystem 
(ja/delvis/nej)

Ja, 

Vilka kvalitetsregister NDR, Senior alert, Sve-Dem, Palliativa registret.

1.5 Kvalitet 

1.5.1 Patientupplevd kvalitet

Kommer att redovisas separat i januari.

Ange former och omfattning. Kommentera och analysera 

samma dag, 0:an

-
-13.

,
7:an

97 mycket bra 



6(9)

1.5.2 Medicinsk kvalitet 

Medicinsk kvalitet Ange former och omfattning. Kommentera och analysera 

Finns inga registrerade

Andel patienter med diabetes 

nationella diabetesregistret 
(NDR). 

Tobak
Alkohol
FaR
Kost

1.5.3 -

1.5.4 

Kommentar till utfall. Ange former, och 

- , 
- ,
-

?

och dialog senast 2018-
05-07.

t har inga 

Hygien 
- Hygienrond

-
skrivning
50% av patienter ska ha 

.

Kvalitetsgranskning av -
11-07. Granskningen visade att vi hade bra ordning och 
kontroll men att vissa rutiner
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1.5.5 ( )

Vilka 

verksamheten. 

1.5.6 

arbete?

2

2.1

och 
-

Beskrivning Kommentar 

gemensamt utbyte 
av information. Har 

funktion?

Dialog mellan 

Verksamhetschefen har 

utbyta information.
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2.2 Finansiell och 

storleksordning 

Beskrivning Kommentar till utfall
Ekonomisk 

ska bifogas

ca 1,1mkr.

-

terna totalt sett uppvisat 
ett positivt resultat.

Budget HC 2018 Kostnader: 6 380 000 kr

                           970 000 kr

410 000 men 
539 226 kr vilket ger en 

-129 226 kr. 

anledningen.

Budget Ambulans 2018 Kostnader: 6 489 000 kr

                                      6 265 000 kr

Nettokostnaden i budget var 224 000 kr men resultatet 
-

317

3

Samman



9(9)

4 2017

Kommentera hur ni arbetat under 2018 med era 

Vi har 

-

-02-01

Bilaga 1 skickas per post.



Namn 

8 
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1 SAMMANFATTNING ..............................................................2

ET..................4
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2.2 Egenkontroller 4

-

..........................5

3.1 5

3.2 5

3.3 Riskanalyser 6
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DEFINIERAT.
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6.1 Resultat och analys

7 ............................................7
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1 Sammanfattning
http://www.stromsund.se/download/18.60e2e10e1572b72bf31d06ae/14804971
69495/V%C3%A4gvisaren+Ledningssystem+kvalitet+%2870_20%29.pdf , 

aktiviteter som planera

Risk- -

, rutin och hantering

patienter, f

Vi deltar i registreringen i kvalitetssystem, NDR, Senior Alert, Palliativa registret, 
Sve-Dem

ksamheten och 

tre patienter 2018.

Enligt plan har vi under 2018 arbetat med
Minska antalet fallskador

Tack vare aktivt arbete har antalet fallskador minskat arbetet 
dock fortfarande ner.

har fortsatt och antalet 

fokus.

slutskedet och 
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2

-

2.1Hur har arbetet bedrivits?
2018-05-07. 

Resultatet har

vi har fortsatt att arbeta med.

och bra verksamhet.

2.2 genkontroller

samt 
verksamhet.

redovisas ut till personalgrupperna. Resultaten 

-
upp av enhetschef som 
redovisar vidare i personalgrupperna.
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2.3 - och 
avvikelserapportering

Personalen uppmuntras kontinuerligt till att rapportera avvikelser och 
fungerar bra

3
3.1Hur sker s

Lifecare.

och Region J/H

Med en liten personalgrupp med stor kontinuitet samt med en 

de patienter som vi 

3.2Hur sker s

Under 2018
som planerat.

. Vi har 
under 2018
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om det.

3.3Hur arbetar ni med riskanalyser
- och konsekvensanalys

en handlingsplan. Det 
HR-enheten och

riskanalyser och handlingsplaner om behovet finns.

4 Hur arbetar ni med v
-

iva en 

kvalitetsarbetet.

rad 
2017-
enligt Lex Sarah. Under 2018
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4.1Hur arbetar ni med k

Kommuns hemsida, via blanketter som finns uppsatta i verksamheterna, 

om utreder, 

hen vara anonym. 

behov.
eller IVO.

5 Resultat och analys
har

fall 8 89st

elsavvikelser har minskat men vi har fortsatt flera 

.

-

- och k
bra men amhet. 
3 kede, vi 

2018.

Under 2018 har bemanningen av legitimerad personal varit god och med bra 
kontinuitet vilket har

6
9 innefattar bl.a. att 

utrustar 

ambulansen 
.



EKONOMI
grund av att vi tvingades erta be F LS

redovisar den verksamheten ett underskott ca -1,4 mnkr vilket vi inte hade k
t ett stort ca +1,3 mnkr v t kopplat till extra

statsbidrag nere
under den n del personalkostnader  som 

personalkostnader men det beror att under en period.
ca -500 tkr vilket beror som

gjordes i kompetensen, samtidigt
som stora semester- och komptidsskulder kunde plockas ut. av

sett redovisar vi ett underskott ca -1,1 mnkr

FRAMTID
Vi har fortsatt stora utmaningar med att rekrytera legitimerad personal, i och

Satsningen som Myndigheten och beredskap, MSB tillsammans med
kommun, att utrusta Trygghetens hus till krisledningscentral, kommer
i 2019. Sista delen av renovering

av 2019 renoveras och nya till
personalen ordnas.

Redov. Avvik. Budget Redov. Avvik.Budget
Kostnader tkr

37 059 38 854-13 960 -14 620 660 -1 795 -1 136

Resultat.

Kostnader tkr
Redov. Avvik. Budget Redov. Avvik.Budget Resultat.

92 620 0 0 30 30

3030000 6292

Kostnader tkr
Redov. Avvik. Budget Redov. Avvik.Budget Resultat.Administration

1 164 1 1320 0197 Ledning och admin. 0 32 32

3232000 1 1321 164

Kostnader tkr
Redov. Avvik. Budget Redov. Avvik.Budget Resultat.Samverkan med Regionen

6 380 6 412-5 970 -5 873 -97 -32 -129

6 489 6 784-6 265 -6 243721 Ambulans -22 -295 -317

-446-328-119-12 116-12 235 13 19712 869

Kostnader tkr
Redov. Avvik. Budget Redov. Avvik.Budget Resultat.

1 030 2 5220 -121717 Personlig assistans 121 -1 492 -1 371

36 310 0 0 5 5

-1 366-1 487121-1210 2 5531 066



Kostnader tkr
Redov. Avvik. Budget Redov. Avvik.Budget Resultat.

11 521 10 602-1 105 -1 511 406 919 1 325

403 3800 0778 Trygghetsboende 0 23 23

7 469 7 972-500 -760 260 -503 -243

2 255 2 738-70 -78 8 -483 -475

220 219-50 -34 -16 1 -15

614-43657-2 382-1 725 21 91121 868


