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1 Sammanfattning

Den gemensamma namndens uppgift ar att for de samverkande parterna utfora sarskilda, spe-
cificerade uppdrag bestdende av intern service och stod, utvecklingsinsatser samt specialist-
funktioner till de samverkande parternas verksamheter for vilka uppdrag lamnats till nimnden
av tva eller flera samverkande parter och som nimnden accepterat genom sarskilt beslut.

Befintlig verksamhet i nimnden #r som tidigare ar huvudsakligen serverdrift av Are kommuns
servrar och driftverksamheten fungerar enligt plan.

Aven inforandeprojektet av nytt gemensamt IT-stéd, Cosmic Link2 har fortgatt under 2019.
Projektet avslutades i oktober 2019.

Utover detta har namndens verksamhet under 2019 i huvudsak bestitt av beredning och hand-
laggning av de drenden som namnden beslutat i.

1.1 Ekonomiskt utfall

Utfallet for helar 2019 ar -50 tkr.
I resultatet ingér 3 objekt:

6663: +-0 fakturerat Are for verskjutande belopp.
6674: +7 tkr, pga ej fakturerade resekostnader 2018 faktureras 2019.
6676: +- 0 pga finansiering via medel frdn 2018

1.2 Verksamhet

Niamndens nuvarande uppgift dr bred i sin utformning men oavsett har samverkan politiskt
och historiskt betraktats som en viktig faktor for lanets utveckling. Analyser och underlag fran
foregdende ar visar parternas varierande samverkansbehov i framfor allt IT-fragor, juridik men
ocksa 16neadministration och telefoni.

I verksamhetsplanen 2019 finns en sk bruttolista pa aktiviteter som bedémdes rama in parter-
nas behovsbild sedan tidigare. Syftet var att underlitta for politiken att initiera drenden efter
den aktuella behovsbilden da efterfragan pa verkstallighet var stor.

Namndens verksamhet sedan tidigare:

e Niamndens IT-driftverksamhet har i volym varit enligt vad som 6verenskommits och
fungerat val utan stérningar.

e Inférandeprojektet av ett nytt virdplaneringssystem har pagétt under 2019. Kommu-
nerna och regionen kommer gemensamt att nyttja LINK 2 som dr en modul i region-
ens verksamhetssystem COSMIC.

Nytillkomna insatser

e Samordning och handlaggning av forstudie kring samverkan om gemensam IT-
serverdrift.

e Samordning och handldggning av forstudie kring gemensam l6neadministration mel-
lan Are kommun och Region Jimtland Hirjedalen.

e Handliaggning av drendet Gemensamt dataskyddsombud.

Utover detta har ytterligare ett antal drenden paborjats men dessa 16per 6ver arsskiftet och
kommer rapporteras kommande verksamhetsar.

1.3 Maluppfyllelse

I verksamhetsplanen 2019 kan man ldsa att ett strategiskt arbete med malstyrning kommer att
genomforas for nimndens langsiktiga arbete.

e Gemensamma nidmnden har genomfort ett antal diskussioner kring samverkan och
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dess former dock utan att koppla det till verksamhetsplanen och dess 6vergripande di-
gitala inriktning.

Vidare star det att "maélstyrningen ar sa ledes en viktig insats for att kunna identifiera proces-
ser, nyttorealisering och pa sa vis bidra till kostnadseffektiv samverkan f6r nimndens samtliga
parter. Sammanfattningsvis handlade verksamhetsplanen for 2019 om 6kad kunskap, skapa
aktuella beslutsunderlag och ett paborjat strategiarbete."

e Dirigenom skulle ocksa forutsiattningarna oka for att nimnden skulle uppna en tydli-

gare organisation med tydlig mélstruktur som i sin tur bidrar till uppféljning och ut-
veckling.

Sammanfattningsvis har gemensamma nimnden verkat utan definierade mal under 2019. Hur
vida de beslutade forstudierna kommer bidra till 6kad samverkan inom lénet dr dnnu oklart.
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2 Handelser av vasentlig betydelse

Inforandeprojektet Cosmic Link 2 forlangt

Utskrivningsprocessen for hilso- och sjukvardens slutenvard styrs av lagen om samverkan vid
utskrivning fran sluten hélso- och sjukvérd. Personer som inte ldngre har behov av den slutna
vardens resurser ska si snart som mgjligt kunna lamna slutenvirden med trygg och siker ut-
skrivningsplanering. En trygg och siker utskrivningsplanering kriaver en god samverkan mel-
lan berérda huvudmaén och personalkategorier. For att hantera processen fanns ett IT-stod
gemensamt for regionen och kommunerna som behovde utvecklas pga. ny lagstiftning och
avtalskonsekvenser. Namnden antog projektdirektivet for inférande av projekt IT-stod for
samordnad planering - LINK2 (GNS/8/2018).

Cosmic Link gick i skarp drift 190520 och anviands nu som gemensamt IT-stod for informat-
ionsoverforing och samordnad planering f6r samtliga kommuners vird och omsorg, IFO-
verksamheter samt for regionens vardverksamheter. Starten fick skjutas upp fran mars tom
maj pa grund av att sdkerhetsrisker med inloggningsprocessen i regionens miljé uppdagades
och en ny metod for inloggning behévde byggas. Inforandeprojektet avslutades 31/10 2019.

En slutrapportering av projektet planeras till februari 2020.
Forstudie IT-serverdrift genomford

Gemensamma nimnden beslutade att en forstudie kring samverkan om Gemensam ITserver-
drift skulle genomforas (GNS/03/2019). Malsittningen var att ta fram aktuella beslutsun-
derlag inklusive kostnadsberikningar. Vidare forviantas forstudien svara pa vilka forutsatt-
ningar som finns for gemensamma, standardiserade och kostnadseffektiva 16sningar samt vad
som behdver goras for att na dit. Inklusive tidsaspekt och nyttoanalys.

E-strategen fick uppdraget att initiera och samordna arbetet med forstudien tillsammans med
en konsult. Kommunchefsgruppen utsags till styrgrupp och lanets IT-chefsgrupp utségs till
arbetsgrupp.

Forstudien kan konstatera att det ar svart att samverka inom IT-serverdrift och att viljan att
samverka maste vara hog for att kunna genomfora samverkan. Resultatmassigt visar forstu-
dien ett magert direkt behov och ett magert utfall av 16sningar som ger samverkan inom IT-
serverdrift. I ljuset av det ska ségas att alla parter visat ett intresse infor forstudien och att olika
behov troligtvis diskuterats hos de flesta parter.

Forstudien har utarbetat ett antal scenarion for samverkan kring gemensam IT-serverdrift.
Malet har varit att skapa scenarion som gér att genomfora i teorin och darmed kan jamforas
mot varandra. Ursprunget till dessa scenarion ar de forslag arbetsgruppen formedlat.

Niamnden beslutade att godkidnna forstudien och skicka den pa remiss till nAmndens parter
191206. Skriftligt remissvar lamnas &ter i maj 2020.

Forstudie l16neadministration paborjad

I samband med namndens moéte i april framkom ett nytt drende (Gemensam loneadministrat-
ion mellan Are kommun och Region Jimtland Hirjedalen (GNS/4/2019).

Are kommun ville formalisera en 6nskan om forstudie i en fordjupad analys for outsourcing av
I6nehanteringssystemet till Region Jimtland Hirjedalen med intentionen att starta outsour-
cingen 2020-01-01. Syftet med den fordjupade analysen var att erhalla en tydlig konsekvensa-
nalys inklusive men inte begrinsat till kostnadsbild och forstielse for paverkan for bade Are
kommun och Region Jimtland Héarjedalen.

Are kommun finansierar konsult for forstudien som planeras fortga till 14 februari 2010.
Forslag till gemensamt dataskyddsombud framskrivet

Behovet att tillsitta ett gemensamt dataskyddsombud framkom redan under 2018 (Gemen-
samt dataskyddsombud med inriktning tillsyn, GNS/11/2018).

Kommunerna har behov av 6kade resurser inom dataskyddsfragor men ocksé att utveckla in-
satser och kunskap inom detta nya arbetsomrade. Genom att anstilla ett oberoende data-
skyddsombud som arbetar med tillsyn bedoms nuvarande behovsbild tillgodoses. I beredning-
en av drendet har en sdrskild vigledning kring tillsyn inom dataskyddsfragor skrivits fram.
Denna vigledning far ses som sarskilt viktig i samband med uppf6ljning av nimndens verk-
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samhet. Aven de parter som inte samarbetar kring gemensamt dataskyddsombud kan vid 6ns-
kemal nyttja vagledningen.

Efter nimndens beslut per 190405 att godkdnna forslaget om gemensamt dataskyddsombud
overgick drendet till berorda parter. Det fortgar diskussion och forhandling.
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3 Mal

Gemensam namnd for samverkan inom drift och service, utveckling samt specialistfunktioner
ingér i Region Jamtland Harjedalens politiska organisation och bildades i sin foérsta form un-
der 2017. For verksamhetséret 2019 var det tankt att pdborja ett arbete for att klargora den
strategiska inriktningen f6r nimndens verksamhet.

"Maélsattningen ar att verksamheten ska ha en strategiskt balanserad inriktning mellan vardor-
ganisationens strategi samt ovriga parters."

e Det har inte paborjats nagot arbete med 6vergripande mal och strategi under 2019

3.1 Strategi for lanets utveckling
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4 Ekonomiskt resultat

Ack utf-

Intékter och kostnader Bud-Utf Ack utfall fg | Ack fg ar
i tkr Ack utfall Ack budget Diff ar Diff

Avgifter 0 0 0 0 0
Forsaljning 4 454 2 565 1889 2929 1525
Erhéallina bidrag 0 0 0 0 0
Ovriga intékter 25 0 25 0 25
Summa Intakter 4479 2 565 1914 2929 1 550
Personalkostnader -1 564 -1175 -389 -107 -1 457
Kodp av verksamhet 0 0 0 0 0
;j/grr]lgg:nhetsanknutna 0 0 0 1099 1099
Material och varor -4 0 -4 0 -4
Lamnade bidrag 0 0 0 0 0
Lokaler -43 -43 0 0 -43
cl?iflrh;/krf\, ovr trp.medel 1 0 1 0 1
Tjénsteresor och logi -6 -30 24 0 -6
Konsultkostnader -2 633 -1124 -1 509 -1 488 -1 145
Ovriga kostnader -4 -5 1 -1 -3
i 2| om0 as| o
Summa Kostnader -4 529 -2 666 -1 863 -3 018 -1512
ens nettokostnader 50 101 51 88 38

Utfallet for helér 2019 ar -50 tkr.

I resultatet ingar 3 objekt:

6663: +-0 fakturerat Are for 6verskjutande belopp.

6674: +7 tkr, pga ej fakturerade resekostnader 2018 faktureras 2019.

6676: +- 0 pga finansiering via medel frdn 2018

4.1 Verksamhetens intakter

Intdkterna bestar av:

1) Arsavgifter frin nimndens parter
2) Fakturering gentemot Are kommun for serverdrift.
3) Fakturering gentemot samverkans parter i LINK projektet.

4.2 Verksamhetens bruttokostnader
Bruttokostnaderna bestar av:

1) Personalkostnader for samordnare och sekreterare
2) Kostnader kopplade till serverdrift i Are - Are kommun faktureras for detta.Omfattningen av
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konsulttjinster okar helt enligt plan. Are har i sin plan inom utvecklingsavdelning/IT att kopa
in teknisk specialistkompetens eftersom det dr omojligt (och inte ekonomiskt férsvarbart) att
ha den kompetensen inhouse. Det skulle kravas ett flertal anstillda med olika specialisterkom-
petenser for att tdcka alla behov. Béttre for alla, speciellt skattebetalarna, att hyra in kompe-
tens nar behov uppstar.

3) Kostnad kopplat till avskrivningar servrar (objekt 6663 serverdrift Are) - Are kommun fak-
tureras for detta.

4.3 Verksamhetens resultat jaAmfort med budget

Utfallet -50 tkr jamfort med budget -101 tkr beror pa:

1) Inga kostnader kopplade till datautrustning etc. (budget 30 tkr)
2) Inga kostnader kopplade till resor (budget 15 tkr)
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