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Bilaga 1, Sammanstallning maluppfyllelse per april 2020

Mal Regionstyrelsen

1.1 Strategi for lanets utveckling

. Strategi for 1&anets utveckling handlar om regionalt ledarskap for tillvaxt och utveckling,
Utvecklingskraft i lanet, Infrastruktur och kommunikation for framtiden, Ett dynamiskt kulturliv fér
demokrati, attraktionskraft och livskvalitet, Overenskommelse om regional samverkan och Ett
friskare liv. Regionstyrelsen ska arbeta med tre av dessa omraden; Regionalt ledarskap for
tillvaxt och utveckling, Utvecklingskraft i hela lanet och Ett friskare liv.

Nar det galler Regionalt ledarskap for tillvaxt och utveckling s& har Férslag och idéer lyfts om
samverkan med kommunerna men inga konkreta beslut har tagits. Aktiviteter kopplade till den
akademiska miljon &r paborjade eller planerade.

For Utvecklingskraft i hela lanet ses en minskad klimatpaverkan kan ses da flygresandet
minskat. Arbetet med omlokaliserade verksamheter ar inte paborjat. Arbete pagar kring att
starka bilden av regionen som attraktiv arbetsplats. De interna rutiner och forum som behéver
utarbetas for klimatanpassning ar inte paborjade pa grund av Corona pandemin.

Inom strategiska malet Ett friskare liv, har en gemensam satsning genomférs inom ramen for
kunskapsnatverk for samisk halsa. Fragorna kring barns rattigheter arbetades det med aktivt
innan corona-pandemins utbrott men har nu avstannat.

1.1.1 Regionalt ledarskap for tillvaxt och utveckling

. Forslag och idéer har lyfts om samverkan med kommunerna men inga konkreta beslut har
tagits. Aktiviteter kopplade till den akademiska miljon ar pabdrjade eller planerade.

1.1.11 Region Jamtland Harjedalens férmaga att samverkan med kommunerna

utifrdn deras och regionens behov ska dka

[ | Region JAmtland Harjedalen &r vArdkommun fér gemensam namnd for samverkan inom drift
och service, utveckling samt specialistfunktioner fér samverkan inom drift och service, utveckling

samt specialistfunktioner. Forslag och idéer har lyfts men inga konkreta beslut har tagits om
samverkan dar regionen ingar under perioden.

1.1.1.2 Den akademiska miljon inom Region Jamtland Harjedalen ska sakerstalla
vetenskaplig produktion, patientsaker och kostnadseffektiv forskning, god utbildningsmiljé och
eget innovationsarbete som inkludera alla medarbetare och kan leda till en akademisk karriar.

Aktiviteter ar antingen pabdrjade eller planerade inom FOUU-avdelningen.

1.1.2 Utvecklingskraft i hela lanet

B Minskad klimatpaverkan kan ses da flygresandet minskat. Arbetet med omlokaliserade
verksamheter ar inte paborjat. Arbete pagar kring att starka bilden av regionen som attraktiv
arbetsplats. De interna rutiner och forum som behdéver utarbetas for klimatanpassning ar inte
pabérjade pa grund av Corona pandemin.
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1.1.2.1 Minskad klimatpaverkan fran regionens egna resor, interna transporter,
anvandning av branslen, energi och medicinska gaser

For januari-mars 2020 har flygresandet minskat jamfért med samma period 2019 och med tanke
pa det goda resultatet 2019 samt kraftigt minskat resande i samband med Covid-19, s ar det
sannolikt att &ven arets mal nas.

Nar det géller energi, s& naddes inte malet fér 2019 pga varmeenergi och det ar tveksamt om
malet kommer att kunna nas i ar.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

== Minskat CO2- -10 % Forsta kvartalet 2020
utslapp jamfort har resandet med flyg
med 2017. Ju minskat jamfért med
hdgre minskning (i samma period 2019
procent) desto och med tanke pa det
battre, malet ar att goda helarsresultatet
minska 10% for 2019, samt
jamfort med omstandigheterna
utslappsnivan kring resor och
2017 (1 694 737 Corona, sé nar vi
kg CO2). sannolikt malet aven

detta ar.

== \inskad 204,7 Malkurvan kan foljas
energianvandning, men malvardet foljs
mal for helar. Ju endast upp pa helar.
hdgre minskning
desto battre,
malet ar att uppna
en
energianvandning
pa hogst 204,7
kWh/m2

1.1.2.2 Omlokaliserade verksamheter

B Malet finns aven i Halso- och sjukvardsnamndens och Regionala utvecklingsnamndens
verksamhetsplaner. Regionstyrelsen ansvarar for revidering av plan fér spridning och
omlokalisering av regionens administrativa funktioner. Arbetet &r inte pabdérjat och kan med
anledning av Coronapandemiin bli svart att kunna prioritera.

1123 Starka bilden av Region Jamtland Harjedalen som attraktiv plats och
arbetsgivare
Manga av de aktiviteter som satts upp har hittills inte kunna genomféra da sa gott som alla
resurser pa kommunikationsavdelningen har arbetet med corona. Manga av aktiviteterna kraver
ocksa samverkan med andra aktorer, bade interna och externa. Daremot har allt som gors

kommunikativt i och med corona ocksa baring pa varumarkesarbetet, sa det pagar arbete i allra
hdgsta grad om &n i &ndrad form.

1.1.24 Starka var férmaga att gemensamt anpassa samhallet till de férandringar i
klimatet vi marker av redan idag och de som forvéntas ske i framtiden

B De interna rutiner och forum som behéver utarbetas for klimatanpassning &r inte pabérjade pa
grund av Corona pandemin.
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11.3 Ett friskare liv

En gemensam satsning genomfdrs inom ramen fér kunskapsnatverk for samisk hélsa, dér
planering pagar med en tankt implementering av e-utbildning fér samisk kulturforstaelse i varden
hosten 2020, men det &r inte sarskilt troligt att det hinner genomfdéras — i Gvrigt pagar rekrytering
av vikarierande strateg for nationella minoriteter och samisk halsa som varit vakant sedan 20
januari.

Fragorna kring barns rattigheter var mycket aktuella innan corona-pandemins utbrott och &r val
inte mindre aktuella nu men med sma eller inga magjligheter for att jobba med utbildningsinsatser
och kompetensutveckling sé har det avstannat. Strateg har utbildat sig i frigorna och paborjat
arbetet samt deltagit i uppbyggnaden av Barna hus.

1.1.3.1 Tillgangen till en sprak- och kulturanpassad vard for den samiska patienten
ska oka

En gemensam satsning genomférs inom ramen for kunskapsnatverk fér samisk hélsa, dar
planering pagar med en tankt implementering av e-utbildning for samisk kulturforstaelse i varden
hosten 2020, men det &r inte sarskilt troligt att det hinner genomféras — i Gvrigt pagar rekrytering
av vikarierande strateg for nationella minoriteter och samisk hélsa som varit vakant sedan 20

januari.
1.1.3.2 Region Jamtland Harjedalen ska utveckla en organisation som kanner till och
tillgodoser barns rattigheter enligt Lag om Forenta nationernas konvention om barnets
rattigheter

Fragorna var mycket aktuella innan corona-pandemins utbrott och &r vél inte mindre aktuella nu
men med sma eller inga mojligheter for att jobba med utbildningsinsatser och
kompetensutveckling sa har det avstannat. Strateg har utbildat sig i frAgorna och pabérjat
arbetet samt deltagit i uppbyggnaden av Barna hus.

1.2 Strategi for god vard

Strategi for god vard handlar om God och nara vard i hela Jamtlands 1an, Hog tillganglighet,
Nojda patienter och Modern sjukvard. Regionstyrelsen har ocksa en roll som ansvarig for
Region Jamtland Harjedalens vardval och annan bestalld vard och tandvard. Regionstyrelsen
ska arbeta med God och nara vard, Hog tillganglighet och Modern sjukvard.

Nar det géller God och nara vard sa finns 20 multidiciplinara ronder fran NUS enligt senast
uppdaterade lista. Av dessa deltar Region Jamtland Harjedalen i 11. Samarbetet med nationellt
upphandlade och férhandlade sidodverenskommelser for inforande av dyra lakemedel fortgar.
Halsovalsbokslut 2019 &r beslutat av styrelsen i mars men ytterligare information &r planerat i
november for att oka kunskap om bestalld vard. For tillgangligheten har arbete med
forfragningsunderlag 2021 har genomforts under perioden som fran 2021 kan leda till fler
aktorer i alternativ driftform.

Modern sjukvard innefattar Projektet Robust Halsocentral paborjades enligt plan, men arbetet
har nu pausats med hansyn till Corona pandemin. Det kommer dérav troligt att bli forsenat.
Avstamning ska ske i styrgruppen for projektet. Aktiviteterna for att starka férmagan att vara en
del av civila férsvaret ar inte paborjade pa grund av Corona pandemin

P.g.a Corona pandemin har efterfrdgan pa distansoberoende nara vard okat mangfalt

1.2.1 God och néra vard i hela Jamtlands lan

Det finns 20 multidiciplinara ronder frdn NUS enligt senast uppdaterade lista. Av dessa deltar
Region JAmtland Harjedalen i 11. Samarbetet med nationellt upphandlade och férhandlade
sidodverenskommelser for inforande av dyra lakemedel fortgar. Halsovalsbokslut 2019 ar
beslutat av styrelsen i mars men ytterligare information &r planerat i november for att 6ka
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kunskap om bestalld vard.

1211 Nara vard ska vara fokus i samarbetet med kommunerna i Jamtland

Harjedalen och inom Norra sjukvardsregionforbundet

Det finns 20 multidiciplindra ronder frdn NUS enligt senast uppdaterade lista. Av dessa deltar
Region Jamtland Harjedalen i 11 st enligt senaste uppdateringen. Listan frAn NUS skulle
behdva en uppdatering. Region Jamtland Harjedalen kommer begéra att detta gors av NUS

sharast.

Matetal Utfall Malvarde

Kommentar

== Antal
specialiteter som
har
multidiciplinara
konferenser
(MDK). Ju fler
specialiteter som
har desto battre.

Foljs upp pa helar

1212 Samhallsekonomiskt och miljomassigt hallbar lakemedelsanvandning

Samarbetet med nationellt upphandlade och férhandlade sidodverenskommelser for inférande
av dyra lakemedel fortgar. Under 2020 har 9 nya sidodverenskommelser tecknats till ca 75 avtal
. Det samhallsekonomiska utfallet fér forsta tertialet har inte hunnit sammanstéllas. Diskussioner

och sammanstaliningar tillsammans med lakemedelsforetagen pagar.

anvandning jamfort
med féregéende ar.
Nationellt mal <250
rec/TIN. (méats bara
pa overgripande
niva).

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
Minskad 251 250 Utfallet var 251
antibiotikaanvandning recept/TIN till och med
- minskad mars R12. Det nationella

malet &r 250 recept/TIN.
En marginell 6kning har
darmed setts i Region
Jamtland Harjedalens
antibiotikaforskrivning
jamfért med samma
period foéregaende ar.
Djupare analys far
utféras nar
personalresurserna ar
mindre anstrdngda och
vi kan avgéra om Covid-
19 har paverkat
antibiotikaforskrivningen.

121.3 Okad kunskap och insyn om bestalld vard och tandvard genom produktions-

och kvalitetsuppféljning tva ganger per ar.

Halsovalsbokslut 2019 ar beslutat av styrelsen i mars. Pa grund av rddande pandemi fanns inte
utrymme for information om 6vrig bestalld vard vid samma moéte. Planerad information till

styrelsen i november.
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1.2.2 Hog tillganglighet

Arbete med forfragningsunderlag 2021 har genomforts under perioden som fran 2021 kan leda
till fler aktorer i alternativ driftform.

1221 Region Jamtland Harjedalen ska arbeta for att det blir flera aktorer inom hela
sjukvardssektorn genom att méjliggora for flera alternativa driftsformer.

Arbete med forfragningsunderlag 2021 har genomforts under perioden som fran 2021 kan leda
till fler aktorer i alternativ driftform.

1.2.3 Modern sjukvard

Projektet Robust Halsocentral pabdrjades enligt plan, men arbetet har nu pausats med hansyn
till Corona pandemin. Det kommer dérav troligt att bli férsenat. Avstdmning ska ske i
styrgruppen for projektet.

P.g.a Corona pandemin har efterfrdgan pa distansoberoende nara vard 6kat mangfalt. Idag ar
det stor efterfrdgan av stod for att komma igdng med befintliga tjanster men aven nya
tilampningsomraden som gruppbehandlingar via video, anhorigstod och regionfullmaktige via
video. Detta medfér nya arbetsséatt med distansoberoende méten och behovet av stdd for
implementering av digitala tjanster &r idag stérre an de tillgangar till stéd FoUU-avdelningen i
dagslaget kan ge.

Aktiviteterna for att starka formagan att vara en del av civila forsvaret &r inte paborjade pa grund
av Corona pandemin. Dock kommer en del av den planering som gjorts i halso- och sjukvarden
under Corona pandemin att &ven kunna tillampas for planering av Civilt forsvar.

1.2.3.1 Okad robusthet i primarvarden

Projektet Robust Halsocentral pabdrjades enligt plan, men arbetet har nu pausats med hansyn
till Corona pandemin. Det kommer dérav troligt att bli férsenat. Avstdmning ska ske i
styrgruppen for projektet.

1232 Distansoberoende nara vard ska 6ka —dvs. anvandning av ny teknik, hogre
mobilitet, distanstjanster och appar samt digitalisering

Pga av covid-19 pandemin har efterfrdgan pa distansoberoende nara vard 6kat mangfalt. Idag
ar det stor efterfragan av stod for att komma igang med befintliga tjanster men aven nya
tillampningsomraden som gruppbehandlingar via video, anhdrigstod och regionfullmaktige via
video. Pga av Corona pandemin som medfor nya arbetssatt med distansoberoende méten &r
behovet av stdd for implementering av digitala tjanster idag storre an de tillgangar till stod
FoUU-avdelningen i dagslaget kan ge.

Métetal Utfall Malvarde Kommentar

== UPPDRAG: Genomlysningen av
Region Jamtland Harjedalens IT-
verksamhet ska ha resulterat i strategi
for effektivare IT-verksamhet som
mojliggdr snabbare digitalisering.
(SKA BORT FRAN
2020 AKTIVITETER FLYTTAS TILL
POLITISKA MALET)
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1.2.3.3 Stérka organisationens formaga att kunna stélla om och vara en del av det
civila forsvaret vid hojd beredskap

Aktiviteterna &r inte pabdrjade pa grund av Corona pandemin. Dock kommer en del av den
planering som gjorts i halso- och sjukvarden under Corona pandemin att &ven kunna tillampas
for planering av Civilt forsvar.

1.3 Strategi for vara medarbetare

[ | Strategi for vara medarbetare handlar om Delaktighet och inflytande, Utvecklande ledarskap,
Utvecklingsmajligheter och anstéliningsvillkor och HalsofrAmjande arbetsmiljé. Regionstyrelsen
ska ha hand om regionévergripande fragor som rér férhallande mellan regionen som
arbetsgivare och dess arbetstagare. Regionstyrelsen har ocksa arbetsgivaransvar for regionens
personal med undantag for personal pa patientnamndens kansli och revisionskontoret.
Styrelsen har verksamhetsansvar och personalansvar med dartill hérande arbetsmiljéansvar fér
forvaltningsomrade regionstaben. Inom strategi for vara medarbetare ska regionstyrelsen arbeta
med samtliga prioriterade omraden.

Delaktighet och inflytande ska ske genom utveckling av regionens ledar- och medarbetarskap
samt genom utveckling av forum for delaktighet inom ramen for det systematiska
arbetsmiljdarbetet.

Utvecklande ledarskap med fokus pa stodjande, tillgangligt och coachande forhalliningssatt
planerades huvudsakligen att métas genom kompetensutveckling av chefer i utbildningen
Utvecklande ledarskap.

Malet Utvecklingsmadjligheter och anstallningsvillkor planerades huvudsakligen att métas genom
utveckling av riktlinjer for hur erfarna och seniora medarbetares kompetens ska tas till vara samt
genom utvecklingen av karriarmodeller i verksamheten. Under varen 2020 har samtliga
utvecklingsinsatser inom detta malomrade prioriterats ner med syfte att frigéra kapacitet till
arbetet med konsekvenserna av Coronapandemin.

Malet Halsoframjande arbetsmiljo planerades huvudsakligen att métas genom héalsoframjande
utvecklingsinsatser inom arbetsmiljdomradet, implementering av regionens Halsoframjande och
rehabiliterande process, samt utbildning av chefer och ledningsgrupper angdende tidiga signaler
och rehabiliteringsarbete.

1.3.1 Delaktighet och inflytande

. Malet Medarbetarna ska ha inflytande éver hur arbetet utférs och utvecklas planerades
huvudsakligen att métas genom utveckling av regionens ledar- och medarbetarskap samt
genom utveckling av forum for delaktighet inom ramen for det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Med anledning av Coronapandemin och har ingen av aktiviteterna kunnat genomforas enligt
plan under varen 2020.

Ambitionen &r att ateruppta arbetet med aktiviteterna inom detta malomrade under hosten 2020.
Forutsattningarna fér detta, samt vid vilken tidpunkt och i vilken omfattning detta kan ske,
paverkas av hur Coronasmittan fortsatt paverkar verksamhetens prioriteringar. Da
Coronasmittans utveckling ar oférutsagbar ar det inte mgjligt att i dagslaget géra en detaljerad
omplanering infér hésten 2020.

1.3.1.1 Medarbetarna ska ha inflytande éver hur arbetet utfors och utvecklas

. Med anledning av Coronapandemin och har ingen av aktiviteterna kunnat genomfdras enligt
plan under varen 2020. Ambitionen &r att ateruppta arbetet med aktiviteterna inom detta
malomrade under hosten 2020. Férutsattningarna for detta, samt vid vilken tidpunkt och i vilken
omfattning detta kan ske, paverkas av hur Coronasmittan fortsatt paverkar verksamhetens
prioriteringar. D& Coronasmittans utveckling ar oférutsagbar ar det inte mojligt att i dagslaget
gora en detaljerad omplanering infor hésten 2020.
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Matetal Utfall Malvarde Kommentar
. Andel (%) medarbetare 0% 33%

och antal chefer som
genomfort ledar- och
medarbetarskapsutveckling
enligt Kommuninvests
program. 33 % av
medarbetarna och 33% av
cheferna ska ha genomgatt
utbildning det forsta aret.

Medarbetarnas upplevelse 3,99 4 Nagot lagre an utfall
av hur de kan paverka hur i oktober 2019
arbetet organiseras pa sin (4,03)

arbetsplats. Matning 6ver
3-arsperiod. Resultat dver
nuvarande medelvarde
(4,0).

1.3.2 Utvecklande ledarskap

. Malet utvecklande ledarskap med fokus pa stodjande, tillgangligt och coachande forhaliningssatt
planerades huvudsakligen att métas genom kompetensutveckling av chefer i utbildningen
Utvecklande ledarskap.

Med anledning av Coronapandemin har samtliga ledarskapsutbildningar stallts in under varen
2020, dels med syfte att frigéra kapacitet till verksamheten, dels fér att minska risken for
smittspridning genom de gruppsammankomster som férekommer i samband med
utbildningstillfallena.

Ambitionen &r att ledarskapsutbildningarna ska aterupptas under hosten 2020.
Forutsattningarna for detta, samt vid vilken tidpunkt och i vilken omfattning detta kan ske,
paverkas av hur Coronasmittan fortsatt paverkar regionens verksamhet och prioriteringar. Malet
for antalet utbildade chefer under aret behover sannolikt sankas. Med anledning av att
Coronasmittans svarbedémda utveckling under resterande delen av 2020 &r det i dagslaget inte
mojligt att bedoma hur manga chefer som kan komma att utbildas under resterande delen av
aret.

1.3.2.1 Region Jamtland Harjedalen ska ha ett utvecklande ledarskap med fokus pa
stddjande, tillgangligt och coachande forhallningssatt.

. Med anledning av Coronapandemin har samtliga ledarskapsutbildningar stallts in under varen
2020, dels med syfte att frigéra kapacitet till verksamheten, dels fér att minska risken for
smittspridning genom de gruppsammankomster som férekommer i samband med
utbildningstillfallena. Ambitionen &r att ledarskapsutbildningarna ska aterupptas under hosten
2020. Forutsattningarna for detta, samt vid vilken tidpunkt och i vilken omfattning detta kan ske,
paverkas av hur Coronasmittan fortsatt paverkar regionens verksamhet och prioriteringar. Malet
for antalet utbildade chefer under aret behover sannolikt sankas. Med anledning av att
Coronasmittans svarbedémda utveckling under resterande delen av 2020 ar det i dagslaget inte
mojligt att bedoma hur manga chefer som kan komma att utbildas under resterande delen av
aret.
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Matetal Utfall Malvarde Kommentar
. Andel (%) chefer 13 30 Med anledning av Coronapandemin

som genomgatt har ledarskapsutbildningarna stéllts

utbildningen in under varen 2020.

Utvecklande Forutsattningarna att ateruppta

ledarskap med ledarskapsutbildningarna under

upprattad hosten 2020 péverkas av hur

personlig Coronasmittan fortsatt paverkar

utvecklingsplan regionens verksamhet och

under 2020. prioriteringar. Malet for antalet

Desto hogre utbildade chefer under aret behéver

andel desto sannolikt sankas. Med anledning av

battre. Coronasmittans svarbedomda
utveckling ar det inte mojligt att
bedéma hur ménga chefer som kan
komma att utbildas under resterande
delen av 2020.

1.3.3 Utvecklingsmojligheter och anstallningsvillkor

. Malet utvecklingsmaojligheter och anstallningsvillkor planerades huvudsakligen att motas genom
utveckling av riktlinjer for hur erfarna och seniora medarbetares kompetens ska tas till vara samt
genom utvecklingen av karriarmodeller i verksamheten.

Under varen 2020 har samtliga utvecklingsinsatser inom detta malomrade prioriterats ner med
syfte att frigbra kapacitet till arbetet med konsekvenserna av Coronapandemin. Nar det géller
karriarmodeller pagar en rekrytering av en projektledare, detta for att mojliggéra en uppstart av
projektet s& snart forutsattningarna medger det under hosten 2020.

1.3.3.1 Region Jamtland Harjedalen ska langsiktigt forsorja verksamheten med ratt
kompetens, och tillvarata samtliga medarbetares kompetens

. Under varen 2020 har samtliga utvecklingsinsatser inom detta malomrade prioriterats ner med
syfte att frigbra kapacitet till arbetet med konsekvenserna av Coronapandemin. Nar det géller
karriarmodeller pagar en rekrytering av en projektledare, detta for att mojliggéra en uppstart av
projektet sa snart forutsattningarna medger det under hdsten 2020.

1.3.4 Halsoframjande arbetsmiljo

. Malet halsoframjande arbetsmiljo planerades huvudsakligen att métas genom halsoframjande
utvecklingsinsatser inom arbetsmiljdomradet, implementering av regionens Halsoframjande och
rehabiliterande process, samt utbildning av chefer och ledningsgrupper angaende tidiga signaler
och rehabiliteringsarbete.

Med anledning av Coronapandemin har ett flertal av utvecklingsinsatserna behovt prioriteras ner
under varen 2020. Regionens Halsoframjande och rehabiliterande process féljs vid arbete med
rehabilitering. Aven delar av kompetensutvecklingen av chefer och ledningsgrupper har
genomférs med inriktning mot rehabilitering.

Under varen 2020 har sjukfranvaronivaerna forsamrats i jamforelse med arsskiftet som
avslutades med 4,7% pa regional niva. | mars 2020 lag sjukfranvaronivan pa 9,1% och i april pa
7,5%. Anledningarna till den stigande sjukfranvaron behoéver analyseras. En tidig bedémning ar
att medarbetare i hogre grad an normalt sjukskrivits vid misstanke om Coronasmitta.

Malet 2020 med en sjukfranvaro pa 4,6% kan behova revideras. Detsamma géller
forutsattningarna att nd malet Halsoframjande arbetsplats som sannolikt kommer paverkas av
Corona konsekvenser for arbetsforhallandena. Vilka malnivaer som kan vara rimliga ar i
dagslaget svart att bedéma och paverkas av hur Coronasmittan kan komma att paverka
regionens medarbetare och arbetsférhallandena.
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Ambitionen ar att delar av de planerade utvecklingsinsatserna ska genomféras under hdsten
2020. Forutsattningarna for detta, samt vid vilken tidpunkt och i vilken omfattning detta kan ske,
paverkas av hur Coronasmittan fortsatt paverkar regionens verksamhet och prioriteringar.

1.3.4.1 Okade frisktal och tidiga insatser

Med anledning av Coronapandemin har ett flertal av utvecklingsinsatserna behdévt prioriteras ner
under varen 2020. Regionens Halsoframjande och rehabiliterande process féljs vid arbete med
rehabilitering. Aven delar av kompetensutvecklingen av chefer och ledningsgrupper har
genomférs med inriktning mot rehabilitering.

Under varen 2020 har sjukfranvaronivaerna forsamrats i jamforelse med arsskiftet som
avslutades med 4,7% pa regional niva. | mars 2020 1ag sjukfranvaronivan pa 9,1% och i april pa
7,5%. Anledningarna till den stigande sjukfranvaron behéver analyseras. En tidig bedémning &r
att medarbetare i hogre grad an normalt sjukskrivits vid misstanke om Coronasmitta.

Malet 2020 med en sjukfranvaro pa 4,6% kan behdva revideras. Detsamma géller
forutsattningarna att nd malet Halsoframjande arbetsplats som sannolikt kommer paverkas av
Corona konsekvenser for arbetsforhallandena. Vilka malnivaer som kan vara rimliga ar i
dagslaget svart att bedéma och paverkas av hur Coronasmittan kan komma att paverka
regionens medarbetare och arbetsforhallandena.

Ambitionen &r att delar av de planerade utvecklingsinsatserna ska genomféras under histen

2020. Forutsattningarna for detta, samt vid vilken tidpunkt och i vilkken omfattning detta kan ske,
paverkas av hur Coronasmittan fortsatt paverkar regionens verksamhet och prioriteringar.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

. Sjukfranvaron 6,8 % 4,6 % En okande
ska vara lagre sjukfranvaro manad
an utsatt for manad, till stor del
malvarde kopplad till Corona.

== Sjalvupplevd 4,87

hélsa ska ligga
pa nuvarande
niva.
Medarbetarna
instammer att
den egna hélsan
ar bra (matning
arsvis)

1.4
H

Strategi for ekonomi och verksamhetsresultat

Strategi for ekonomi och verksamhetsresultat handlar om En ekonomi i balans, Lag
bruttokostnadsutveckling, Styrning och uppféljning och utvecklad upphandling. Regionstyrelsen
har ett 6vergripande ansvar for den ekonomiska utvecklingen och ska arbeta med samtliga
prioriterade omraden.

Forsta Tertialet visar pa en 6kad bruttokostnadsutveckling och kraftigt minskade intakter och
skatteintaktsprognoser vilket gor att resultat enligt budget kommer bli mycket svart att na,
samtidigt som kommande ar ocks& mest troligt kommer att f& férsamrade forutsattningar jamfort
med Regionplan 2020-2022.

Styrning och uppféljning ska bli tydligare genom att Region Jamtland Harjedalens styrmodell har
omarbetats och ska faststallas i regionfullmaktige i juni 2020. Den nya styrmodellen bygger pa
en tydligare malkedja och att arbetet med planering, budget och uppféljning ska héra ihop.

Nar det géaller Utvecklad upphandling var mangden inkop pé avtalade leverantorer var under
perioden totalt 352,6 Mkr (inkluderat samtliga nd&mnder). Mangden inkdp utan avtal var
40,7 Mkr. Det motsvarar 89 % inkdp med avtal.

9(32)
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1.4.1 En ekonomi i balans inom mandatperioden

. Forsta Tertialet visar p& en 6kad kostnadsutveckling och kraftigt minskade
skatteintaktsprognoser vilket gor att resultat enligt budget kommer bli mycket svart att na,
samtidigt som kommande &r ocks& mest troligt kommer att fa forsamrade forutsattningar jamfort
med Regionplan 2020-2022.

1411 En ekonomi i balans inom mandatperioden

. Forsta Tertialet visar p& en tkad kostnadsutveckling och kraftigt minskade
skatteintéktsprognoser vilket gor att resultat enligt budget kommer bli mycket svart att na,
samtidigt som kommande &r ocks& mest troligt kommer att fa forsamrade forutsattningar jamfort
med Regionplan 2020-2022.

14.2 Lag bruttokostnadsutveckling

B Betydligt hogre an malvarde 0,2%. Okade kostnader for bland annat personal, lakemedel och
riks- och regionvard.

1421 Lag bruttokostnadsutveckling

[ | Betydligt hégre &n malvarde 0,2%. Okade kostnader bl.a fér personal, lakemedel, riks- och
regionvard.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
| EN 5,5 % 0,2 % Betydligt higre &n
bruttokostnadsutveckling malvéarde 0,2%.

1.4.3 Styrning och uppfoljning

Region Jamtland Harjedalens styrmodell har omarbetats och ska faststéllas i regionfullméaktige i
juni 2020. Den nya styrmodellen bygger pa en tydligare malkedja och att arbetet med planering,
budget och uppféljning ska hora ihop. Under 2019 inférdes ocksa IT-systemet Stratsys som ska
forenkla arbetssatt med planering och uppfdljning. Systemet har under 2020 anvants skarpt
bade for arsredovisning 2019 och for verksamhetsplanering 2020. Forstudie om effektivisering
och utveckling av beslutsstdd har genomforts.Arbete med inférande av en rad forbattrade
funktionaliteter i Heroma pagar och beslut utifran kostnadsbild har tagits i regionledningen.

1.4.3.1 Battre verktyg for analys och uppfdljning

Region Jamtland Harjedalens styrmodell har omarbetats och ska faststéllas i regionfullmaktige i
juni 2020. Den nya styrmodellen bygger pa en tydligare malkedja och att arbetet med planering,
budget och uppféljning ska hora ihop. Under 2019 inférdes ocksa IT-systemet stratsys som ska
férenkla arbetssatt med planering och uppfdljning. Systemet har under 2020 anvants skarpt
bade for arsredovisning 2019 och for verksamhetsplanering 2020. Férstudie om effektivisering
och utveckling av beslutsstdd har genomforts.Arbete med inférande av en rad forbattrade
funktionaliteter i Heroma pagar och beslut utifran kostnadsbild har tagits i regionledningen.

144 Okade intakter

. Okade intakter inom Regionstyrelsen kan &dndras mycket fran ar till &r p.g.a riktade statshidrag
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14.4.1 Okade intakter

. Okade intakter inom Regionstyrelsen kan andras mycket fran ar till &r p.g.a riktade statsbidrag.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
'. Oka intékterna 174,8 % 100,1 % Intékter for statsbidrag
jamfort med kom senare 2019
2019
14.5 Utvecklad upphandling

Mangden inkép péa avtalade leverantérer var under perioden totalt 352,6 Mkr (inkluderat
samtliga namnder). Mangden inkdp utan avtal var 40,7 Mkr. Det motsvarar 89 % inkdp med
avtal.

Aktuell statistik har inte kunnat inhamtas 6ver livsmedel for aktuellt tertial.

1451 Effektiva inkop

Mangden inkop pa avtalade leverantorer var under perioden totalt 352,6 Mkr (inkluderat
samtliga namnder). Mangden inkdp utan avtal var 40,7 Mkr. Det motsvarar 89 % inkdp med

avtal.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
Storre andel av 89 % 95 % Mangden inkdp pa
inkop ska vara avtalade leverantorer
upphandlat. var under perioden
Finansiellt mal, totalt 352,6 Mkr
beslutat av (inkluderat samtliga
fullméktige. namnder). Mangden
delegeras till ink6p utan avtal var
regionala 40,7 Mkr. Det
utvecklingsndmnden, motsvarar 89 % inkop
hélso- och med avtal.
sjukvardsnamnden
och regionstyrelsen.
Samtliga har
gemensamt varde,
95 % i malvarde.

1452 Material och produkter ska hanteras pa ett satt som minskar miljopaverkan
genom hushallning av resurser, minimering av skadliga @mnen, minimering av risker med
kemikalier samt minskad klimatpaverkan.

. Har inte hunnit inhamta statistik dver livsmedel for aktuellt tertial an.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
Andel 95 % 100 %
upphandlingar
(dar det ar

relevant) déar
miljokrav stallts
under 2020. Ju
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hdégre desto
battre.

==  Andelen 26,5 %
ekologiska
livsmedel ska
bibehallas och
helst 6ka jamfort
med 2019
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2 Mal Halso- och sjukvardsnamnden

2.1 Strategi for lanets utveckling

Strategi for 1&anets utveckling handlar om regionalt ledarskap for tillvéxt och utveckling,
Utvecklingskraft i lanet, Infrastruktur och kommunikation for framtiden, Ett dynamiskt kulturliv fér
demokrati, attraktionskraft och livskvalitet, Overenskommelse om regional samverkan och Ett
friskare liv. Halso- och sjukvardsnamnden ska under denna strategi arbeta for ett friskare liv.

Malet Regionalt ledarskap for tillvaxt och utveckling, har ett antal aktiviteter &r antingen
pabdérjade eller planerade. Malet Utvecklingskraft i hela lanet, har ses resandet minska medan
maélet om minskad energiforbrukning kanske inte kommer nas under aret.

Malet Ett friskare liv, har lett till en sammanfattande kartlaggning av kultur och halsa-arbetet i
lanet har genomforts i samarbete med kommunerna. Samarbete mellan Kultur Z och Folkhélso
Z har initierats med planer pa ett gemensamt kunskapsseminarium utifran kartlaggningen.
Statistik finns annu inte tillganglig nar det géller sjalvskattad hélsa hos flickor/minskad férekomst
av overvikt hos barn och Fler patienter ska fa hjalp med ohalsosamma levnadsvanor.

211 Regionalt ledarskap for tillvaxt och utveckling

Ett antal aktiviteter &r antingen pa&borjade eller planerade.

21141 Den akademiska miljon inom Region Jamtland Harjedalen ska sakerstalla

vetenskaplig produktion, patientséker och kostnadseffektiv forskning, god utbildningsmiljé och

eget innovationsarbete som inkludera alla medarbetare och kan leda till en akademisk karriar.
Detta mal ar nedbrutet i ett antal aktiviteter. Dessa aktiviteter ar antingen pabdrjade eller

planerade. Jag har for narvarande dock ingen rattighet att andra status pa aktiviteterna fran
nuvarande status.

2.1.2 Utvecklingskraft i hela lanet

For januari-mars 2020 har flygresandet minskat jamfért med samma period 2019. Nar det géller
energi, s naddes inte malet for 2019 pga varmeenergi och det ar tveksamt om malet kommer
att kunna nas i ar.

2.1.2.1 Minskad klimatpaverkan fran regionens egna resor, interna transporter,
anvandning av branslen, energi och medicinska gaser

For januari-mars 2020 har flygresandet minskat jamfért med samma period 2019 och med tanke
pa det goda resultatet 2019 samt kraftigt minskat resande i samband med Covid-19, sa ar det
sannolikt att &ven arets mal nas.

Nar det galler energi, sd naddes inte malet for 2019 pga varmeenergi och det ar tveksamt om
malet kommer att kunna nas i ar.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

== Minskat CO2- -10 % Forsta kvartalet 2020
utslapp jamfort har resandet med flyg
med 2017. Ju minskat jamfért med
hdgre minskning (i samma period 2019
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Matetal Utfall Malvéarde Kommentar

procent) desto och med tanke pa det
battre, malet ar att goda helarsresultatet
minska 10% for 2019, samt
jamfort med omstandigheterna
utslappsnivan kring resor och

2017 (1 694 737 Corona, sé nar vi

kg CO2). sannolikt malet dven

detta ar.

== Minskad 204,7
energianvandning,
mal for helar. Ju
hdgre minskning
desto béttre,
malet ar att uppna
en
energianvandning
pa hogst 204,7
kWh/m2

2122 Omlokaliserade verksamheter

| arbetet med Nara vard pagar diskussioner om ytterligare mobila verksamheter.

2.1.3 Ett friskare liv

B En sammanfattande kartlaggning av kultur och halsa-arbetet i Ianet har genomforts i samarbete
med kommunerna. Samarbete mellan Kultur Z och Folkhalso Z har initierats med planer pa ett
gemensamt kunskapsseminarium utifran kartlaggningen. Statistik finns &annu inte tillganglig nar
det géller sjalvskattad hélsa hos flickor/minskad forekomst av dvervikt hos barn och Fler
patienter ska fa hjalp med ohalsosamma levnadsvanor.

2.1.3.1 Utveckla det strategiska arbetet i lanet gallande samverkan mellan kultur,
halso- och sjukvard samt folkhalsa

. En sammanfattande kartlaggning av kultur och halsa-arbetet i Ianet har genomforts i samarbete
med kommunerna. Samarbete mellan Kultur Z och Folkhalso Z har initierats med planer pa ett
gemensamt kunskapsseminarium utifran kartlaggningen. Seminariet flyttas till 11 september och
kommer att fokusera pa inspiration, kunskap och samverkan utifran forskning och praktik.
Samverkan sker dessutom med Regionala utvecklingsndmnden kring besvarandet av en motion
Kultur pa recept.

2.1.3.2 Sjalvskattad halsa ska dka bland flickor/unga kvinnor

== |ngen tillganglig statistik &nnu.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
== Andel flickor 75 %

arskurs 7 som

upplever sin

hélsa som god.
Ju hogre desto
battre - ej lagre
an matetal.
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==  Andel pojkar i 90 %
arskurs 7 som
upplever sin

halsa som god.
Ju hogre desto
battre - ej lagre
an méatetal.

== Andel flickor i 58 %
arskurs 1 pa
gymnasiet som
upplever sin
halsa som god.
Ju hogre desto
battre - ej lagre
an méatetalet.

==  Andel pojkar i 85 %

arskurs 1 pa

gymnasiet som

upplever sin

hélsa som god.

Ju hogre desto

battre - ej lagre

an matetal.

21.3.3 Minska forekomsten av dvervikt och fetma hos barn och ungdomar

== Statistik pa BMI pa 4 aringar kommer under sommaren.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
== Andel ungdomar 80 %
som har ett

normalt BMI. Ju
hdégre desto
battre.

m=  Andel 4-aringar 90 %
som har ett
normalt IsoBMI.
Ju hogre desto
battre.

2134 Fler patienter ska fa hjalp att minska sina ohdlsosamma levnadsvanor

Arbete med att behandla personer med ohadlsosamma levnadsvanor fortgar. For perioden
januari-april féljer resultat om personer som forbéttrat sina ohalsosamma levhadsvanor (tobak,
alkohol och matvanor) uppsatt mal. Antal personer som upptackts med oh&lsosam levnadsvana
var 883. Antal som efter behandling férbattrat sina levnadsvanor 93.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

. Antal upptéckta . Ja Per 30 april ar
patienter med resultatet foljande:
ohalsosamma Antal upptackt med
levnadsvanor
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(rokare, riskbruk ohéalsosam
alkohol, otillrécklig levnadsvana 883
fysisk aktivitet, Antal som efter
ohalsosamma behandling forbattrat
matvanor) ska vara sina levnadsvanor: 93
fler an 2019
== Antal som efter

atgarder/behandling
och uppféljning fatt
béttre levnadsvanor
(till exempel blivit
rékfria) ska vara fler
an 2019.

2.2

2.2,

Strategi for god vard

Strategi for god vard handlar om God och nara vard i hela Jamtlands lan dar regionen hanterar
resurserna pa ratt satt for att uppna en kvalitativ, saker, jamlik och jamstalld sjukvéard for alla
invanare. For att uppna en god och nara vard fokuserar strategin pa hog tillganglighet, néjda
patienter och en modern sjukvard.

God och nara vard har starkts da de samverkansorgan som finns med kommunerna har
fungerat bra. Under coronaperioden har ytterligare samverkansformer skapats. Nar det géller
effektiv och séker lakemedelsanvandning s& nds matetalen delvis och en forbattring ses jamfort
med foregéende ar.

Malet om hdg tillganglighet uppnas inte, da antal hembestk nas inte och andel barn och unga
som far ett forsta besok inom 30 dagar hade ett utfall pa 43% jamfort med mélet 90%.

Modern sjukvard pagar genom projektet Robust Halsocentral som pé&borjades enligt plan, men
arbetet har nu pausats med hansyn till Corona pandemin. Det kommer dérav troligt att bli
forsenat. Under pandemin har ny teknik anvénts i storre utstrackning an vanligt.

1 God och nara vard i hela Jamtlands lan

Vid ordination far forskrivarna stod i kostnadsmedvetna val av lakemedel genom att anvanda
ordinationsmallar i journalsystemet. De samverkansorgan som finns med kommunerna har
fungerat bra. Under coronaperioden har ytterligare samverkansformer skapats.

Nar det galler effektiv och saker lakemedelsanvandning sa nds métetalen delvis och en
forbattring ses jamfort med foregdende ar. Under perioden januari-april 2020 har 667 personer
fatt frigan om valdsutsatthet. Tyvarr kan SIP fortfarande inte matas, darav inget resultat.
Kunskapsstyrningen inom Regjon Jamtland Harjedalen &r under uppbyggnad och flera
zamsynsgrupper arbetar aktivt medan andra ar bromsade utifrdn Coronasituationen.

2.2.1.1 Samhallsekonomiskt och miljomassigt hallbar lakemedelsanvandning

Vid ordination far forskrivarna stod i kostnadsmedvetna val av lakemedel genom att anvanda
ordinationsmallar i journalsystemet. Det finns en férbattringspotential i anvandningen av
ordinationsmallarna och i att halla i utvecklingen av mallarna i samarbete mellan forskrivare och
apotekare. Anvandningen av ordinationsmallar kommer att 6ka nar verksamhetsomraden
kirurgi, kvinna och ortopedi startar med elektronisk lakemedelslista till hosten.
Antibiotikaanvandningen har marginellt 6kat men djupare analys behévs.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

Kostnadsutveckling
recept- och
rekvisitionslakemedel
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i nivd med nationell
utveckling.
(MALVARDE
REVIDERAS MANAD
FOR MANAD)
Minskad 251 250 Utfallet beréknat till och
antibiotikaanvandning med mars 2020.
- minskad marginell 6kning har

anvandning jamfort
med foregéende

ar. Nationellt mal
<250 recept per 1000
invanare.

setts jamfort med
samma period
féregéende ar. Djupare
analys far avgoras nar
personalresurserna ar
mindre belastade och vi
kan se om covid-19 har
paverkat
antibiotikaforskrivningen

2212

Samverkan med kommunerna kring god och nara vard ska férdjupas

. De samverkansorgan som finns har fungerat bra. Under coronaperioden har ytterligare

samverkansformer skapats, t ex traffas Regiondirektér och kommunchefer varje vecka, HS-
ledningen och forvaltningscheferna traffas ocksa varje vecka liksom smittskydd, vardhygien och
regionoverlakare som traffar kommunernas MASar for mer operativa fragor.

2213 Effektiv och saker lakemedelsanvandning

Andel som fatt utskrivningsmeddelande (dar lakemedelsberattelsen ingar) ar 42 %. Forbattrat
resultat jmf med 2019 (37 %) men samre &n mal 70%. Minskad definierad dygnsdos per 1000

invanare over 80 ar har klarats.

Métetal Utfall Malvarde

Kommentar

B Andel patienter med 42 % 70 %

vardtillfalle under
perioden ska ha fatt
lakemedelsberattelse i
samband med
utskrivning fran
slutenvard. Mats via
lakemedelsberattelsen.

Andel som fatt
utskrivningsmeddelande
(dar
lakemedelsberattelsen
ingar) ar 42 %.
Forbéattrat resultat jmf
med 2019 (37 %)

Minska definierad ®..
dygnsdos per 1000
invanare 6ver 80 ar

Antal DDD/TIN har
minskat jamfort med
foregaende ar.
Forskrivningen har
minskat under senaste
aren. Manga aktiviteter
sasom utbildningar i
amnet har pagatt under
senaste aren. Utfall
2019 18 787. Utfall
2020-T1 18 434
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2214 Halso- och sjukvarden och tandvarden ska utveckla det systematiska
kvalitetsarbetet sa att alla valdsutsatta och deras barn upptécks och far vard, stéd och hjalp

Under perioden januari-april 2020 har 667 personer fatt frigan om valdsutsatthet och dar det
har dokumenterats pa ratt satt i valdsmallen i Cosmic. Jamfort med 2019 var siffran 585, sa da
blir det en 6kning pa 82 patienter, vilket innebar att vi har en 14-procentig 6kning jamfort med
samma period forra aret. Att vi ser en vis 6kning ar positivt utifrdn de larmrapporter som kommit
om att isolering i hemmet under Coronapandemin bidrar till 6kad valdutsatthet. D& &r det av
annu storre vikt att halso- och sjukvarden ar uppmarksamma och staller frdgor om valdutsatthet
och @ven uppmarksammar barn som lever i valdutsatta hemforhallanden.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

== Antal patienter 100 % Malet for 2020 &r att
som fatt fragan 2000 patienter inom
om valdutsatthet samtliga verksamheter
(OBS! Matetalet ska ha fatt fragan om
féljs endast upp vald och att det ska ha
pa overgripande dokumenterats pa ratt
niva) sé&tt. Under perioden

januari-april 2020 har
667 personer fatt
fragan om
valdsutsatthet och dar
det har dokumenterats
pa ratt satt i
valdsmallen i Cosmic.
Jamfort med 2019 var
siffran 585, s da blir
det en 6kning pa 82
patienter, vilket
innebér att vi har en
14-procentig 6kning
jamfért med samma
period forra aret.
Malvarde maste

justeras till antal.

2215 Region Jamtland Harjedalens verksamheter ska samordnas battre internt samt
med kommunerna

[ | Tyvarr kan SIP fortfarande inte matas i Cosmic Link, darav inget resultat. Daremot far vi signaler
pa att SIP anvands i hogre grad an forut. Andel vardtillfallen med oplanerade aterinskrivningar
inom 30 dagar ska minska. Alla aldrar = 17 %. Malvardet uppnas nastan, 2020 galler
aterinskrivning inom 30 dagar oavsett alder. Resultaten fran 2019 ar beraknad pa patienter 6ver
65 ar, darav skillnaden.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

B Andel av 0% 100 % Tyvarr kan SIP
samordningséarenden fortfarande inte méatas
med kommunerna i Cosmic Link, darav
vid utskrivning fran inget resultat.
slutenvard dar behov Déaremot far vi
och samtycke finns signaler pa att SIP
ska ha en anvands i hégre grad
Samordnad an forut
individuell plan, SIP
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B Andel vardtillfallen 17,6 17 Uppnar nastan
med oplanerade malvarde, 2020 galler
aterinskrivningar aterinskrivning inom
inom 30 dagar ska 30 dagar oavsett
minska. Alla aldrar = alder. Resultaten fran
17 %. 2019 &r beraknad pa
patienter éver 65 ar,
darav skillnaden.
2216 Regionens vard ska redovisa effektivitet och god kvalitet

Kunskapsstyrningen inom Regjon Jamtland Harjedalen ar under uppbyggnad och flera
zamsynsgrupper arbetar aktivt medan andra ar bromsade utifrdn Coronasituationen.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
B Andel 18 % 100 %

halsocentraler

som kan erbjuda

psykologkontakt

inom rimlig tid.
Ju hogre desto

battre.
== Andelen 80 % Foljs endast pa
kariesfria arsbasis!

sexaringar ska
vara 80 procent.
Ju mer desto
béattre. WHO:s
mal &r att 80
procent av
sexaringarna i
Europa ska vara
kariesfria 2020

B Andel 5 % 4%
vardskador ska
minska. = mindre
eller lika med 4
procent.
(malvardet foljs
endast upp pa
Overgripande
niva)

2.2.2 Hag tillganglighet

. Utdelning for kémiljarden har beviljats utan motprestation, men det innebar inte att vi har klarat
tillganglighetskraven kopplat till bidraget. Antal hembestk nas inte och andel barn och unga som
far ett forsta besok inom 30 dagar hade ett utfall pa 43% jamfort med malet 90%.

2.2.2.1 Hog tillganglighet

. Utdelning for kémiljarden har beviljats utan motprestation, men det innebdr inte att vi har klarat
tillganglighetskraven kopplat till bidraget. Antal hembestk nas inte och andel barn och unga som
far ett forsta besok inom 30 dagar hade ett utfall pa 43% jamfort med mélet 90%.
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Matetal Utfall Malvarde Kommentar
@ Vvillkoren i 2020 [ ] Ja Enligt beslut far
ars regionen 25 mkr fér de
overenskommelse kommande
om tillgénglighet méanaderna utan att
den sa kallade behova klara
komiljarden ska prestationskraven.
uppnas. Utdelning
i 11 manader.
(Malvarde=ja/nej)
OBS! Méts endast
pa overgripande
niva.
== Andel besdk som 0% 10 % Antal genomférda
genomfors via E- besok via e-besdk (e-
visit visit) via prodiver:
879 st direkta + 62 st
registrerade indirekta.
Det garinte i
dagslaget att ta fram
andel. Besok via E-
visit har 6kat betydligt
da e-visit Tertial 1
2019 inte vari
funktion.
B Antal hembesok, 2918 10 000
jmf 2018
. Andel barn och 43 % 90 %
unga som far ett
forsta besdk inom
omrade barn,
unga vuxna, inom
30 dagar.
2.2.3 Nojda patienter

Ingen patientenkat har genomforts annu. Men ett utredningsuppdrag kring detta finns fran
Regionledningen, uppdraget ar &nnu inte slutfort.

2.2.3.1 Nojda patienter

Ingen genomford patientenkat hittills under 2020

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
== Andel 100 %
ndjda/ganska
ndjda patienter i
alla méatningar.
2.2.3.2 Utveckla patient- och anhGrigmedverkan

Ett utredningsuppdrag kring detta finns fran Regionledningen, uppdraget ar annu inte slutfort
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224 Modern sjukvard

Projektet Robust Halsocentral pabdrjades enligt plan, men arbetet har nu pausats med hansyn
till Corona pandemin. Det kommer darav troligt att bli férsenat.

Under pandemin har ny teknik anvants i stérre utstrackning an vanligt. Ex Digitala besok,
videométen, plattform 24 med sjalvtriagering, artrosskola pa natet osv. Flera andra appar &r
under upparbetning ex sarvardsappen. Pa grund av radande pandemi har egenvardsstodet fatt
sttt tillbaka nagot.

2.24.1 Okad robusthet i primarvarden

Projektet Robust Halsocentral pabdrjades enligt plan, men arbetet har nu pausats med hansyn
till Corona pandemin. Det kommer darav troligt att bli férsenat. Avstamning ska ske i
styrgruppen for projektet.

2242 Distansoberoende nara vard ska 6ka —dvs. anvandning av ny teknik, hogre
mobilitet, distanstjanster och appar samt digitalisering

Under pandemin har ny teknik anvéants i stdrre utstrackning &n vanligt. Ex Digitala besok,
videomoten, plattform 24 med sjalvtriagering, artrosskola pa natet osv. Flera andra appar ar
under upparbetning ex sarvardsappen. Sarskilt uppdrag har givits till Anna Granevarn for att
intensifiera arbetet med Nara vard.

P& grund av radande pandemi har egenvardsstodet fatt statt tillbaka nagot (personella resurser
har gatt till annat). Dock har antalet 6kat fran 224 (2019) till 392. Antal 6ppenvardsenheter som
har webbtidbok: 12 st sammanlagt. 2 av dessa 12 enheter meddelar att de pausat webbtidbok
pga Coronapandemin och nagra har inte riktigt kommit igang,

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

@ Antal omréden 100 100 Alla omréden har pa
som har nagot satt andrat
effektiviserat med arbetssatt.
nagon ny Coronapandemin har
typ/arbetssatt av "tvingat" fram
"modern sjukvard" alternativa l6sningar
(Malvardet foljs som ocksa blivit
upp pa samtliga sjalvklara.
nivaer)

B Antal patienter 392 4 000 Pa grund av rddande
med digitalt pandemi har
egenvardsstod. egenvardsstodet fatt
Minst 4000 statt tillbaka nagot
patienter ska vara (personella resurser
anslutna till digitalt har gatt till annat).
egenvardsstod. Dock har antalet 6kat

fran 224 (2019) till 392.
Det finns ven andra
typer av
egenvardsstod som
pagar ex
pacemakerkontroller.
Planering finns for
intensifierat arbete.

B Andel 16 80 Antal
Oppenvardsenheter Oppenvardesenheter
med webtidbok for som har webbtidbok:
lampliga typer av 12 st sammanlagt.
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Matetal Utfall Malvéarde Kommentar

besok. (Malvardet Kommentar: 2 av

foljs endast upp pa dessa 12 enheter

6vergripande niva) meddelar att de pausat
webbtidbok pga
Coronapandemin, de
finns i specialistvarden.
3 av dessa 12 har
aldrig riktigt kommit
igang fast man haft
funktionen lang tid, de
finns i primarvarden
(resultatet &r prel
raknat pa totalt 75
Oppenvardsenheter
inkl PV)

2.3 Strategi for vara medarbetare

. Strategi for vara medarbetare handlar om Delaktighet och inflytande, Utvecklande ledarskap,
Utvecklingsmdgjligheter och anstéllningsvillkor och Halsofrdmjande arbetsmiljo. Regionstyrelsen
har det 6vergripande personalpolitiska ansvaret och hanterar fradgor som ror forhallande mellan
regionen som arbetsgivare och dess arbetstagare. Halso- och sjukvardsnamnden har
verksamhetsansvar och personalansvar med dartill hrande arbetsmiljéansvar fér
forvaltningsomradet. Mal for halso- och sjukvardsnamnden finns inom Halsoframjande
arbetsmiljé. Malen har inte uppnatts och sjukfranvaron har 6kat och sjalvupplevda halsan har
inte forbattrats sedan forra matningen.

2.3.1 Halsoframjande arbetsmiljo

. Timmarna for korttidsfrAnvaro 6kar under forsta kvartalet som en féljd av Corona pandemin och
Sjalvupplevda halsan har inte férandrats sedan méatningen i oktober 2019.

2.3.1.1 Okade frisktal och tidiga insatser

. Timmarna for korttidsfranvaro 6kar under forsta kvartalet som en féljd av Corona pandemin
detta kommer att paverka prognosen att uppna malvardet pa helar. Sjalvupplevda halsan har
inte férandrats sedan matningen i oktober 2019.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

. Sjukfranvaron 7.1 % 4.6 % Timmarna for
ska vara lagre korttidsfranvaro okar
an utsatt under forsta kvartalet
malvarde som en foljd av

Corona pandemin
detta kommer att
paverka prognosen att
uppna malvardet pa

helar.
Sjalvupplevd 4,78 4,87 Sjalvupplevda hélsan
hélsa ska ligga har inte férandrats
pa nuvarande sedan matningen i
niva. oktober 2019

Medarbetarna
instammer att
den egna hélsan
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Matetal Utfall Malvarde Kommentar
ar bra (matning
arsvis)
2.4 Strategi for ekonomi och verksamhetsresultat

. Strategi for ekonomi och verksamhetsresultat handlar om En ekonomi i balans inom
mandatperioden, Styrning och uppféljning, Lag bruttokostnadsutveckling, Okade intékter och
Utvecklad upphandling. Halso- och sjukvardsnamnden har inom sitt uppdrag ansvar for samtliga
omraden.

Mal for bruttokostnad nas inte. Okade intékter ser ut att bli svart att n& p.g.a Corona pandemin.
Arbete pagar for styrning och uppféljning och leverantorstrohet ar nara mal. Daremot kan vissa
maétetal for minskad miljopaverkan inte matas annu.

2.4.1 Lag bruttokostnadsutveckling

. Bruttokostnadsutvecklingen &ar hogre &n malvardet och andelen sjukskoterskor av totala
personalkostnaden har inte minskat.

2411 Lag bruttokostnadsutveckling

. Bruttokostnadsutvecklingen méats som férandringen i externa kostnader. | utfallen justeras
utfallet for kanda rorelsestdrande jamforelser. | utfall ack april 2020 elimineras kostnader for ett
avtal dar Regionen vidarefakturerar externa kunder och var intakt redovisas under summa

intakter.
Métetal Utfall Malvarde Kommentar
| EN 3,52 % 0,2 %
bruttokostnadsutveckling
. Minska andel inhyrda 2,82 % 2%

sjukskoterskor av totala
personalkostnaden for
sjukskoterskor.

Minska andel inhyrda 15,05 % 14 %
lakare av totala

personalkostnaden for

lakare.

24.2 Styrning och uppf6ljning

Verksamhetsuppfoljningar sker manatligen. Corona pandemin har dock medfort att focus i forsta
hand legat pa att ombesérja verksamheten fore en konkret styrning pa ekonomiska mal.

2421 Battre verktyg for analys och uppfdljning

Regionalt Bl upphandlat men ej i drift. Organisation som skall hantera drift och utveckling ar
tillsatt.
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243 Okade intakter

Utfallet ack mars var 109,8 % men Corona pandemin har inneburit att ett valdigt stort
ekonomiskt intktstapp. Intdkterna justeras for rérelsestdrande poster.

2431 Okade intakter

Utfallet ack mars var 109,8 % men Corona pandemin har inneburit att ett valdigt stort
ekonomiskt intaktstapp. Intdkterna justeras for rorelsestérande poster.

Matetal Utfall Malvéarde Kommentar
Oka intakterna 93,8 % 100,1 % Utfallet ack mars var
jamfort med 109,8 % men Corona
2019 pandemin har

inneburit att ett valdigt
stort ekonomiskt
intaktstapp. Intdkterna
justeras for
rérelsestérande
poster.

244 Utvecklad upphandling

Effektiva ink6p uppnas inte, utfallet 93% (mal 95%) avser leverantorstrohet. Minskad
miljopaverkan har inte kunnat matas.

2441 Effektiva inkdp

Storre andel av inkdp ska vara upphandlat. Utfallet 93% (mal 95%) avser leverantorstrohet
eftersom vi i nulaget inte kan méta per avtal.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

Stdrre andel av 93 % 95 %
inkop ska vara
upphandlat.
Finansiellt mal,
beslutat av
fullméktige.
delegeras till
regionala
utvecklingsndmnden,
hélso- och
sjukvardsnamnden
och regionstyrelsen.
Samtliga har
gemensamt varde,
95 % i malvarde.

2442 Material och produkter ska hanteras pa ett satt som minskar miljopaverkan
genom hushallning av resurser, minimering av skadliga amnen, minimering av risker med
kemikalier samt minskad klimatpaverkan.

Se kommentarer for matetalen.

24(32)



REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN
Matetal Utfall Kommentar
== Totala Uppfdljning av
avfallsmangden statistiken for perioden
ska inte 6ka har inte hunnit goras.
jamfort med Det &r ocksa svart att

2017. Ju mindre
desto battre.
(Malet foljs
endast upp pa
Overgripande
niva)

overblicka hur Covid-
19 kommer att paverka
avfallsmangderna.

== Regionen ska
uppratthalla en
god kallsortering
for att s& langt
mojligt
materialatervinna
det avfall som
uppstéar. (Malet
foljs endast upp
pa overgripande
niva)

Uppfdljning av
statistiken for perioden
har inte hunnit goras.
Det ar ocksa svart att
overblicka hur Covid-
19 kommer att paverka
avfallsmangderna.

== Andel kemiska
produkter som
anvands inom
regionen som &ar
riskbeddmda,
granskade och
signerade.

Projektet forsenat pga
avtalsdiskussioner. HR
har bollen om att
skriva nytt avtal for
fortséttningen, men det
har statt stilla ett tag
nu tyvarr.
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3 Mal Regionala utvecklingsnamnden
3.1 Strategi for lanets utveckling

Nar det galler maluppfylinad &r fokus framfor allt p& de langsiktigt strategiska malen och det vi
behoéver genomfora enligt lag och framtida krav. Forvaltningsomrade regional utveckling
paverkas av Corona nar det galler t.ex. av minskat resande i kollektivtrafiken, enbart digitala
moten, kris i naringslivet och omstallningar i kulturen. Det har innebar att vi behéver gora
omprioriteringar och stalla om verksamheter vilket ocksa paverkar verksamhetens méjlighet att
arbeta med och prioritera alla mal i verksamhetsplanen.

3.1.1 Regionalt ledarskap for tillvaxt och utveckling

For att utveckla det regionala ledarskapet for tillvéxt och utveckling har ett arbete for att ta fram
en lansgemensam paverkansagenda paborjats. De samverkans- och paverkansarenor vi har
inom det regionala utvecklingsansvaret det vill saga tillvaxtuppdraget och lansplan for
transportinfrastruktur behéver tydliggdras och systematiseras. Det har &r ett arbete som kommer
att utvecklas under hésten.

Kompetensutvecklande insatser behovs for att vi ska kunna inkludera samisk kultur och samiska
naringar i tillvaxtarbetet. Pa grund av Corona ar det hér ett arbete som inte har startat under
varen. Av samma anledning har utvecklingen av en Granskommitté och samverkan med
Trondelag skjutits pa framtiden.

3.1.1.1 Upprétta en lansgemensam paverkansagenda
Arbetet pagar enligt plan och dialog med kommunerna har paborjats. Enligt plan ska innehallet i

paverkansagendan arbetas fram tillsammans med kommunerna under aret och faststallas i
RUN pa forsta eller andra sammantradet 2021.

3.1.1.2 Faststalla och strukturera samverkans- och paverkansarenor for namndens
uppdrag
Arbetet med att se 6ver samverkans och paverkansarenorna har paborjats och behdver hanga

ihop med t.ex. den lansgemensamma paverkansagendan. En reviderad plan for att nd malet tas
fram innan sommaren.

3.1.1.3 Aktiv samverkan med Trgndelag

[ | Ingen samverkan sker fér narvarande med Trondelag pa grund av Corona.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

== En fungerande
och effektiv
Granskommitté
med Trgndelag

3.1.1.4 Identifiera de utvecklingsbehov och brister inklusive kompetensbehov gallande
samisk kultur och samiska naringar som finns for att samiska néringar ska inkluderas i det
regionala tillvaxtarbetet.

Aktiviteter for att genomfoéra malet har endast delvis hunnits med pa grund av covid-19.
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3.1.2 Utvecklingskraft i hela lanet

Malen som vad galler utvecklingskraft i hela lanet finns till stérsta delen pa vart omrade
Naringsliv. P& omradet har vi gjort omprioriteringar pa grund av coronapandemin vilket har
inneburit att vi kommer att f& svart att uppna nagra av malen. Nar det handlar om
klimatpaverkan fran egna resor sa innebar pandemin daremot att vi inte reser alls sedan i bérjan
pa mars.

3.1.2.1 Minskad klimatpaverkan fran regionens egna resor, interna transporter,
anvandning av branslen, energi och medicinska gaser

. For januari-mars 2020 har flygresandet minskat jamfért med samma period 2019 och med tanke
pa det goda resultatet 2019 samt kraftigt minskat resande i samband med Covid-19, s ar det
sannolikt att aven arets mal nas.

Namndens verksamheter har minskat sina koldioxidutslapp markant under arets forsta kvartal
jamfort med 2019. En allt storre andel av resorna till Stockholm under arets forsta tvd manader
foretogs med tag jamfort med 2019, men pa grund av coronapandemin har valdigt fa resor
genomforts sedan bérjan av mars. Flera verksamheter redovisar tdgresande 6verskridande
60%, jamfort med flyg.

Antalet distansméten under &r 2020 6verstiger kraftigt tidigare &rs nivaer. Det har till stor del
minskat resorna fér egen personal, men &ven for andra deltagare. Aven har har
coronapandemin spelat en avgérande betydelse.

3122 Omlokaliserade verksamheter

Inom férvaltningsomrade regional utveckling bor de anstallda i 7 av lanets 8 kommuner och
medarbetare bor utanfor lanet. Pa grund av Corona pagar inte ndgon dialog med lanets
kommunerna géallande mdjligheten att hitta arbetsplatser i hemkommunen.

3.1.2.3 Skapa en struktur for att oka det regionala utvecklingskapitalet i lanet

Arbetet har bromsats da insatser beroende pa Corona har prioriterats

3124 Skapa struktur for arlig politisk styrning av det regionala tillvaxtanslaget
. Arbetet har inte paborjats da insatser beroende pa Corona har prioriterats

3.1.25 Fordjupande arbete med strategi for smart specialisering med en effektivt
fungerande entreprendrsprocess

. Strategi for smart specialisering skickades pa remiss i bérjan av aret. Remissvar ses 6ver och
processen med att ta fram en strategi for smart specialisering fortgar.

3.1.2.6 Séakerstalla ett fungerande och effektivt godstransportsystem i hela regionen

En godsstudie 6ver lanet ska tas fram i ett forsta steg. En arbetsgrupp arbetar med fragan och
haller pa att ta fram ett underlag for upphandling av extern konsult.
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Matetal Utfall Malvéarde Kommentar

== Antal
transportlinjer
inom regionen

3.1.27 Ta fram en handlingsplan kopplat till Energi- och klimatstrategi 2020-2030

En personaldag genomférdes i februari som innehdll ett kunskapshdjande pass och ett
workshoppass for att lamna inspel till kommande handlingsplan. Underlag fran personaldagen
kommer att anvandas i de omrédes/enhetsdialoger som &r nasta steg i processen.

3.1.3 Infrastruktur och kommunikationer for framtiden

. Arbetet fortgar enligt plan Lanstrafiken kommer att inforlivas i organisationen, ett forslag till
trafikforsorjningsprogram ska behandlas pd RUN:s sammanstrade i den 12 maj och omstéllning
inom kollektivtrafik fortsatter.

3.1.3.1 Aga och driva processer som leder till utveckling av innovativ transportteknik
och nya fardsatt

'. Verksamheten arbetar aktivt for en omstéllning till fossilbréanslefri kollektivtrafik. Elbuss-projektet
ar ett led i denna utveckling. Forsokstrafiken i tatorten Ostersund har pagétt sedan 2018 och
forslag till ytterligare utbyggnad kommer inom kort att I1aggas fram fér Regionala
utvecklingsndmnden.

El-flyg projektet Green Flyway, ett gemensamt initiativ Region J H, Ostersunds kommun och
Norska aktorer har kunnat starta som ett fullskaligt tredrigt Interregprojektet fran december
2019.

Métetal Utfall Malvarde Kommentar
@ Antal beviljade 1 1

projekt inom

innovativ

transportteknik
och nya fardsatt.

3.1.3.2 Inforliva Lanstrafiken i forvaltningsomradet

. Projektet fortldper enligt plan. Inrangeringsforhandlingar med facken for verksamhetsovergang
har genomforts och &r klara. Nar protokollen fran forhandlingarna ar underskrivna kommer de
anstallda i Lanstrafiken att fa erbjudande om anstallning i Regionen.

3.1.3.3 Reviderat trafikforsorjningsprogram tas fram

. Remissversionen av nya Trafikforsérjningsprogrammet ar nu framtaget. Arbetet har skett i
samrad med kommuner och med hjélp av en politisk styrgrupp utsedd av Regionala
utvecklingsnamnden. Programmet kommer efter RUN den 12 maj att skickas ut pa remiss.

3134 Utarbeta en plan for kommande arbete med samverkan, prioriteringar och
paverkan géllande nationella planen for transportsystemet samt den regionala planen for
transportinfrastruktur

Direktiv géllande revidering av nationella och regionala planen for transportsystemet har &nnu
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inte kommit frén regeringen. Planerna som normalt revideras vart fjarde ar kommer nu sannolikt
att skjutas fram. Forhandlingar utanfoér planrevideringen pagar pa regeringsniva nar det galler
investeringar i landets infrastruktur. Plan for paverkansarbete ar under utarbetande, utifrdn de
forutsattningar som ar kénda.

3.1.3.5 Hela regionen ska vara uppkopplad till snabbt bredband for att méjliggdra
digitalisering

I Malet enligt bredbandsstrategin &r att 95% av lanets hushéall ska ha tillgéng till snabbt bredband.
Malet kommer inte att nds, 2019 hade 73% tillgang och mélet bedéms inte kunna nas under
2020. Utbyggnadstakten har inte gatt tillrackligt fort bland annat pa grund av att de kommersiella
aktorerna som star for utbyggnaden i stora delar av lanet tycker att det ar for dyrt att bygga i
lanet. Lanet ar stort geografiskt och glesbefolkat, dessutom valjer langt i frén alla att ansluta sig
till bredband. Det &r med andra inte s& stor vinst i att bygga och de statliga bidragen &r

begransade.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

== 95% av hushall 95 Utfallet redovisas av
och foretag i Post och telestyrelsen
lanet ska ha efter arets slut
tillgang till minst
100Mbit/s
utgéngen av ar
2020

314 Ett dynamiskt kulturliv for demokrati, attraktionskraft och livskvalitet

Verksamhet inom bade kultur och folkhdgskolor och fatt stalla om en del i sin verksamhet pa
grund av Corona. Verksamhet pagar men prognoser for hosten ar osakra.

3.14.1 Tillgodose en demokratisk tillgang till kultur i hela lanet

@ Verksamhet p&gar men har stéllts om utifran laget med Corona.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

@ Meran 50% av 56 % 51 %
scenkonstforestaliningarna
ar utanfor Ostersunds
kommun

3.1.4.2 Skapa forutsattningar for att antalet verksamma inom kulturella kreativa
naringar okar

Verksamhet vid Designcentrum pagar, vi erbjuder kompetensinsatser, prioritering av medel och
stipendier fortgar aven om vissa flyttas fram till i host. Genom samverkan med svensk
industridesign har en designutvecklare anstéllts om 50% for att bidra till 6kad designmognad
bland féretagare i lanet.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

== Bibehélla eller
Oka antalet
verksamma
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Matetal Utfall Malvéarde Kommentar

inom kulturella
och kreativa
naringar

Uppf6ljning sker genom Tillvaxtverkets statistikverktyg Kreametern. Det finns inga
uppgifter frdn 2019 da den senaste Kreametern endast redovisar antal féretag t.o.m. 2016.
Forst vid nésta statistikredovisning kan vi folja upp malvardet. Statistik visar en 6kning
mellan aren 2010—2016 med 128 foretag. For r 2017 anges endast antal sysselsatta inom
KKN. 2016-17 har antal sysselsatta 6kat med 33 personer.

3.1.4.3 Folkhdgskolornas utbildningar ar attraktiva och lockar deltagare fran hela lanet
och landet

Prognos for helaret ar oséaker pa grund av Covid-19.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

'.' Birka '.' Ja Birka har producerat
folkhdgskola nér l&ngt dver halva
upp till tilldelat arsmalet, vilket ger
antal viss marginal infor
deltagarveckor. eventuella problem

under hdstterminen.

B Bickedals [ | Nej Backedal nar 1640 dtv
folkhdgskola nér under varterminen,
upp till tilldelat vilket medfér en risk
antal att malet inte nas till
deltagarveckor. arets slut

3.15 Ett friskare liv

. Samverkan mellan KulturZ och Folkh&lsoZ har paborjats. Regionala utvecklingsnamnden och
Halso- och sjukvardsnamnden samverkan kring att besvara en motion géllande Kultur pa recept.

3.1.5.1 Utveckla det strategiska arbetet i [anet gallande samverkan mellan kultur,
halso- och sjukvard samt folkhalsa

'.' En sammanfattande kartlaggning av kultur och halsa-arbetet i lAnet har genomforts i samarbete
med kommunerna. Samarbete mellan Kultur Z och Folkhalso Z har initierats med planer pa ett
gemensamt kunskapsseminarium utifran kartlaggningen. Seminariet flyttas till 11 september och
kommer att fokusera pa inspiration, kunskap och samverkan utifran forskning och praktik. Vi
samverkar dessutom med Halso- och sjukvardsnamnden kring besvarandet av en motion Kultur
pa recept.

3.1.6 Overenskommelse om regional samverkan

Fokus for aret ligger pa att utveckla digitala motesformer vilket fick en extra skjuts under varen
pa grund av Corona. Alla méten sker idag digitalt.
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3.1.6.1 Utveckla samverkan for att verksamheten ska fortsatta och i storre
utstrackning svara upp mot kommunernas 6nskemal

Verksamhetsberattelse for 2019 har tagits fram och presenterats fér kommunchefer och pa
regionens samverkansrad.

Samtliga samverkansforum genomférs med digitalt deltagande som utgangspunkt. Anvandandet
av digitala motesstrukturer kommer att utvecklas under hdsten.

3.2 Strategi for vara medarbetare

. Vi har genomfoért en medarbetarenkét med frAgor om vad som fungerar bra och vad som
fungerar mindre bra i verksamheterna for att vi ska kunna genomfér vara uppdrag pa ett bra
satt. Vi kommer att titta pa resultatet under varen och ga vidare utifran det.

3.2.1 Halsoframjande arbetsmiljo

| arbetsmiljpenkaten har Regional utveckling ett mal pa indexvérde 5. Malet &r inte uppnatt utan
ligger pa 4.9 vid méatningen i februari. Resultatet visar pa styrkor gallande upplevelsen av
engagemang i arbetet som ligger pa 5.4 och upplevelsen av att arbetet kanns meningsfullt som
ligger pa 5.3. Forbattringsomrade &ar behov av tkad tydlighet gallande rutiner och
arbetsfordelning, det vardet ligger pa 4.2.

Vi féljer arbetsmiljoindex pa varje verksamhetsomrade och vi har pabérjat ett arbete med att ta
fram arbetsbeskrivningar for alla medarbetare.

3.2.1.1 Okade frisktal och tidiga insatser

Bevakningar sker i Heroma for att folja upp korttidsfranvaron detta for att minska risken for
langre sjukskrivningar. Att fanga upp tidiga signaler pa ohélsa och att arbeta forebyggande ar
viktiga faktorer for att uppna en god arbetsmiljo. Risk och konsekvensanalyser upprattas vid
forandringar och handelser som paverkar medarbetare i sitt dagliga arbete.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
B sjukfranvaron 3,9 % 3% Sjukfranvaron ligger
ska vara lagre over malvardet bade
an utsatt fér man (5,2%) och
malvarde kvinnor (3,2%)
3.3 Strategi for ekonomi och verksamhetsresultat

Vi for dialog med upphandlingsenheten om hur vi kan méta inkdp, hur upphandling kan goras i
var verksamhet och hur vi kan bli battre pa att anvanda de avtal som finns.

3.3.1 Okade intakter

. Forvaltningsomradets externa intakter har 6kat med 6609 tkr jamfort med motsvarande period
2019. Av dessa utgors 4364 tkr av 6kade intékter i projekt och 1512 tkr ar 6kade statsbidrag till
folkhogskolor och kultur. Under rddande pandemi har forsaljningsintakterna inom flera omraden
minskat under forsta tertialet och det kommer de att fortsatta gora.

3.3.1.1 Okade intakter

'.' Forvaltningsomradets externa intakter har 6kat med 6609 tkr jamfort med motsvarande period
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2019. Av dessa utgors 4364 tkr av 6kade intékter i projekt och 1512 tkr ar 6kade statsbidrag till
folkhdgskolor och kultur. Omréadets insats for att 6ka intakterna bestar framst i att stodja 6vriga
verksamheters anstrangningar.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar
@ Oka intikterna 117,7 % 100,1 %
jamfort med
2019
3.3.2 Utvecklad upphandling

Vi har péatalat till upphandlingsenheten att avtalskatalogen behéver utvecklas och géras mer
anvandarvanlig och att vi ser ett behov av att f& en utbildning i hur den fungerar.
Upphandlingsenheten tittar &ven pa mgjligheten att anvand sig av dynamisk upphandling vilket
vi tror skulle fungera bra for var verksamhet.

3.3.21 Effektiva inkdp

Pa personaldag har i februari anstallda fatt information om LoU. Mer information behovs.

Matetal Utfall Malvarde Kommentar

B storre andel av 85 % 95 %
inkop ska vara
upphandlat.
Finansiellt mal,
beslutat av
fullméktige.
delegeras till
regionala
utvecklingsndmnden,
hélso- och
sjukvardsnamnden
och regionstyrelsen.
Samtliga har
gemensamt varde,
95 % i malvarde.




