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§39

Svar pa granskning av arendeberedning och dokumenthantering
(HSN/327/2020)

Sammanfattning

Region Jimtland Hérjedalens revisorer har genomfort en granskning av Region Jdmtland
Haérjedalens drendehanteringsprocess och dokumenthanteringsprocess. Granskningen har
omfattat regionstyrelsen, regionala utvecklingsndmnden och hélso- och sjukvérdsndmnden.
Sammantaget gor revisorerna beddmningen att de tre granskade ndmnderna inte har en helt
tillfredsstéllande styrning, uppfoljning och kontroll av att regelverket kring drendehantering
och dokumenthantering efterlevs.

Revisorerna rekommenderar regionstyrelsen, regionala utvecklingsndmnden och hélso- och
sjukvérdsndmnden att tillse att samlade dokumenthanteringsplaner finns for respektive
karnverksamhet, stirka den interna kontrollen och infora rutiner for systematisk uppfoljning
och kontroll av foljsambhet till uppstillda krav avseende de bada processerna samt dvervéga att
infora obligatorisk utbildning for nya handldggare och for handlidggare som ofta avviker fran
beredningsprocessens krav.

Varje ndmnd ansvarar for myndighetens hantering av sina allménna handlingar och for
beredning av sina drenden och ldmnar darfor egna svar pa granskningen. Sammantaget ser
hélso- och sjukvdrdsndmnden positivt pd den granskning som genomforts och instimmer 1 att
Region Jamtland Hérjedalens processer for drendeberedning och dokumenthantering kan
utvecklas. Atgirder som planeras ir att infora obligatoriska utbildningar for handliggare,
hantera uppkomna brister 1 drendeberedningen 1 Internkontrollmodulen i Stratsys och fortsitta
arbetet med att uppritta dokumenthanteringsplaner.

Forslag till beslut

Upprittat svar pd granskningen godkénns och 6verldmnas till Region Jimtland Hérjedalens
revisorer

Beslut

Upprittat svar pa granskningen godkénns och dverldmnas till Region Jimtland Harjedalens
revisorer

Expedieras till
Region Jdmtland Hirjedalens revisorer, chef Sekretariatet

Beslutsunderlag

e Svar pa granskning av drendeberedning och dokumenthantering
e Tjansteskrivelse Svar pa granskning av drendeberedning och dokumenthantering

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



. REGION PROTOKOLL
JAMTLAND

HARJEDALEN
Métesdatum
Hélso- och sjukvardsnamnden 2020-05-14
Justerandes sign Utdragsbestyrkande



	56c8b6df-6861-4414-8c0f-b871cbb51d39.docx
	Sammanfattning
	Förslag till beslut
	Beslut
	Expedieras till


