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§29
Arsredovisning 2020 Patientnimnden (RS/271/2021)

Sammanfattning

Patientndmnden har inkommit med en arsredovisning for ar 2020. De redovisar att
verksamheten har arbetat intensivt for att anpassa och stélla om utifrdn rddande ldge och stora
insatser har gjorts fOr att hitta digitala 16sningar till att bedriva, uppratthalla och utveckla den
utatriktade verksamheten. Under aret tog de emot 408 patientidrenden, vilket &r en minskning
pa 14 procent jaimfort med foregdende ar. De omraden problemen ror dr synpunkter pa vard
och behandling (ca 40%), kommunikation mellan patient och vérdgivare samt virdansvar och
organisation. Ett femtiotal d&renden relateras till Covid-19 och berdr ndstan uteslutande
konsekvenser och bieffekter av pandemin.

Antalet tillsatta stodpersonsuppdrag och 6kat under dret dér ett utvecklat samarbete med
omrade psykiatri ses som en forklaring.

Samtliga mal har uppnétts och det ekonomiska resultatet uppgar till ett Gverskott pa 99 tkr.

Forslag till beslut
Fullméktiges presidium foreslar regionfullméktige

Arsredovisning 2020 for patientnimnden godkinns.

Beslut
1. Fullmiktiges presidium foreslar regionfullméktige

Arsredovisning 2020 for patientnimnden godkinns.

2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Expedieras till
Patientndmnden

Beslutsunderlag

e Tjinsteskrivelse Arsredovisning 2020 Patientnimnden
e Arsredovisning 2020 Patientnimnden
e Patientndmndens arsberittelse 2020

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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