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Avstamning av overgripande handlingsplaner tertial 2021

Overgripande handlingsplanen upprittas for sakomriaden som sirskilt behéver fokuseras
pa och dir gemensamt, planerat och systematiskt arbete kravs for att driva arbetet med
sakomradet framat. I dem finns en vigledning om vilka aktiviteter som varje verksamhet
ska bidra med for att na 6vergripande mal. Handlingsplanerna har olika I6ptider, frin ett
till flera ar. Handlingsplanerna faststills av regiondirektor och f6ljs upp i samband med
tertialrapport, delarsrapport och 1 arsbokslutet.

Den hir rapporten redovisar uppféljning av handlingsplanerna per 30 april 2021.
Sammantaget visar uppféljningen att arbete med aktiviteter startats upp f6r de flesta
planerna. Men sammanstillningen visar ocksa att pagiende Coronapandemi fortsatter att
péaverka verksamheten. Vissa aktiviteter har inte kunnat genomféras enligt plan eller
skjutits fram och for de flesta planer ar dirfér den slutliga bedomningen att arbetet delvis
gar bra. For handlingsplan patientsidkerhet och handlingsplan suicidprevention ar
bedémningen redan nu att flesta av handlingsplanernas mal ser ut att kunna uppfyllas till
arets slut. En ny handlingsplan har tagits fram for tillganglichet. Handlingsplanen ér bade
regionens lokala handlingsplan som stricker sig fram till 2022 och den plan som
Socialdepartementet efterfragar for att Regionen ska fa ta del av statliga medel fran block
21 6verenskommelsen om ¢kad tillginglighet i hilso- och sjukvarden.

Uppfoljningen har utgatt fran féljande virden:

¢ Arbetet gar bra ¢

Svibetet el e Arbetet gar delvis bra

uppfyllda till arets slut

Arbetet gar inte enligt

aktiviteter gir bra och alla Arbetet med planens aktiviteter gar | forvantat
eller de flesta av malen delvis bra. Malen beriknas vara Inga eller vildigt fa mal vara uppfyllda
beriknas kunna vara delvis uppfyllda till arets slut. till 4rets slut.
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1. Overgripande
handlingsplan f6r

informationssakerhet
och dataskydd 2021-
2022

RS/703/2020

Aktiviteter baserade pa ny 6vergripande handlingsplan 2021-22
har inletts. Mal och aktiviteter har paboérjats kopplade till att
kartligga, klassificera och skydda regionens viktigaste
overgripande informationstillgangar. Detta kraver en enklare,
overgripande processidentifiering (verksamhetsanalys) for att
kunna identifiera tillgingarna. I samband med att tillgangarna
hittas ska rollen informationsigare tilldelas respektive tillgang.
Arbetet innebir ett storre foraindringsarbete och att en delvis ny
styrning inférs inom regionen kopplad till information som
strategisk resurs. Prognos for resten av 2021 ir att
torindringsarbetet med informationséigarskap och klassningar
ska ges ett tydligare fokus, organisation och inférandestéd. En
inférandeplanering med resurstilldelning kan géras utifran detta.

2. Overgripande
handlingsplan f6r
jamstalld och jamlik

verksamhet 2020-2021

RS/843/2021

En forsta uppfoljning av handlingsplanens fokusomraden
gjordes 15 mars i Rad for jamstilld och jamlik verksamhet. En
del av handlingsplanens aktiviteter 16per som planerat men
pandemin och 6kad smittspridning har inneburit att en del
planerade aktiviteter fatt stillas in eller flyttas fram. Till exempel
har den planerade internutbildningen av BRA-samtalsledare,
Barns Ritt som Anhoriga, under april-maj tvingats stallas in och
flyttas nu fram till hésten 2021. Pandemin har ocksa inneburit
att vid utbildningstillfillen stilla om till digital teknik istillet for
fysiska utbildningstillfillen, exempelvis inom konsrelaterat vald
och vald i nira relationer. Aven inom malomradet nationella
minoriteter har pandemin inneburit utmaningar. De aktiviteter i
handlingsplanen som innefattar fysiska méten som tex kursen
Vitnoe for psykisk hilsa ar alla flyttade pa framtiden. Samrad
med samisk befolkning sker enligt plan men fortsatt digitalt.
Utredning av vad det skulle innebédra om Regionen beslutade att
implementera hela eller delar av urfolksdeklarationen ar
paborjad och ser ut att bli klar f6r beslut under hésten. Arbetet
med att fiardigstilla Handlingsplan f6r samisk hilsa pagar
fortsatt.
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3. Overgripande

handlingsplan f6r
lakemedel 2021

HSN/1467/2020

Inom malomradet samhillsekonomiskt och miljomassigt hallbar
likemedelsanvindning finns en positiv trend med ldgre
kostnadsutveckling av likemedel samt en minskad

antibiotikaférskrivning.

Inom malomradet effektiv och siker likemedelsanvindning
finns manga atgiarder som behover vidtas.

Under aret har fokus varit att stirka upp narkotikahanteringen
med utdkade kontroller och forindrade rutiner men det finns
behov av information och utbildning inom likemedelshantering
fran ordination i vara ordinationssystem till sjukskéterskornas

arbete med iordningsstillande och administrering.

Tyvirr fungerar inte datalagret f6r likemedelsuppféljning, sa det
gar bland annat inte att f6lja upp mitetalet olampliga likemedel
till dldre och ddrmed gar det inte att rikta insatser till de enheter

med storst behov av stod.

4. Overgripande

handlingsplan miljé
2021

RS/817/2021

Klimatpaverkan fran resor och transporter fortsitter att vara pa
en mycket ligre niva dn referensaret pga covid-19, si det malet
kommer att nas med marginal.

Energimalet dr osdkert da vi inte haft sa stora marginaler senaste
aren och det beror pa hur aret utvecklar sig.

Livsmedelsmalen oklart. Det ser vildigt bra ut for Bickedal
medan 6vriga produktionskok ligger nagot under 2020 ars
resultat f6r perioden.

Riskbedomningar kemiska produkter kommer férhoppningsvis
att kunna aterupptas i ndrtid, men inte igang an.

Avfallsmalen dr dnnu oklart da det inte dr jamt fléde av
fraktionerna 6ver aret. 2020 niddes mélet om minskade
mingder, men inte malet om atervinningsgrad.

5. Overgripande

handlingsplan f6r
patientsikerhet 2018-

2020

RS/2227/2018

O

Resultat for februari och 12 min tillbaka ar 4%.

Nyreviderad handlingsplan som baseras pa Nationell
handlingsplan fo6r 6kad patientsikerhet, Agera for siker vird,
presenteras i manadsskiftet maj/juni.
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Overgripande
handlingsplan f6r

suicidprevention -

prioriteringar

0

Samverkan etablerad med Suicid Zero vilket innebar att uppdrag
psykisk hilsa har stéd och support kring deras
utbildningsalternativ och upparbetandet av lokala
handlingsplaner. Utbildningsinsatser pagar kring bl.a MHFA.
Arbete pagar for genomférande av fokusvecka psykisk hilsa i
samarbete med Antistigmasatsningen inom Halso- och
sjukvarden. Under hosten planeras utbildningar f6r ambulans,
riddningstjanst, polis och SOS alarm kring suicidpreventiv
utbildning i AOSP. Nira samarbete bedrivs mellan HSL interna
verksamheter och resurs for psykisk halsa och suicidprevention,
och de regionala samordnarna och suicidpreventivresurs vid
uppdrag psykisk hilsa.

Planen ska revideras hosten 2021.
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6.

Overgripande
handlingsplan f6r
tillgéinglighet

HSN/415/2021

Arbetet med tillginglighet inom halso- och sjukvirden har under
forsta delen av aret paverkats 1 hog grad av pandemin. Under
perioden har tillgingligheten forsamrats framfor allt inom de
omraden dir det sen tidigare varit langre vintetider. Antalet
patienter som valt att avvakta vard (patientvaldvintan) och
avboka besok ir en del av den uppskjutna varden som byggts

upp.

Arbetet med produktionsstyrning fortsitter och ett antal piloter
har kommit igang med forbattringsarbeten med stéd av hs
staben. Verksamheterna har pabérjat att se 6ver vantelistor och
kontakta de vintande patienterna fOr att géra nya beddmningar
av den medicinska prioriteringen, och da framfor allt for
lingvintare. Vid en mitning av remissflodet 1 mars méanad visar
det att remissflédet under de tre forsta minaderna nira
normaliserats, vilket kan vara en av flera férklaringar till den
forsimrade tillgingligheten inom vissa diagnoser.

I regionen pagar ett arbete med att felsoka och kvalitetssikra
data gemensamt med samordnaren pa Beslutsstod,
vintetidssamordnaren, produktionsplaneraren och
verksamhetsutvecklaren frin Ogon Oron deltar och det omradet
ar pilot 1 arbetet. Kvalitetssdkrade data ar ett av vara stora
bekymmer, vi har f6r hég andel PvV, vi saknar ca 10 % av
operationer/atgirder, vi saknar ca 15 enheter/mottagningar i
den nationella rapporteringen inklusive helt avsaknad av flera
yrkeskategorier. Patientvaldvintan (PvV) som regionen felaktigt
rapporterar med mycket hoga siffror for operation/dtgird ar
pausat fran 1 januari och alla filer har korts om pa uppmaning av
vintetidssamordnaren efter kontakt med SKR. Detta f6r att
minimera risken for att hamna i en nationell fuskdebatt.

Barn och ungdomspsykiatrin och vuxenpsykiatrin har fatt
forbattrade mojligheter att mita tillgingligheten genom nya
nationella koder som inkluderar fler behandlingar/utredningar.
Arbete pagar fOr att finga dessa matpunkter i Cosmic, och ska
vara klart till maj manad.

I december 2020 startades arbetet upp med den 6vergripande
handlingsplanen for tillganglighet. Kontaktpersoner for
vardgaranti 1 regionen, samordnat av vintetidssamordnaren
svarade pa ett stort antal fragor utifrin mallen som Sveriges
Kommuner och Regioner tagit fram gemensamt med
delegationen fran departementet. Med det som underlag
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beslutade HS ledningens operativa ledning att utse en
arbetsgrupp som tillsammans med vintetidssamordnaren
ansvarade f6r framtagande av handlingsplanen. Arbetsgruppen
bestod av ett antal omrideschefer/verksamhetschefer och
ledningsansvariga lakare for berérda omraden, chefslikare och
de inom hs staben som arbetar med produktion och
uppféljning. Den breda grupperingen skapade férutsittning f6r
delaktighet och forankring inom verksamheterna. Forankringen
ar ett av delegationens viktiga omraden som de foljer upp.

Handlingsplanen ir bade var lokala handlingsplan som stricker
sig fram till 2022 och den plan som Socialdepartementet
efterfragar for att Regionen ska fa ta del av medel fran block 2 i
overenskommelsen,

btths:/ [ skr.se/ skr/ tianster/ omskr/ styrelseochberedningar/ handlingarochbesiutst

yrelsen/ handlinoarfranskr/ overenskommelsemellanstatenochskromokadtilloanglioh
etzhalsoochsjukvarden2021.52600. bt

Handlingsplanen skickades in den 30 mars och i september 2021
ska en uppfoljning, nulagesrapport redovisas skriftligt till
Socialdepartementet.

Samtidigt har Socialdepartementets delegation haft tre
avstamningar med regionen dar framfor allt fraigor som beror
tillgdnglighet, uppskjuten vard, kort och langsiktiga planer f6r
okad tillgianglighet, hur regionen ser pa langvintare och vilka
insatser regionen gor for dessa och hur medlen f6r tillganglighet,
covid-19 och sirskild satsning pa barn och unga anvints och
kommer att anvindas har efterfragats. Vintetidssamordnaren ar
delegationens kontaktperson och samordnar méten och svarar
dven pa fragor mellan bokade méten.

Regionalt cancer centrum (RCC) har tagit del av arbetet och
planen och har haft kommunikation med vintetidssamordnaren

vad giller skrivning om cancerpatienter och malsattning.

Socialstyrelsen (SoS) har ett sirskilt uppdrag att granska arbetet
med tillginglighet under 2021 enlig samma Gverenskommelse, se
ovan. De har valt ut ett antal regioner f6r granskning dir ibland
var region utifran att vi har haft svart att leverera
kvalitetssakrade data och aven haft mycket hog andel patientvald
vintan. Ett f6rsta mote 1 januari om primirvarden med
genomgang av hela primirvardens olika delar inom vardgarantin
och vilka aktiviteter som pagar for att forbattra tillgingligheten,
hur vi arbetat under pandemin med andra arbetssitt och hur vi



https://skr.se/skr/tjanster/omskr/styrelseochberedningar/handlingarochbeslutstyrelsen/handlingarfranskr/overenskommelsemellanstatenochskromokadtillganglighetihalsoochsjukvarden2021.52600.html
https://skr.se/skr/tjanster/omskr/styrelseochberedningar/handlingarochbeslutstyrelsen/handlingarfranskr/overenskommelsemellanstatenochskromokadtillganglighetihalsoochsjukvarden2021.52600.html
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arbetar med kvalitetssikring av levererade data till den nationella
databasen. Vid intervjun deltog vintetidssamordnaren och
utvecklings strateg fran primérvarden. Ytterligare tvé
uppféljande moéten for aterkoppling da vintetidssamordnaren
deltog och redovisning finns i SoS delrapport primirvard.

Nista granskning av Socialstyrelsen handlade om specialiserade
varden dir var region ater igen var utvald utifrin att var data
”stack ut” i forhallande till andra regioner och var
befolkningsmingd. Ett antal djupintervjuer dven vid detta
tillfille, hir deltog produktionsledaren i hs staben och
vantetidssamordnaren. Uppfoljande samtal med dterkoppling
och nya fragestillningar med vintetidssamordnaren. Aven hir
finns en delrapport publicerad.

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) har ett uppdrag att
stodja och granska regionernas arbete med tillginglichet och har
under perioden haft ett antal natverksmoten for
erfarenhetsutbyte, information om fortsatta férhandlingar om
tilliggséverenskommelser 2021, tolkningar av regelverk for
vardgaranti och tolkning av 6verenskommelsen dar
vintetidssamordnaren deltar och rapporterar till hilso- och
sjukvardsdirektoren.

Under 2021 har dessa méten dubblerats och vart annat mote dr
ett operativt moéte ddr arbetet med att kvalitetssikra data till den
nationella databasen diskuteras. Syftet: behov av att sikerstilla
kvalitén i hela datainsamlingsprocessen, fran anvisningar,
registrering till ritt rapportering, filéverforing etc. innan
publicering nationellt. Att 6ka jimférbarheten av data mellan
regionerna. Att se Over vardutbud, alla faser (forsta besok,
aterbesok, undersékning etc) och medicinska omraden f6r
rapportering. Forsta avrapportering av arbetet sker i slutet av
maj.

Vintetidssamordnaren deltar i det nationella vardlotsnitverket,
samordnat av SKR pa uppdrag av hilso- och
sjukvardsdirektorerna. Nitverket startades upp pa grund av
covid-19. Syftet dr att se hur belastningen ser ut hos respektive
region, hur tllgdngligheten ser ut, vad kan vi hjilpa/stédja
varandra med, vilka vardutbud har ledig kapacitet, vilka avtal
med vérdgivare kan vi nyttja gemensamt mm. Arbetet kommer
att fortsitta under hela 2021. Avrapportering sker till hilso- och
sjukvardsdirektor. Ett sjukvardsregionalt natverk startade upp 1
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februari for att se vilka méjligheter vi har att samverka vad giller
avtal, virdgivare mm inom Norra sjukvardsregionen. Frin
regionen deltar produktionsplaneraren i hs staben.

Projekt hinvisning r en av tre arbetsgrupper som SKR, team
tillgdnglighet haller i dir regionen representeras av
vintetidssamordnaren. Regionerna ska hir gemensamt arbeta
med att skapa forutsittningar och arbetssitt for att hanvisa
patienter som riskerar att vinta 6ver virdgarantins grins. Aven
skapa tillforlitliga underlag f6r planering av vardutbud regionalt
och nationellt. Utrona behovet av aktuellt vintetidslige och

ledig kapacitet 1 nationell databas.

7.

Plan f6r mottagande av
asylsokande och
nyanlinda flyktingar

Revidering av planen har varit pausad for att mojliggora
primérvardens medverkan som pa grund av pandemin har varit
hart belastad. Revideringen har nyligen aterupptagits da det har
inkommit 6nskemal om att lyfta ut vissa delar och gora ett mer
konkret stod till verksamheterna som triffar malgruppen.
Malsittningen att gora klart revideringen under forsta halvaret
2021 kvarstar.
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8. Overgripande
handlingsplan gillande

sexuell och reproduktiv
hilsa och ritticheter
och prevention mot
blodbuten smitta 2017—
2021

RS/179/2017

I samarbete med 6vriga regioner i norr har data fran
befolkningsundersokningen SRHR2017 analyserats och ett
arbete pagar for att sammanstilla en rapport for att fa en bild av
hur ldget ser ut i var norra region och for att kunna planera
arbetet med SRHR framgent. Denna rapport samt den
nylanserade nationella SRHR-strategin édr utgangspunkter i
arbetet med revideringen av handlingsplanen.

Ett utbildningskoncept f6r hbtqi- och mangfaldsdiplomering har
fardigstallts och utbildning har startats inom tva av regionens
enheter En informationstriff har skett med ytterligare
verksamhet som avser genomféra utbildningen under hosten. Pa
grund av den anstringda pandemisituationen som manga
vardverksamheter drabbats av har andra typer av verksamheter
inom regionen erbjudits utbildning. Situationen har ocksa
tvingat oss till en digital omstillning. Utbildningen dr en av
aktiviteterna inom ramen for projektet "Minskad stigmatisering
kring psykisk ohilsa och suicid”. Aterrapportering av féregiende
ars medel f6r hbtg-diplomering har gjorts till Socialstyrelsen.
Klamydiaincidensen var rekordldg i borjan av aret for att sen
aterigen stiga 6ver rikssnittet. Nagot farre klamydiatester i
jimforelse med samma period foregiaende ar. Det ar dock en
fortsatt god tillginglighet till testning pa mottagning och via
hemtester. Kondomer f6r gratis utdelning har distribuerats ut till
hilsocentraler och mottagningar samt till skolor i ldnet.

En verksamhet dr klar f6r utbildning inom samtalsverktyget
Sexit till hésten. Samtalsverktyget dr ett stod £fOr personal som
moter unga att samtala om sexuell hilsa och erfarenhet av vald.
Syftet dr att identifiera unga som ir utsatta for eller som utsitter
andra for vald for att erbjuda adekvat vérd och stdd.

Handlingsplan f6r
kommunerna i [Amtlands

lan och Region Jimtland
Hirjedalen gillande
Omride Psvkisk hilsa
2019-2022

Kommentar: Kring barn och ungas psykiska hilsa pagar en rad
olika insatser och aktiviteter, inom sivil skola/elevhilsa,
socialtjanst och halso- och sjukvirden. Merparten av malen och
aktiviteterna har helt eller delvis uppnitts och en positiv
utveckling kan ses. Dock ses ett forsimrat resultat vad giller
okad tillginglighet till forsta linjens vard och till viss del UM.
Under 2020 etablerades/6ppnades i samverkan ett Barnahus i
Jamtlands ldn for att erbjuda barn som utsitts f6r vald och
sexualbrott rittssikert och samordnat stéd. Genom férdelning
av linsmedel, projektmedel och brukarmiljonen stimulerar
handlingsplanen insatser till bl.a samsjuklighet, dldres psykiska
hilsa, utsatta grupper, brukarinflytande och
samverkan/samarbete. Malen ir helt eller delvis uppfyllda.
Planen skall revideras hésten 2021.
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Overgripande
handlingsplan foér Vard
och omsorg i glesbygd
— Notrtlands inland,
virldsledande i
utvecklingen av
framtidens vard och
omsorg 1 glesbygd

Rapport ges i delarsbokslut.

10.

Lokal handlingsplan f&r

cancervarden 2019-
2021

Rapporteringskraven fran SKR har sinkts under pandemin
varav inga uppfoljningar pa omradesniva gjorts. Under radande
Coronapandemi har det funnits begrinsade moijligheter att
arbeta med utvecklingsarbete i verksamheterna. Manga
planerade aktiviteter har didrav bromsats. Handlingsplanen ska

utvirderas 1 sin helhet under 2021 och en ny ska skrivas infoér
2022-2024.

Antalet personer som uppticks och diagnostiseras med cancer
har minskat under covid-19-pandemin. Stérst nedgang har det
varit 1 den norra sjukvirdsregionen dir antalet rapporterade
tumorer minskat med strax under 12%, som orsak till detta ses
bland annat att manniskors s6kmonster till varden har paverkats.
Cancerverksamheten, inkl. screening, har prioriterats under
pandemin for att kunna fortgd sa normalt som mojligt med
beredskap att jobba 6ver linsgrinserna om behov skulle uppsta.
Regionen har f6ljt eventuella avsteg fran vardprogram som
lanserats nationellt via RCC.
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