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1 BAKGRUND

Regionfullmaktige har i enlighet med kommunallagen utsett en lekmannarevisor for
Lanstrafiken i Jimtlands lan AB. Lekmannarevisorns uppdrag ar att granska om bolagets
verksamhet skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomiska synpunkt tillfredstdllande
satt, och om bolagets interna kontroll ar tillracklig. Lekmannarevisorn bitrads av sakkun-
nigt stod i den omfattning som behovs for att genomfora uppdraget enligt god revisions-
sed. Utover lekmannarevisorn har bolaget utsett en auktoriserad revisor. Den auktorise-
rade revisorn granskar bolagets arsredovisning och bokforing, styrelsens och VD:s forvalt-
ning.

Bedomningen om vilka granskningsinsatser som anses nodvandiga att genomfora for att
ge ett tillrackligt underlag for lekmannarevisorn att med rimlig sdkerhet kunna lamna ut-
talanden i granskningsrapporten, utgar ifran en risk och visentlighetsanalys. Vid denna
analys tas hansyn till verksamhetsmassiga och ekonomiska aspekter. Vid analysen beaktas
savil information och erfarenheter fran tidigare ars granskningar som information om det
aktuella verksamhetsaret.

Lanstrafiken uppfyllde 2019 inte dgarens krav om en god ekonomisk hushéllning och
okade inte sin sjilvfinansieringsgrad i enlighet med dgardirektivet.

I november 2019 beslutade regionfullmaktige att bolaget ska 6verforas till forvaltning fran
och med den 1 juli 2020. Organisatoriskt bedrivs verksamheten inom den regionala ut-
vecklingsnamnden dar ett utskott for kollektivfragor har inrattats bestdende av fem leda-
moter och fem ersattare.

2 SYFTE, REVISIONSFRAGA OCH AVGRANSNING

Granskningens syfte ar att ge lekmannarevisorn underlag for uttalanden i den enligt aktie-
bolagslagen foreskrivna granskningsrapporten genom att svara pa om verksamheten skots
pa ett andamaélsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredstillande sétt, samt om den in-
terna kontrollen ar tillracklig.

Revisionsfragor
Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:

e Har bolaget antagit méal avseende ekonomi och verksamhet som utgar fran full-
maktiges dgardirektiv och uppdrag?

e Har bolaget en tillfredsstédllande maluppfyllelse avseende ekonomi och verksamhet
och vidtas atgarder vid risk for avvikelser?

e Har bolaget antagit styrande dokument, exempelvis arbetsordning, VD-instrukt-
ioner och sker en tillfredsstéllande aterrapportering till styrelsen?

e Har bolaget bedrivit ett systematiskt arbete med den interna kontrollen?

e Har atgirder vidtagits utifran synpunkter/rekommendationer i féregaende ars
granskning?

3 AVGRANSNING

Granskningen har avgransats till verksamhetsaret 2020. Eftersom verksamheten 1 juli
2020 overgick till regionala utvecklingsforvaltningen, har bolagets sista halvar endast
granskats oversiktligt.
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4 REVISIONSKRITERIER

Vér bedomning har utgatt fran:

Aktiebolagslag
Arsredovisningslagen

Kommunallag

Regional Utvecklingsstrategi (RUS)
Bolagsordning

Agardirektiv

Uppdragsavtal

Bolagsstimmans beslut

Regionalt trafikforsorjningsprogram

5 ANSVARIG STYRELSE

Granskningen avser styrelsen for Lanstrafiken i Jamtlands lan AB.

6 METOD

Granskningen genomfors i enlighet med God revisionssed i kommunal verksamhet 2018
och i dialog med bolagets auktoriserade revisor. Uppgifter inhdmtas genom dokumenta-
nalys och intervjuer, fraimst med verkstallande direktor. Substansgranskning utfors for att
i erforderlig omfattning verifiera gjorda utsagor samt att system och rutiner fungerar pa
avsett satt

Den grundlaggande granskningen kan kompletteras med en fordjupad granskning i den
omfattning och med den inriktning som behovs for att sikerstilla att lekmannarevisorn
har tillrackligt underlag for att kunna uttala sig i den arliga granskningsrapporten.

7 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

7.1 STYRNING, UPPFOLJINING OCH KONTROLL

7.1.1 Tolkning av fullméktiges mal

Revisionsfraga: Har bolaget antagit mdl avseende ekonomi och verksamhet som utgar
fran fullmdaktiges dgardirektiv och uppdrag?

Regler for styrning och uppfoljning

Nar region eller kommun bedriver verksamhet i aktiebolagsform ska fullmaktige enligt 3
kap. 17 § kommunallagen faststilla det kommunala andamalet med bolagets verksamhet.
Fullmiktige ska dven se till att det faststdllda kommunala dndamaélet och de kommunala
befogenheter som utgor ram for verksamheten anges i bolagsordningen. Dessa bestam-
melser giller helagda bolag. Av bolagsordningen, som &r ett obligatoriskt styrdokument
som ska faststillas pa bolagsstamman, ska siledes sddana uppgifter framga. Av aktiebo-
lagslagen 3 kap. 3 § anges foljande om verksamhetens syfte; "Om bolagets verksamhet helt
eller delvis skall ha ett annat syfte dn att ge vinst till fordelning mellan aktiedgarna, skall
detta anges i bolagsordningen. I si fall skall det ocksa anges hur bolagets vinst och be-
hallna tillgdngar vid bolagets likvidation skall anvindas.”
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Med anledning av att bolagsordningen séllan ar uttommande néar det géller att avgora hur
andamalet skall forverkligas i bolagets verksamhet bor enligt Sveriges Kommuner och
Regioner, SKR, dgardirektiv upprittas som utvecklar hur andamaélet med verksamheten
skall uppnas.

Bolagsordning

Som dndamal med bolagets verksamhet anges att: Bolaget ska bedriva kollektivtrafik, ad-
ministration av kollektivtrafik och andra tjanster avseende kollektivtrafik. Bolaget ska er-
bjuda invanare kollektivtrafik, innefattande arbetspendling och annat vardagsresande i
Jamtlands lan och angriansande regioner. Bolaget ska inte bedrivas med huvudsakligt
vinstsyfte.

Det framgér inte av bolagsordningen hur bolagets vinst och behéllna tillgdngar vid bola-
gets likvidation skall anviandas.

Agardirektiv och uppdragsavtal

Agardirektivet for Lianstrafiken i Jimtlands lin AB regler mal och riktlinjer, rutiner for
budget, redovisning, verksamhetsmal, jamstilldhets-, jaimlikhets- och miljoarbete.

Av agardirektivet framgar att bolagets ekonomiska mal ar att behalla aktiekapitalet intakt
samt att bolaget ska drivas end en god ekonomisk hushéallning och att 6kad sjalvfinansie-
ringsgrad ar ett mal. For ovriga verksamhetsmal hinvisas till Regionalt trafikforsorjnings-
program 2016-2020. For reglering av verksamhet och uppdrag, uppfoljning av mal och
verksamhet finns ett sarskilt uppdragsavtal.

Regionens regler for dgande

Av regionens regler for 4gande i bolag m.m. framgar att bolag dar sa ar mojligt ska folja
regionens faststillda policys inom t.ex. personal-, milj6- och tillganglighetsfragor och di-
rektiv vad giller representation. Det framgar dven att regionen ska verka for att bolagen
ska folja Kollegiet for svensk bolagsstyrning "Svensk kod for bolagsstyrning”.1

Det har inte konkretiserats vilka av regionens policys bolaget ska folja eller vad det inne-
bar for Lanstrafiken att folja "Svensk kod for bolagsstyrning”.

Verksamhet och mal 2020

I bolagets dgardirektiv och uppdragsavtal mellan dgare och bolag hanvisas verksamhets-
krav och mal till Regionalt trafikforsorjningsprogram 2016-2020. Det regionala trafikfor-
sorjningsprogrammet innehéller mal som ska svara mot riksdagens transportpolitiska
mal, mal fran den Regionala utvecklingsstrategin (RUS) och sju matbara mal.

Regionalt trafikforsorjningsprogram

De mitbara maélen i regionalt trafikforsorjningsprogram delas in i tre omraden:

e En ekonomisk héllbar utveckling — trafikutbudet erbjuder goda férbindelser inom
lanet och 6ver lansgrans och for arbetspendling inom arbetsmarknadsregionerna.

e En socialt héllbar utveckling — resmojligheter som skapar valfrihet och ar sikra,
trygga och tillgangliga.

e En miljomassigt hallbar utveckling — trafiken skall ge en begriansad paverkan pa
miljon.

1 Regler for Region Jdmtland Harjedalen som &gare i bolag och medlem i féreningar och férbund, faststéllda av fullmaktige
2019-11-26 Dnr: RS/451/2019
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Konkretisering av mélen framgar under avsnittet 7.1.2 dar bolagets maluppfyllelse redovi-
sas.

Bolaget har ingen egen verksamhetsplan for aret men antog 2020-02-24 en budget som,
enligt styrelsens protokoll, 6verlamnats till 4garna.

Infor verksamhetsovergangen till regionala utvecklingsforvaltningen den 2020-07-01 fat-
tade regionfullméktige 2020-06-17 beslut om att upphéiva dgardirektivet samt att revidera
bolagsordningen. Andringen i bolagsordningen innebar att antalet styrelseledamoter and-
rades fran fem-sju ledaméter och tva-fyra suppleanter till tva ordinarie ledaméter och en
suppleant. I 6vrigt var bolagets andamal detsamma.

I februari 2021 reviderades bolagsordningen igen2. Forandringen avsiag da punkt 5 aktie-
kapitalet vars intervall minskade fran 8-32 mkr till 25-100 tkr. I och med det omférdelas
7 975 000 kr frdn bundet eget kapital till fritt eget kapital vilket ska tillforas regionala ut-
vecklingsnamndens resultat for 2021. Av protokollet framgéar att detta endast kan genom-
foras efter erhallet beslut fran Bolagsverket. Om Bolagsverket fattat beslut ar i dagslaget
oklart.

Bolagets dndamal ar enligt reviderad bolagsordning fortfarande detsamma som tidigare,

att bedriva kollektivtrafik, administration av kollektivtrafik och andra tjanster avseende
kollektivtrafik.

Bedomning
e Vibedomer att bolaget antagit mal utifran fullmaktiges agardirektiv och uppdrag.
7.1.2 Maluppfyllelse

Revisionsfraga: Har bolaget en tillfredsstdllande maluppfyllelse avseende ekonomi och
verksamhet och vidtas atgdrder vid risk for avvikelser?

Av uppdragsavtal framgar att bolaget i forvaltningsberattelsen, utover krav i aktiebolagsla-
gen, ska redovisa hur verksamheten bedrivits och utvecklats mot bakgrund av myndig-
heten for regional kollektivtrafiks syften. Uppdragsavtalet ar ett avtal mellan regionen och
bolaget. Det har inte fattats nagot beslut om att avtalet ska upphéavas. Ett 6verlatelseavtal
har godkints av regionfullméktige, av bilagorna till avtalet framgar vilka avtal regionen tar
over. Uppdragsavtalet dr inte omnamnt.

Ekonomiska mal

Enligt d4gardirektivet dr bolagets ekonomiska mal att behélla aktiekapitalet intakt och att
bolaget ska drivas med god ekonomisk hushallning och okad sjalvfinansieringsgrad.

Bolagets dgardirektiv upphivdes av regionfullmiktige 2020-06-17. Darfor har inte ekono-
miska mal aterredovisats i arsredovisningen.

Verksamhetsmal

Lanstrafikens verksamhet har i hog grad paverkats av coronapandemin da resandet och
intdkterna minskat kraftigt.

2 Regionfullmaktiges protokoll 2021-02-17 §25
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Tabell 1: Redovisning av mdluppfyllelse utifran Regionalt trafikforsorjningsprogram

Mal i Regionalt Trafikforsorjnings
Program (RTP)

Kommentar

En ekonomisk hallbar utveckling

Resetidskvoten tag-bil ska hogst
uppga till 0,8

Mal ej uppfyllt. Utfall 0,84-0,95 pa utvalda stréckor. Kan
ej paverkas av bolaget da malet avser tagtrafik.

Antal resor med Lanstrafikens och ta-
tortstrafikens fardbevis ska 6ka med
1% resp 2% per ar

Mal 2020:

LTR 2 658 900, Tatort 4 049 200

Lanstrafiken 2020: 1 785 000
Tatortstrafiken 2020: 2 720 000
Mal ej uppfylit.

En socialt hallbar utveckling

Resealternativ efter kundbehov. An-
delen noéjda ska oka.

Mal 2020: LTR 36,5%, Tatort 58,5%
Utfall 2019: LTR 29%, Tatort 46%

Lanstrafiken 2020: 27%

Tatortstrafiken  2020: 49%

Mal ej uppfyllt, men for tatortstrafiken har andelen
Okat. Resultatet baseras pa ett |agt antal respondenter.

Tillganglighet for rérelsehindrade i

Vardet for 2020 ej tillgdngligt forrdn mars 2021.

den allmanna kollektivtrafiken. Antal
fordon med laggolv eller hiss ska oka.

Utfall 2020: 96%
Malet nas.

Nojdheten med fardtjanstresa ska
uppga till minst 90%.

En miljomassigt hallbar utveckling

Kollektivtrafikens marknadsandel ska Lanstrafiken 2020: 7%
Oka. Tatortstrafiken 2020: 10%.
Mal 2020: LTR 13,5% Tatort 30,5%

Utfall 2019: LTR 10% Tatort 19%

Nettoutslapp CO2 ska minska. Vardet for 2020 finns ej att tillga férrén i mars 2021.

Mal 2020: 0,25 per kg/km

Av de sju malen ar ett uppfyllt. Mélet for resetidskvot nés ej och ar inte heller paverkbart
av bolaget da det avser tagtrafik som bedrivs av ett annat bolag pa bestillning av regionen.
Avseende mal for tillganglighet och nettoutslapp fanns vid tidpunkten inget redovisat
varde.

Maitningen av antal resor har tidigare uppgetts vara svart att kvalitetssdkra pa grund av
problem med uppkopplingen till biljettmaskinerna. Ett samarbete pagar med norrlandsla-
nen for att utveckla ett gemensamt biljett- och betalsystem.

Avseende mal dar kundundersokningar ligger till grund for utfallet podngteras i arsredo-
visningen att resultatet baseras pa ett 1agt antal respondenter.

Bedomning

e Vibedomer att redovisad maluppfyllelse inte ar i enlighet med maélen i trafikfor-
sorjningsprogrammet. Resandet har i hog grad paverkats negativt av coronapande-
min. Ekonomiska mal saknas vid arets slut i och med att 4garen har upphavt agar-
direktivet for andra halvaret.
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7.1.3 Styrning och aterrapportering

Revisionsfraga: Har bolaget antagit styrande dokument, exempelvis arbetsordning, VD-
instruktioner och sker en tillfredsstdllande aterrapportering till styrelsen?

Styrelsen har faststillt arbetsordning, firmateckning, attestniviplan, internkontrollplan
och antagit regler for arvode och representation samt beslutat om firmatecknare.3

Styrelsen har f6ljt upp ekonomi och verksamhet i arsredovisning f6r 2019 och arsrapport
for sarskild kollektivtrafik, delarsrapport per april samt Verksamhetsrapporter per febru-
ari och maj. Delarsrapport per augusti har inte upprattats.

Enligt Arsredovisningslagen (1995:1554) 9 kap. 1 § ska minst en delirsrapport som omfat-
tar minst tva tredjedelar av rikenskapsaret. Bestimmelsen giller dock inte om bolaget ar i
likvidation enligt ABL (2005:551) 25 kap. 37 §.

I och med coronapandemin beslutade styrelsen att ge VD i uppdrag att ta fram en hand-
lingsplan som avrapporterats vid extra styrelsemoten varje vecka.

I samband med att bolagets verksamhet 6vergick till regionala utvecklingsforvaltningen
beslutade regionfullmaktige i juni om en ny bolagsordning for bolaget. I samma beslut
upphivdes bolagets dgardirektiv.

Bedomning

e Vibedomer att bolaget antagit styrande dokument och att det skett en tillfredstal-
lande rapportering till styrelsen.

7.1.4 Intern kontroll

Revisionsfraga: Har bolaget bedrivit ett systematiskt arbete med den interna kontrol-
len?

Bolaget har i sin internkontrollplan beskrivit ansvaret for aterkommande uppgifter och de
avstimningar som sker lopande under aret.

Bolagets riskanalys antogs av styrelsen i mars. Enligt riskanalysen ska riskernas sannolik-
het och konsekvens graderats pa en skala mellan 1-3. Utifran viardet av sannolikhet x kon-
sekvens ska risker som vars samlade varde uppgar till 4-6 hallas under uppsikt och mellan
7-9 vidta atgiard. Av riskanalysen framgar att tva risker varderats till 9; betydande korttids
sjukfranvaro och pandemi/epidemi. Atgirder enligt planen Ar att ta fram en handlings-
plan med atgirder for att minska risken for korttidssjukskrivning samt avseende pande-
mirisken delta i Linsstyrelsens och regionens arbete och krishanteringsplan. Det framgar
inte vem som ansvarar for att atgard vidtas.

Enligt tidigare tf VD har handlingsplan for korttidssjukskrivning inte tagits fram. Bolaget
har dock deltagit i regionens sirskilda ledningsgruppsméten som héllits med anledning av
coronapandemin.

Som tidigare ndmnts har styrelsen 16pande {6ljt upp ekonomi och verksamhet genom rap-
portering av arsrapport, delarsrapport och verksamhetsrapporter. Den beslutade dven att
vid veckovisa moten folja laget utifran coronapandemin och dess paverkan pa bolagets
verksambhet.

I och med coronapandemin beslutade styrelsen att ge VD i uppdrag att ta fram en hand-
lingsplan som avrapporterats vid extra styrelsemoten varje vecka.

3 Protokoll 2020-06-22
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Styrelsen har varit beslutsfor vid de forsta halvarets 17 moten och protokollen ar justerade
och underskrivna av ordférande, sekreterare och justerare.

Bedomning

e Vibedomer att bolaget i huvudsak har bedrivit ett systematiskt arbete med den in-
terna kontrollen.

7.1.5 Vidtagna atgarder utifran foregdende ars granskning
Revisionsfrdaga: Har bolaget vidtagit atgdrder utifran foregdende ars grundldggande
granskning?

Vid foregaende ars grundliaggande granskning lamnades ett antal rekommendationer. I
tabellen nedan redovisas i vilken grad bolaget vidtagit atgarder.

Utveckla metoder for att samla in och kvalitetssékra den statistik som efterfragas i
trafikforsorjningsprogrammet.

Ett samarbete padgar med norrlandslinen for att utveckla ett gemensamt biljett- och bet-
alsystem.

Utveckla arbetet med riskanalyser.

Arbetet med riskanalyser har genomfort pA samma satt som tidigare ar.
Bedomning

e Vibedomer att atgiarder delvis har vidtagits.
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7.2 BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Vér sammanfattande bedomning ar att bolagets verksamhet i huvudsak har skotts pé ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt. Bolaget redovisar
dock ett underskott och uppfyller inte dgardirektivets krav om en god ekonomisk hushéll-
ning och okad sjalvfinansieringsgrad. Agardirektivet har dock upphavts under aret i och
med verksamhetens 6vergang till forvaltningen. Darfor har inte de ekonomiska malen for
andra halvaret redovisats i arsredovisningen.

Redovisad méluppfyllelse ar 1ag vilket harleds till att resandet minskat kraftigt pa grund av
restriktioner med anledning av coronapandemin. Vi bedomer att styrelsen haft en god in-
tern kontroll av bolaget genom 16pande rapportering om ekonomisk stillning, vasentliga
handelser och inventering och bedomning av risker i verksamheten. Arbetet med riskana-
lyser har dock kunnat utvecklas.

Bedomningen grundar sig pa foljande bedomningar:

Revisionsfraga Svar | Kommentar

Har bolaget antagit mal avseende Ja | Bolaget har antagit mal utifran fullmaktiges agar-

ekonomi och verksamhet som utgar direktiv och uppdrag.

fran fullmaktiges agardirektiv och

uppdrag?

Har bolaget en tillfredsstéallande Nej | Redovisad maluppfyllelse inte &r i enlighet med

maluppfyllelse avseende ekonomi malen i trafikférsorjningsprogrammet. Resandet

och verksamhet och vidtas atgarder har i hog grad paverkats negativt av coro-

vid risk for avvikelser? napandemin. Ekonomiska mal saknas i och med
att agaren har upphavt agardirektivet.

Har bolaget antagit styrande doku- Ja Bolaget har antagit styrande dokument och det

ment, exempelvis arbetsordning, har skett en tillfredstallande rapportering till sty-

VD-instruktioner och sker en till- relsen.

fredsstallande aterrapportering till

styrelsen?

Har bolaget bedrivit ett systematiskt | Del- | Bolaget har i huvudsak bedrivit ett systematiskt
arbete med den interna kontrollen? vis arbete med den interna kontrollen.

Har atgarder vidtagits utifran syn- Del- | Atgarder har delvis vidtagits.
punkter/rekommendationer i fore- vis
gaende ars granskning?

8 KVALITETSSAKRING

Bolagets fore detta tillforordnade VD har faktagranskat uppgifter som finns med i rappor-
ten.

Ansvarig for kvalitetssdkring har det 6vergripande ansvaret for att kontrollera om gransk-
ningen har en tillracklig yrkesmassig och metodisk kvalitet samt att det finns en 6verens-
staimmelse mellan revisionsfragorna/kontrollmalen, metoder, fakta, slutsatser/bedom-
ningar och framforda forslag.
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9 UNDERTECKNANDE

Granskningen har genomforts av Therese Norrbelius, sakkunnigt bitrade och certifierad
kommunal revisor vid Region Jamtland Harjedalens revisionskontor.

Ostersund den 2021-06-02

Therese Norrbelius M / ﬁ é/ ik

Leif Gabrielsson (Jun 2, 2021 11:02 GMT+2)
Therese Norrbelius Leif Gabrielsson
Certifierad kommunal revisor Revisionsdirektor

Sakkunnigt bitrade Kvalitetssiakring


https://eu2.documents.adobe.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAQt1T5vAl9BhFf5bmLC4V_sOEkgNl8l6d
https://eu2.documents.adobe.com/verifier?tx=CBJCHBCAABAAQt1T5vAl9BhFf5bmLC4V_sOEkgNl8l6d

Granskningspromemoria Lanstrafiken 2020

Final Audit Report 2021-06-02
Created: 2021-06-02
By: UD UD (therese.norrbelius@regionjh.se)
Status: Signed
Transaction ID: CBJCHBCAABAAQt1T5vAI9BhFf5bmLC4V_sOEkgNI8I6d

"Granskningspromemoria Lanstrafiken 2020" History

9 Document created by UD UD (therese.norrbelius@regionjh.se)
2021-06-02 - 8:07:03 AM GMT- IP address: 193.235.118.25

£3 Document emailed to Leif Gabrielsson (leif.gabrielsson@regionjh.se) for signature
2021-06-02 - 8:07:54 AM GMT

™ Email viewed by Leif Gabrielsson (leif.gabrielsson@regionjh.se)
2021-06-02 - 9:01:38 AM GMT- IP address: 104.47.5.254

2% Document e-signed by Leif Gabrielsson (leif.gabrielsson@regionjh.se)
Signature Date: 2021-06-02 - 9:02:40 AM GMT - Time Source: server- IP address: 193.235.118.25

4 Document emailed to UD UD (therese.norrbelius@regionjh.se) for signature
2021-06-02 - 9:02:42 AM GMT

™ Email viewed by UD UD (therese.norrbelius@regionjh.se)
2021-06-02 - 9:18:36 AM GMT- IP address: 104.47.5.254

% Document e-signed by UD UD (therese.norrbelius@regionjh.se)
Signature Date: 2021-06-02 - 9:18:50 AM GMT - Time Source: server- IP address: 193.235.118.25

@ Agreement completed.
2021-06-02 - 9:18:50 AM GMT

Adobe Sign




		2021-06-02T02:18:51-0700
	Agreement certified by Adobe Sign




