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Sammanfattning
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Ekonomiskt utfall

Region Jamtland Harjedalens ackumulerade resultat till och med april 2021 var positivt och
uppgick till 20 miljoner kronor, vilket var 5 miljoner kronor bittre dn budget.

Nettokostnadsutvecklingen for perioden var 81 miljoner kronor hégre jamfort med foregdende
ar, motsvarande en nettokostnadsokning pé 5,3 procent.

Verksamhetens intékter var 174 miljoner kronor hogre an foregdende ar, framst pa grund av
intdkter fran omrade Kollektivtrafik med cirka 81 miljoner kronor som inte var med forega-
ende ar, samt hogre riktade statsbidrag med 96 miljoner kronor. Patientavgifter var ungefar 10
miljoner kronor hogre dn foregdende ar medan forséljning hilso- och sjukvard var cirka 9 mil-
joner kronor lagre.

Bruttokostnaderna har 6kat kraftigt efter april ménad, med 256 miljoner kronor, motsvarande
13,9 procent. April har paverkats av en justering med cirka 110 miljoner kronor efter nytt livs-
langdsantagande vid berdkning av pensionsskulden. Detta samt fordndrad pensionsprognos
innebdr att pensionskostnaderna har 6kat med 147 miljoner kronor, motsvarande 119 procent
jamfort med foregdende ar. Personalkostnaderna exklusive pensioner har 6kat med 28 miljo-
ner kronor jamfort med foregdende ar, 3 procent.

Helarsprognosen efter april berdknas uppga till 100 miljoner kronor. Verksamhetens netto-
kostnader var hogre dn budget. Skatteintiakter och bidrag var hogre dn budgeterat, dock ar det
fortsatt mycket osdkert hur skatteprognosen och bidrag kommer att paverka resultatet under
aret.

Verksamhet

Verksamheterna inom regional utveckling 16per pa enligt plan, med undantag for omrade Kol-
lektivtrafik dar resandeniva och ddrmed biljettintidkter fortsatter att paverkas starkt av pa-
gdende pandemi.

Resultatet for 6ppenvardsproduktionen varierar mellan omradena. Flera omraden har 6kat sin
produktion i vissa delar.

Sida 3 av 33



Minskat antal varddagar och vardtillfallen ar relaterat till pandemin, exempelvis sker en lagre
produktion av operationer inom slutenvard.

Inom omrade Folktandvérd har nuvarande bemanningssituation en allvarlig paverkan pa till-
géangligheten till tandvard for lanets innevénare.

Maluppfyllelse

Av de 62 resultatmalen var 18 procent uppnadda, 66 procent var pagiende aktiviteter i ratt
riktning och 10 procent har inte nétts och 6 procent har inte kunnat métas. Strategi for vara
medarbetare hade flest uppnadda mal. Nir det géller Strategi for lanets utveckling s& har 10
procent uppnatts. Bra resultat visas framfor allt inom ett friskare liv. Inom Strategi for vard har
20 procent av resultatmalen uppnatts, da fraimst inom god och nira vard. Strategi for vira
medarbetare hade 42 procent uppnidda resultatmal och da inom delaktighet och inflytande.
Inom Strategi for ekonomi har 10 procent uppnétts, en ekonomi i balans.

Av de sexton strategiska verksamhetsméalen har tvd bedomts som otillfredsstéllande. Tva be-
doms som tillfredsstéllande och tolv som inte helt tillfredsstillande. Av de fyra finansiella ma-
len har ett bedomts som tillfredsstillande, ett som otillfredsstdllande och ett som inte helt till-
fredsstillenade, ett méts vid arets slut.
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Ekonomiskt resultat

Resultat ackumulerat april i Budget Utfall Utfall Arsbud- Arspro-
miljoner kronor ack 2021 | ack 2021 | ack fg ar get gnos
Verksamhetens intakter 384 483 309 1027 1144
Verksamhetens kostnader -1912 -2 049 -1791 -5578 -5 870
Avskrivningar -42 -41 -44 -132 -135
Verksamhetens nettokostnader -1570 -1 608 -1 526 -4 683 -4 862
Skatteintakter 1058 1083 1018 3173 3250
Generella statsbidrag 394 390 359 1183 1277
Lakemedelsbidrag 137 148 129 412 443
Verksamhetens resultat 19 14 -20 85 108
Finansiella intakter 5 27 16 16 22
Finansiella kostnader -10 -21 -63 -30 -30
Resultat efter finansiella poster 15 20 -67 71 100
Extraordindra poster 0 0 0 0 0
RESULTAT 15 20 -67 71 100

Region Jamtland Harjedalens ackumulerade resultat till och med april 2021 var fortsatt posi-
tivt och uppgick till 20 miljoner kronor, vilket var 5 miljoner kronor battre 4n budget.

Helarsprognosen efter april berdknas uppga till 100 miljoner kronor. Verksamhetens netto-
kostnader var 37 miljoner kronor hogre dn budget. Skatteintikter och bidrag var battre dn bud-
geterat, dock ar det fortsatt mycket osdkert hur skatteprognosen och bidrag kommer att pa-
verka resultatet under éret.

De finansiella intdkterna har paverkats positivt med 7 miljoner kronor efter férsiljning av Brf
Lugnviks Centrum. Hittills har orealiserade vinster bokférts med 20 miljoner kronor och orea-
liserade forluster med 2 miljoner kronor.

Verksamhetens utfall mot foregaende ar

Procentuell nettokostnadsutveckling ackumulerat innevarande ar jgmfort med samma period foregiende ar
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Nettokostnadsutvecklingen fram till och med april var 5,3 procent, 81 miljoner kronor hogre
in foregdende ar.
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En avvikelse for bade intdkter och kostnader i en jaimforelse med foregdende ar, kommer att
finnas fram till juli kopplat till omrade Kollektivtrafik, som 6verfordes 1 juli 2020.

Verksamhetens intékter ar 174 miljoner kronor hogre dn foregaende ar, framst pa grund av in-
takter fran omrade Kollektivtrafik med cirka 81 miljoner kronor som inte var med foregdende
ar, samt hogre riktade statsbidrag med 96 miljoner kronor. Patientavgifter var ungefar 10 mil-
joner kronor hogre dn foregdende ar medan forsiljning hilso- och sjukvérd var cirka 9 miljo-
ner kronor lagre.

Bruttokostnaderna har 6kat kraftigt efter april ménad, med 256 miljoner kronor, motsvarande
13,9 procent. April har paverkats av en justering med cirka 110 miljoner kronor efter nytt livs-
langdsantagande vid berdkning av pensionsskulden. Detta samt férédndrad pensionsprognos
innebar att pensionskostnaderna har 6kat med 147 miljoner kronor, motsvarande 119 procent
jamfort med foregdende ar. Personalkostnaderna exklusive pensioner har 6kat med 28 miljo-
ner kronor jamfort med foregiende ar, 3 procent.

Justeras bruttokostnaderna for omrade Kollektivtrafik med 156 miljoner kronor, var istéllet
bruttokostnadsokningen 5,4 procent.

Kop av verksamhet var 135 miljoner kronor hogre jamfort med foregdende ar, framst avseende
omrade Kollektivtrafik som har mycket kostnader har men som inte fanns med foregiende ér,
ackumulerat till och med april var det 128 miljoner kronor. Kostnader fér laimnade bidrag var
85 miljoner kronor lagre, dir fjoldret innefattade bidrag till Lanstrafiken med 60 miljoner kro-
nor.

Kostnader for likemedel var 10 miljoner kronor lidgre &n foregiende ar.

Verksamhetens resultat jamfort med budget

Varav:

Regionstaben -153 -135 -18 0 -18
Vardval -274 -277 3 0 3
Regiondirektor -75 -116 41 -73 -32
Patientnamnden -1 -1 0 0
Fortroendevalda politiker -8 -9 1 1
Revision -2 -2 0 0
Gemensam IT-ndmnd 0 0 0 0
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Region Jamtland Harjedalen hade ackumulerat efter april ménad en positiv avvikelse mot bud-
get med 5 miljoner kronor.

Hilso- och sjukviardsnimnden

Avvikelsen mot budget var negativ och uppgick till -67 miljoner kronor. I tabellen ovan har re-
sultatet justerats mellan Regionstyrelsen och Halso- och sjukvirdsndmnden for covid-ersitt-
ning avseende vaccination, provtagning och uppskjuten vird med totalt 73 miljoner kronor.
Justerat for dessa poster var avvikelsen positiv mot budget med 6 miljoner kronor.

Intdkterna avviker positivt med 18 miljoner kronor medan kostnaderna 6verskrider med 85
miljoner kronor. Intdktsokningen avser de vidarefakturerade avtalen om utredningar med 23
miljoner kronor sd bakomliggande sé finns ett intdktstapp pé 5 miljoner kronor, vilket beror pa
minskade intdkter for séld vard.

Kostnadsoverskridandet ligger pa personalkostnader tillsammans med inhyrd personal, riks-
och regionvérd samt sjukvardsartiklar, som tillsammans avviker negativt med 60 miljoner kro-
nor. Positiva avvikelser ses fraimst pé sjukresor, lakemedel samt k6p av verksamhet.

Regionala utvecklingsnimnden

Avvikelsen mot budget var positiv och uppgick till 2 miljoner kronor. Det ar fraimst omrade
Kultur och bildning som 6verstiger budget.

Regionstyrelsen

Regionstyrelsen inklusive Regionstaben, Vardval och Regiondirektor hade en positiv budgetav-
vikelse pa 26 miljoner kronor.

Omrade Regiondirektor hade en positiv avvikelse med 41 miljoner kronor. Omrédet innefattar
HR och Ekonomi samt regiongemensamt dir bland annat kostnader for pensionsavsittningen
samt intdkter for riktade statsbidrag finns med. Den positiva avvikelsen avser framst riktade
statsbidrag. Justeras ersiattningar mot Hélso- och sjukvardsndmnden pa 73 miljoner kronor, s
var budgetavvikelsen for Regionstyrelsen istillet -47 miljoner kronor.

Vardval hade en positiv avvikelse med 3 miljoner kronor och Regionstaben hade en negativ av-
vikelse mot budget med 18 miljoner kronor.

Storre avvikelser fran budget inom Regionstaben:

e 1 miljoner kronor Inkop av datorer som ska anvandas i vaccineringsflodet.

e 25 miljoner kronor extra personal inom verksamhetsnira service, stid och patient-
tranport kopplat till Covid-19.

e 2.3 miljoner kronor Folkhilsan budget ligger kvar inom Hélso -och sjukvardsndmn-
den.

e 2.1 miljoner kronor 6kad avtalskostnad for O365.

¢ 1,2 miljoner kronor finansiering av tjanster via statliga satsningar.

¢ 1,9 miljoner kronor budget avseende Reseservice ligger kvar inom Hélso- och sjukvar-
den samt Kollektivtrafikomradet.

Finansiering

Finansieringen bestir av regionens skatteintikter, generella statsbidrag fran utjaimningssyste-
met, lakemedelsbidrag samt finansiella intdkter och kostnader. Resultatet ackumulerat 2021
for Finansieringen var 47 miljoner kronor bittre dn budget. Skatteintikterna var 26 miljoner
kronor hogre 4n budgeterat och de generella statsbidragen var 7 miljoner kronor hégre. Resul-
tatet har under aret paverkats positivt avseende orealiserade vinster med 18 miljoner kronor.
Forsiljning av finansiella anlaggningstillgangar, realiserade, har hittills under aret paverkat
resultatet positivt med 7 miljoner kronor.
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Fortroendemannabudget

Regionfullméaktige -3890 5777 1887

Regionstyrelse -2 127 -1371 -756

Halso- och sjukvardsnamnd -884 -1 013 129

Regional utvecklingsnamnd -1 027 -1112 85
Likviditet

Likviditetsutveckling 2021
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Likviditeten har under aret forsimrats med 8,5 miljoner kronor till och med april. Avsittning
till pensionsportfoljen har gjorts med 128 miljoner kronor under perioden, ingen amortering
av 1an har skett under perioden. Nista amortering av 1an planeras till november.
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Verksamhet
Exempel pa fortsatt paverkan pa grund av pandemin inom Regionservice:

e Utokat stdd med totalt 9 tjanster (i nuldget t.o.m. 31/5, men kan forlangas)
e Flertalet extrauppdrag for Vardnara Service for att avlasta varden.

e Utokad tillgdnglighet pé patienttransporter pa sjukhuset vecka 5-10.

e Covidtransporter till och fran varden i egen regi.

e Extra transporter for vaccinationer och screening.

Inom omrade Folktandvard har nuvarande bemanningssituation en allvarlig paverkan pa till-
géangligheten till tandvard for lanets innevinare. En mycket stor del av virdtiden i allméntand-
varden, 44 procent, dgnas at den prioriterade gruppen barn och ungdomar. 12 av 15 kliniker
Klarar tillgédnglighetsmalet. Resursbristen och prioriteringen av de unga patienterna gor att
vuxna patienter far vinta allt langre. Specialisttandvarden péverkas ocksa av tillgangligheten
till den specialiserade vardens resurser.

Verksamheterna inom regional utveckling l16per pa enligt plan, med undantag fér omrade Kol-
lektivitrafik dar resandeniva och darmed biljettintikter fortsatter att paverkas starkt av pa-
gaende pandemi.

Produktion

Resultatet for 6ppenvardsproduktionen varierar mellan omradena. Flera omraden har 6kat sin
produktion i vissa delar exempelvis polikliniska operationer. Arbetssitten har till en del 4nd-
rats till forman for digitala kontakter och kvalificerad telefonradgivning via telefon som ersatt
fysiska ldkarbesok. Minskad produktion ar relaterad till pandemin. Dels internt inom regionen
med en omfordelning av resurser och forsiktighet med riskgrupper, dels hogre sjukskrivnings-
tal bland personalen. Patienter har i viss utstrackning valt att tillfalligt avsta vard. I den mén
det ar majligt utfors bade besok och operationer. Remissinflodet har minskat négot.

Minskat antal varddagar och vardtillfallen ar relaterat till pandemin, exempelvis sker en lagre
produktion av operationer inom slutenvérd. Resursbrist av sjukskoterskor paverkar i hog grad.
En omf6rdelning/omprioritering av resurser och vardplatser gors for att uppratthélla Covid-19
vard samtidigt som ordinarie vard ska fungera val.

Antal indirekta vardkontakter har till och med april 6kat med 76 600 jamfért med foregiende
ar. Antal patienter som haft indirekta kontakter har 6kat med 24 022 mot féregiende ar.

Kostnaden for Webdoktorer har 6kat med 1,3 miljoner kronor jamfort med foregdende ar, till
3,0 miljoner kronor ackumulerat till och med mars. Okningen motsvarar cirka 2 500 likarbe-
sok.

2019-04 2020-04 2021-04 RO ) e
fg ar

Antal lakarbesok 138 088 126 928 125 999 -929
Sjukvardande be- 188 173 168 152 170 101 1949
handling

Vardtillfallen 6 789 6218 5531 -687
Véarddagar 38 021 33845 32073 -1772
Medelvardtid 49 49 5,5 0,6
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Folkhogskolor

Folkbildning 2019-04 2020-04 2021-04
Deltagarveckor 6393 6488 6775
-Birka (mal helar 8165) | 4739 4848 4010
-Backedal (mal helar 1654 1640 2765
4916)

Folkhogskolornas undervisning har skett i normal omfattning framst digitalt med dven pé plats
géllande profilutbildningarna, musik och hantverk. Antal deltagarveckor pa folkhégskolorna
har gladjande 6kat i jamforelse med tertial for tva foregiende ar, dar Backedal star for 6k-
ningen.

Scenkonst
Scenkonst 2019-04 2020-04 2021-04
Forestallningar 157 59 155
- Estrad Norr, musik 90 50 106
- Estrad Norr, NMD-Z 1 0 23
- Estrad Norr, teater o 66 9 26
dans

Inplanerade turnéer har stillts in och produktionsutbudet stillts om. Digitala forestéllningar
har producerats och erbjudits skolor och forskolor dir forestillningar getts interaktivt och med
hog kvalitet. Totalt 155 digitala scenkonstforestillningar i linet, varav 87 utanfor Ostersunds-
kommun.154 av forestéllningarna riktade till for barn och unga. 207 scenkonstforestillningar
har stéllts in.

Kollektivtrafik

Kollektivtrafik 2019-04 2020-04 2021-04
Antal resor 2425513 1943810 1264570
Lanstrafiken (mal 2 934 248 758 019 501 640
658 900)

Tatortstrafiken Oster- 1 491 265 1185791 762 930
sund (mal 4 049 200)

Pandemins paverkan pa resandet ar tydlig. Forsta tertialen 2021 har haft padverkan pa samtliga
manader, medan 2020 hade ett normalt resande under arets forsta tvd manader.
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Vasentliga personalforhallanden

Antal anstallda

Antal manadsavlonade 2018-04-30 2019-04-30 2020-04-30 2021-04-30

Totalt antal anstéllda 4177 4155 4082 4144
- varav kvinnor 3254 3223 3159 3176
- varav man 923 932 923 968

Inkluderat i summan 6ver totalt antal anstillda finns 15 tjanster som tillférdes Region Jamt-
land Hirjedalen via verksamhetsovergdng fran Lanstrafiken den 1 juli 2020. Likasé har det till-
kommit 8 tjanster till Service enheten dé verksamhetsovergangen mellan BC Jimtland och
Region Jimtland Hirjedalen genomfordes 1 oktober 2020.

2018-04 2019-04 | 2020-04 | 2021-04 5'8'2'(';];‘321

Halso- och sjukvardsnamn- 3793 3745 3404 3389 -15
den

Regionala utvecklingsnamn- 151 165 162 187 25
den

Regionstyrelsen 225 236 506 559 53
Patientnamnden 4 4 4 4 0
Revison 5 6 6 5 -1
Totalt 4204 4173 4098 4144 46

Hilso- sjukvarden har haft mycket svart att bemanna vissa befattningar vilket avspeglats sig i
en minskad personalstyrka, den storsta minskningen harror dock fran organisatoriska forflytt-
ningar pa vissa enheter. Antalet timanstillda inom hélso- sjukvérden har &ven o6kat till f6ljd av
vaccinering och provtagning, nira 150 fler &n samma tid 2020.

Jamforelsen mellan de olika forvaltningsomréddena mellan dren ar svar att gora da verksam-
heter flyttar emellan. Som exempel flyttade Regionservice med 256 medarbetare i nuldget, fran
Hilso- och sjukvard till Regionstaben vid arsskiftet 19/20, 4ven Likemedelsenheten flyttades
pa samma sitt under 2019 och motsvarar 10 medarbetare. 1 januari i ar flyttades 10 medarbe-
tare fran Halso- sjukvardsndmnden till Regionstyrelsens Hilso- och sjukvardspolitiska avdel-
ning.

Regionala Utvecklingsnamnden har 15 tjanster som tillférdes Region Jimtland Harjedalen via
verksamhetsoverging fran Lanstrafiken per den 1 juli 2020. Likasa har det tillkommit 8 tjans-
ter till Regionservice da verksamhetsovergangen mellan BC Jimtland och Region Jamtland
Hirjedalen genomfordes 1 oktober 2020. Helpdesk ska tas in i egen regi och redan nu &r 5
medarbetare rekryterade till detta. Externt finansierade uppdrag har dven 6kat under senaste
perioden.
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Skillnaden beror framst pa pandemin, dir den utforda tiden pé vissa enheter 6kat medan den
pé andra minskat, det finns dven verksamheter som tillkommit helt pa grund av rddande situ-
ation.

Ett stort antal tillfilliga anstillningar har gjorts for att organisera provtagningar/vaccinationer.
Dessa tillfalliga anstéllningar innebédr en 6kning mot foregéende ar. Det ar framst under febru-
ari till april det syns ett 6kat antal utférda timmar.

Analys bemanningslaget

Flera omréden pekar pa stora problem med rekrytering av medarbetare vilket innebéar an-
striangd arbetssituation samt stingning av vardplatser alternativt anlitande av bemanningsfo-
retag for att klara produktionen.

Pagaende avgangar och rekryteringar

Omrédena ger uttryck for att det framforallt ar en for hog personalomséattning for yrkesgrup-
pen sjukskoterskor inom slutenvarden men dven underskoterskor. Rekryteringsbehovet av
band annat kategorin sjukskoterskor dr inte uppfyllt och rekrytering sker fortlopande. Den
stora forandringen inom slutenvarden beror pa uppsiagningar samt tjanstledigheter/foraldrale-
digheter och pensionsavgangar. Nyrekrytering gar inte i den takt som 6nskas.

Bemanningsforetag

Lakare 34,2 35,3 11 38,9 40,1 1,2
Varav lakare 13 14,6 1,6 14,7 16,6 1,9
primarvard

Sjukskoterskor 6,9 11,5 4,6 21,3 35,7 14,4
Ovriga 0,4 0,2 -0,2 1,2 0,6 -0,6
Totalt 41,5 47,0 55 61,4 76,4 15,0

Fram till foregdende ar var trenden minskade kostnader for bemanningspersonal, nu har det
ater vant upp och ligger i niva mellan kostnaderna for 2018 och 2019. Framforallt ar det kost-
naderna for bemanningssjukskoterskor som 6kat.
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Detta speglar inte riktigt efterfragan av framfor allt bemannings sjukskoterskor dd manga av-
rop inte kan besattas pa grund av brist &ven p& bemanningspersonal.

Sjukfranvaro/ arbetsmiljo

Sjukfranvaro - Andel sjuktimmar

Andel sjuktimmar i 2% av ordinarie tid under

januari -april
7,5%

2019 2020 2021
B Allaanstallda W Man W Kvinnor

Analys av fordndringar

Sjukfranvaron till och med april har minskat jimfort med samma period 2020, dock var mars
och april ménad foregdende ar kraftigt paverkad av pandemin. Sjukfranvaron 2021 ir nu i niva
med sjukfrdnvaron 2019. Inom samtliga férvaltningsomraden ser vi en minskning jamfort med
samma period foregdende ar.

Sjukfranvaron ligger fortsatt huvudsakligen (men har minskat) inom det korta intervallet 1-14
dagar vilket gér att koppla ihop med de restriktioner som finns att stanna hemma vid minsta
symtom. Inom samtliga forvaltningar har de langa sjukskrivningarna 6kat nagot.

Analys av sjukfranvaro

Inom hilso- och sjukvérden finns tendenser till att sjukskrivningarna blir ndgot langre jamfort
med 2020 vilket kan tyda pa att personalen boérjar bli trotta och slitna efter snart ett &r som in-
neburit en hog arbetsbelastning framforallt {6r medarbetarna i slutenvarden. Den hoga arbets-
belastning som varit under en liangre tid med anledning av pandemin tros ocksa bidra till 6kad
langre sjukfrénvaro.

Inom Regional utveckling 6kar de 1anga sjukskrivningarna. Den lingre sjukfrdnvaron ar fraimst
kopplad till fysiska problem, samt andra &kommor som inte harror till arbetet.

Sjukfranvaron dag 1-14 minskar inom alla forvaltningsomréden jamfort med samma period f6-
regdende ar, men ar fortsatt hog. Den minskar framférallt inom hilso- och sjukvarden, dar
skillnaden sérskilt syns under mars-april 2020 mot mars-april 2021. En forklaring till det kan
vara att vaccination for Covid-19 bland personalen har paborjats inom hélso- och sjukvarden.

Orsaker till den korta franvaron ar framforallt frinvaro for forkylningssymtom, infektioner och
vissa fysiska besvir. Till 6vervigande del beror den langre sjukfranvaron pa sjukdom eller
olycksfall som inte ar arbetsrelaterade.

Hilsoframjande teamet finns som stdd till regionens chefer i aktuella drenden bade vad géller
tidiga signaler, forebyggande syfte samt pagdende drenden. Till vissa insatser anlitas

Sida 13 av 33



foretagshalsovarden, framforallt stodsamtal och konsultation pa individniva.

Kommentera mojligheten till ledighet/aterhimtning

Inom forvaltningsomrade hélso- och sjukvard finns det enheter som uppger att majlighet till
ledighet och &terhamtning behover forbattras. De rapporterar att medarbetarna arbetar 6ver-
tid och mgjlighet att ta ut ledigheter eller redan inarbetad tid, till exempel flextid, ar inte moj-
ligt i tillracklig omfattning for att medarbetarna ska hinna f& den dterhdmtning som de beho-
ver. Det ar framforallt slutenvirdsavdelningarna som rapporterar detta.

Négra omraden inom hilso- och sjukvarden rapporterar att de planerar for att samtliga i per-
sonalen ska kunna ta ut fyra veckors sommarsemester.

Inom Regional utveckling arbetar de flesta medarbetare pa distans vilket forsvarar majligheten
for chefer att folja upp medarbetares mojlighet till aterhdamtning. Cheferna har dock kontinuer-
liga digitala avstimningar med sina medarbetare.

Inom omrade Kollektivtrafik rapporteras att arbetsbelastningen ar hog for flera medarbetare
och mgjligheten till ledighet och dterhdmtning darmed ar negativt paverkad.
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Forvaltningsberattelse

Den kommunala koncernen

Region Jamtland Hirjedalens samlade verksamhet bedrivs i regionens namnds- och forvalt-
ningsorganisation. Region Jamtland Hérjedalen har dven ett antal koncernforetag och dgarin-
tressen i andra foretag och organisationer. En viss del av verksamheten har 6verlamnats till
privata utforare.

Region Jamtland Hirjedalens nimnder

Den politiska organisationen omfattar f6ljande organ; Regionstyrelsen, Halso- och sjukvérds-
namnden, Regionala utvecklingsnimnden, Gemensam ndmnd fér samverkan inom drift och
stod, utveckling samt specialistfunktioner, Gemensam namnd f6r ssmmanhéllen upphandling,
lagerhallning och distribution av sjukvardsprodukter, Patientndimnden och Regionens reviso-
rer. De fortroendevaldas 6vergripande uppgifter ar att ange maél, fordela resurser och f6lja re-
sultaten i forhéllande till de uppsatta mélen.

Regionstyrelsen ar regionens ledande politiska forvaltningsorgan och har ansvar for hela reg-
ionens utveckling och ekonomiska stéllning. Regionstyrelsen har ocksa arbetsgivaransvar for
regionens personal med undantag for personal pé patientnamndens kansli och revisionskon-
toret.

Niamnderna har ett fortsatt ansvar for medarbetarnas uppgifter, maende och utveckling. Det
innebar att Regionfullméiktige fordelar ekonomiska ramar till nAmnderna som innehaller alla
kostnader, bade personalkostnader och verksamhetskostnader minskade med forvantade verk-
samhetsintikter. Respektive nimnd fordelar direfter i sin verksamhetsplan ramar till respek-
tive verksamhetsomrade inom sitt ansvarsomrade.

Regionstyrelsen kommer att fran Regionfullméktige erhélla eventuella centrala personalpoli-
tiska medel som de da kan fa delegation fran fullmiktige att fordela mellan namnderna. Upp-
gifter och ansvar for de politiska organen regleras i av regionfullméktige faststéllda reglemen-
ten eller for regionfullmiktige en arbetsordning.

Koncernféretag

Region Jimtland Hirjedalen verksamhet kan bedrivas i annan form an inom forvaltningsorga-
nisationen om effekten blir storre for regionens vision och att medborgarnyttan ar hégre dn om
verksamheten drivits inom den egna organisationen.

Region Jimtland Hirjedalen har ett antal koncernforetag och dgarintressen i andra foretag och
organisationer som redovisas nedan. For ytterligare information om riakenskaper hianvisas till
respektive bolag.
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Bolag Agd andel i % Kommenterar

Landstingsbostader i Jamt-

land AB 100

Ingar i Region Jamtland Har-
Lanstrafiken i Jamtland AB 100 jedalens forvaltningsorgani-
sation fran och med 200701

Almi Foretagspartner Mitt AB 245
Torsta AB 40
Norrtdg AB 25
Vattenbrukscentrum Norr AB 20
Peak Region AB 15
Naboer AB 11,76

Jamtand-Harjedalen turism .
Ingen uppagift

JHT EK FOR
Brf Akerartan 64
Brf Torvalla 16

Landstingsbostider i Jimtland AB

Landstingsbostidder i Jimtland AB ir ett allménnyttigt bostadsbolag som &dgs helt av Region
Jamtland Harjedalen. Genom agardirektiv tydliggors regionens intentioner utéver vad som

framgar av gillande bolagsordning. Bolagets verksamhet ska bedrivas for regionen, i forsta

hand, i rekryteringsbefrimjande syfte. Vid uthyrning ska alltid en viss prioriteringsordning

gélla som framgér i dgardirektivet.

Brf Lugnviks Centrum

Overlatelse har skett 2021 till Ostersunds kommun med tilltrade 1 mars 2021.

Vardval och privata vardgivare

Regionfullmiktige fordelar ekonomiska ramar och utarbetar uppdrag till nimnderna. Aktivite-
ter for att na fullmaktiges mél kan antingen ske i egen regi eller genom att inga avtal med ex-
terna utforare. Det senare sker bland annat genom upphandling enligt lagen om offentlig upp-
handling och lagen om valfrihetssystem.

Hiilsoval Region Jimtland Hirjedalen

Under perioden har inom hilsoval Region Jimtland Harjedalen en privat vardaktor startat
vardenhet i Duved och en ny ansékan frén ett bolag under bildande har inkommit som avser ny
vardenhet pa Froson.

Inom vérdval allmiantandvard for barn och unga vuxna har tre vardgivare avslutat avtalet och
tre har begirt och beviljats begriansning av antalet listade.

For vardval medicinsk fotvard har vardgivaren i Stromsund sagt upp avtalet frén hosten 2021.
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Kopt verksamhet antal besok Privata vardgivare april 2020 april 2021
Lékarbesok* 37 6
Sjukgymnastbesok 11 443 9 844
Patienter som fatt nédvandig tandvard 780 942
Patienter som fatt tandvard som led i sjukdomsbehandling 173 206
Tandvard for patienter med stora behov pga langvarig sjukdom 84 193
eller funktionsnedsattning

Antal som fatt uppsokande tandvard 7 205
Antal barn som valt privattandlakare 5089 4 664
Antal fotvardvardsbesok 2702 2 599

*Avser besok hos ldkare verksam enligt Lagen om ldkarvardsersattning.

Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stéllning

Pensionsforpliktelse

Pensionsforpliktelsen redovisas sedan 1998 enligt den si kallade blandmodellen dér pensioner
intjanade fore 1998 inte skuldfors utan redovisas som ansvarsférbindelse. Region Jimtland

Harjedalen anviander pensionsadministratoren KPA.

Region Jamtland Harjedalen foljer RKR R10 frén Radet for kommunal redovisning gillande
vardering och upplysningar om kommunens pensionsforpliktelser. Upplysningar om forplik-

telsen finns i not 23 och 19.

Livslingdsantagandet har forandrats fran foregdende prognos och RIPS-17 har ersatts med

RIPS-21 dar livslangden for framforallt mén har reviderats upp.

:D;r:(srlonsforpllktelse inkl. l6neskatt April 2021 2020 2019
Ansvarsférbindelse 2099 2053 1542
Avsatt till pensioner 1844 1648 1994
Total pensionsfdorpliktelse 3943 3701 3536
Summa férvaltade pensionsmedel 776 631 491
Aterl&nade medel 3167 3070 3045
Konsolideringsgrad 20% 17 % 14 %

Upplysning avseende egna forvaltade pensionsmedel

Region Jamtland Harjedalen borjade 1999 kopa viardepapper for att méta framtida pensionsut-
betalningar. Vid tertialets utgdng bestod virdepappersportfoljen av 73 procent riantebarande
tillgdngar och 27 procent aktier. Forvaltningen av pensionstillgdngarna foljer de regler full-

maktige beslutat om.

Fyra manader in i det nya &ret kan vi nu konstatera att det positiva tolkningsféretradet i mark-
naden har forblivit positivt. Trots fortsatt hog smittspridning i virlden och harda restriktioner
sé steg aktiemarknaderna kraftigt under arets forsta tertial. Detta till foljd av positiva vaccinny-
heter, nya stimulanspaket och uppreviderade tillvixtprognoser. Vidare har ocksa borsbolagen
fortsatt att 6verraska positivt i rapporterna for fjarde kvartalet forra aret och forsta kvartalet i
ar samtidigt som prognoserna framat varit ljusa.
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Portfoljen har presterat bittre 4n index under arets forsta tertial, ndgot som primaért beror pa
att ranteportfoljen har 6verpresterat mot index. Detta till f6ljd av en l4gre ranterisk och hogre
kreditindex jamfort med index, vilket varit gynnsamt da l&nga réntor stigit samtidigt som kre-
ditspreadarna har gétt ihop. Den svenska och utldndska aktieportf6ljen 4 andra sidan har av-
kastat simre dn index till f6ljd av exkluderingarna av kontroversiella sektorer samt en 6vervikt
av aktier i tillviixtbolag. Aven blandfonden gick nigot simre in index p& grund av att fondens
aktiedel underpresterat mot ett svensk aktieindex.

Bést avkastning av innehaven som funnits i portfoljen hela dret har den svenska aktiefonden
Cliens Smabolag haft med en uppgéng om 17,1 procent.

Rénteportfoljens genomsnittliga duration per 2021-04-30 var 1,5 ir.

I februari gjordes dven en nyavsattning till portféljen om 128 miljoner kronor dar merparten
parkerades i en kortrantefond i vintan pa att fasas in stegvis i aktiefonder. Nya fonder som
kopts under tertialet och som inte funnits i portfoljen sedan tidigare ar de tva amerikanska ak-
tiefonderna SPP Aktiefond USA och Handelsbanken Amerika Sméabolag Tema.

Marknadsvarde 776,6 mkr
Arsavkastning 2,5%
Langsiktig avkastning E‘Qiroeglt per &r under en 5 ars 2,1%
Aktieandel <50 % 27%

Mominella rantor- 73

Svenska aktier- 8

Utlandska aktier- 15

n _|| Vida e :_'I

Regionfullmiktige har beslutat om placeringsreglementet som anger vilka virdepapper Region
Jamtland Harjedalen far placera i. Ett av syftena med placeringsreglementet ar att begréansa
kreditrisk, ranterisk och valutarisk.

Kreditrisk — att Region Jaimtland Héarjedalen inte far tillbaka placerade pengar nir ett viarde-
papper forfaller, begriansas genom att placeringarna maéste spridas pé flera lantagare. Endast
ldntagarna med ett hogt kreditbetyg fran kreditinstitut eller bank tillats.

Rénterisk — att virdepapperets marknadsvirde faller vid rorelser pa raintemarknaden regle-
ras genom att det finns maxgranser for portfoljens aterstiende 16ptid och for varje enskilt var-
depappers loptid. Ju langre dterstdende 16ptid ett virdepapper har, desto storre dr rianterisken.

Valutarisk- ingen direkt valutarisk finns, da endast placeringar i svenska kronor tillats.
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Aktiekursrisk- finns inom pensionsportfoljen, diar aktieinnehav ar tilldtet enligt policy. Dar-
for tillats aktier endast som en begréansad andel av portfoljen, maximalt 50 procent.

Uppfoljning av dynamiska riskprincipen

I syfte att minska forlusterna vid kraftiga borsfall styrs andelen riskfyllda tillgéngar, i huvudsak
aktier, i den ldngsiktiga kapitalforvaltningen dynamiskt. Malsattningen &r att portfljen som
mest kan falla 10 procent frén den hogsta nivin som uppnatts de senaste 24 manaderna.

Under arets forsta tertial har risksituationen forbattrats och marginalen ned till skyddsnivan
har okat fran 6,2 procent till 8,4 procent. Analysen av portf6ljen ger en berdknad maximal an-
del aktier om 30 procent, vilket dr 9 procentenheter hogre dn vid arsskiftet. Beraknad maximal

andel aktier ar hogre dn aktuella andelen aktier som ligger pé 27,0 procent.

Portfoljen kan idag falla 8,4 procent innan den nér den uppsatta skyddsnivén. Givet aktuell al-
lokering ar sannolikheten att inom 12 ménader falla under skyddsnivén fortsatt mycket lag.

Skuldférvaltning

Rénte- och kapitalbindning l14g den sista april pa 1,43 ar. Andelen av portfoljen som foérfaller
inom ett ar ar 19,4 procent. Genomsnittsriantan tolv manader bakat var 0,29 procent.

andel <1 ari%

Mal 2021-04-30 2020-12-31 2020-08-31
Utestaende Brut- 360 mkr 360 mkr 360 mkr
tobalans
Nyupplaning Max 35 mkr
Snittranta sen-
te 15 i 0,29% 0,29% 0,27%
Rantekostnad 1 031 650 kr 1 059 067 kr 1021 528 kr
senaste 12 man
gf)‘”teb'”d”'”g (| 1548 1,43 1,15 1,48
Rantebindning (i o o o o
o) andel <1 & | Max 35% 19,44 % 52,8 % 33,3 %
Kapitalbindning 1,5-4 ar 1,43 1,15 1,48
Kapitalbindning |\ 3500 19,44 % 52,8% 33,3 %

Handelser av vasentlig betydelse

Pandemin fortsatter att dominera varden och stabsfunktioner. Ett samarbete inom ldnet med
kommunerna och lansstyrelsen ar etablerat. Ett nationellt samarbete géllande intensivvardspa-
tienter har pagétt och Region Jimtland Hiarjedalen har tagit emot flera patienter fran andra

regioner.

Ny organisation med en divisionsnivé inom foérvaltningsomrade halso- och sjukvard ar framta-
get och arbete pagar med att detaljplanera.

Omréade Héllbar tillvaxt bildades januari 2021 dér verksamheter fran olika organisatoriska de-

lar fordes samman i en ny struktur.

Coronapandemin paverkar hela kulturens ekosystem inklusive namndens verksamheter. De
fraimjande- och regionala verksamheter som normalt ger fysiska aktiviteter pa plats och genom
turnéer har fatt stilla om till digitala 16sningar eller stélla in aktiviteter. Museiverksamheten

och scenkonsten ar de verksamheter som fortsatt drabbats sarskilt hart.

Sida 19 av 33




Aven folkhdgskolorna har till stor del stillt om till digitala aktiviteter och undervisning Aven
om musikstudier och hantverksutbildningar behéver ske pa plats.

Kollektivtrafiken paverkas fortsatt med 1agt resande, behov av forstarkningar i viss trafik for
att klara trangseln, information och tillhandahallande av munskydd, tappade intakter med
mera. Under nagot ar befinner sig omrade Kollektivtrafik i en extrem trafikupphandlingssitu-
ation, samtliga trafikavtal 4r under uppstart eller under upphandling.

Ostersunds kommuns ambition att bygga p& Gustav III:s torg har lett till ett stort projekt med
trafikplanering och planering av nya hallplatslésningar lings strickningen Ostersundsléinken
fran Centralstationen, via centrum till sjukhusomrédet.

God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning

God ekonomisk hushallning

Fullmaiktige ska enligt kommunallagen (11 kap. 1 §) besluta om riktlinjer fér god ekonomisk
hushallning f6r regionen.

God ekonomisk hushéallning dr avgorande och ska genomsyra 6vriga strategier inom samtliga
omraden. Varje ny anstillning, dteranstéllning, verksamhet, aktivitet eller liknande ska noga
overvigas. Om nagot nytt bedoms nodviandigt méste det finansieras antingen via 6kade ex-
terna intikter eller genom att prioritera om inom eller mellan verksamheter.

Budget ar det verktyg som anvénds for att styra Region Jimtland Harjedalens ekonomi till-
sammans med andra planerade atgarder. Pa grund av det allvarliga ekonomiska laget ar fokus
att minska kostnaderna och éterstilla det balanserade underskottet och stiarka soliditeten. Det
ska ske genom tydliga krav pa besparingsatgirder och effektiviseringar, men dven genom en
tydlig styrmodell f6r styrning och uppféljning.

For att uppna det 6vergripande mélet om en ekonomi i balans under mandatperioden och for
att kunna aterstéalla det ackumulerade underskottet, kravs fortsatta positiva ekonomiska resul-
tat dven efter planperioden.

Utvardering av god ekonomisk hushallning

Regionfullmiktige har i Regionplan med budget 2021-2022 beslutat om fyra strategier som i
sin tur har 16 strategiska mal kopplade till sig for 2021. Till de strategiska malen finns sedan 62
resultatmal fordelade pad nimnderna. Malen {6ljs upp i tertialrapport, deldrsrapport och érs-
bokslut. Uppf6ljningen ligger sedan till grund for den samlade bedémningen av méaluppfyllel-
sen for fullméaktiges strategiska mal.

Strategierna visar den politiska viljeinriktningen och prioriteringar fér de kommande tre aren.
Strategier finns for omradena lanets utveckling, vird, vara medarbetare samt ekonomi. I nista
steg ska regionstyrelsen och nimnderna faststilla verksamhetsplaner med resultatmal for att
verkstilla strategierna. Deras mal ar sedan utgéngspunkt for matetal och aktiviteter for verk-
samheten.

Regionstyrelsen leder och samordnar allt arbete i Region Jimtland Harjedalen och har det
overgripande ansvaret for ekonomin och de personalpolitiska fragorna. Tillsammans med 6v-
riga nimnder ska styrelsen se till att den viljeinriktning och politiska mél som regionfullmak-
tige beslutat om genomfors. Regionstyrelsen har dven ansvar for regionens olika vardval.

Se bilaga 1 for uppfoljning av resultatmal for Regionstyrelsen, Hélso- och sjukvardsnimnden
och Regionala utvecklingsndmnden.

Av de 62 resultatmalen var 18 procent uppnadda, 66 procent var pagiende aktiviteter i ratt
riktning och 10 procent har inte nétts och 6 procent har inte kunnat mitas. Strategi for vara
medarbetare hade flest uppnéddda maél. Nar det géller Strategi for lanets utveckling s har 10
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procent uppnatts. Bra resultat visas framfor allt inom ett friskare liv. Inom Strategi for vard har
20 procent av resultatmalen uppnatts, d4 fraimst inom god och néra vérd. Strategi for vira
medarbetare hade 42 procent uppnadda resultatmél och d& inom delaktighet och inflytande.
Inom Strategi for ekonomi har 10 procent uppnétts, en ekonomi i balans.

I bilaga 2 aterfinns uppfoljning av handlingsplaner.
Symbolforklaring for maluppfyllelse:
Gront = Tillfredsstillande, malet uppnétt, Gult = Inte helt tillfredsstillande, pagdende aktivite-

ter i ratt riktning, Rott = Otillfredsstillande, uppnas inte. Mitetalen innebar ett intervall dar

90-99 procent ar gult.

I tabellen nedan redovisas maluppfyllelse for respektive strategiskt mél utifrin namndernas
resultatmal. Av dessa sexton verksamhetsmaél har tvé strategiska mél bedomts som otillfreds-
stillande. Tva bedoms som tillfredsstillande och tolv som inte helt tillfredsstillande. Av de
fyra finansiella mélen har ett bedomts som tillfredsstillande, ett som otillfredsstéllande och ett
som inte helt tillfredsstéallenade, ett méts vid arets slut.

Strategi

Strategiska mal

Maluppfyllelse

Verksamhetsmal

Strategi for lanets utveckl-
ing

Regionalt ledarskap for tillvéxt och utveckling

Inte helt tillfredsstal-
lande

Utvecklingskraft i hela lanet

Inte helt tillfredsstal-
lande

Infrastruktur och kommunikationer for framtiden

Inte helt tillfredsstal-
lande

Ett dynamiskt kulturliv fér demokrati, attraktions-
kraft och livskvalitet

Inte helt tillfredsstal-
lande

Ett friskare liv

Inte helt tillfredsstal-
lande

Strategi for vard

God och Nara vard i hela Region Jamtland Har-
jedalen

Inte helt tillfredsstal-
lande

Haog tillgénglighet och kontinuitet

Digitalisering och nya arbetsmetoder

Strategi for vara medarbe-
tare

Delaktighet och inflytande

Inte helt tillfredsstal-
lande

Tillfredsstallande

Utvecklande ledarskap

Inte helt tillfredsstal-
lande

Utvecklingsmdjligheter och anstéllningsvillkor

Tillfredsstallande

Halsoframjande arbetsmiljo

Kompetens och erfarenhet

Strategi for ekonomi

En ekonomi i balans

Inte helt tillfredsstal-
lande

Inte helt tillfredsstal-
lande

Styrning och uppféljning

Inte helt tillfredsstal-
lande

Utvecklad upphandling och inkdpsstyrning

Inte helt tillfredsstal-
lande
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Strategi Strategiska mal Maluppfyllelse

Matetal kopplat till stra-
tegi for ekonomi

Bruttokostnadsutveckling Utfall 13,9 % (5,4% exkl Kollektivtrafik, -0,6%
59 % exkl pensionsférandring)

Soliditet lagst -18,5 % Utfall -14,8 % Tillfredsstéllande

Kassaflode -0,1 mkr (for- Mats arligen

andring av likvida medel)

Avtalstrohet minst 95 % Utfall 90 % Inte helt tillfredsstal-
lande

Strategi for linets utveckling

Strategi for lanets utveckling handlar om regionalt ledarskap for tillvaxt och utveckling, Ut-
vecklingskraft i ldnet, Infrastruktur och kommunikation f6r framtiden, Ett dynamiskt kul-
turliv for demokrati, attraktionskraft och livskvalitet och Ett friskare liv.

Inom de fem strategiska mélen finns totalt 30 resultatmal, varav 3 dr uppfyllda, 25 dr pabor-
jade aktiviteter i ratt riktning och 1 har inte uppnatts och 1 har inte gatt att mata.

Regionalt ledarskap for tillvixt och utveckling

Som regionalt utvecklingsansvariga ar en av huvuduppgifterna att leda, samordna och koordi-
nera utvecklingsprocesser och att foretriada regionala aktorers intressen. Ett arbete har pabor-
jats for okad struktur vad géller paverkansarbete och vilka arenor som &r betydelsefulla for att
skapa forutsattningar och majligheter for lanets tillvaxt och utveckling. Som en del i detta ar
samverkan med Trondelag under utveckling. Nar det géller det samiska perspektivets inklude-
ring i det regionala tillvixtarbetet utvecklas detta bland annat inom ramen for det av Tillvaxt-
verket finansierade projektet Vagar till hallbar utveckling som pégar dven under 2022.

SCADA-analys genomford och aktiviteter pdborjade. Ett koncept for mer robust nodvattenlos-
ning 4r under framtagande tillsammans med MSB och Ostersunds kommun. Rekrytering av en
IT-sdkerhetsspecialist ar paborjad.

Arbeten har paborjats 4ven om vissa har forsenats pa grund av pandemin. Maluppfyllelsen be-
doms darfor inte helt tillfredsstillande.

Utvecklingskraft i hela léinet

Minskad klimatpéverkan uppfylls och Regionstyrelsen beslutade i april 2021 om en Plan for
utveckling av distans- och hybridarbete som stdd for etablering av regionala arbetshubbar.
Planen tar ett helhetsgrepp kring fragor som beror mojligheterna, och utmaningarna, kopplat
till ett distansoberoende arbetssétt. Ett I16pande arbete pagar for att utveckla rutiner och struk-
turer for att medarbetare ska kunna arbeta pa distans pa ett arbetsmiljomassigt hallbart sitt.
Arbetet ar paboérjat men inte slutfort, maluppfyllelsen bedéms darfor inte helt tillfredsstil-
lande.

Infrastruktur och kommunikationer for framtiden

Nir det géller infrastrukturfragor har Region Jamtland Harjedalen en viktig roll nar det géller
att paverka nivan p4 statlig finansiering i lanet vilket ar ett pdgaende arbete. For att forstarka
detta pagér ett arbete for att tydliggora strukturer och det 1angsiktigt strategiska arbetet, detta
kopplar ihop med insatser for att uppfylla malet Forbdttra ldnets forutsdttningar genom pd-
verkansarbete.

Nar det giller kollektivtrafik pagér ett arbete for att utveckla bestéllarkompetensen for trafik-
upphandling samt en utveckling av formerna for styrning sa att malen i
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Trafikforsorjningsprogrammet uppnas. Detta arbete sker samtidigt som 1-arig handlingsplan
och flerdrig handlingsplan fylls med innehéll. Méluppfyllelsen bedoms inte helt tillfreds-
stilllande.

Ett dynamiskt kulturliv for demokrati, attraktionskraft och livskvalitet

En stor del av kulturaktiviteterna fortloper som planerat dock med restriktioner pa grund av
pandemin vilket har lett till att en stor del av verksamheten stillts om till digitala 16sningar. Ett
arbete for att ta fram en handlingsplan for Kulturella kreativa niaringar har paborjats.

Skolorna arbetar aktivt for att utbildningarna ska vara attraktiva och relevanta och marknads-
for utbildningarna genom olika sociala medier samt p& hemsidan. Folkhégskolorna rapporte-
rar resultat till regionala utvecklingsnamnden och Folkbildningsradet i juni och detta resultat
aterrapporteras vid kommande deldrsbokslut i augusti. Maluppfyllelsen bedoms inte helt till-
fredsstillande.

Ett friskare liv

Flera matetal kan matas forst vid arets slut. Genom samverkan mellan KulturZ och FolkhéilsoZ
har regionen under mars/april- 21 gjort en utlysning av ett projektbidrag for att stédja och sti-
mulera kulturprojekt inom Jimtland Harjedalen som bidrar till en forbattrad hilsa hos ldnets
befolkning. Bakgrunden dr mélet att "det strategiska arbetet mellan kultur och hilsa ska ut-
vecklas."

Ett arbete for att 6ka kunskap om och motverka diskriminering, trakasserier och krinkande
behandling pégar i den egna verksamheten.

I det utatriktade arbetet pagar ett strategiskt arbete for att utveckla samverkan mellan kultur
och folkhilsa. Region Jamtland Hérjedalen har avsatt siarskilda medel for att stodja och stimu-
lera kulturprojekt inom ldanet som bidrar till en forbattrad upplevd hilsa hos lénets befolkning.
Maluppfyllelsen bedoms inte helt tillfredsstillande.

Strategi for vard

Strategi for vard handlar om God och nira vard i hela Jimtlands ldn, Hog tillgdnglighet och
kontinuitet, Digitalisering och nya arbetsmetoder. Regionstyrelsen har ocksa en roll som an-
svarig for Region Jamtland Harjedalens vardval och annan bestilld vard och tandvard.

Inom de tre strategiska mélen finns totalt 10 resultatmal, varav 2 har uppnatts, 5 ar pabor-
jade aktiviteter i rétt riktning och 2 har inte uppnatts, 1 har inte gatt att mata.

God och nira vird i hela Region Jamtland Hirjedalen

Antibiotikaforskrivningen fortsitter att sjunka. For narvarande forskrivs 200 recept per tusen
invanare. Det nationella mélet f6r antibiotikaforskrivningen dr mindre dn 250 recept per tusen
invénare.

Det gar for narvarande inte att f6lja upp matetalet olampliga liakemedel till dldre och darmed
gar det inte att rikta insatser till de enheter med storst behov av stod.

Frigan om valdsutsatthet och dir det har dokumenterats pé ratt satt har 6kat fran tidigare ar.
Andel vardtillfidllen med oplanerad aterinskrivning inom 30 dagar har minskat och uppnar
malvirdet. Nar det giller patientsidkerhetsteam sa finns det ifyra omréden och arbete pagar
for att starta upp i de andra omradena. Andel operationsanmalningar som avvikelsehanterats
ar 2,8 % vilket far ses som en liten andel. Beslutade personcentrerade och sammanhallna vard-
forlopp (PSV) dr under implementering med inget av dessa ar klara Annu. Maluppfyllelsen be-
doms darfor som inte helt tillfredsstiillande.

Hog tillgénglighet och kontinuitet

Region Jamtland Harjedalen ska arbeta for att det blir flera aktorer inom hela
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sjukvardssektorn genom att majliggora for flera alternativa driftsformer. Tillgdngen till en
sprék- och kulturanpassad vérd for den samiska patienten ska 6ka, har sker ett brett och lang-
siktigt arbete.

Medicinsk bedomning primarvirden, mars manad variationen mellan nirvirdsomraden ar
stor. Ett antal besok ex. fysioterapeuter saknas i rapporteringen. Fortsatt avsatts resurser for
vaccinationsmottagning vilket paverkar resultatet.

For operation/&tgard ligger nivan for mars lagre dn tidigare. For operationer ar nivan 54 %,
for utprovning av horapparater 23 % vilket gor att totalen sénks. Fran rsskiftet har verksam-
heten trots pandemin haft ca 75 - 80 % av kapaciteten igang for operationer i narkos. Verk-
samheterna arbetar med att gé igenom véntelistor och gor nya medicinska prioriteringar pa de
som vantat langre 4n 9o dagar. Inom horselvarden pagér ett aktivt arbete for att korta kéerna
bade pa kort och lang sikt.

Remissinflodet paverkar resultaten inom specialiserade virden. Efter nedgingen forra aret i
samband med pandemin har antalet remisser fran primarvarden dnnu inte kommit upp i nor-
mal niva (som 2019) men ir nira ett normalt flode. Aterbesok, en jaimforelse med dem ger en
indikation pa undantrangningseffekter, en av flera delar som paverkar detta. Ny vag av covid
under varen har inneburit 6kat antal langvantande patienter. Méaluppfyllelsen bedoms inte
helt tillfredsstillande.

Digitalisering och nya arbetsmetoder
Inga automatiserade arbetsprocesser har genomforts &nnu.

Egenvardsstodet har 6kat nagot, men har fatt statt tillbaka pga 6kad belastning i samband med
vaccinationerna.

Alla Regiondrivna Hilsocentraler (21) samt ungdomsmottagningen har webbtidbok.13 webtid-
bocker finns i specialiserade varden. Fler dr pa gang. Distansbeséken kommer inte upp i mal-
vardet for tertial ett, men kommer att nas pé arsbasis. Maluppfyllelsen bedoms darfor otill-
fredsstillande.

Strategi for vara medarbetare

Strategi for vira medarbetare handlar om Delaktighet och inflytande, Utvecklande ledar-
skap, Utvecklingsmojligheter och anstallningsvillkor och Halsofrdmjande arbetsmiljo och
Kompetens och erfarenhet. Regionstyrelsen ska ha hand om regionévergripande fragor som
ror forhallande mellan regionen som arbetsgivare och dess arbetstagare. Regionstyrelsen
har ocksé arbetsgivaransvar for regionens personal med undantag for personal pa patient-
namndens kansli och revisionskontoret.

Inom de fem strategiska malen finns totalt 12 resultatmal, varav 5 ar uppfyllt, 6 dr padborjade
aktiviteter i ratt riktning och 1 har inte gitt att mata.

Delaktighet och inflytande

Medarbetarnas upplevelse av hur de kan paverka hur arbetet organiseras pa sin arbetsplats ar
hogre 4n mélvarde.

Delaktighet och inflytande handlar om att medarbetarna ska kidnna sig delaktiga och ha infly-
tande over deras arbete. Detta for att utveckla det systematiska arbetsmiljoarbetet i verksam-
hetsprocesserna och utveckling av regionens ledarskaps- och medarbetarprofil. Det handlar

aven om aktiviteter for att frimja samverkan mellan och inom organisationens verksamheter.

Ett arbete har paborjats med att ta fram rollbeskrivningar for att tydliggora medarbetarens
uppdrag kopplat till verksamhetens uppdrag och mél. Genom okat tydlighet och koppling till
verksamhets mal finns ocksa en 6kad mojlighet till delaktighet och inflytande. Flera enheter

har péborjat teamarbeten inom och mellan omréden. Detta for att identifiera och dra nytta av
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samarbetsvinster.

Méluppfyllelsen bedoms tillfredsstillande.

Utvecklande ledarskap

Region Jamtland Hirjedalen ska ha ett utvecklande ledarskap med fokus pa stédjande, till-
gangligt och coachande forhallningssatt. En UL kurs blivit flyttad pga pandemin - utmaning att
na arsmalet for 2021.

Cheferna ar regionens arbetsgivarforetradare och ska ha tydliga uppdrag, befogenheter och an-
svarsomraden. Regionens mal och syfte med chefsutveckling ar att alla chefer ska erbjudas
kompetensutveckling under hela sin chefstid. Darfor finns ett utvecklat chefsutvecklingspro-
gram som innefattar alla chefer oavsett erfarenhet. Mélet ar att under 2021 ska utveckling av
ledarprofiler, roller och uppdrag genomforas. Pa grund av pandemin har arbetet och behovet
av utbildningar inte kunnat genomforas enligt 6nskemal.

Under forsta kvartalet har alla chefer gatt utbildning via Remote Lab "att leda pa distans". Dar
har frigor som trender, risker och férdelar med distansarbete diskuterats samt distansobero-
ende ledarskap. Maluppfyllelsen bedoms inte helt tillfredsstillande.

Utvecklingsmaojligheter och anstillningsvillkor
Man upplever att man har tillrackligt med kunskap och kompetens for de krav som stills.

Ett arbete pagar for att ta fram rollbeskrivningar/ uppdragsbeskrivningar for olika funktioner
inom verksamheterna. For att sedan tydliggora kopplingen till verksamhetens mél och upp-
drag. Varje medarbetare ska ha en utvecklingsplan som dokumenteras i medarbetarsamtalet.
Méluppfyllelsen bedoms tillfredsstéillande.

Hilsofriamjande arbetsmiljo

Sjukfranvaron ar fortsatt hogre 4n malviardet. Daremot upplevs arbetsmiljon pé arbetsplatsen
halsoframjande.

En extra pafrestning pa arbetsmiljon for vissa verksamheter kan ses. Detta hanteras bland an-
nat med avlastande samtal i grupp och pa individniva vid behov samt ledigheter dar det ar
mojligt.

Alla enheter genomfor skyddsronder en gang per ar. Dar identifieras risker och eventuellt be-
hov av atgirder vidtas eller planeras in i handlingsplan. Maluppfyllelsen bedéms inte helt
tillfredsstillande.

Kompetens och erfarenhet

Ingen uppgift har ldmnats per april. Maluppfyllelsen bedéms som otillfredsstiillande.

Strategi for ekonomi

Strategi for ekonomi handlar om En ekonomi i balans, Styrning och uppf6ljning och utveck-
lad upphandling och ink&psstyrning.

Inom de tre strategiska maélen finns totalt 10 resultatmal, varav 1 ar uppfyllt, 5 ar padborjade
aktiviteter i ritt riktning och 3 har inte uppnatts, ett har inte gatt att méta.

Av de finansiella méal som mats under aret sa nés néstan avtalstrohet, medan bruttokost-
nadsutvecklingen inte uppnétts. Daremot nés malet for soliditet efter april. ett mél kan inte
matas forran vid arets slut.

En ekonomi i balans

Forsta tertialet visar pa en kraftig bruttokostnadsutveckling pa 13,9 procent. Det beror framst
pa dndrade antaganden kopplade till pensionsskulden. Samtidigt har riktade bidrag 6kat och
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resultat mot budget var efter april 5 miljoner kronor hogre.

Regelbundna avstimningar genomfors vilket mojliggor &tgarder for tidiga insatser. Kollektiv-
trafik utgor en stor del av budget och atgarder for att fa tillbaka resendrer till kollektivtrafik ef-
ter pandemin har paborjats. Maluppfyllelsen bedoms inte helt tillfredsstillande.

Styrning och uppféljning

Implementering har ej padborjats. Vilka omraden som ska ha informationségare ar identifierade
for beslut. Malet bedoms inte helt tillfredsstillande.

Utvecklad upphandling och inkopsstyrning

Andel upphandlingar diar miljokrav stéllts uppgick till 90%, aven leverantorstrohet var 9o %.
Maéluppfyllelsen bedoms inte helt tillfredsstillande.

Slutsatser av god ekonomisk hushallning

Uppfoljningen efter april dr endast tankt att visa om aktiviteter pagar enligt plan. Det ar for ti-
digt att gora en sammantagen bedomningen om Region Jimtland Hirjedalen har uppnatt god
ekonomisk hushallning i forhallande till regionfullméktiges mal for verksamhet och ekonomi.
Aven om arbetet inom flera strategier Ar paborjat och delvis nitt positiva resultat. Dessutom
har verksamheten paverkats kraftigt av den padgédende pandemin, dar flera aktiviteter har pau-
sats tills vidare.
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Investeringar

Regionfullmaktige har beslutat om en investeringsram for ar 2021 om 135 miljoner kronor
varav 120 miljoner kronor avser investeringar kopplade till investeringsradet och 15 miljoner
kronor investeringar i hjalpmedel.

Utover ramen ovan har 89,8 miljoner kronor omdisponerats for 6verforing av beslutad inve-
steringsbudget ar 2020 till 4r 2021 (RS/656/2019) samt 3,9 miljoner kronor i utékning av in-
vesteringsramen for investeringen i sterilcentralen (RS/303/2021). Totalt for aret uppgar inve-
steringsbudgeten till 228,7 miljoner kronor.

Utfallet per 30 april 2021 f6r genomférda och pagéende investeringar ar 25,7 miljoner kronor.

Sammanstillning av regionens investeringar ar 2021

Investeringsre-
dovisning (tkr)

Uppgifter sedan investering-

ens start

Varav arets investeringar

Fardigstallda in-
vesteringar

Beslutad
totalutgift

Ack. utfall

Avvi- | Budget
kelse

Utfall

Avvikelse

Kommentar

Arets beslutade
och avslutade
investeringar
kopplade till in-
vesteringsradet,
varav:

1253

860

393

Halso- och Sjuk-
vard

1253

860

393

RUN

Regionstab

Fastighet

Beslutade och
avslutade inve-
steringar dver-
forda fran ar
2020 till &r 2021
(RS/656/2019),
varav:

10 063

9407

656 3049

2393

656

Halso- och Sjuk-
vard

9979

9323

656 2 965

2309

656

RUN

84

84

84

Regionstab

Fastighet

Beviljat ur Akuta
haveripotten
varav:

11275

2614

2242

Akuta haveripot-
ten

2508

266

2242

Pandemin

2348

2348

Ofdrdelat varav
5 545,2 tkr dver-
forda fran ar
2020 till &r 2021
(RS/656/2019)

6419

6419

HMC Hjalpme-
del

15 000

4 400

10 600
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Invgste_rmgsre- Uppgifter sedan investering- Varav &rets investeringar

dovisning (tkr) ens start

Ovriga investe- 0 336 -336 | Fotvards-

ringar utanfor stol PV, Vi-

beslutad ram deolaryngo-
skop ONH,
Byggkonst
1% av reg
inv.

Pagaende inve- | Beslutad | Beraknad | Pro- | Budget | Utfall Avvi-

steringar totalut- totalutgift | gnos kelse

gift avvi-
kelse

Arets beslutade 116917 | 11218 | 105699

investeringar

kopplade till in-

vesteringsradet

som &nnu inte

genomforts,

varav:

Halso- och Sjuk- 64 507 2818 61 689

vard

RUN 0 0 0

Regionstab 17 410 0 17 410

Fastighet 35 000 8 400 26 600

Beslutade inve- 103 064 103 064 0 81198 3879 77 319

steringar over-

forda fran ar

2020 till &r

20201(RS/656/2

019) som annu

inte genomforts,

varav:

Halso- och Sjuk- 66 294 66 294 0 52 677 957 51 720 | Ingar bla,

vard Ombygg-
nad plan 5-
6 ONH,
Sterilcen-
tralen, Da-
tortomograf
mm

RUN 0 0 0 0 0 0

Regionstab 17 070 17 070 0 12 097 2922 9175 | Larm och
patientkal-
lelsesystem

Fastighet 19 700 19 700 0 16 424 0 16 424 | Bla Ater-
stélln Rivn
Ga BUPhu-
set

Summa arets 113 127 112 471 656 | 228 693 25 700 196 573

investeringar

Budgeten for den "Akuta haveri potten" uppgar till 11,3 miljoner kronor (5,7 miljoner kronor
+ 5,6 miljoner kronor (RS/656/2019). Fran potten har investeringsradet under perioden lam-
nat forslag till beslut for nio dskanden till regiondirekt6ren. Alla nio ansékningar om totalt 2,5
miljoner kronor har beviljats. Enligt beslut (RS/656/2019) ska regiondirekt6érens delegation
om akuta investeringar dven omfatta nodviandiga investeringar med anledning av pandemin.
Under perioden har tva ansokningar inkommit varav en om 2,3 miljoner kronor har beviljats.
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Budgeten for via potten beviljade investeringar uppgar till 4,9 miljoner kronor och utfallet for
genomforda dr 2,6 miljoner kronor. Aterstiende ej fordelat budget vid periodens slut uppgar
till 6,4 miljoner kronor.

Beslutade investeringar 6verstigande 5 miljoner kronor.

(tkr) Beslutad total- | Ack. Utfall inkl | Budget -21 Utfall april -21
utgift periodens

Halso- och

Sjukvard

Amb. fordon 7710 0 I maj och slu-

4st -21 tet av septem-

AKUT ber.

SPECT/CT 13000 0 Beréaknas vara

DT i drift decem-
ber 2021.

Datortomograf 12000 0 Vecka 20. 8

DT 688 tkr be-
talda men fort-
farande ej ak-
tiverade

Magnetka- 5150 0 Uppgradering

mera av beftligt sy-

Rontgen stem

Regionstab

IT — infrastruk- 13 380 0 Ej paborjad

tur for server,

nat, datalag-

ring.klienter

IT

Fastighet

Energiforsorj- 10 000 0 Ej paborjad

ning Varme

Kyla

Birka folkhog- 5000 0 Ej paborjad

skola

(tkr)

Beslutad total-
utgift

Ack. Ut-
fall inkl
periodens

Budget

Utfall
april -21
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Halso- och

Sjukvard

Datortomograf | 15000 4310 10690 0 Beslutad budget 12

DT 000 tkr samt omdispo-
nering frdn SPECT/CT
som utgatt 3 000 tkr. In-
vesteringen ar paborjad.

Bildskarm till 1229 0 1229 1018 Avslutad

ambulanser or-

tivusl .

AKUT

Sterilcen- 23 362 2578 21725 903 Extra medel, 19 462 tkr,

tralen/Pa- har avsatts ar 2019

gaende samt 3 900 tkr ar 2021

AnOplva (RS/303/2021). Om-
byggnad pébérjad och
del av utrustning levere-
rat och fakturerat. Arets
budget 17 825 tkr éver-
fort fran &r 2020 samt 3
900 tkr enl beslut ovan.

Ombyggnation | 11000 0 11000 0 Extra medel, 11 miljoner

pa 6ron/Pa- kronor, har avsatts ar

gaende 2019 och éverforts till &r
2020 och 2021. Endast
projektering har pabor-
jats. Enl. projektgruppen
dyrare an planerat.
Arendet aterremitterat
fran RS, Utredning péa-
gar

Regionstab

Larm- och pati- | 10000 5130 5027 162 5 miljoner har omdispo-

entsignalsy- nerats fran ar 2019 till ar

stem/ Pa- 2020 och ytterligare 5

gaende miljoner beviljats under
2020. Investeringen har
paborjats under 2020
och pagar. Overskott
frn 2020 ars budget, 5
027 tkr har dverforts till
ar 2021.

I bilaga 3 finns en detaljerad sammanstallning av 2021 ars samtliga beslutade investeringar per

objekt.
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Resultatrakning

Verksamhetens intakter 483,0 308,6
Verksamhetens kostnader -2 049,2 -1791,4
Avskrivningar -41,4 -43,7

Skatteintakter 1083,1 1017,8
Generella statsbidrag och utjamning 538,3 488,6
Verksamhetens resultat 13,8 -20,1
Finansiella intakter 27,1 16,4
Finansiella kostnader -21,3 -62,9
Resultat efter finansiella poster 19,6 -66,6
Extraordinédra poster 0,0 0,0

Verksamhetens intéakter 1027,0 1144,2 117,2
Verksamhetens kostnader -5 577,7 -5 870,3 -292,6
Avskrivningar -132,3 -135,5 -3,2

Skatteintakter 31727 3249,6 76,8
G_enerella statsbidrag och utjam- 1595,2 1719,8 124,6
ning

Verksamhetens resultat 84,9 107,8 22,9
Finansiella intékter 15,9 22,4 6.5
Finansiella kostnader -29,6 -30,2 -0,6
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Balansrakning

Noter 2021-04 2021-01
TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Immateriella anlaggningstillgangar 0,0 0,0
Materiella anlaggningstillgangar 588,5 596,7
Mark, byggnader och tekniska anlaggningar 264,7 272,9
Maskiner och inventarier
Ovriga materiella anlaggningstillgangar
Finansiella anlaggningstillgéngar 67,9 66,1
Summa anlaggningstillgangar 921,1 935,7
BIDRAG TILL INFRASTRUKTUR 0,0 0,0
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Forrad 32,7 32,4
Fordringar 346,0 409,0
Kortfristiga placeringar 776,8 630,6
Kassa och bank 630,9 639,4
Summa omséattningstillgangar 1786,4 17114
Summa tillgangar 2 707,6 2 647,0
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKUL-
DER
Eget kapital -401,3 -724,7
Avrets resultat 19,6 3235
Resultatutjamningsreserv
Ovrigt eget kapital
Summa eget kapital -381,6 -401,3
Avsattningar
Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser 18437 1647,8
Andra avsattningar 0,0 0,0
Skulder
Langfristiga skulder 372,9 373,0
Kortfristiga skulder 872,6 1027,5
Summa eget kapital, avsattningar och skulder 2707,6 2647,0
PANTER OCH ANSVARSFORBINDELSER
Panter och déarmed jamforliga sékerheter 793,0 793,0
Ansvarsforbindelser
Pensionsforpliktelser som inte har upptagits 2099,2 20531
bland skulderna eller avsattningarna
Ovriga ansvarsforbindelser 75,8 75,9
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Kassaflddesanalys

Den |6pande verksamheten i miljoner

Kronor 2021-04 2021-01
ARETS RESULTAT 19,6 -66,6
Justering for avskrivningar 41,4 43,7
Justering for nedskrivningar 0,0 0,0
Justering for reavinst/férlust 0,0 0,0
Justering for gjorda avséattningar 195,9 39,4
Verksamhetens nettokostnader ju- 257,0 16,5
sterade for ej likviditetspaverkande

poster

JUSTERING FOR RORELSE-

KAPTIALETS FORANDRING

Okn(-)/minskn(+) forrdd och varulager -0,3 -2,0
Okn(-)/minskn(+) kortfristiga fordringar 63,0 -112,2
Okn(-)/minskn(+) korta placeringar -146,3 31,9
Okn(+)/minskn(-) kortfristiga skulder -154.,8 84,9
Kassaflode fran den I6pande verk- -238,4 2,6
samheten

INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Investering i immateriella anlaggnings- 0,0 0,0
tillgangar

Forsaljning av immateriella anlagg- 0,0 0,0
ningstillgangar

Investering i materiella anlaggningstill- -25,6 -26,7
gangar

Forsaljning av materiella anlaggningstill- 0,5 0,0
gangar

Investering i finansiella anlaggningstill- 0,0 0,0
gangar *

Forsaljning av finansiella anldggnings- 2,0 0,0
tillgangar

Kassaflode fran den I6pande investe- -23,1 -26,7
ringsverksamheten

FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Okad utl&ning -3,8 0,0
Amortering av laneskuld -0,1 -73,0
Kassaflode fran finansieringsverk- -4,0 -73,0
samheten

Arets kassaflode -8,5 -80,6
Likvida medel vid arets borjan 639,4 311,7
Likvida medel vid periodens slut 630,9 231,1
Forandring av likvida medel -8,5 -80,6
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