Klagomdlen okade under 2021

545 klagomal och synpunkter
Okning med 33 procent jamfért med 2020

Antalet registrerade synpunkter under 2021 &r fler jamfort med de tre féregaende

o

aren.
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Vad har vi sett?

Primarvarden: personer med langvarig smartproblematik och/eller psykisk ohéalsa
uttrycker att de inte kdnner sig delaktiga / inte blir tagna pa allvar

Psykiatrin: flera ars vantetid till traumabehandling
Barn- och ungdomspsykiatrin: orimligt 1anga vantetider till utredningar och besok.
80 synpunkter kan relateras till pandemin

Kvinnor upplever att de inte erbjuds adekvat vard och behandling for sina
klimakteriebesvar, och anser att regionen varken har kompetens eller resurser for
att mota behoven fran denna grupp.
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