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Regionens revisorer
Anneth Nyqvist
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Tfn: 063-147523

Regionstyrelsen
Halso- och sjukvardnamnden

Granskning av investeringsprocessen

Pa vart uppdrag har revisionskontoret genomfort en granskning av investerings-
processen.

Granskningens syfte har varit att svara pa om regionstyrelsen har sikerstallt en
tillracklig styrning, uppfoljning och kontroll av investeringsprocessen.

Var sammanfattande bedomning ar att regionstyrelsen inte fullt ut har sikerstallt
en tillracklig styrning, uppf6ljning och kontroll av investeringsprocessen.

Vi rekommenderar regionstyrelsen att:

e Ta fram en regionovergripande processbeskrivning for investeringar.
e Infora rutiner for att arbeta mer langsiktigt med investeringar.

o Sdkerstdlla att beslutade riktlinjer foljs, bl.a. gdllande investeringsradets
roll.

e Sdkerstdlla att det finns rutiner for att undvika att investeringar blir kost-
nadsdrivande.

e Sdkerstalla att det finns tydliga kriterier for prioritering av investeringar
som har sin utgangspunkt i regionens strategiska mal.

e Se over rutiner for slutredovisning av investeringar samt att utveckla in-
vesteringsredovisningen i de ekonomiska rapporterna.

Vi emotser senast den 5 april 2022 en redovisning av vilka atgarder som regionsty-
relsen och hialso-och sjukvardsnamnden vidtagit eller avser vidta med anledning
av granskningsresultatet.

For Region Jamtland Harjedalens revisorer

/ / ¥
T f@w I 7/ g DO TT) 2
Viveca Asprotk ‘%/leht Soderman
Ordforande Vice ordforande

Page 1 of 30



REGION 2(2)

JAMTLAND AN SREHIELES REV/11/2021
HARJEDALEN 2021-11-12

Regionens revisorer

Bilaga
Revisionsrapport Investeringsprocessen
Rapportsammandrag Investeringsprocessen

Kopia till

Regiondirektoren

Halso- och sjukvardsdirektor
Tf. Ekonomidirektor

Page 2 of 30



REGION

HARJEDALEN

REVISIONSRAPPORT
GRANSKNING AV INVESTERINGS-

Revisionskontoret

Anneth Nyquvist

Certifierad kommunal revisor
Dnr: REV/11/2021

PROCESSEN

Page 3 of 30




JAMTLAND AN\
HARJEDALEN
Revisionskontoret Revisionsrapport 2 (21)
Region Jamtland Harjedalen 2021-11-12 Dnr: REV/11/2021

Innehdllsforteckning

1

N o0~ WwN

8
9

SAMMANFATTNING .....otittitiecteeee ettt ee e e e e st e eeeeeeeeeseseseseesees 3
INLEDNING/BAKGRUND.......ooottiiiieeiceieeeeee et eee e ee et s e e eseeeeeaassesees 4
SYFTE, REVISIONSFRAGA OCH AVGRANSNING ........ovvvrvrreeerereeereseeereeensnen. 4
REVISIONSKRITERIER ..ottt eee et eee e e e eeaeeenee s eaneans 5
ANSVARIG STYRELSE/NAMND.......c.oueureeeeeeseeeeeeeeseeeseeeeeresereseseseesesesese s e 5
METOD ...ttt et ettt ettt s e s et e st e ste e eesse et tenee s s eeneessen 5
RESULTAT AV GRANSKNINGEN ......ucoiiiiiiiiiieccteeee et ee e s eve s e sereeeaeeesasesesenas 6

7.1 INLEDANDE KOMMENTARER .....oooottiiiiiiiceeeete ettt eeeee e seavesees s 6
7.2 INVESTERINGSPROCESSEN.......cottittiieiiereeceecieceeeeeeeeteeeeeseeeeeseeeseeesesenssanaens 6
7.2.1  Investeringsmodell.........coooeeiiiiiiiicieee e 6
7.2.2  LANGSIKHE SIrategl ..coveueeiereiieieiieieceer et 8
7.3  ANSVAR OCH BEFOGENHETER..........cccooiiiteititeeeeee e eee e sereenn s 9
7.3.1  Initiering och planering.........ccoceeeiouiieerieieciceeeeeee e 9
7.3.2  Beslut och genomIOrande ........c.oovveeeeereeeeeeeeee e e eee e e e e eee e 10
7.4  RUTINBESKRIVNINGAR ....ccuotiiiiiieie ettt eeeeeaeeeeeeeeraeeesaae e 12
7.5 DRIFTKOSTNADER.......cooiititiieiteeeee ettt ete e e e e eaeeeeeaeeeeeesns 12
7.6 BESLUTSUNDERLAG ...ttt eee e e eteeseansseee e 13
7.6.1 BeSIUtSUNAETIAZ ....ocvvieieeeeeccee ettt e e e e e 13
7.7 UPPFOLJNING OCH ATERRAPPORTERING .....veovevreeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeseseeoa, 16
7.8 RATTVISANDE REDOVISNING..........oveiveeeeeeeeseesiosseeeeeeeseeesseesesesseeseeesne. 17
7.9 SAMLAD BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER ..., 19
7.9.1  Svar PA IreVISIONSITAZOIIIA .. ....eiiiiveeiiee ettt s e e e s s e eeee e ee e 19
KVALITETSSAKRING .....coiriiniiiiiisie et eeeseeseesese e esees e 21
UNDERTECKNANDE ... .ottt tee et e e e eaeeeeeeeseree s 21

Page 4 of 30



REGION

JAMTLAND AN

HARJEDALEN
Revisionskontoret Revisionsrapport 3 (21)
Region Jamtland Harjedalen 2021-11-12 Dnr: REV/11/2021

1 SAMMANFATTNING

P4 uppdrag av de fortroendevalda revisorerna har revisionskontoret genomfort en gransk-
ning avseende investeringsprocessen. Granskningens syfte har varit att svara pd om reg-
ionstyrelsen har sdkerstillt en tillrdcklig styrning, uppfoljning och kontroll av investe-
ringsprocessen.

Vér sammanfattande bedémning ar att regionstyrelsen inte fullt ut har sikerstillt en till-
riacklig styrning, uppfoljning och kontroll av investeringsprocessen.

Under granskningens gang har det framkommit att organisationen, bade p4 politisk niva
och tjinstemannaniva, har uppmérksammat brister géllande investeringsprocessen och
att en oversyn har gjorts bade gillande medicinteknisk utrustning och fastigheter. Rappor-
ten och bedomningar har darefter inriktats pé att beskriva brister i nuvarande rutiner och
vilka férandringar som har gjorts. Vi har inte haft mojlighet att granska efterlevnaden av
de nya processerna utan denna granskning bor goras om nigot ar. De storsta bristerna
som kvarstar och som vi inte kan se att de har atgardats ar:

- Enregionovergripande beskrivning av investeringsprocessen saknas.
- Roller och ansvarsférdelning foljs inte alltid.
- En langsiktig strategi for regionens investeringar saknas.

- Dokumenterade kriterier for prioritering av investeringar saknas.

Vi rekommenderar styrelsen att:

e Ta fram en regionévergripande processbeskrivning for investeringar.
e Infora rutiner for att arbeta mer langsiktigt med investeringar.
o Sdkerstdlla att beslutade riktlinjer foljs, bl.a. gallande investeringsrddets roll.

o Sdkerstdlla att det finns rutiner for att undvika att investeringar blir kostnads-
drivande.

o Sdkerstdlla att det finns tydliga kriterier for prioritering av investeringar som
har sin utgangspunkt i regionens strategiska mdl.

e Se over rutiner for slutredovisning av investeringar samt att utveckla investe-
ringsredovisningen i de ekonomiska rapporterna.
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2 INLEDNING/BAKGRUND

Regionen har ett omfattande investeringsbehov, b&de i form av att ersitta utrustning som
inte langre ér dndamalsenlig och i form av nyanskaffning/-reinvestering av inventarier
och ny-/ombyggnationer av fastigheter. Investeringar innebir 6kade kapitalkostnader och
1vissa fall 6kade driftkostnader, som méste végas in i regionens totala budgetutrymme.

Regionen har ett begransat utrymme for investeringar och en bristande styrning och upp-
f6ljning kan innebéra att de ekonomiska resurserna endast ricker till de mest akuta rein-
vesteringarna och att det byggs upp ett “reinvesteringsberg”.

Regionstyrelsen har infér 2021 faststillt ett nytt styrdokument gillande investeringspro-
cessen.

Regionens revisorer har mot bakgrund av sin risk- och viisentlighetsanalys bedémt det an-
gelaget att genomfora en granskning av investeringsprocessen.

3 SYFTE, REVISIONSFRAGA OCH AVGRANSNING

Syfte
Granskningens syfte dr att svara pd om regionstyrelsen har sikerstillt en tillricklig styr-
ning, uppfoljning och kontroll av investeringsprocessen.

Revisionsfragor
Granskningen besvarar foljande revisionsfragor:

e Finns det en beslutad modell for investeringsprocessen?

e Har ansvar och befogenheter gillande initiering, planering, beslut och genomfo-
rande av investeringar tydliggjorts?

e Finns det en langsiktig strategi for regionens investeringar?
e Finns det dokumenterade rutinbeskrivningar for investeringar? Efterlevs dessa?

e Finns det rutiner for att beakta tillkommande kapital- och driftkostnader i drift-
budgeten? Finns det sirskilda rutiner for reinvesteringar?

e Arbeslutsunderlagen utformade s§ att de ger tillrdcklig information for att moj-
liggora prioriteringar, styrning, kontroll och uppfsljning? Gérs det riskanalyser?

o Finns det tydliga kriterier att utgd fr&n nir prioriteringar ska goras?

e Gors det en tillracklig uppfoljning och &terrapportering av pagaende investerings-
objekt?

o Sker det en systematisk uppfoljning av genomférda investeringar i forhallande till
ursprunglig planering, kalkyl och tidplan?

e Arredovisningen av investeringskostnader rittvisande?
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Avgrinsning

Granskningen ar i forsta hand avgrénsad till 2021 och till regionstyrelsen och hilso- och
sjukvardsndmnden.

4 REVISIONSKRITERIER

Var bedomning har utgétt fran:

e Kommunallagen (2017:725)
e Regler for investeringar i Region Jimtland Harjedalen med tillimpningsanvis-
ningar

5 ANSVARIG STYRELSE/NAMND

Granskningen avser regionstyrelsen och hilso- och sjukvirdsnamnden.

6 METOD

Granskningen har utforts genom inhdmtning och granskning av relevanta dokument och
intervjuer med berorda tjanstemén. Féljande personer har intervjuats:

- Ordférande regionstyrelsen och hélso- och sjukvérdsnimnden

- 2:evice ordforande regionstyrelsen och hilso- och sjukvardsndmnden

- Tidigare ekonomidirektor, tf ekonomidirektor

- Regionchef

- Fastighetschef

- Medicinteknisk chef

- IT-chef

- Budgetansvarig

- Verksamhetscontroller

- Forvaltningscontroller

- Ekonomistrateg, investeringsansvarig, sekr investeringsradet

- Redovisningsansvarig

- Upphandlingschef

Stickprovskontroller har genomforts for att verifiera att investeringar har redovisats och
aktiverats korrekt.
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7 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

7.1 INLEDANDE KOMMENTARER

Under 2021 har flera forandringar genomforts gillande investeringsprocessen, bl.a. har
medicinskteknisk utrustning samlats under Medicintekniska avdelningen, MTA, och reg-
ionledningen har faststallt en ny process for fastighetsinvesteringar. Forandringar kom-
mer till stor del att bli markbara 2022. Under 2020 och 2021 har inga storre investeringar
genomforts, framforallt mot bakgrund av pandemin, utan skjutits framat i tiden. Gransk-
ningen har darfor i stor utstrackning inriktats pa att beskriva de brister som har funnits
och vilka forandringar som har genomforts eller planeras att genomforas.

Da de beslutade riktlinjerna for investeringsprocessen och tillhorande tillimpningsanvis-
ningarna foljer flera av revisionsfragorna har de till stor del utgjort revisionskriterium. De
har markerats med en ruta i avvikande farg for att fortydliga vad som ar kriterium/rikt-
linje och vad som ar iakttagelser.

Granskningen har till stor del utgétt fran det arbete som genomforts under 2021 infor
2022 ars budgetprocess. I vissa delar har processen inte varit klar utan vi har da valt att
beskriva hur denna del behandlades infér 2021 ars investeringsprocess.

Mot bakgrund av ovanstaende har det inte varit mojligt att folja nagot storre investerings-
projekt och en mer detaljerad granskning av investeringar kan komma att genomforas un-
der nigot av de narmast f6ljande &ren.

7.2 INVESTERINGSPROCESSEN

7.21 Investeringsmodell

Revisionsfraga: Finns det en beslutad modell for investeringsprocessen?

Regionfullmiktige har beslutat om Regler for investeringar i Region Jamtland Harjeda-
lent. Utifran dessa har ekonomidirektoren beslutat om Tillimpningsanvisningarz. Doku-
menten beskriver olika delar i processen. I "Anvisning/tidplan investeringsplan 2022
finns en tidplan och kort beskrivning 6ver vad som ska vara klart till olika datum.

Det saknas dock en beskrivning av hela processen dar det tydligt géar att folja de olika ste-
gen i processen fran anvisningar, dskanden fran respektive enhet och fram till det slutliga
beslutet. Dokumenten ovan beskriver dock olika delar och tillsammans med intervjuer
kan processen beskrivas enligt féljande:

1. Regionfullmaktige faststiller investeringsram for kommande tre ar.

2. Ekonomienheten skickar ut anvisningar till verksamheten for den arliga investe-
ringsbudgeten.

3. Forvaltningarna prioriterar och rangordnar sina investeringsbehov med utgangs-
punkt fran uppdrag och utveckling.

a. Fastighetsinvesteringar och 6vriga investeringar som inte avser medicin-
teknisk utrustning gar direkt till investeringsradet, avsnitt 7.2.1.

b. Medicinteknisk utrustning, omradena lamnar dskanden och MTA gor en
gemensam prioritering innan forslaget lamnas over till investeringsradet.

1 Regionfullméaktige 2020-10-19—20 § 92, Dnr RS/558/2015
2 Ekonomidirektdr 2020-11-26
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c. IT-investeringar, underlag for dskande sammanstills och 6verldmnas till
investeringsradet.

4. Samtliga investeringsbehov stills samman f6r en gemensam prioritering i investe-
ringsradet som darefter foljer RJH:s styrmodell.

5. Investeringsradet gor en prioritering som lamnas 6ver till regiondirektoren.

6. Regiondirektoren tar stillning till investeringsradets férslag och lamnar 6ver for-
slaget till politiken.

7. Genomgang/dialog av forslaget i nimnderna.
8. Politisk beredning.
9. Forslag till investeringsram l4ggs in i regionplanen for de kommande tre aren.

10. Regionstyrelsen lamnar forslag till fullméktige som fattar beslut om regionplan och
investeringsram i oktober.

11. Respektive ndmnd beslutar om investeringsbudget innan regionstyrelsen faststal-
ler den arliga investeringsbudgeten pa objektsniva, inklusive pott for akuta investe-
ringar.

Vid intervjuer har aven framforts att tidplanen for arbetet med 2022 &rs investeringsplan
inte har héllits. Investeringsridet har tagit fram ett forslag inom ram men politiken har
lagt till ytterligare fastighetsinvesteringar. I det férslag som investeringsradet 6verlam-
nade till regiondirektor uppgick investeringsramen till 145 mkr, darefter har ytterligare 45
mkr lagts till gdllande upprustning av hilsocentraler och den totala ramen uppgar till 190
mKkr.

Vi kan utifrin namndernas protokoll inte utldsa att namnderna har behandlat forslaget till
investeringsbudget.

Medicinteknisk utrustning

En beskrivning av investeringsprocessen gillande medicinsk teknik har tagits fram men
denna behover uppdateras utifran MTA:s nya roll. Infér 2022 ars investeringsbudget han-
teras samtliga investeringar gillande medicinteknisk utrustning av MTA som gor en forsta
prioritering och lamnar forslag till investeringsradet. Tanken ar att MTA ska fa en samlad
bild av behovet, om flera avdelningar har dskat samma apparat/maskin kanske det gar att
samordna si att ett farre antal apparater behdver kopas in.

I den nuvarande investeringsprocessen har tre olika steg identifierats fran det att behovet
uppstar fram till anskaffningsbeslutet:

- Investeringsplanering; inhamtning av produktinformation, bidra till att tekniskt,
medicinskt och ekonomiskt underlag utarbetas infor prioriteringsarbetet, initiativ
till investering kan komma bade frin MTA och verksamheten.

- Beredning och prioritering; sker inom férvaltningarnas prioriteringsgrupper och
investeringsradet, arbetet ska leda till ett investeringsbeslut.

- Investeringsanstkan; beredning av slutligt underlag till anskaffningsbeslut.

Fran MTA framfors att det dr viktigt att den 6vergripande investeringsprocessen synkroni-
seras med de underliggande processerna och att det darfor ar viktigt att berérda ar delakt-
iga i utvecklingen av processen.
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Fastighetsinvesteringar

Fastighetsavdelningen har tagit fram ett forslag till en process géllande fastighetsinveste-
ringar som regionledningen har faststéllt 2021-10-13. En beskrivning av processen och de
ingdende delarna aterfinns i dokumentet ”Frén idé till nya lokaler”. Detaljerade rutinbe-
skrivningar och mallar kommer att tas fram for de olika stegen i processen.

En brist med att inte ha haft en dokumenterad processbeskrivning for fastighetsinveste-
ringar ir, enligt intervjuer, att det har forekommit olika syn pa var i processen ett projekt
befinner sig. Verksamheten kan ha bilden av att projektet befinner sig i genomférandefa-
sen medan fastighetsavdelningen menar att projektet fortfarande befinner sig i forstudie-
fasen.

Bedomning

e Vibedomer att det saknas en regionévergripande beskrivning av investeringspro-
cessen. Processbeskrivningar har tagits fram for fastighetsinvesteringar och medi-
cinteknisk utrustning och dessa kommer att tillimpas kommande &r. Vi menar
dock att de behdvs en mer regionovergripande processbeskrivning som tydligt be-
skriver de olika delarna i den &rliga budgetprocessen och som aven visar pa effek-
terna av det samlade investeringsbehovet, bade likviditetsmassigt och resul-
tatmassigt, for regionen.

Vi rekommenderar styrelsen att ta fram en regionovergripande processbeskrivning for
investeringar.

7.2.2 Langsiktig strategi

Revisionsfrdga: Finns det en langsiktig strategi for regionens investeringar?

Tillimpningsanvisningar, planeringsmassigt arbetar RJH med rullande sju ar framéat med
hansyn till livslangd, nyinvesteringar och andra faktorer som kan paverka.

Regionfullmiiktige faststéller regionplan, dar investeringar ingdr, for tre ar. Vi har inte
dterfunnit nagot samlat underlag dar investeringarna strécker sig 6ver langre tid.

For medicinteknisk utrustning anvinds sju ar som ekonomisk livslangd pa samtliga inve-
steringar. Samma avskrlvmngstld anvands ocksé for att berdkna utrymme for kommande
investeringar. Inom IT gors tredriga investeringsplaner och det finns dven mer informella
planer for fem 4r. Vid intervjuer framkommer att utvecklingen inom IT-omradet gor det
svart att gora langre planer an for fem ar.

Inom fastighetsavdelningen finns en ambition om 5-arsplaner bade géllande underhall
och investeringar. I nuliget finns inte personella resurser for att kunna inventera behov
och sammanstilla dessa pa ett strukturerat satt.

Ett dokument som har en viss anknytning till lingsiktighet géllande investeringar ar "Fas-
tighetsutvecklingsvision 2019 Ostersunds sjukhus”3. Dokumentet innehller tidplaner och
ekonomiska konsekvenser samt kostnadsbedommngal Dokumentet har dock inte brutits
ned i en mer konkret fastighetsutvecklingsplane eller liknande.

Det finns dven en beskrivning av 6vrigt bestind, dvs. lokaler som regionen disponerar uto-
ver sjukhuskvarteret. Diremot har vi inte kunnat aterfinna négra lokalférsorjningsplaner,
underhallsplaner, finansieringsplaner etc. Vid intervjuer har framforts att det pagar ett ar-
bete med att inventera lokaler och vilken yta som behovs for olika avdelningar och typer
av verksambhet.

3 Regionfullmaktige 2019-06-19 § 70
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Bedomning

e Vibedomer att det saknas en 1&ngsiktig strategi for regionens investeringar. Reg-
ionplanen faststills for tre &r i taget och det finns inte ndgon bilaga eller underlag
till denna med en lingre planering. Ambitioner om en ldngre planeringshorisont
finns inom de granskade omréadena.

Vi rekommenderar styrelsen att infora rutiner for att arbeta mer ldngsiktigt med inve-
steringar.

7.3 ANSVAR OCH BEFOGENHETER

7.3.1 Initiering och planering

Revisionsfréga: Har ansvar och befogenheter gdllande initiering, planering, beslut och
genomforande av investeringar tydliggjorts?

"Regler for investeringar i Region Jamtland Harjedalen”; Fullméktige faststaller varje ar en
investeringsram fér de kommande tre aren i regionplan och budget. Regionstyrelsen fast-
staller arligen investeringsbudgeten pa objektsniva, inklusive pott for akuta investeringar,
och ansvarar for hela regionens investeringar. Investeringar ska godkannas av ndmnd in-
nan faststallande av regionstyrelsen.

Hailso- och sjukvirdsnimnden har beslutat om fordelning av investeringsbudget for 2021 1
november 20204. Regionala utvecklingsnimnden har inte fattat ndgot separat beslut om
investeringar for 2021 utan det ingér i verksamhetsplanens som antogs innan regionsty-
relsen faststallde investeringsbudgeten for 20219,

Regler fér investeringar. Region Jamtland Harjedalen har ett investeringsrad som hanterar
och prioriterar samtliga fastighetsinvesteringar, investeringar i maskiner och inventarier
och IT-investeringar (IT-system kan betraktas bade som investering och driftkostnad).

I investeringsradet ingér hilso- och sjukvérdsdirektor, ekonomidirektor, ekonomistrateg

(sekreterare), IT-chef, Chef MTA, upphandlingschef, chefsldkare och fastighetschef. For-

slagen fran de olika omradena har prioriterats och rangordnats av respektive forvaltning

innan de kommer till investeringsradet. Uppgiften for investeringsradet blir i férsta hand
att utifran faststilld investeringsram “dra strecket” i forvaltningarnas forslag, dvs. avgora
hur 1&ngt ner i férvaltningarnas prioritering/rangordning som beslutad ram réacker till.

Enligt punkten 7.1 ovan har investeringsrédet inte varit delaktig i den utokning av investe-
ringsramen som gjordes efter att radet verldmnat sitt férslag.

Enligt regionstyrelsens delegationsordning har regiondirektér ritt att besluta om anvand-
ning av pott for akuta investeringar i investeringsbudget’. Av tillimpningsanvisningarna
framgar att samtliga akuta investeringar ska passera investeringsradet. Gillande medicin-
tekniska produkter ir det chef for MTA och ansvarig ekonom for investeringar som ska
vara eniga. Beslut tas i bida fallen av regiondirektor. Vid intervjuer har det framforts att
vissa investeringar har hanterats av hilso- och sjukvardsdirektéren utan att passera che-
fen for MTA eller ansvarig ekonom. Syftet har enligt uppgift varit att férenkla och snabba
pa processen, bl.a. i samband med akut brist pd viss utrustning under pandemin som inte
kunde hanteras i ordinarie process.

4 HSN 2020-11-19 § 111 Dnr HSN/1470/2020
5 RUN 2020-11-17 § 161 Dnr RUN/34/2020

6 RS 2020-12-08 § 227 RS/738/2020

7 RS 2021-06-20 § 101 RS/24/2019
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MTA ansvarar fér medicinteknisk utrustning och prioriterar utifrdn verksamheternas an-
sokningar infor investeringsradet. IT-enheten har en liknande funktion gillande IT-inve-
steringar.

Regler fér investeringar, Beviljad investering géller for beslutat budgetar och utgar ur inve-
steringsbudgeten om investeringen inte pabdérjats fére september méanad under budgeta-
ret. Vid eventuell ombudgetering ska férslaget godkannas av namnd och faststéllas av
regionstyrelsen.

Av intervjuer framgr att upphandlingsenheten inte genomfor nagra upphandlingar for
investeringar som ir beslutade for aktuellt budgetar och dar upphandlingsunderlaget in-
kommer efter sista augusti. De verksamheter som inte har hunnit inkomma med upp-
handlingsunderlag i tid men vill genomfora investeringen méste senast sista december an-
stka om overforing av medel till nésta ar. I ansokan ska det bland annat anges anledning
till forseningen och konsekvenser vid eventuellt avslag.

I samband med 2020 ars bokslut 6verfordes ett antal ej genomforda investeringar fran
2020 till 2021. Av tjansteskrivelsen till regionstyrelsens beslut8 framgar att forseningarna
beror pa pandemin och att investeringsradet har gjort bedémningen att sirskilda skél f6-
religger till att projekten inte paborjats i tid och att de dérmed foreslas Gverforas till 2021.
Totalt sett 6verfordes 89,8 mkr medan 6,5 mkr av ej genomforda investeringar stroks och
utgick ur investeringsbudgeten.

Pandemin har inneburit férseningar av budgeterade investeringar vilket innebér att de
kommer att ombudgeteras och genomforas under 2022.

Fastighetsinvesteringar

Enligt den nya modellen for fastighetsinvesteringar ar det viktigt att det finns en tydhg be-
stillare, som kan vara antingen halso- och sjukvardsdirektor eller divisionschef. For varje
objekt ska det finnas en styrgrupp, projektgrupp och referensgrupper och en tydlig an-
svarsfordelning dir det framgar vad de olika grupperna har fér ansvar ska tas fram. Enligt
fastighetsavdelningen har rollerna tidigare varit otydliga for verksamheten, medan fastig-
hetsavdelningen kanske inte alltid sett samma otydlighet.

Vikten av att ha tva projektledare, en fran f'lstighetsavdelningen och en fran verksam-
heten, lyfts vid flera intervjuer. Vidare framfors att det i vissa fall ar 1ang tid fran det att ett
behov uppstér till dess att projektering kan paborjas. Askande gors i mars och regionfull-
miktige fattar beslut om ram och regionstyrelsen faststéller budgeten pé objektsnivd i no-
vember. Om behovsanalys och forstudie inte dr genomford i mars innebar det att investe-
ringen inte kommer med till nista &r utan skjuts upp ett ar.

Redovisning
Tillimpning av redovisningsprinciper ansvarar ekonomiavdelningen for.

7.3.2 Beslut och genomfdérande

Tillampningsanvisningar: "efter att en investering har beviljats skickas ett upphandlingsun-
derlag till upphandlingsenheten i god tid fére budgetaret”.

"Fastighetsinvesteringar anses paborjade nar igangsattningstillstand skrivits.”

Nir regionstyrelsen har faststillt investeringsbudgeten pa objektsniva hanteras investe-
ringen i verksamheten med undantag av fastighetsinvesteringar dar tillimpningsanvis-
ningarna kan tolkas som att det krévs ett igdngséttningstillstind innan projekten borjas.

8 RS 2021-03-24 § 47 RS/656/2019
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Som framgar under punkt 7.3.1. har regiondirektor rétt att besluta om anvandning av pott
for akuta investeringar i investeringsbudget.

Vi har inte kunnat aterfinna nagra dokumenterade rutiner eller blanketter for igangsatt-
ningstillstdnd och vi har heller inte aterfunnit diarieférda drenden med denna benamning
under 2020 eller 2021.

Enligt fastighetsavdelningen anvinds igdngsattningsbeslut inom fastighetsavdelningen,
fran fastighetschef till projektledare. Enligt den nya modellen for fastighetsinvesteringar
ska igngsattningstillstind beslutas av politiken.

Investeringsbudget pa objektsniva faststills i november och vid intervjuer har framforts
att det inte ar mojligt att skicka upphandlingsunderlag till upphandlingsenheten i god tid
fore budgetaret.

De senaste fem &ren har i genomsnitt 75 % av investeringsplanen genomforts under bud-
getdret och merparten av aterstiende medel har forts 6ver till kommande ar. 2020 pragla-
des av pandemin och fler investeringar 4n normalt skots upp, av den beslutade budgeten
pa 173 mkr genomfordes 79 mkr, motsvarande 46 %, och 9o mkr 6verfordes till 2021.

Under den senaste 10-arsperioden har investeringar motsvarande 1,2 mdr genomforts vil-
ket dr p& samma nivd som avskrivningar under perioden.
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Bedomning
e Vibedomer att det delvis finns en tydlig beskrivning av ansvar och befogenheter
gillande initiering, beslut och planering, men att rollférdelningen och beslutsord-
ning inte alltid foljs. Investeringsrédet har inte varit delaktig i den utokning av in-
vesteringsbudgeten som gjordes i regionplan 2022-2024 vilket ar ett avsteg gente-
mot regionens regler for investeringar.

e Det ar viktigt att sikerstilla att det sker en dialog och samsyn kring hur budgetme-
del ska fordelas vid en nyinvestering for att undvika att de blir kostnadsdrivande.

e Vibedomer att ansvar for genomforande behover fortydligas, bl.a. avseende ruti-
ner for igngsattningstillstind och tidsaspekten géllande upphandling.

Vi rekommenderar regionstyrelsen att sckerstdlla att beslutade riktlinjer foljs, bl.a. gal-
lande investeringsrdadets roll i investeringsprocessen.
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7.4 RUTINBESKRIVNINGAR

Revisionsfraga: Finns det dokumenterade rutinbeskrivningar for investeringar? Efter-
levs dessa?

Regionfullmiktige har beslutat om Regler for investeringar i Region Jimtland Harjeda-
len®. Utifrén dessa har ekonomidirektéren beslutat om Tillimpningsanvisningar?®,

P4 mer detaljerad niva finns Anldggningsredovisning, handbok for anlaggningsregistret i
Raindance, anldggningstillgdngar — inventering, avstimning AR EK m.fl. Det finns ocksa
en investeringsblankett med kalkyler och berdkningar samt blankett for att anséka om
medel ur akut haveripott.

Efterlevnaden av rutinbeskrivningarna f6ljs upp i olika delar av rapporten och denna del
av revisionsfragan besvaras separat.

Bedomning
e Vibedomer att det finns dokumenterade rutinbeskrivningar for investeringar.
7.5 DRIFTKOSTNADER

Revisionsfraga: Finns det rutiner for att beakta tillkommande kapital- och driftkostna-
der i driftbudgeten? Finns det scrskilda rutiner for reinvesteringar?

Tilldmpningsanvisningar, Nyinvesteringar ska godkannas av namnd innan faststallande av
Regionstyrelsen. Beslutsunderlag avseende nyinvesteringar ska innehalla en verksam-
hetsanalys, konsekvensanalys och investeringskalkyl som visar hur driftoudgeten paver-
kas. En investering far inte leda till en merkostnad foér annan part utan dialog och saker-
stéllande av total finansiering.

Fr.om. 2022 kommer MTA att 4ga all medicinteknisk utrustning och kommer darmed
aven att paforas tillkommande kapitalkostnader, dvs. avskrivningar och internranta. Till-
kommande driftkostnader belastar dock verksamheten.

Samtliga kostnader kopplat till fastigheter redovisas pé fastighetsavdelningen, saval inve-
steringar som tillkommande kapitalkostnader och driftkostnader. Detsamma géller dven
IT-investeringar gallande exempelvis licensavgifter. En genomlysning av IT-funktionen
gjordes 2019 dar det fanns ett forslag pa att inféra en konsumtionsbaserad prismodell*t.

I samtliga fall innebar det att verksamheten inte belastas med tillkommande kapitalkost-
nader och behover darmed inte ta de ekonomiska konsekvenserna. Det blir MTA, IT-en-
heten och fastighetsavdelningen som ansvarar for att det finns utrymme f6r de 6kade ka-
pitalkostnaderna i budgetramen. Vid intervjuer framfors att IT-enheten inte har fatt till-
lagg for utokade kapitalkostnader i budgeten utan dessa har finansierats inom ram. Detta
har exempelvis inneburit att utrymmet for utveckling har minskat och att tjanster har va-
kanshallits.

Reinvesteringar

En reinvestering syftar till att ersatta/uppritthélla standarden pé en befintlig tillgang. I
den sammanstéllning som investeringsradet tar fram sarredovisas reinvesteringar och ny-
investeringar. Det finns ingen speciell rutin for att berdkna utrymmet for reinvesteringar
utan de behandlas i samma process som nyinvesteringar. Daremot fors diskussioner om
gransdragningen, exempelvis om en investering som ersitter en tidigare maskin/apparat
kan betraktas som en nyinvestering om den har en vasentligt forandrad funktionalitet etc.

9 Regionfullmaktige 2020-10-19—20 § 92, Dnr RS/558/2015
10 Ekonomidirektsr 2020-11-26
11 CL wallén Consulting 2019-11-18
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Bedomning

e Vibedomer att det finns rutiner for att beakta tillkommande kapital- och driftkost-
nader i driftbudgeten. De tillkommande kapitalkostnaderna belastar inte verksam-
heten och det dr viktigt att det finns en 6vergripande kontroll for att undvika att in-
vesteringarna blir kostnadsdrivande.

e Speciella rutiner for att berékna utrymmet for reinvesteringar saknas.

Vi rekommenderar regionstyrelsen att scikerstilla att det finns rutiner for att undvika
att investeringar blir kostnadsdrivande.

7.6 BESLUTSUNDERLAG

Revisionsfrdga: Ar beslutsunderlagen utformade sé att de ger tillrécklig information for
att majliggora prioriteringar, styrning, kontroll och uppfolining? Gors det riskanalyser?

Revisionsfraga: Finns det tydliga kriterier att utgd fréan nér prioriteringar ska goras?

7.6.1 Beslutsunderlag

Tillampningsanvisningar; Uppréattade blanketter for investeringsdskande ska anvandas.
Investeringsdskanden sammanstalls i en excelfil med kommentarer till varje objekt.

Nyinvesteringar ska godkénnas av ndmnd innan faststéllande av Regionstyrelsen. Samt-
liga investeringsbeslut ska baseras pa ett beslutsunderlag fran verksamhet som askar in-
vestering. Beslutsunderlag avseende nyinvesteringar ska innehalla verksamhetsanalys,
konsekvensanalys och investeringskalkyl som visar hur driftoudgeten paverkas.

I Investeringsradets sammanstéllning finns det for varje enskilt investeringsobjekt angivit
foljande:

- Objekt, vad ska kopas in

- Rangordning av verksamhetsomrédet

- Rangordning av MTA

- Motiv, vad ska objektet anvéandas till?

- Hur paverkas nuvarande driftkostnad?

- Risk for overviltringskostnader

- Nar genomfors?

- Kontakt har tagits med upphandling (syftet ér att fi en uppskattning av priset)
- Konsekvensanalys om investering ej genomfors

- Vilket av de kommande tre ren som avses, eller om investeringen léper 6ver flera
av dessa ar

Minnesanteckningar fran Investeringsradet finns tillgingliga i Centuri. Fyra moten har ge-
nomforts under varen 2021.

8 februari  Omdisponering och 6verforing av 2020 &rs investeringsbudget till r 2021
Ansokan om medel ur akuta investeringspotten

0 mars Genomgang av inkomna investeringsidskanden infor 2022. Beslut om att
. .. b . . . . 3
inhdmta ytterligare information om nagra investeringar.
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13 april Genomgéng av ytterligare uppgifter enligt begiran vid foregiende méte

For varje objekt finns en beskrivning och motivering till stéllningstagande.

22 april Genomgéing av inkomna svar frin verksamheten och en férsta preliminér
sammanstallning och férslag avseende investeringsplan 2022 togs fram.
Rédet beslutar att limna ett forslag om att hija investeringsbudgeten fran
120 till 130 mkr mot bakgrund av den reinvesteringsskuld som finns av me-
dicinteknisk utrustning. Ut6ver detta finns ett férslag om 15 mkr till hjalp-
medel.

Det fors summariska minnesanteckningar frén investeringsradet. Vid intervjuer har det
framkommit synpunkter p4 att dessa borde vara mer utforliga for att det ska vara mojligt
att exempelvis f& en inblick i hur prioriteringar har gjorts.

I det forslag till regionplan fr 2022-2024 som regionstyrelsen har behandlat uppgér den
totala investeringsbudgeten till 190 mkr. Det r framforallt fastighetsinvesteringar som ar
hogre jamfort med investeringsradets férslag. Vi har inte tagit del av kalkyler eller un-
derlag avseende de tillkommande fastighetsinvesteringarna.

Vid intervjuer har framforts att kalkylerna behéver utvecklas. Ett exempel som anges ar
att for medicinteknisk utrustning skulle cost-benefitkalkyler kunna vara en del av besluts-
underlag dir aterbetalningstid kan vara en faktor for att beddma om investeringen ska ge-
nomforas eller inte.

Regionstyrelsen faststiller investeringsbudgeten pa objektsniva. Vissa investeringar kan
bli billigare dn berdknat och det har d& férekommit att verksamheten har anviint atersti-
ende budget till ngot annat objekt. Det kan ocks& vara s& att verksamheten har sett andra
behov under &ret och anvént budgeten till nigot helt annat 4n vad som beslutats. Den nya
modellen for fastighetsinvesteringar och att MTA ansvarar for samtlig utrustning forvin-
tas innebéra en tydligare styrning si att genomforda investeringar foljer beslutad budget.

Enligt intervjuer gors riskanalyser for samtliga nyinvesteringar. Riskanalysen bestér till
stor del av en forklarande text som forklarar vilken besparing investeringen forvintas
medfora. Det finns dock ingen mall f6r hur riskanalyser ska goras eller krav pé underlig-
gande berdkningar/kalkyler. Vid interviuer har det forts fram 6nskemal om ett system-
verktyg for att sékerstélla mer systematiserade analyser.

Investeringsradet gor prioriteringar som gér vidare till regiondirektéren och direfter till
politiken for beslut. Det finns inga dokumenterade principer for hur prioriteringar ska go-
ras.

Fastighetsinvesteringar
Enligt den nya modellen ska samtliga fastighetsinvesteringar féregds av en behovsanalys
som ska innehélla:

- Verksamhetsbeskrivningar
- Syfte och mal
- Krav och férutséttningar
- Begransningar och risker
Mallar dar det framgar vad som ska ing8 for varje del planeras att tas fram.

Fastighetsavdelningen arbetar utifrén att prioriteringsordningen ska utgs fran vilken nytta
investeringen medfor for patienterna och/eller arbetsmiljon. Varje fastighetsinvestering
ska inledas med en behovsanalys med syfte och mal. Vid intervjuer framfors att behovsa-
nalyser inte har genomforts tidigare. Nir det blir dags for en ombyggnation ir behovet
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ofta akut vilket innebér att det inte finns utrymme fér ndgon planering eller behovsanalys.
Det forekommer i dessa fall att projekteringen gors samtidigt som byggnationen.

Vidare har behovet av tidigare prioriteringar lyfts. Vissa projekt pdbérjas och avslutas av
olika anledningar efter genomford projektering. En projektering kan uppga till 20 % av
den totala investeringen och om det ror sig om en storre investering kan detta réra sig om
flera miljoner kronor.

Medicinskteknisk utrustning

For medicinteknisk utrustning gors en prioritering av MTA och det finns en framtagen
modell f6r prioriteringar, PMFU 2009. Teknikronder genomfors 16pande for att inventera
utrustningens skick och fanga behov av erséttningsinvesteringar.

Ett systemstod for att registrera investeringsédskande av utrustning, bade reinvesteringar
och nyinvesteringar, har kopts in. Det nya systemet ar kopplat till avdelningens inventari-
esystem vilket underlattar méjligheterna att folja upp vilken utrustning som har blivit re-
investerad. Det anses viktigt att kunna registrera patientflodet inom olika avdelningar for
att kunna styra investeringen till de omrden/enheter dir efterfrigan/anvindningen &r
storst.

Helhetsperspektivet

Vi har noterat att det inte finns ngot dokumenterat krav pi att beslutsunderlagen ska in-
nehalla konsekvenser utifran ett regionperspektiv, det vill siga hur det paverkar helheten.
Det finns inte heller ndgot krav p& avstimning gentemot regionens strategiska mal och vi

har inte heller &terfunnit ngra exempel pa nir en sidan avstimning har gjorts.

Bedomning

e Vibedomer att det delvis finns tydliga beslutsunderlag géllande de investeringar
som investeringsradet har tagit stéllning till. For merparten av objekten finns
samtliga begarda uppgifter. Ddremot saknas underliggande kalkyler dir det fram-
gar hur de dskade beloppen har riknats fram.

» Det gors riskanalyser men det finns ingen tydlig struktur for dessa i form av mallar
och underliggande berdkningar/kalkyler.

e Vianser att beslutsunderlagen tydligare kan visa om investeringen 6verensstam-
mer med de strategiska mélen och évriga styrdokument.

e Det ar viktigt att sikerstélla en tillfredsstéllande styrning av investeringar si att
budgeten anvénds till beslutade projekt.

e Vihar inte tagit del av beslutsunderlagen avseende den utokning av investerings-
budgeten som har gjorts pa politisk nivA.

e Vianser att det ar en brist att det saknas dokumenterade faststéllda kriterier for
prioriteringar av investeringar d& det ar viktigt att investeringsradet har tydliga
forutsdttningar att utgd fran i sina prioriteringar. MTA och fastighetsavdelningen
har tagit fram egna kriterier.

Vi rekommenderar styrelsen att sikerstdlla att det finns tydliga kriterier for prioritering
av investeringar som har sin utgdngspunkt i regionens strategiska mdl.
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7.7 UPPFOLJNING OCH ATERRAPPORTERING

Revisionsfraga: Gors det en tillrdcklig uppfolining och dterrapportering av pdgdende
investeringar?

Revisionsfraga: Sker den en systematisk uppfoljning av genomférda investeringar i for-
héllande till ursprunglig planering, kalkyl och tidplan?

Uppféljning av investeringar sker i samband med tertial- och delarsrapporter samt arsbok-
slut. Vissa stérre investeringar kan I6pa 6ver flera ar, slutredovisning lamnas i samband
med bokslut. Investeringsobjekt 6ver 5 mkr ska redovisas till fullméaktige bade vid uppfolj-
ning och som slutredovisning vid arsbokslut och vid planering infor faststallandet av inve-
steringsplan.

Vi har tagit del av den uppfoljning som har gjorts i samband med tertial- och delarsrap-
porterna for 2021. Redovisningen foljer i stort sett den féreslagna uppstillningen i RKR
R14. Enligt RKR ska flerdriga pdgéende och under &ret avslutade investeringar kunna
stammas av mot beslutade eller berdknade totalutgifter. I regionens redovisning gors en
avstamning av samtliga investeringar gentemot beriknad totalutgift. Vi anser att denna
redovisning blir svér att f6rstd d& m&nga investeringar ir ettiriga, och att det ér tillrackligt
om en avstamning mot total budget och totalutgift gors separat for storre investeringar
som pagar under flera ar.

Vidare noteras att endast hittills upparbetade utgifter framgar av redovisningen. Det finns
ingen prognos Over berdknade totalutgifter.

Vid intervjuer har det inte framkommit att det finns rutiner for slutredovisning av investe-
ringar. Vi har inte heller kunnat &terfinna ndgra blanketter eller politiska beslut géllande
slutredovisningar. En viss form av slutredovisning av projekt gors till ekonomienheten i
samband med att aktivering av kapitalkostnader paborjas.

Vidare har det framforts att genomarbetade behovsanalyser har saknats for fastighetsinve-
steringar vilket uppges vara en férutsittning for att kunna utvirdera och folja upp investe-
ringarna.

Inom MTA anges att det saknas en tydlig rollbeskrivning mellan MTA och ekonomien-
heten i samband med uppféljning av investeringar. Bristande tillging till ekonomresurser
medfor begrésningar for MTA att folja upp bide pagdende och slutférda investeringar.

Bedomning

e Vibedomer att det delvis sker en systematisk uppfdljning av genomforda investe-
ringar. Uppfoljningen dr dock i forsta hand gentemot faststilld budget eftersom
det finns brister i rutiner kring planering, kalkyl och tidplan. I den uppféljning som
gors i tertial-, delérs- och arsbokslut saknas en prognos 6ver beriknad totalutgift.

e Vihar inte kunnat aterfinna ndgra dokumenterade rutiner for slutredovisning av
investeringar.

Virekommenderar styrelsen att se ver rutiner for slutredovisning av investeringar
samt att utveckla investeringsredovisningen i de ekonomiska rapporterna.
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7.8 RATTVISANDE REDOVISNING

Revisionsfraga: Ar redovisningen av investeringskostnader rdttvisande?

Riktlinjer: Investeringar ska omfatta ett prisbasbelopp och har en livslangd pa minst tre ar.
Investeringar kan delas in i re- respektive nyinvestering.

Som nedre grins fér immateriella anldggningstillgAngar har regionen valt ett hogre be-
lopp, 32 prisbasbelopp. Under hésten har diskussioner férts om att séinka grinsdragnings-
beloppet.

Vid utbyte av samtliga “tunna klienter” inom regionen har dessa klassificerats som en in-
vestering, medan tillkommande klienter har klassificerats som driftkostnad.

Vid intervjuer har framforts att det finns risker for att verksamheten inte har medel i drift-
budgeten och darfér képer en dyrare produkt &n nédvindigt for att komma 6ver belopps-
gransen for att det ska kunna klassificeras som en investering.

Det har dven framkommit att det finns risker for att verksamheten dskar mer medel dn
nodvéndigt for att kunna anvinda kvarstdende medel till annan utrustning. Enligt uppgift
finns det inte rutiner for att kontrollera att budgeten endast anvénds till det som beslutats.

Investeringsutgifter konteras pd ett preliminirt balanskonto som ar kopplat till anléigg-
ningsregistret. Overforing och aktivering i anldggningsregistret, som 4r en modul i ekono-
misystemet Raindance, gérs ménadsvis av respektive ekonom som ansvarar for att aktive-
ring sker pé ratt manad och ritt &r. Om det upptiicks en felaktighet r det viktigt att rit-
telse sker i bdde anldggningsregistret och ekonomisystemet. Ekonomer ska genomfora
kontroller av att anldggningsregistret och ekonomisystemet éverensstimmer och det har
tagits fram en rutinbeskrivning och excelmall for denna kontroll.

En 6vergripande kontroll gors av ekonomiavdelningen tre gdnger per &r i samband med de
storre ekonomiska uppféljningarna.

Ekonomienheten gor kontroller av att redovisningen ér korrekt, bl.a. gors genomging av
bade lga och hoga belopp. En analys gors av transaktioner som har konterats som inve-

stering men dar beloppet dr betydligt lagre in ett prisbasbelopp. Aven den omvénda kon-
trollen genomférs, dvs. om en transaktion som Gverstiger ett basbelopp har bokférts som
driftkostnad istéllet for investering.

Bedomning av avskrivningstid gérs for varje enskilt objekt. Fér medicinteknisk utrustning
kommer det att bli en mer enhetlig tillimpning nér bedémningen gérs pd MTA. For fastig-
heter tillimpas komponentavskrivning och det gors 16pande avstimningar for att bedom-
ning av avskrivningstid ska bli korrekt.

En 6versyn pdgar av avskrivningstiden fér immateriella anliggningstillgdngar som tidi-
gare har uppgétt till 32 prisbasbelopp. Oversynen omfattar #ven om principen med s.k.
samlingsinvesteringar ska tillimpas. Med samlingsinvestering avses inkop av ett antal
mindre objekt dér inképspriset for varje enskilt objekt understiger ett prisbasbelopp men
dér den totala summan Sverstiger ett prisbasbelopp. Den samlade investeringen ska ha ett
samband, exempelvis en uppsittning mébler till ett nytt kontor, utrustning till ny operat-
ionssal etc. Regionen har i nuléget principen att varje enskilt objekt ska Gverstiga 1 pris-
basbelopp for att klassificeras som investering.
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Medicinskteknisk utrustning

All ny utrustning som kops in ankomstkontrolleras av MTA och registreras i verksamhets-
systemet Medusa. For varje objekt registreras bide ekonomisk och teknisk livslangd samt
intervall for férebyggande underhall. Vid intervju framférs att det ir viktigt att sdkerstalla
spdrbarheten mellan Medusa och anliggningsregistret i ekonomisystemet Raindance. Am-
bitionen &r att det ska vara méjligt att aterfinna objektet i bada systemet och darfor regi-
streras anlaggningsidentiteten i Raindance dven som en information i Medusa.

Inventering och utrangering

Inventering och utrangering av investering gors i samband med bokslutet. Det finns en
speciell framtagen rutin “Riktlinje Anliggningstillgéngar — inventering” framtagen, diar
det bl.a. framgar att samtliga anliggningar ska stimmas av och utrangering ska goras nar
anlaggningen inte léngre anvéinds etc. Vidare framgar att inventeringen ska protokollforas.

Stickprovskontroller
Vi har genomfért foljande kontroller:

- Att korrekt avskrivningstid har anvénts
- Attratt anlaggningsid och balanskonto har anvints
- Att Klassificering har gjorts korrekt.

- Att gréansdragning mellan drift och investering har gjorts korrekt pa fakturor 6ver 1
prisbasbelopp

- Attdet under pagéende investeringar i balansrikningen inte ligger kvar projekt
som avslutats men inte har aktiverats.

Stickprovskontrollerna har inte visat p& nigra felaktigheter. Vi har identifierat tre trans-
aktioner som redovisats som driftkostnad men som skulle ha klassificerats som investe-
ring om samlingsinvestering hade tillimpats. Avskrivningstider utgér frén en bedémning i
varje enskilt fall men vi har inte aterfunnit nigra objekt dir vi har ifragasatt den bedom-
ning som har gjorts.

Bedomning

* Vibedomer att redovisningen av investeringsutgifter i allt vasentligt ar riattvisande
och att det m&jliggor en tillfredsstillande uppfoljning. Samtidigt har det genom-
forts {4 storre fastighetsinvesteringar under 2021 och dven 2020, underlaget dr
dérfor inte tillréckligt for att géra en fullstindig bedomning.

* Ettutvecklingsarbete pagar géllande bl.a. Klassificering av investeringar och vi ser
positivt pa de fortydliganden som planeras.
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7.9 SAMLAD BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Granskningens syfte har varit att svara pd om regionstyrelsen har sikerstillt en tillracklig
styrning, uppfdljning och kontroll av investeringsprocessen.

Véar sammanfattande bedémning dr att regionstyrelsen inte fullt ut har sikerstillt en till-
racklig styrning, uppfoljning och kontroll av investeringsprocessen. Under granskningens
géng har det framkommit att en Gversyn av investeringsprocessen pagér, bade gillande
medicinteknisk utrustning och fastigheter. Rapporten och bedomningar har direfter in-
riktats pé att beskriva brister i de rutiner som varit och vilka férandringar som har gjorts.
Vi har inte haft mdjlighet att granska efterlevnaden av de nya processerna utan denna
granskning bor géras om négot ar.

Vi rekommenderar styrelsen att:
e Ta fram en regionévergripande processbeskrivning for investeringar.
» Infora rutiner for att arbeta mer langsiktigt med investeringar.
o Sdkerstdlla att beslutade riktlinjer foljs, bl.a. gdllande investeringsrdédets roll.

e Sakerstdlla att det finns rutiner for att undvika att investeringar blir kostnads-
drivande.

e Sdkerstdlla att det finns tydliga kriterier for prioritering av investeringar som
har sin utgangspunkt i regionens strategiska mdl.

e Se over rutiner for slutredovisning av investeringar samt att utveckla investe-
ringsredovisningen i de ekonomiska rapporterna.

7.9.1 Svar pa revisionsfragorna

Revisionsfraga Svar | Kommentar
Finns det en beslutad modell fér in- | Del- - | Det saknas en regiondvergripande beskrivning av
vesteringsprocessen? vis investeringsprocessen. Processbeskrivningar har

tagits fram for fastighetsinvesteringar och medi-
cinteknisk utrustning och dessa kommer att till-
l[dBmpas kommande &r.

Finns det en langsiktig strategi for Nej Det saknas en langsiktig strategi for regionens in-
regionens investeringar? vesteringar. Regionplanen faststalls for tre ar i ta-
get och det finns inte nagon bilaga eller underlag
till denna med en langre planering. Ambitioner
om en langre planeringshorisont finns inom bade
MTA och fastighetsavdelningen.

Har ansvar och befogenheter gal- Del- Det finns delvis en tydlig beskrivning av ansvar
lande initiering, planering, beslut vis och befogenheter géallande initiering, beslut och
och genomfoérande av investeringar planering, men att rollférdelningen och besluts-
tydliggjorts? ordning inte alltid foljs.

Det ar viktigt att sakerstélla att det sker en dialog
och samsyn kring hur budgetmedel ska fordelas
vid en nyinvestering for att undvika att de blir
kostnadsdrivande.

Ansvaret fér genomférande behdover fortydligas,
bl.a. avseende rutiner for igangsattningstillstand
och tidsaspekten gallande upphandling.
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kostnader rattvisande?

Finns det dokumenterade rutinbe- Ja
skrivningar for investeringar?
Efterlevs dessa? Del- | Vi har aterfunnit exempel pa nar rutinbeskriv-
vis ningar inte foljs, bl.a. gallande investeringsradets
roll, att upphandlingsunderlag inte kommer till
upphandlingsenheten i tid, rutiner for igdngsatt-
ningstillstdnd och uppféljining av genomférda in-
vesteringar.
Finns det rutiner for att beakta till- Ja Det finns rutiner for att beakta tillkommande kapi-
kommande kapital- och driftkostna- tal- och driftkostnader i driftbudgeten. De tillkom-
der i driftbudgeten? mande kapitalkostnaderna belastar inte verksam-
heten och det ar viktigt att det finns en 6vergri-
pande kontroli for att undvika att investeringarna
blir kostnadsdrivande.
Finns det sarskilda rutiner for rein- | Nej Speciella rutiner for att berakna utrymmet fér rein-
vesteringar? vesteringar saknas.
Ar beslutsunderlagen utformade s& | Del- Det finns delvis tydliga beslutsunderlag gallande
att de ger tillracklig information for vis de investeringar som investeringsradet har tagit
att mojliggora prioriteringar, styr- stalining till.
gmg,_ kontroll och uppfoljning? Gors Det gors riskanalyser men det finns ingen tydlig
et riskanalyser? ) X .
struktur for dessa i form av mallar och underlig-
gande berakningar/kalkyler.
Beslutsunderlagen kan tydligare visa om investe-
ringen éverensstammer med de strategiska ma-
len och 6vriga styrdokument.
Det &r viktigt att sakerstalla en tillfredsstallande
styrning av investeringar sa att budgeten an-
véands till beslutade projekt.
Finns det tydliga kriterier att utga Nej Det &r en brist att det saknas dokumenterade
frn nér prioriteringar ska géras? faststallda kriterier for prioriteringar av investe-
ringar d& det ar viktigt att investeringsradet har
ratt forutsattningar att utga fran i sina priorite-
ringar. MTA och fastighetsavdelningen har tagit
fram egna kriterier.
Gors det en tillracklig uppféljning Del- Det sker delvis en systematisk uppféljning av ge-
och aterrapportering av pagaende | vis nomforda investeringar. Uppféljningen &r dock i
investeringar? forsta hand gentemot faststalld budget eftersom
. - det finns brister i rutiner kring planering, kalkyl
ﬁ::gg\?g:r?o?\)w,?(;[?dn;e}tr:\s/zstgi?g]gr i och tidplan. | den uppfoljning som gors i tertial-,
e . . deléars- och &rsbokslut saknas en prognos éver
forhallande till ursprunglig plane- bers :
) . eraknad totalutgift.
ring, kalkyl och tidplan?
Vi har inte kunnat aterfinna nagra dokumenterade
rutiner for slutredovisning av investeringar.
Ar redovisningen av investerings- Ja Redovisningen av investeringsutgifter beddms i

allt vasentligt vara rattvisande vilket mojliggér en
tillfredsstallande uppfsljning.
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Berorda uppgiftslimnare och verksamhetsansvariga har givits mojlighet att faktagranska
lamnade uppgifter som finns med i revisionsrapporten.

Projektledare svarar for kvalitetssikring gentemot uppgiftslimnare och av de insamlade
uppgifter som anvinds i analysen. Projektledaren har det primira ansvaret for att den
analys och de bedomningar och férslag som fors fram ar tillrickligt underbyggda.

Ansvarig for kvalitetssikring har det 6vergripande ansvaret for att kontrollera om gransk-
ningen har en tillracklig yrkesméssig och metodisk kvalitet samt att det finns en dverens-
staimmelse mellan revisionsfragorna/kontrollméalen, metoder, fakta, slutsatser/bedém-

ningar och framforda forslag.

9 UNDERTECKNANDE

Projektl dare:

Anneth
‘ Certlfle?

kom}_lénal revisor

Kvalitetssiakring:

/] ’ Ay 7
%&7 Zf%éﬂl/ﬁﬁh

Leif Gabrielsson
Revisionsdirektor
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Svar pa granskning av investeringsprocessen (RS/804/2021)

Sammanfattning

Region Jamtland Hérjedalens revisorer har under 2021 granskat Region Jimtland Harjedalens
investeringsprocess. Syftet med granskningen har varit att svara pd om regionstyrelsen har
sakerstéllt en tillracklig styrning, uppfoljning och kontroll av investeringsprocessen.
Revisorernas sammanfattande beddmning &r att regionstyrelsen inte fullt ut har sikerstéllt en
tillracklig styrning, uppfoljning och kontroll av investeringsprocessen.

Revisorerna rekommenderar regionstyrelsen foljande:

e Tafram en regiondvergripande processbeskrivning for investeringar.

e Infora rutiner for att arbeta mer langsiktigt med investeringar.

e Sikerstalla att beslutande riktlinjer foljs, bland annat géllande investeringsradets roll

e Sdkerstalla att det finns rutiner for att undvika att investeringar blir kostnadsdrivande

e Sikerstalla att det finns tydliga kriterier for prioritering av investering som har sin
utgangspunkt i regionens strategiska mal.

e Se Over rutiner for slutredovisning av investeringar samt utveckla investeringsredovisningen i
de ekonomiska rapporterna.

Regionens revisorer vill senast 5 april ha en redovisning av vilka atgérder som regionstyrelsen
och hilso- och sjukvardsndmnden vidtagit eller avser att vidta med anledning av
granskningsresultatet.

Ett forslag till svar har upprattats inom ekonomiavdelningen. Regionstyrelsen har ett
overgripande ansvar for Region Jamtland Harjedalens investeringar och samlade
investeringsprocess. Regionstyrelsen har darfor héllit thop arbetet med det Gvergripande
svaret pa granskningen. Hélso- och sjukvirdsndmnden har lamnat ett eget svar med fokus pa
de delar som berdr ndmndens ansvarsomraden.

Forslag till beslut
Upprittat forslag till svar pa granskning av investeringsprocessen antas.

Beslut
Upprittat forslag till svar pa granskning av investeringsprocessen antas.

Expedieras till

Utdrag och svar skickas till regionens revisorer
Ekonomidirektor

Ekonomistrateg

Handldggare Investeringsridet

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Regionstyrelsen 2022-03-30

Beslutsunderlag
e Tjinsteskrivelse Svar pd granskning av investeringsprocessen
e Svar pa granskning av investeringsprocessen
e Skrivelse frdn Region Jamtland Hérjedalens revisorer om granskning av
investeringsprocessen
e Revisionsrapport: Granskning av investeringsprocessen

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Maria Nordstrom
Ekonomiavdelningen

E-post: maria.nordstom@regionjh.se Regionens revisorer

Svar pa granskning av investerings-
processen
Rev/11/2021

Region Jimtland Hirjedalens revisorer har under 2021 granskat Region Jamtland
Harjedalens investeringsprocess. Syftet med granskningen har varit att svara pa om
regionstyrelsen har sidkerstillt en tillracklig styrning, uppfoljning och kontroll av
investeringsprocessen. Revisorernas sammanfattande bedomning ar att regionstyrelsen inte
fullt ut har sikerstallt en tillracklig styrning, uppfoljning och kontroll av
investeringsprocessen. Regionstyrelsen och Hilso- och sjukvardsndmnden har ombetts att
inkomma med ett svar senast den 5 april 2022.

Revisorerna rekommenderar regionstyrelsen foljande:

e Ta fram en regiondvergripande processbeskrivning for investeringar.

e Inféra rutiner for att arbeta mer langsiktigt med investeringar.

o Sikerstilla att beslutande riktlinjer foljs, bland annat géllande investeringsradets roll

e Sikerstilla att det finns rutiner for att undvika att investeringar blir kostnadsdrivande

e Sikerstalla att det finns tydliga kriterier for prioritering av investering som har sin
utgangspunkt i regionens strategiska mal.

e Se over rutiner for slutredovisning av investeringar samt utveckla
investeringsredovisningen i de ekonomiska rapporterna.

Regionstyrelsen har ett 6vergripande ansvar for Region Jimtland Harjedalens investeringar
och samlade investeringsprocess. Regionstyrelsen har darfor hallit ihop arbetet med det
overgripande svaret pa granskningen. Halso- och sjukvardsndmnden har l1amnat ett eget
svar med fokus pa de delar som berér nimndens ansvarsomraden.

Regionstyrelsens svar:

Regionstyrelsen ser positivt pa att Region Jimtland Harjedalens revisorer foljer upp och
granskar regionens arbete med investeringar. For att kunna mota verksamhetens framtida
behov och samtidigt na regionens 6vergripande mal och en god ekonomisk hushéllning ar
det viktigt med en tydlig och enhetlig process for hur regionen hanterar sina investeringar.
Genom att agera langsiktigt skapas battre forutsiattningar for att regionen prioriterar de

Besoksadress: Kyrkgatan 12 Ostersund Postadress: Region Jimtland Hirjedalen Box 654 831 27 Ostersund
Telefon: 063-14 75 00 Fax: 063-14 77 56 E-post: region@regionjh.se Webbplats: www.regionjh.se
Bankgiro: 250-0486 Plusgiro: 8 Fﬂa%%réﬁgegzmo-mm



REGION

JAMTLAND 2(5)
HARJEDALEN

strategiskt viktigaste investeringarna. Erfarenheter fran pandemin behéver i det arbetet
ocksa beaktas.

Revisorernas rekommendation:
Ta fram en regionovergripande processbeskrivning for investeringar.

Regionens revisorer framfor i granskningsrapporten att de anser att det saknas en
beskrivning av hela processen dar det tydligt gar att f6lja de olika stegen i processen fran
anvisningar, dskanden fran respektive enhet och fram till det slutliga beslutet.

Regionstyrelsen delar revisorernas bedomning att det finns behov av att se 6ver och
forbattra arbetet med hur investeringar hanteras. Under 2021 paborjades ett internt arbete
med att se 6ver befintlig investeringsprocess. Det handlar bland annat om att sékerstélla
langsiktig planering och 16pande uppfdljning.

Regionstyrelsen ser ett behov av att uppdatera befintliga regler med en kronologisk
processbeskrivning. I pagdende arbete har en beskrivning av befintlig investeringsprocess
paborjats och nagra forbattringsforslag har redan identifierats. En viktig del i detta arbete ar
att fa ihop en helhet dér samtliga investeringar ingar. Det handlar ocksa om att tydliggora
styrelsens och nimndernas ansvar men ocksé regionledningens, investeringsradets och
verksamhetschefernas ansvar och roller i processen. Regionstyrelsen arbetar stindigt med
att forbattra rutiner for planering, budget och uppf6ljning. Dar ingar bland annat att
tydliggora styrkedjan och arbeta med en sammanhallen tidsplan for de olika delarna samt
utveckla arbetssittet for inspel till regionplan och budget. For att halla ihop alla delar bor
tidsplan och process for investeringar inkluderas i det arbetet.

Under 2021 och 2022 har det arbetats med att ta fram en rutin for hur
fastighetsinvesteringar ska hanteras och den behover integreras i den 6vergripande
processbeskrivningen for investeringar.

Revisorernas rekommendation:
Inféra rutiner for att arbeta mer langsiktigt med investeringar.

Regionens revisorer anser att det saknas en langsiktig strategi for regionens investeringar.
De saknar bland annat en bilaga till regionplanen med en lingre planering an tre ar dar
ambitioner finns for exempelvis fastigheter, underhall och lokaler.

Regionstyrelsen ser ett behov av att utoka den verksamhetsmassiga planeringshorisonten
for investeringar fran 3 ar till fem &r. Genom att involvera verksamhetsansvariga, ekonomer
och regionledning for att identifiera behov langre sikt dr det mojligt att blicka framét och
fanga upp viktiga strategiska fragor som ocksa hor ihop med regionens 6vergripande mal
och langsiktiga behov.

Besoksadress: Kyrkgatan 12 Ostersund Postadress: Region Jimtland Hirjedalen Box 654 831 27 Ostersund
Telefon: 063-14 75 00 Fax: 063-14 77 56 E-post: region@regionjh.se Webbplats: www.regionjh.se
Bankgiro: 250-0486 Plusgiro: 8 28 00-4 Org nr: 232100-0214
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En viktig faktor for att kunna planera langsiktigt ar att ha en tydlig process for
fastighetsinvesteringar. Fastighetsinvesteringar ar ofta komplexa med en tydlig koppling till
nedlagd tid for projektering, nedlagd tid for genomférande och inte minst kostsamma. I den
processbeskrivning som tagits fram tydliggors behov, ansvar, beslutsvigar och befogenheter
fortydligas. Planen ar att under 2022 ska denna processbeskrivning integreras i den
overgripande processbeskrivningen for investeringar.

Utredningen om primirvardens organisation i Ostersund har gett underlag for att kartligga
behovet av hilsocentraler och férandringar inom befintliga fastigheter, for att skapa en
béttre tillgdnglighet och kvalitet. Under 2022 ska fastighetsutvecklingsvisionen revideras.
Under de forsta ménaderna 2022 har arbete ocksa inletts med att utreda ateretablering av
hélsocentral i Torvalla samt om nya lokaler for Funasdalen. Utredning ska ske om hur
hilsocentralens lokaler i Odensala kan ersittas. Regionstyrelsen ska ge forutsittningar i
form av planering och genomforande av dessa arbeten.

Revisorernas rekommendation:
Sdkerstdlla att beslutande riktlinjer foljs, bland annat gdllande investeringsrddets roll

Som beskrivits ovan ar det viktigt att involvera verksamheten i Region Jamtland
Harjedalens strategiska arbete med investeringar. Likval ar det viktigt med en gruppering
som haller ihop arbetet och som bevakar att faststéllda regler och anvisningar foljs.
Regionstyrelsen delar darfor revisorernas bedomning om att investeringsradets ansvar bor
fortydligas och att rutiner for hur dialog med verksamheten om hur pengarna ska fordelas
bor utvecklas.

Investeringsradets roll och ansvar bor tydliggoras och ingé i tillampningsanvisningar till
regler for investeringar. Det bor bland annat anges att investeringsradet ansvarar for att
gora en samlad bedomning av méluppfyllelse for regionens investeringar. Radets forslag ska
baseras pa majoritetsbeslut med ordférandens rost som utslagsgivande om inte majoritet
kan uppnés. Radet bor ha en aktiv roll under 16pande ar och folja eventuella avvikelser eller
behov av omprioriteringar. Regiondirektéren beslutar om radets bemanning och
forandringar i den.

Revisorernas rekommendation:
Sdkerstdlla att det finns rutiner for att undvika att investeringar blir kostnadsdrivande.

Revisorerna anser att det finns rutiner for att beakta tillkommande kapital- och
driftkostnader i driftbudgeten. De tillkommande kapitalkostnaderna belastar inte
verksamheten och det ar viktigt att det finns en 6vergripande kontroll for att undvika att
investeringar blir kostnadsdrivande.

Regionstyrelsen anser att det ar viktigt med tydliga behovsbeskrivningar infér en
investering. Genom att inkludera mer information i behovsbeskrivningen for en investering
kan ansvariga ta ett mer vilinformerat beslut. Forslag att standardisera behovsbeskrivning,

Besoksadress: Kyrkgatan 12 Ostersund Postadress: Region Jimtland Hirjedalen Box 654 831 27 Ostersund
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nyttobedomning, ekonomiska bedomningar (kostnadsdrivare), verksamhetsmassiga
aspekter och risk/konsekvensbedomningar.
Varje investering ska kunna matcha mot nagot av foljande alternativ:

e Strukturella féréandringar

e Oka utbudet gentemot linsinnevénarna.

e Ny teknik/nya behandlingsmetoder

e Bibehalla nuvarande standard

I oktober 2021, § 127, tog regionfullmiktige beslut om riktlinjer fér god ekonomisk
hushallning. Riktlinjen utgor ett komplement till lagar, rekommendationer och
normeringar. Den avses att anvindas i ett 1angsiktigt och strategiskt perspektiv avseende
Region Jamtland Hirjedalens ekonomi. I riktlinjen framgar att fastighetsinvesteringar och
stora teknikinvesteringar kan finansieras med 1an. Ovriga investeringar ska ske med hog
sjalvfinansieringsgrad for att inte skuldsidtta kommande generationer och for att undvika
rantekostnader.

Revisorernas rekommendation:
Scdkerstdlla att det finns tydliga kriterier for prioritering av investering som har sin
utgdngspunkt i regionens strategiska mal.

Som beskrivits ovan pagar ett arbete med att inkludera hanteringen av investeringar med
den 6vergripande arsplaneringen for planering, budget och uppfoljning pa ett battre sitt.
Det har ocksé gjorts ett arbete med att forenkla processen med verksamhetens inspel till
regionplan och budget. I den processen inkluderas bland annat beskrivningar fran
verksamheten om prioriteringar och behov f6r kommande planperiod.

Men regionstyrelsen instimmer i revisorernas bedomning att det ocksa behover finnas
tydligare kriterier for prioritering mellan investeringsbehov, Styrelsen anser att det bor
finnas framtagna kriterier som ska anviandas vid prioritering mellan investeringsobjekt och
dessa kriterier bor infogas i regler for investeringar. Kriterierna bor bland annat utgé fran
hur vil investeringen uppfyller de politiska huvudmalen, investeringens koppling till andra
strategiska beslut, planer eller strategier, nar i tid investeringen behdver genomféras, hur vil
forberett ar kalkyl samt risk- och konsekvensbedomningen samt om investeringen hor ihop
med andra projekt.

Revisorernas rekommendation:
Se over rutiner for slutredovisning av investeringar samt utveckla investering-
sredovisningen i de ekonomiska rapporterna.

Revisorerna anser att det delvis sker en systematisk uppf6ljning men att den i férsta hand ar
stilld mot faststilld budget eftersom det finns brister i rutiner kring planering, kalkyl och
tidsplan. Samt att det saknas rutiner for slutredovisning av investeringar.
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For att ha en béttre 6vergripande kontroll delar regionstyrelsens revisorernas forslag om att
en totalprognos for investeringar bor rapporteras vid tertial, delar och arsrapportering. Infor
stora investeringsbeslut bor ocksa projektering, kalkyl och konsekvensbeskrivningar finnas
med.

Regionstyrelsen foreslar ocksa att det tas fram en standardiserad mall for efterkalkyl vid
omfattande investeringar. Efterkalkyler upprittas och redovisas av ansvarig
projektledare/chef.
Forslag pa nivder och uppfoljande instans:

¢ 5-10 mkr efterkalkyl redovisas i regionledning samt férvaltningsledning.

e 10-20 mkr efterkalkyl redovisas i Regionstyrelsen eller respektive naimnd

e >20 mkr efterkalkyl redovisas i Regionfullméktige

Sammantaget kan konstateras att regionstyrelsen delar ménga av revisorernas synpunkter
om att regionens investeringsprocess behover tydliggoras och forbattras. Men det kan ocksa
konstateras att arbete inletts med flera delar i den riktning som revisorerna efterfragar i sin
granskning. Regionstyrelsen kommer att f6lja pagaende arbete med atgarder.

REGIONSTYRELSEN

Malin Bergman (C)
Regionstyrelsens ordférande Anders Bystrom
Tf. Regiondirektor
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