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Sammanfattning

Forsta tertialet for aret har praglats av en hog smittspridning i samhéllet av Covid-19, sarskilt
det forsta ménaderna vilket inneburit mycket hog sjukfranvaro. Detta har péverkat stora delar
av verksamheten inom hilso- och sjukvéarden vilket ocksa haft inverkan p4 namndens majlig-
het att uppfylla flera av malen i strategierna. Det har framfor allt haft negativ effekt pa strategi-
erna for vird, vira medarbetare och ekonomi.

Produktionsmaélen for operation nés inte under forsta tertialet pa total nivd men varierar mel-
lan omradena dar framforallt Kirurgi var négot battre 4n malen. Malen for nybesok till likare
nés inte heller de for de forsta fyra manaderna. Aven hir ér variationen stor och det ér i huvud-
sak omrade Ogon/éron som avviker. De negativa avvikelserna forklaras till viss del av den hoga
sjukfrdnvaron i borjan pa aret da storre delen av diskrepansen uppstod.

Produktionen for sévil 6ppenvérd som slutenvard ligger 6ver 2021 ars nivd men klart under
nivan for ett normalar.

Utvecklingen av sjukfranvaron var har gatt ner, sarskilt den korta 2-14 dagar, jamfért med
arets forsta ménader men ligger ackumulerat pa en fortsatt hog niva.

Ekonomiskt har verksamheten fortsatta utmaningar med att né en ekonomi i balans framfor
allt beroende pa hoga kostnader for kopt vard och hyrpersonal men med de bidrag som till-
skjuts for vaccination och provtagning ser resultatet nagot battre ut.

Maluppfyllelse

Regionens fyra strategier dr grunden for malen inom Halso- och sjukvardsndmnden.

Totalt redovisar nimnden 10 strategiska inriktningar inom de fyra strategierna som fordelas
enligt tabellen nedan:

Alla Strategier) Resultat Antal Andel
Grén @ 1 10%
Gul 4 4%
Réd [ | 3 30%
Ej matbart -_ 2 20%
Totalt 10 1003

Den samlade bilden av Hilso- och sjukvirdsnamndens samtliga resultatméal bed6md som gul
eller delvis uppfylla. Den spretar dock en del da flera av mélen méts pa arsbasis men dven att
data saknas for flera av mélen vid rapporttillfallet. Detta giller sirskilt inom strategi for lanets
utveckling men aven for strategi for vard. For de mal som ar matbara uppnar dock strategi for
vard majoriteten av malen helt eller delvis. Strategi for vira medarbetare uppnés hilften av
malen helt och malet som inte uppnés avser sjukfranvaron som pandemin haft stor paverkan
pa. Strategierna for ekonomi uppnas inte fér inhyrd personal, bruttokostnadsutveckling och
leverantorstrohet.

Totalt redovisas 50 matetal under de fyra strategierna avseende Lanets utveckling, Vard, Med-
arbetare samt Ekonomi och dessa fordelas pa 11 st. grona, 8 st. gula, 12 st. roda samt 18 st. som
ej matbara. Detta beror framfor allt pa att de méts pa arsbasis eller att data saknas vid rapport-
tillfallet.

Procentuellt innebar det att 22% ar grona, 16% ar gula, 24% ar réda och 38% ar ej mojliga att
rapportera.

Sida 2 av 30



Verksamhet

Verksamheten har 6kat produktionen under forsta tertialet 2022 i 6ppenvarden for bade ldkar-
besok och sjukvirdande behandling jamfért med samma period féregiende ar. Jamfort med
2019, som anses vara ett normalér, ligger produktionen dock klart efter.

Slutenvéirden ligger nigot 6ver foregdende ar produktion for savil varddygn som for antal
vardtillfallen dven fast ett farre antal vardplatser pa totalen varit 6ppna pa grund av resurs-
brist.

Jamfort med foregdende &r 6kade antalet ménadsanstillda med 34 personer. Utford tid mins-
kade ddremot och omriknat till arsarbetskraft innebar det en minskning med 61 arsarbetskraf-
ter och kan forklaras av den mycket hoga sjukfrdnvaron i borjan av aret. Med inhyrd personal
inrdknat minskade antalet arsarbetskrafter med 54 da hyrpersonal bidrog med 7 stycken fler
arsarbetskrafter.

Sjukfrénvaronivan matt som andel sjuktimmar i procent av ordinarie timmar, var under tertia-
let 8,0 % vilket var 2,2 %-enheter hogre 4n samma period foregdende ar. Det var framfor allt
den korta sjukfranvaron (2-14 dagar) som var mycket hog arets tvé forsta ménader pa grund av
den hoga samhillsspridningen av Covid-19. Denna franvaro har dock kommit ned pa mer nor-
mala nivaer den senaste manaden.

Ekonomiskt utfall

Budgetavvikelsen for forsta tertialet uppgick till 10,7 mkr och beror till stor del pa kostnader
for kopt vard och inhyrd personal vilket dr en konsekvens av resursbrist inom framfor allt slu-
tenvarden. I resultatet ingar statliga ersittning for vaccination och provtagning uppgéende till
43,7 mkr och de redovisade kostnaderna for dessa ersattningar uppgick till 25,8 mkr vilket for-
béttrar resultatet med 17,9 mkr.

Halso- och sjukvarden har fortsatt stora utmaningar pé kostnadssidan mycket pa grund av
bristen pa vardpersonal vilket 6kar behovet av att hyra in resurser och kopa vard for att klara
av vardbehovet.

Handelser av vasentlig betydelse

Under arets forsta manader var samhéllsspridningen av Covid-19 omfattande vilket ledde till
avseviarda utmaningar med bemanningen i sjukvarden dé sjukfrdnvaron var mycket hog. Detta
har paverkat produktionen negativt med strykningar av operationer och besok pa grund av
sjukdom hos béde personal och patienter.

Den 1 mars lamnade Maria S6derkvist tjainsten som hilso- och sjukvardsdirektor och en Gver-
enskommelse gjordes som motsvarar tolv manaders 16n. Fran samma datum gar Anna Grane-
varn in och tar rollen som tillférordnad hilso- och sjukvardsdirektor.

Under perioden har Ukraina invaderats av Ryssland och regionen har gatt upp i stabsldge pa
regional niva och arbetar med fragor avseende det sdkerhetspolitiska laget. Den 15 mars bilda-
des en sarskild sjukhusledning med syfte att sdkerstilla ett organiserats flyktingmottagande
och tillhandahalla adekvat sjukvard utifran behov.

Sedan den 1 april klassas Covid-19 inte langre som allménfarlig och samhallsfarlig sjukdom.
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Covid-19 ar fortsatt anmalningspliktig och skall smittspéras i verksamheter som vardar eller

har omsorg for personer med hog risk for allvarlig sjukdom av Covid-19.

Mal

Strategi for lanets utveckling

. Inom strategi for lanets utveckling har regionala utvecklingsnamnden det 6vergripande ansvaret.
Halso- och sjukvarden skall bidra i de delar som inryms inom namndens ansvarsomrade.

Halso- och sjukvardsnamnden skall arbeta med mal och aktiviteter kopplade till omradena Ett fris-
kare liv och En hallbar milj6. Indikatorer som &r kopplade till omradet ar Halsa pa lika villkor och

Miljdnytta och klimatpaverkan.

Ett friskare liv

B Totalt har 252 halsosamtal genomfdrts under tertialet. 19 Halsocentraler har pabérjat arbetet och 6
av dem har genomfért fler &n 20 samtal vardera. Det gar annu inte att dra nagra slutsatser kring

andel som deltar i férhallande till antal inbjudna.

Verksamhetsmal (alla

beten med for-
enings- och na-
ringsliv for att
darigenom
kunna utveckla
invanarnas del-
aktighet och en-
gagemang for
sin halsa.

: Utfall Malvarde Kommentar

nivaer)

==  Andel genom- 50 %
forda halsosam-
tal inom den
egendrivna pri-
marvarden for al-
dersgruppen
40,50,60,70 av
de som blivit er-
bjudna ska 6ka

== Genomfora fler Minst 719 st Mats pa helar, inga sif-
hembesok till for tillgangliga till tertial.
nya féraldrar

== Andelen medar- Minst 80 % Det pagar just nu tre
betare som del- utbildningsomgangar,
tar i utbildning berdrda verksamheter
enligt diplome- diplomeras nu i maj
ringskoncept i och juni. Utbildning pa-
hbtgi och norm- gar aven av en verk-
kritik som upple- samhet som i slutet av
ver att de har fatt forra aret tvingades
med sig ny kun- pausa sin utbildning
skap fran utbild- halvvags pa grund av
ningen. anstrangt lage till foljd

av pandemiarbete.
B utveckla samar- 0 Minst 3 st Inga samarbeten ar

annu etablerade.
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Verksamhetsmal (alla

. Utfall Malvarde Kommentar
nivaer)
== Alla patienter, 100 %
oavsett kon eller
konsidentitet,
som uppsoker
halso- och sjuk-
varden med
symptom/diagno-
ser dar det enligt
forskning finns
dokumenterade
samband med
valdsutsatthet
ska tillfragas om
de ar utsatta for
vald.
== [ler foraldrar ska Barn fédda 2018 vars
erbjudas och foraldrar erbjods grupp:
delta i foraldra- 76%
skapsstod Barn fédda 2019 vars
foraldrar erbjods grupp:
16,6%
Barn fédda 2020 vars
foraldrar erbjods grupp:
10,8%
Troligt att pandemin
paverkat gruppverk-
samheten.
B Antal medarbe- 45 Minst 70 personer

tare och fortroen-
devalda som ge-
nomgatt E-utbild-
ning i samisk kul-
turforstaelse for-
delat pa omra-
dena primarvard,
psykiatri, barn
och unga vuxna,
regionledning
och fértroende-
valda ska oka.

== Skillnaden i del-
tagande i halso-
samtal mellan
olika omraden
ska vara sa liten
som mdjligt

Mindre an20 %

Utifran att alla halso-
centraler annu inte har
borjat halla hdlsosam-
tal och att verksam-
heten just nu byggs
upp sa sker ingen mat-
ning per sista april.
Uppfdljning kommer att
ske i slutet av aret.

== [ler barn, unga
och unga vuxna
ska erbjudas
samtalsstod vid
tecken pa psy-
kisk ohélsa

Genomford aktivitet

UM har fatt en utdkad
budget 2022 for be-
manning av Psykosoci-
ala teamet. Rekrytering
avslutad, med resultat:
tva tillsvidare anstallda
socionomer med steg 1
kompetens. De pabdr-
jar sin anstallning i mit-
ten pa augusti, och

Sida 5 av 30




Verksamhetsmal (alla

. Utfall Malvarde Kommentar
nivaer)
darefter forvantas okat
antal unga kunna er-
bjudas samtalsstod
== Fler medarbetare Minst 20 %
och fértroende-
valda ska ge-
nomga grundlag-
gande utbildning
inom psykisk
halsa och suicid-
prevention.
En hallbar miljo
. De flesta av malen mats pa arsbasis.
Vgrksamhetsmél e Utfall Malvarde Kommentar
nivaer)
== Minska CO2-ut- -20 % Statistiken fran reseby-
slapp fran tjans- ran har strulat i bérjan
teresor och in- av aret, sa det har inte
terna transporter gatt att fa fram korrekta
inom alla verk- siffror an. Men resan-
samheter jamfort det ar sannolikt fortfa-
med 2019 rande en bra bit mindre
an det var innan pan-
demin.
== Minskad energi- 200kWh/m2
anvandning
(kWh/m2) i reg-
ionens verksam-
heter och fastig-
heter
== Minska mangden 1% Relativt f& har foljt upp

avfall genom att
bidra med rele-
vanta aktiviteter.

nagra aktiviteter for att
minska totala avfalls-
mangden och endast
ett omrade (Staben for
Nara vard gem.) som
noterat en aktivitet som
kan bidra till malet, sa
det ar svart att se na-
got tydligt som visar pa
att mangden skulle
minska. Manga verkar
tro att det ar en siffra
som ska in pa omra-
desniva istallet for att
beskriva hur man arbe-
tar med aktiviteter for
att bidra till malet.
Nagra rapporterar om
kallsortering vilket i sig
inte bidrar till minskad
total avfallsmangd.
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Verksamhetsmal (alla

.. Utfall Malvarde Kommentar
nivaer)

== Bidra till hdg
atervinningsgrad
(% av avfallet
som sorteras for
materialatervin-
ning) for det av-
fall som uppkom-
mer i verksam-
heterna genom
relevanta aktivi-
teter.

Strategi for vard

God och nara vard i hela Jamtland Harjedalen

Arets férsta tertialrapport visar positiv utveckling med farre andel aterinlaggningar. Verksamheter-
nas fortsatta arbete med utskrivningsprocessen ar en bidragande faktor till att minska andel vardtill-
faéllen med oplanerade aterinskrivningar inom 30 dagar. En bidragande orsak &r en god samverkan
mellan kommunala och regionala vardinsatser i hemmet, inklusive riskbedémningar. Utfall saknas
for andelen patienter pa sarskilda boenden som har fast vard- och /eller lakarkontakt, vilket beror
pa att regionen saknar stodsystem fér matning.

Patientsakerhet ar ett prioriterat arbetsomrade. Det visuella arbetsverktyget "Grona korset", an-
vands oavsett yrkeskategori i det vardagliga patientsakerhetsarbetet. Fatal enheter arbetar fortfa-
rande med implementering av "Gréna korset" i verksamheterna, dar patientsakerhetsarbetet da sa-
kerstalls med daglig styrning. Tidsplan fér inférande finns, fér de enheter som fortfarande arbetar
med implementering av "Grona korset".

Halso- och sjukvardsnamndens kostnadsutvecklingen for formans- och rekvisitionslakemedel ska
vara i nivd med genomsnittet for riket. | regionen ses vid jamférelse med féregaende ar en minsk-
ning av definierade dygnsdoser, beraknat per tusen invanare. | det fortsatta arbetet med saker la-
kemedelsanvéndning ses en 6kning av antal uthdmtade antibiotika recept. Okningen ligger i niva
med den nationella utvecklingen och férsaljningen 6kar i samtliga regioner i landet. Forsaljningen
Okar aven i alla aldersgrupper, dar storst 6kning ses hos barn 0-6 ar. Jamtland Harjedalen ar dock
en av arton regioner som ligger lagre an uppsatt mal vid samma period.

Den digitala mognaden ar hog och uppféljning belyser att digitalt egenvardsstod ar utvecklat samt
inkluderar allt fler patientgrupper och dar uppsatt mal pa arsbasis férvantas nas. Egenmonitorering
hos hjartsviktspatienter bidrar aven till minskning av antal inlaggningar. Vidare forstas att antal 6pp-
nade webtidbocker fortsatter 6ka, dar regionen redan i forsta tertialen, ar nara sitt malvarde, vilket
aven har ar beraknat pa arsbasis.

Antal slutférda triageringar och genomférda chattar inom priméarvard Online forvantas na sitt upp-
satta malvarde via arets slut. Daremot syns en minskning av antal videobesok i jamforelse med fo-
regaende period 2021 och dar malvardet ar beréknat pa arsbasis. Divisionerna har utmaningar
med It-teknik och marker av att patientgrupper exkluderas vid digitala tjanster och da pa grund av
inloggningssystem samt krav pa bankID.

Kvalificerad telefonradgivning innebar att vardkontakten sker som telefon/fjarrkontakt och dar medi-
cinsk beddmning genomfors samt ersatter ett fysiskt besok. Detta foljs pa arsbasis och malvardet
berdknas uppnas. Riktade aktiviteter for att fortsatta 6ka antalet kvalificerad telefonradgivning finns,
dar pandemin bidragit till nya lardomar.

V.erksamhetsmél el Utfall Malvarde Kommentar

nivaer)

. Andelen patien- . Ja Genomférd aktivitet Saknas stddsystem for
ter pa sarskilda matning. Foljs dock pa
boenden som far
en fast
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Verksamhetsmal (alla

. Utfall Malvéarde Kommentar

nivaer)
vardkontakt verksamhetsuppf6lj-
och/eller lakar- ning.
kontakt.

'.' Andel vardtill- 17 16% Tertial april 2022 visar
fallen med opla- pa Gvergripande niva
nerade aterin- positiv utveckling med
skrivningar inom farre andel aterinlagg-
30 dagar ska ningar. Verksamheter-
minska. Alla ald- nas fortsatta arbete
rar med utskrivningspro-

cessen ar en bidra-
gande faktor till att
minska andel vardtill-
fallen med oplanerade
aterinskrivningar inom
30 dagar. En god sam-
verkan mellan kommu-
nal och regional vardin-
satser i hemmet inklu-
sive riskbedémningar
ar en forutsattning.

B Antal patienter 527 Minst1 500 Mats pa arsbasis.
med digitalt
egenvardsstod
ska 6ka (jmf
2021)

'.' Halvera andelen .' Ja Genomford aktivitet
inlaggningar hos
patienter med
hjartsvikt och
egenmonitore-
ring.

B Antal 6ppnade 52 70
webbtidbocker i
lampliga floden
ska Oka jamfort
med 2021

B Okat antal slut- 3157 Minst 9 800 st Mats pa arsbasis.
férda triageringar
inom PV Online
med 15 %

B Antal genom- 1896 Minst 6 000 st Mats pa arsbasis
forda chattar
inom PV Online
ska 6ka mot
2021 med 10 %

. Antal videobesok 1747 8 000 Malvardet ar beraknat
ska oka. pa arsbasis i jamfo-

relse med féregaende
period 2021 (n=2677)
ses en minskning.
Vissa patientgrupper
exkluderas pa grund av
inloggningssystem och
krav pa bankID.

B Kvalificerad rad- 13 209 Minst 38 000 samtal Foljs pa arsbasis och
givning via foregaende ars siffra

samma period (2021)
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Verksamhetsmal (alla

. Utfall Malvarde Kommentar

nivaer)
telefon ska oka var 13295 samtal. Di-
jamfért med visionerna har riktade
2021. aktiviteter for att 6ka

antalet kvalificerad te-
lefonradgivning.
. Alla enheter ska 80 % Minst 100 % Grona korset anvands
anvanda meto- oavsett yrkeskategori i
den "Grona kor- det vardagliga patient-
set” i patientsa- sakerhetsarbetet. Fatal
kerhetsarbetet. enheter arbetar fortfa-
rande med implemen-
tering av "Gréna kor-
set" i verksamheterna
dar patientsékerhetsar-
betet sékerstalls med
daglig styrning. Tids-
plan for inférande finns
for de enheter som
saknar.

Minskat antal fér- 209 Mindre an200 recept Antal uthdmtade antibi-

skrivna antibioti-
karecept per tu-
sen invanare,
jamfort med
2021

per 1000 inv

otikarecept har okat
under forsta kvartalet
2022. Okningen ligger i
niva med den nation-
ella utvecklingen (+9%)
och férsaljningen har
Okat i samtliga regioner
i landet. Jamtland Har-
jedalen ar en av arton
regioner som ligger un-
der 250-malet under
denna period. Forsalj-
ningen 6kade i alla al-
dersgrupper, men
storst 6kning ses hos
barn 0-6 ar. Forsalj-
ningen av luftvagsanti-
biotika inom Gppenvar-
den 6kade for alla pre-
parat férutom makroli-
der.

@ Halso- och sjuk-
vardsnamndens
kostnadsutveckl-
ingen (i procent,
%) for formans-
lakemedel och
rekvisitionslake-
medel ska vara i
niva med ge-
nomsnittet for ri-
ket.

. Ja Ja

'.' Minska antal
olampliga lake-
medel till aldre,
matt i definierad
dygnsdos per tu-
sen invanare
over 80+. (Farre
an 2021)

19 209 Mindre an20 581
dygnsdos per 1000 in-

vanare

Utfallet under forsta
kvartalet 2022 blev 19
209 definierade dygns-
doser per tusen inva-
nare over 80 ar
(DDD/TIN 80+). Det ar
en sankning jamfort
med féregaende ar,
dar utfallet var 20 569
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Verksamhetsmal (alla
nivaer)

Utfall Malvarde

Kommentar

DDD/TIN 80+.

B Alla omraden
ska inféra for-
battrings- och
patientsakerhets-
team

| Nej

Genomford aktivitet

Alla omraden har annu
inte infort forbattrings-
och patientsakerhets-
team men dessa omra-
den har alla paborjat
arbetet.

Hog tillgédnglighet och kontinuitet

Samtliga divisioner ha startat upp forbattringsarbete i sina verksamheter med produktionsmal pa
bestk och behandling samt relaterat till vardgarantin. Jamférelse saknas fran féregéende ar da
produktionsmal ar ett nytt mal i verksamhetsplanen for 2022. Arbetet med implementering av pro-
duktionsmal &r en prioriterad fraga inom hela regionen.

Division kirurgi fortsatter 0ka antal utférda operationer per vecka, dels i egen regi, dels kopt vard

dar divisionen ligger strax under sitt malvarde. Inom division medicin fortsatter arbetet med att 6ka
antal nybesok till [akare och dar divisionen utmanas av bristen pa personal. Andel aterbesdken
inom den specialiserade varden som genomférdes inom det medicinska maldatumet tangerar dven
de sitt malvarde. Utprovning av hérapparater berdknas pa arsbasis dar beraknad prognos visar en
positiv utveckling. Aven Folktandvarden uppnar i princip sitt malvarde for barn vilka ar listade i
Folktandvarden och dar aven tillgangligheten for vuxna visar pa god prognos.

Uppstart av internetbehandlingar visar en positiv trend och fortsatter att 6ka. Vidare beraknas ge-
nomférda neuropsykiatriska utredningar uppna malvardet. Besok till barn- och ungdomspsykiatrin

minskade nagot under arets tidiga manader dar enheten dkat antal besok sista manaden. Mins-
kade antal bestk uppges orsakas av covidrelaterad sjukfranvaro hos personalen.

Verksamhetsmal (alla

. Utfall Malvarde Kommentar
nivaer)
Andel barn 3-23 98 % 100 %
ar som ar listade
i Folktandvarden
och som far en
tid inom 3 man.
Det far inte vara
mer férsening an
3 manader fran
det individuellt
planerade datu-
met.
. Alla enheter ska 80 % 100 % Jamforelse saknas fran
ha produktions- féregaende ar da pro-
mal pa besok duktionsmal ar ett nytt
och behandling verksamhetsmal for
relaterat till vard- 2022. Arbetet med im-
garantin i sin plementering av pro-
verksamhet. duktionsmal ar en prio-
(jdmfér med riterad fraga inom di-
2021) visionerna. Utfallet ar
osakert da verksam-
heter rapporterat pa
olika satt.

Oka antal utférda 115 Minst 125 operationer

operationer inom per vecka

division kirurgi
per vecka (egen
regi och kopt
vard)
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Verksamhetsmal (alla
nivaer)

Utfall

Malvarde

Kommentar

B Oka antal patien-
ter som far hor-
apparat utprovad
(egen regi och
kopt vard)

156

Minst 400 st

B Oka antal nybe-
sok till lakare
inom division
medicin per
vecka

103

Minst 400 st

Malvardet for antal ny-
besok till lakare maste
kontrolleras och kvali-
tetssakras.

Antal timmar bo-
kad tid for vuxna
i Folktandvarden
ska oka. Timmar
i snitt/man (rul-
lande 12 mana-
der)

2603

Minst 2 800 timmar

== ()ka antalet di-
rekta besok inom
BUP med 10 %.

Minst 21 200 besok

Mats pa arsbasis

@ Oka antalet star-
tade internetbe-
handlingar per
manad

94

Minst 80 st

@ Oka antalet ge-
nomférda neu-
ropsykiatriska ut-
redningar utférda
per manad
(Egen regi och
kopt vard).

25

Minst 25 st per manad

Andel av aterbe-
soken inom den
specialiserade
varden som ge-
nomférdes inom
det medicinska
maldatumet ska
Oka.

74 %

Minst 75 %

Resultatet ar for mars
manad da april ma-
nads data inte finns till-
gangligt férran 22 maj.
Enligt prestationen
2022 ar malvardet 85
%

Strategi for vara medarbetare

Strategi for vara medarbetare handlar i Regionplanen om delaktighet och inflytande, utvecklande
ledarskap, utvecklingsmajligheter & goda anstallningsvillkor, halsoframjande arbetsmiljé och kom-
petens och erfarenhet. Regionstyrelsen har det dvergripande personalpolitiska ansvaret och hante-
rar fragor som ror forhallande mellan regionen som arbetsgivare och dess arbetstagare. Halso- och
sjukvardsnamnden har verksamhetsansvar och personalansvar med dartill hérande arbetsmiljéan-
svar for forvaltningsomrade halso- och sjukvard. Halso- och sjukvardsnamnden ska arbeta med
Delaktighet och inflytande. Utvecklande ledarskap och Halsoframjande arbetsmiljo.

Sakra langsiktig kompetensforsorjning
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Verksamhetsmal (alla
nivaer)

Utfall

Malvarde

Kommentar

'.' Fler medarbetare
ska genomféra
vidare utbildning
inom prioriterade
inriktningar.

30

30 slutférda VUB arll
av medarbetare med
studiemedel

| och med utdkning av
studiemedel ar bristen
pa sokbara platser den
begransade faktorn.

Aktivt medarbetarskap och ledarskap

. Halso- och sjukvardens chefer och ledare ska ha en utvecklande och stédjande roll i organisat-
ionen. de ska vara forebilder samt agera och verka utifran en tydligt synliggjord vardegrund och
personalpolitisk policy. Genom att utéva ett utvecklingsinriktat och tillgédngligt ledarskap bidrar che-
fer och ledare till ett engagerat och aktivt medarbetarskap som en samverkande helhet.

Verksamhetsmal (alla
nivaer)

Utfall

Malvarde

Kommentar

. Fler medarbetare
upplever att de
far stéd fran sin
narmsta chef

4,57

4,5

Resultatet ar den-
samma som hosten
2021 men har fran va-
ren 2019 tom hosten
2021 Okat. Verksam-
heterna arbetar bland
annat med daglig styr-
ning som tex pulsmo-
ten och morgonrappor-
ter. Forsoker fokusera
pa synligt och narva-
rande ledarskap i verk-
samheterna. Samt lyf-
ter fragan pa APT och
medarbetarsamtal om
de upplever stod fran
sin ndrmaste chef.

. Fler medarbetare
upplever att de
kan paverka hur
arbetet organise-
ras pa arbets-
platsen. Matning
Over 3-arsperiod.

4,25

En liten 6kning har
skett mellan hdsten -21
till varen -22 med 0.03
enheter. For att 6ka
upplevelsen av att
kunna paverka hur ar-
betet organiseras lyfts
fragan pa APT, plane-
ringsdagar, yrkestraffar
mm.

En halsoframjande arbetsmiljo

Halso- och sjukvardens verksamheter ska praglas av en halsoframjande arbetsmiljé som bidrar till
ett hallbart arbetsliv, en friskare livsstil och goda verksamhetsresultat. Fokus i arbetsmiljdarbetet
ska vara att skapa forutsattningar for medarbetare att behalla, forstarka och forbattra halsan. Arbe-
tet inom alla verksamheter ska organiseras och bemannas i dialog med personalen i respektive
verksamhet och efter verksamheternas forutsattningar. Personalens majlighet till aterhdmtning ar
av storsta vikt, i synnerhet for de verksamheter dar belastningen &r som storst.
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Verksamhetsmal (alla

-, Utfall
nivaer)

Malvarde

Kommentar

Halsoframjande 4,63
arbetsmiljdindex
hdégre an 2021

4,67

Resultatet har okat, om
an knappt, fran hosten
-21. De fragor som
Okat lite mer @n nagon
enstaka enhet ar de
nedan.

- Jag upplever att det
ar god stdmning pa
min arbetsplats (
+0,05)

- Jag hinner avsluta
mina arbetsuppgifter
pa det satt som plane-
rats (+0,12)

- jag tycker att jag kan
paverka hur arbetet or-
ganiseras pa min ar-
betsplats (+0,04)

- jag tycker att vi har
val fungerande rutiner
och arbetsférdelning
pa min arbetsplats (+
0,06)

. Sjukfranvaron 8 %
ska vara lagre an
utsatt malvarde

4,8 %

Sjukfranvaron ar for
hdg i foérhallande till
malvardet. Restriktion-
erna kopplade till pan-
demin anses vara den
storsta anledningen.
Verksamheterna arbe-
tare med ma bra sam-
tal samt agerar pa ti-
diga signaler pa sjuk-
franvaro hos medarbe-
tarna och tar stéd av
héalsoframjande teamet

Okad andel med- 99
arbetare som
upplever att det
inte forekommer
sexuella trakas-
serier eller andra
trakasserier
kopplade till dis-
kriminerings-
grunderna pa ar-
betsplatsen

100%

Malet ej helt uppfyllt.
Halsoframjandet tea-
met arbetar tillsam-
mans med HR-konsul-
terna for att vid behov
lyfta fragan och disku-
tera med de omraden
som har ett avvikande
resultat. | dessa fall fo-
kuserar vi pa att stétta
med kompetens och
lyfta fram det arbets-
material vi har for att
anvandas och diskute-
ras pa APT.

Strategi for ekonomi

[ | Strategi for ekonomi handlar i Regionplan och budget 2022-2024 om En ekonomi i balans, God
styrning och uppfdljning samt Investeringar. Halso- och sjukvardsnamnden ska under 2022 arbeta
mot samtliga omraden och indikatorer inom denna strategi.
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En ekonomi i balans

Verksamhetsmal (alla

. Utfall Malvarde Kommentar

nivaer)

. Minska andelen 6,53 % 2% HSN har svart att upp-
inhyrda sjuksko- fylla malet da sjuksko-
terskor av totala terskebristen ar stor pa
personalkostna- flera omraden, sarskilt
den for sjuksko- inom slutenvarden, vil-
terskor ket har inneburit ett

stort beroende av hyr-
personal for att klara
av att halla vardplatser
Oppna.

B Minska andelen 16,88 % 14 % Aven malet for inhyrda
inhyrda lakare av lakare uppfylls inte vil-
totala personal- ket till stor del beror pa
kostnaden for |a- svarigheter att anstalla
kare fasta lakare inom pri-

marvarden samt vissa
specialiteter inom me-
dicin, neurologi och
6gon.

. Nettokostnadsut- -0,5 % Hogst 2,5 % Namnden uppnar ma-
veckling inom let men beror pa att er-
Halsosjukvards- sattning for vaccination
namnden. och provtagning bok-

fors direkt till Halso-
och sjukvardsnamnden
vilket inte gjordes for
samma period forega-
ende ar.

. Bruttokostnads- 3,96 % Hogst 2,2 % Namnden nar inte ma-
utveckling inom let vilket framfor allt for-
Halsosjukvards- klaras av 6kningen av
namnden kopt vard samt till viss

del 6kade kostnader

for fasta avtal sasom

Helikoptern och Pato-
logi.

God styrning och uppfdljning

Malet for leverantdrstrohet nas inte under tertialet fér Halso- och sjukvardsnamnden pa total niva.
Inom vissa kategorier uppnas dock malet exempelvis har Lakemedel och tillhérande tjanster en le-
verantorsfoljsamhet pa 99,6%.

Verksamhetsmal (alla

nivaer) Utfall Malvarde Kommentar
FINANSIELLT 91 % 95 %
MAL: Leveran-
torstrohet
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Investeringar

. I bérjan av maj godkéndes projektet av ateretableringen av primarvard i Hammerdal. Det skall ske
genom en etablering av en distriktsskdterskemottagning med digital I1dkarmottagning. En ansdkan
om filial kommer att skickas in till Halsovalskansliet inom ett par veckor. Filialen planeras ¢ppna i
bérjan av september.

V_erksamhetsmél e Utfall Malvarde Kommentar
nivaer)
. Ateretablera reg- . i Genomfoérd aktivitet Aktiviteten har startat
Nej
ionens primar- men &r annu inte slut-
vard i Hammer- ford.
dal
Verksamhet
Produktion

Produktionsmal

Verksamheten hade en utmanande start pa aret med en hog samhéllsspridning av Covid-19 de
forsta manaderna. Detta hade stor inverkan pa produktionen med strykningar av operationer
och nybesok till f61jd av smitta hos bade personal och patienter. Under forsta tertialet nas 89%
av mélen far bade operationer och nybesok for hela verksamheten.

Division Kirurgi: For Kirurgi har detta inneburit att det varit svart att nd malen bade for an-
tal operationer och antal nybesok under perioden jan-apr. Dock ldg omréde Kirurgi i niva med
malen for antal operationer i april och ligger ndgot 6ver malen for forsta tertialet. Det dr fram-
for allt Ortopedi och Ogon som har fortsatt stora utmaningar och stir for hela avvikelsen for
divisionen. For antal nybesok 6vertraffade bade Kirurgi och Ortopedi inte bara mélen for april
utan Aven for perioden jan-apr. Det &r i forsta hand Ogon/6ron som har utmaningar med att
né malet for antal nybesok och stér for merparten av avvikelsen.

Kopt vard avser kopta operationer enligt vardgaranti och fritt vardval, dessa registreras i upp-
foljningen efter att faktura inkommit varfor det kan uppsta en viss efterslapning i statistiken.

Division Medicin: Aven fér Medicin har det varit en utmaning att nd mélen for antal nybe-
sok. Det ar fraimst omrdde HNR som ligger efter och star for huvuddelen av avvikelsen under
forsta tertialet. For april manad har dven omradena HIM och BUM haft en utmanande situat-
ion och missar mélen jamfort mot mars nar mélen 6vertraffades. Som helhet missar Medicin
malen for antal nybes6k med 9,0% for perioden jan-apr.

Division Nira vard: Inte heller Nira vard nar produktionsmalen under april eller den acku-
mulerade perioden jan-apr. I absoluta tal avviker Nira vard med -47 nybesok varav BUP stér
for -30 och Psykiatrin for -17. For ménaden ar avvikelsen fran mélet 50% vardera.

Primérvarden foljer 0:an och 3:an pd ménadsbasis och under april manad fick 82% kontakt
samma dag (0:an) vilket var dn férsamring mot mars men dven under mélet som ligger pa
90%. For 3:an (medicinsk bedomning inom 3 dagar) var utfallet inte tillgénglig vid rapporttill-
fillet men uppgick for mars manad till 69% vilket var i nivi med manaden innan.
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Produktionsmal operationer

Produktionsmal operationer

Varav Ki- | 462 515 1949 2192 1941 8 6 737
rurgi

Varav Or- | 190 188 808 800 780 28 2772
topedi

Varav 194 222 794 944 752 42 2755
Kvinna

Varav 51 59 243 253 264 -21 769
Oron

Varav 27 46 104 195 145 -41 441
Ogon

Varav Ki- | 2 0 15 0 15 0

rurgi

VaravOr- | 0 0 89 0 89 0
topedi

Varav 1824 2130 7617 8 520 8 574 -957 23 504
Kvinna

Varav 368 479 1744 1917 1 966 -222 5746
Oron

Varav 1426 1601 5720 6403 6420 -700 17 161
Ogon

Produktionsmal nybesok

Produktionsmal nybesok

Totalt 1824 2130 7617 8 520 8 574 -957 23 504
Division 368 479 1744 1917 1 966 -222 5746
medicin

Division 1426 1601 5720 6 403 6420 -700 17 161
kirurgi

Division 30 50 153 200 188 -35 597
nara vard

Produktionsmal division nara vard

0:an, kon- 81% 87% 86% 82% 85% 90%
takt samma
dag

Sida 16 av 30



3.an, medi- | 74% 69% 69% 90%
cinsk be-

démning

inom 3 da-

gar

Andel barn 97,8% 97,8% 98,0% 98,0% 97.,2% 100%
som far tid
inom 3 ma-
nader fran
individuellt
planerat
undersok-
ningsdatum

Antal tim. 2648 2630 2626 2603 2 458 2 800
bokad tid
for vuxna.
Tim. i snitt
per manad
(R12 man)

Prio-1 larm | 21:00 20:58 20:59 20:11

vantetid pa-

tient median

Oppenvard

Lékarbesok 130 171 129 205 133 758 4553
-man 57 863 56 894 59 309 2415
-kvinnor 72 308 72 311 74 449 2138
-kon okant 0 0 0 0
Sjukvardande 168 552 171 483 175 160 3677
behandling

-man 71136 70928 74715 3787
-kvinnor 97 416 100 555 100 445 -110
-kon okant 0 0 0 0

Resultatet for tertialrapport april visar genomgéende en hogre produktion jamfort med forega-
ende ar. Denna positiva trend kan bero pa dtergang till mer normal livsforing efter pandemin.
Trots utmaningar med brist pa personal inom manga kategorier, 6kar produktionstakten. Pan-
demins effekter kvarstar till viss del med fortsatt sjukfranvaro hos medarbetare och patienter
som avbokar besok pa grund av egen sjukdom. Den digitala mognaden fortsatter alltjaimt att
oka hos bade invanare och medarbetare. Det leder till fordndrade arbetssitt och delvis Gver-
gang till mer kvalificerade telefonbesok alternativt videobesok.
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Slutenvard

Slutenvard 2020-04 2021-04 2022-04 f;:r“d”"g st

Vardtillfillen 6 229 5 536 5 641 105
-mén 3043 2622 2688 66
-kvinnor 3186 2914 2953 39
Varddagar 34 001 32122 32 362 240
-mén 17 650 16 326 15 994 -332
-kvinnor 16 351 15796 16 368 572
Medelvardtid 4,9 55 4,8 -0,7
-mén 5,1 6,1 5,1 1,0
-kvinnor 4,6 4,9 4.5 -0,4
DRG-vikt 5299,0 5173,0 4817,1 -355,9
-man 27173 2577,9 2460,2 117,7
-kvinnor 25818 2595,0 2356,9 -238,1

For tertialrapport april 2022 framgar en marginell 6kning av produktionen utifrédn antal vard-
dagar och vérdtillfallen och i jamforelse med foregdende ar (2021). Medelvardtiden sjunker i
jamforelse med ar 2021, och ur ett pandemiperspektiv skulle en av forklaringarna kunna vara
effekt av ett omfattande vaccinationsarbete med hog vaccinationstickning och dar inneligg-

ande patienter haft mindre vardbehov och diarmed kortare vardtid.

DRG-vikt, vilket &r ett relativt métt pa vard- och behandlingskostnader f6r en genomsnittspati-
ent, sjunker samtidigt som vardtillfdllena for perioden okat. Det skulle kunna bero pé farre pa-
tienter som genomgatt elektiv slutenvardskirurgi.

I takt med 6kad omstéllning till Nara vard kommer vi pé sikt fa ytterligare positiva effekter, dar
dven svart sjuka patienter som bedéms vara utskrivningsklara, snabbare kan omhéandertas i
samverkan med andra vardgivare och darmed i egen hemmiljo.

Ovrig produktion

Under perioden jan-apr 6kade antal indirekta virdkontakter med knappt 2,000 stycken jam-
fort med samma period foregdende ar. Antal patienter som haft indirekta kontakter 6kade med
knappt 13,000 stycken jamfort med foregdende ar. Bdde antalet indirekt vardkontakter och an-
tal patienter for mars och april har minskat jamfért med samma manader foregdende ar och
beror pé vaccinationer och provtagning som var mycket intensiv under denna period.

Kostnaden for Web doktorer uppgick till 3,0 mkr for perioden jan-apr vilket var en minskning
med 0,5 mkr jamfort med foregdende ar.

Minskningen motsvarar knappt 1,000 lakarbesok.

Tillganglighet

Tillginglighet

Omrade

Tillganglighet Region
JH

Tillganglighet Riket

Medicinsk beddmning primarvar-
den regionen totalt

69 %

81%
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Omrade

Tillganglighet Region

Tillganglighet Riket

JH

Zggsta besdk inom den spec. var- 52 9% 71 %
Qperation{atgérd inom den specia- 359, 59 %
liserade varden

Aterbesok specialiserade varden 74 % 81 %
Barn och ungdomspsykiatri

Forstabesdk Genomfdérda 27 % 56 %
Utredning Genomférda 93 % 57 %
Behandling Genomférda 94 % 64 %

Kalla: Vantetider 1 vairden www.vantetider.se, mars 2022.

Medicinsk bedomning inom 3 dagar, vardgaranti. Forsta besok och operation/behandling/at-

gird inom 9o dagar, virdgaranti. Aterbesok inom medicinskt maldatum, ej vrdgaranti.

Barn och ungdomspsykiatri - 3 matpunkter for den forstiarkta vardgarantin.

Ekonomisk sammanfattning

Intakter & kost- . Jan-apr

nader i Mkr April 2022 Jan-apr 2022 2021 Bud Prog
utfall | bud- | Diff | utfall bud- Dif | Utfall | Dif | 2022 2022

get get f f
Intdkter 138 122 16 529 487 | 42 492 | 37 | 1379 1426
Bruttokostnader -391 -369 | -23 1| -1450 | -53 | 1471 | -31 | -4274 | -4425
503

Nettokostnader -253 -246 -7 | -974 -963 | -11 -979 5(-2895 | -3000

Varav statsbidrag -12 -13 2 -23 -52 | 29 11| 12 -155 -155

Varav annan stat- 15 0 15 44 0| 44 0| 44 0 60

lig ersattning.

Varav Pande- -6 0 -6 -26 0| -26 -42 | 17 0 -37

minkostn

Nettokostnader* -251 -233 | 18| -969 -911 | -58 -926 | 43 | -2740 | -2 868

* exklusive stats-

bidrag & pande-

mikostnader

Intdkterna for tertialet 6versteg budget med 42,0 mkr och var 15,6 mkr battre 4n budget for
april. Detta beror huvudsakligen pa den statliga ersattningen for vaccination och provtagning
som uppgick till 15,4 mkr for april och 43,7 mkr for perioden jan-apr inte ingar i budgeten. Ju-
sterad for denna ersittning var avvikelsen for april 0,2 mkr och for jan-apr -1,7 mkr. Jimfort
med foregaende ar 6kade intakterna med 36,7 mkr och dven denna 6kning ar framst hanforlig
till den statliga erséttningen for vaccination och provtagning.

Utmaningarna for Halso- och sjukvardsndmnden ar fortsatta resursbrist av foretradesvis

Sida 19 av 30




ldkare och sjukskdéterskor vilket inneburit 6kade kostnader sarskilt for inhyrd personal och
kopt vard for tertialet bide jamfort mot budget och foregiende ar. Verksamhetsanknutna
tjdnster som rontgen och laboratorietjanster var dven de hogre &dn budget bade for manaden
och perioden jan-april liksom sjukvardsmaterial. Ovriga kostnadsposter ligger i nivi med bud-
get for bade april och perioden jan-apr men dven jaimfort med samma period foregéende ar.

Nettokostnaden for bdde manaden och tertialet avvek negativt jamfort mot budget med
7,0 mkr respektive 10,7 mkr.

Intdkter &
kostnader April Jan-april Jan-april Fg ar e Prnog
i mkr 9 :
Division utfall bud- | Diff | utfall | budget | Diff | Utfall Diff 202 | 2022
get 2
Division Ki- 10 9 1 33 33 1 33 1 83 79
rurgi
Division Me- 26 27 0 107 106 1 104 3| 307 307
dicin
Division 85 85 0 337 344 -7 352 -15 | 980 970
Nara vard
Stab 16 1 15 51 3 48 4 47 9 69
Intdkter 138 122 16 529 487 42 492 37 1| 1426
379
Division Ki- -107 95 | -1 -391 -372 | -20 -354 -38 -1 -1
rurgi 096 156
Division Me- -117 -113 -4 -473 -447 | -26 -462 -1 -1 -1
dicin 328 414
Division -137 -131 -6 -542 -516 | -26 -562 21 -1 -1
Nara vard 507 600
Stab -30 -29 -1 -97 -116 19 -93 -3 -| -256
343
Bruttokost- -391 -369 | -23 | -1 503 -1450 | -53 -1 471 -31 -4 -4
nader 274 425
Division Ki- -97 -86 | -11 -358 -339 | -19 -321 -37 -1 -1
rurgi 013 077
Division Me- -91 -86 -5 -366 -341 | -25 -358 -8 -1 -1
dicin 021 107
Division -52 -45 -6 -204 -171 | -33 -210 6 - | -629
Nara vard 528
Stab -14 -28 14 -46 -112 67 -90 44 -| -187
334
Nettokost- -253 -246 -7 -974 -963 | -11 -979 5 -2 -3
nader 895 000
Varav PV -5 0 -4 -14 7| -20 -27 14 0 -72
Halsoval

Division Kirurgi: Intikterna for divisionen ligger i nivd med budget saval for manaden som
for tertialet.

Bruttokostnadsavvikelsen beror frimst pa personalkostnader tillsammans med inhyrdperso-
nal, verksamhetsanknutna tjanster samt likemedel. Divisionen har fortsatt stora utmaningar
med bemanningssituationen pa flera omraden med brist pa flera yrkeskategorier vilket med-
fort ett 6kat behov av inhyrd personal for att klara varduppdraget. Kostnaden for
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verksamhetsanknutna tjanster avviker negativt och beror framfor allt pa 6kade kostnader for
ambulanshelikoptern samt lab & réntgen. Kostnaden for likemedel avviker negativt dar Kirur-
gavdelningen och Onkologimottagningen stér for merparten av avvikelsen. Ovriga kostnader 4r
i nivd med budget saval for april som for tertialet.

Sammanfattningsvis betyder detta att nettokostnaden var sdmre dn budget bade for april och
perioden jan-apr.

Division Medicin: Aven division Medicins Intiikter ligger i nivi med budget bide fér mana-
den och perioden jan-apr.

Bruttokostnaden avviker negativt for manaden och tertialet och beror fraimst pa personalkost-
nader tillsammans med inhyrdpersonal, kopt vard samt sjukvardsmaterial. Bemanningslaget
ar dven besvirligt for division Medicin och sarskild for omraden HIM dér beroendet av hyrper-
sonal ar stort. Omrade BUM och HNR som har haft ndgra medicinskt komplexa fall vilket till-
viss del forklarar avvikelsen for kopt vard. Aven kostnaden for sjukvirdsmaterial avviker nega-
tivt och ar framfor allt kopplat till den hoga smittspridningen och de breddtester f6r covid-19
som Labmedicin & medteknik utfor.

Sammantaget innebar detta att nettokostnaden var sdmre dn budget béde for april och tertia-
let.

Division Nira vard: Intikterna ligger pa budget for manaden med avviker negativt for peri-
oden jan-apr vilket huvudsakligen beror pa FTV dar budgeten ar lagd pa en hogre produktion
dn vad om utforts i borjan pa aret.

Huvuddelen av bruttokostnadsavvikelsen ar dven for Nara vard kopplat till bemanningsproble-
matiken vilket lett till hoga kostnader for inhyrd personal sdrskilt inom Primirvarden men
dven inom Psykiatrin. Ovriga kostnader ligger i linje med budget. Kostnader relaterade till pan-
demin for Nar vard uppgick till 15,2 mkr for tertialet och avser frimst personalkostnader och
sjukvardsmaterial.

Detta innebar att nettokostnaden avviker negativt mot budget for savil april som for perioden
jan-apr.

PV Hilsoval hade en nettokostnadsavvikelse som uppgick -20,5 mkr jamfort med budget for
tertialet. I avvikelsen i ingar covid-19 kostnader om 7,1 mkr samt nationella satsningar om
1,1 mkr som inte ligger i budget. Justerat f6r dessa bada poster uppgick avvikelsen till -

12,3 mkr for jan-apr.

Division stab: Med stab avses Hilso- och sjukvardsdirektoren samt Patientsikerhet. Intak-
terna for bade april och tertialet 6versteg budget vilket forklaras av den statliga ersittningen
for vaccination och provtagning som bokas pa Halso- och sjukvardsdirektoren. For tertialet
uppgick den totala ersittningen till 43,7 mkr.

Bruttokostnaden for manaden ligger i nivd med budget och avviker positivt for perioden jag-
apr vilket i huvudsak beror pé personalkostnaderna dir vissa delar avser de nationella sats-
ningarna som dr budgeterade pa Hilso- och sjukvardsdirektoren men utfallen bokfors i respek-
tive division. Kostnaden for akut kopt vard fortsitter ligga pa en hog niva och 6verstiger budget
béde for april och tertialet.

Nettokostnadsavvikelsen var positivt for tertialet vilket beror pa den statliga ersattningen for
vaccination och provtagning som tillfaller Halso- och sjukvardsdirektoren.
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Ekonomisk analys

Ack utf-

Intdkter och kostnader Bud-Utf Ack utfall fg | Ack fg ar
i tkr Ack utfall Ack budget Diff ar Diff

Patientavgifter 35,6 47,5 -11,9 56,0 -20,4
Forsaljn 6ppenvard la- 357 36.0 0,3 26.0 97
kare
Forsaljn slutenvard 29,2 32,7 -3,5 30,2 -1,0
Forsaljn ovrigt 129,6 116,2 13,4 121,2 8,4
Ersattning halsoval 2243 225,8 -1,5 223,1 1,2
Ovr erhallna bidrag 68,8 22,3 46,5 27,1 41,7
Ovriga intékter 55 6,2 -0,7 8,4 -3,0
Summa Intékter 528,6 486,7 42,0 492,0 36,7
Personalkostnader 7711 -816,6 455 -762,7 -8,4
KOpt riks- och region- 144.4 1293 15,1 1281 16,3
vard
Kop av verksamhet -5,1 -6,2 1,1 -26,4 21,3
el ambelsankpEts -140,9 1275 13,4 1278 13,0
tjanster
Inhyrd personal -56,9 0,0 -56,9 -47,0 -9,9
Lakemedel -180,9 -180,4 -0,5 -168,9 -12,0
Sjukvardsart, 6vr mat -83,9 -76,0 -7,9 -83,2 -0,7
o varor
Lamnade bidrag -1,5 -1,8 0,3 -1,1 -0,4
Fastighetskostnader -18,3 -17.,5 -0,8 -20,5 2,2
Konsultkostnader -5,6 -10,8 5,2 -9,0 3,4
Repaﬁrationer och un- 16,2 145 17 16,1 0.1
derhall
Sjukresor inkl ambu- 12,5 10,4 2.2 216 9.1
lansflyg
(")vriga kostnader -50,5 -45,8 4,7 -45,3 -5,2
Avskrivningar/finans- -14,7 -13,3 -1,4 -13,4 -1,3

netto
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Summa Bruttokostna- 1 502,6 -1449,9 -52,6 -1471,2 -31,4
SummalVerksamhet: -973,9 -963,3 107 -979,2 53
ens nettokostnader

Ekonomiskt utfall mot foregaende ar

For forsta tertialet uppgick nettokostnaden for -773,9 mkr vilket var 5,3 mkr béttre an for
samma period foregdende ar. Fordndringen fordelas pa en intdktsokning om 36,7 mkr samt pa
en bruttokostnadsokning pa 31,4 mkr. De 6kade intdkterna beror i huvudsak pa en tillfallig
statlig ersattning for vaccination och provtagning som inte tillférdes Halso- och sjukvards-
namnden for motsvarande period féregiende ir. Kostnadsokningen beror frimst pd personal-
kostnader tillsammans med inhyrd personal, verksamhetsanknutna tjanster, kopt vird samt
likemedel. Ovriga kostnader 6kade motsvarande period foregiende ar vilket forklaras med
okade kostnader for Larm & bevakning, kundforluster samt resor. Kostnaden for Kop av verk-
samhet har minskat och beror pé att avtalet for vidarefakturering av utredningar som BUV
hade upphérde den sista december 2021. Aven kostnader for sjukresor har minskat till fljd av
att sjuktransporter taxi flyttats till Regionservice fran arsskiftet. Ovriga kostnadsposter mins-
kar nagot eller ligger i nivd med ar foregdende ar.

Bruttokostnadsutvecklingen for forsta tertialet avseende externa kostnader uppgick till 3,96%
jamfort med samma period féregaende ar.

Ekonomiskt resultat jamfort med budget

Resultatavvikelsen for forsta tertialet var 10,7 mkr simre d4n budget. Intdkter avviker positivt
med 42,0 mkr medan kostnadsavvikelsen var 52,6 mkr simre dn budget.

De okade intidkterna beror framfor allt pa den statliga ersattningen for vaccination och prov-
tagning som for tertialet uppgick till 43,7 mkr. Korrigerat for denna ersittning var intdkterna
1,7 mkr simre dn budget.

Kostnadsavvikelsen kommer i huvudsak fran personalkostnader inklusive inhyrd personal,
kopt vard, verksamhetsanknutna tjanster samt sjukvardsmaterial. Avvikelsen beror till stor del
pa den prekidra bemanningssituationen som paverkar kostnaden negativt med stort beroende
av inhyrd personal och képt vard for att hantera vardbehovet. Ovriga kostnader avvek dven de
fran budget och beror till stor del pa 6kade kostnader for larm & bevakning, datautrustning
samt kundforluster. Ovriga kostnadsposter ligger alla i nivi med budget for perioden.

De redovisade kostnaderna kopplade till pandemin som avser provtagning och vaccination
uppgick till 25,8 mkr. Intdkterna kopplade till dessa kostnader uppgick for samma period till
43,7 mkr vilket inneburit ett positivt tillskott pa 17,9 mkr.

Fortroendemannabudget

For perioden jan-apr uppgick kostnaden for fortroendevalda till 860 tkr vilket var 174 tkr
béttre dn budget. Jamfort med féregidende ar minskade kostnaden med 24 tkr.

Budgetram fortroendevalda, per Ack. utfall april Ack. budget april (': :\I:Ikuetlf:l?l
kostnadsstalle (Tkr) 2022 2022 -

mot budget)
Halso- och sjukvardsnamnd -860 -1 033 174
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Strategiska satsningar

Strategiska satsningar ar ett pdgdende arbete som inte ar klart annu.

Aktivitet :Iealén:.;%(;; ALy ;éiérr\lléntad U e Effekt tkr ack man
Orsaker till andrad/lagd prognos

Mkr Prognos 2022 Budget 2022 Avvikelse
Intékter 1426 1379 47
Bruttokostnader -4 425 -4 274 -151
Nettokostnader -3 000 -2 895 -105
gg:éindring mot bud- 105
Avvikelse

Division Medicin -80
Division Kirurgi -45
Division Nara vard -47
Division Stab 68
Totalt -105

Helarsprognosen for budgetavvikelsen for 2022 estimeras till -105 mkr vilket 4r en forsdmring
med 16,9 mkr jamfort med tidigare prognos. Osdkerheten i prognosen ar stor da det dr ménga
olika parametrar att ta hansyn till som inte ar helt kinda dnnu. Behovet av framfor allt inhyrd
personal bedoms vara stort i alla divisioner men beror till viss del pa hur rekrytering av fast an-
stalld fortloper. De statliga bidrag som avser ersittning for vaccination och provtagning ar
svarbedomda. Dessa bidrag ligger i sin helhet under division Stab. Inga 6vriga generella eller
riktade statliga bidrag ar inkluderade i prognosen som till exempel statsbidraget for att 6ka an-
tal vardplatser som kommer utlysas i borjan av april.

Division Medicin: Det ar framfor allt inhyrd personal som forviantas oka till viss del bero-
ende pa trasig MR kamera vilket innebér att Bild och funktion behover jobba helger och extra-
pass. Aven kostnader for sjukvirdsmaterial drivet av pandemin och kopt vard bedoms 6ka.

Division Kirurgi: Forsimringen av prognosen dr huvudsakligen kopplad till 6kat behov av
inhyrd personal (garantibemanning p&d omraden Kirurgi), 6kad kostnad for helikopter samt
mer kopt vard.

Division Nira vard: Avvikelsen beror i huvudsak pa merkostnader for vaccinering samt
okade kostnader for personal pa Ambulansen. Psykiatrin ser ocksa ett 6kat behov av hyrperso-
nal samt kopt vard.

Ett antal aktiviteter har pa borjats eller skall paborjas inom kort for att minska budgetgapet
inom Halso- och sjukvardsndmnden. Framfor allt arbetar divisionerna aktivt med medarbetar-
driven rekrytering samt aterrekrytering av medarbetare for att minska beroendet av hyrperso-
nal. Man tittar dven pé att utveckla arbetssitt for kunna erbjuda vard i egen regi med hjélp av
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IT baserade losningar vilket pé sikt kan minska kostnader for kopt vard. Det pagér ockséd en
omstallning mot nira vard och ett mer proaktivt arbetssitt for att minska undvikbara sjuk-
husinldggningar.

Nationella satsningar

For forsta tertialet har Nationella satsningar uppgéende till 22,9 mkr redovisats i Hélso- och
sjukvardsnamnden jamfort med en budget pa 52,4 mkr. Satsningar avser framfor allt Uppskju-
ten vard p& grund av Covid-19 och Okad tillginglighet (11,6 mkr), Férlossnings vard och kvin-
nors hilsa (5,7 mkr), God och nira vard (2,3 mkr) samt Psykisk hilsa (1,2 mkr).

Vasentliga personalférhallanden

Antal anstallda

Antal manadsav- | 5414 0439 2020-04-30 2021-04-30 2022-04-30
I6nade

Totalt antal an- 3489 3409 3393 3427
stallda

- varav kvinnor 2 822 2749 2718 2730
- varav man 667 660 675 697

Utfall 2019 ar korrigerade for delningen av DTS sa siffrorna 6ver aren ar jamforbara.

Utfallet pa hélso- och sjukvardsniva pekar pd en 6kning frén foregdende r med 34 manadsav-
I6nade.

Férindringen av antalet medarbetare varierar mellan olika omréden och yrkesgrupper. Okning
av antalet mdnadsanstillda kan forklaras med att verksamheterna uppger att de har flera med-
arbetare som #r foraldralediga, arbetar deltid, studerar och att viss majlighet att rekrytera till
vakanta tjanster finns.

De omraden som visar pa minskning av antalet anstillda uppger att det ar sjukskoterskor och
underskdéterskor som framfor allt minskar. Men det finns en liten tendens att psykologer, ar-
betsterapeuter, medicinska sekreterare och likare ocksa minskar.

Uppfoljning befattningar division

Division Medicin | Kirurgi Néravard | S'2/0M | roraLT
Heltids- Budget 866,4 7450 1102,7 211 | 27352
tjanster

Aktuell vard- 866,4 7450 1102,7 211 | 27352

plats-struktur

Tillgangliga 8459 7157 1013,0 211 | 25957

tjanster enl. pk-fil
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Tillgangliga 784,2 713,7 1019,8 211 2538,8
tjanster om 3
man enl. pk-fil

Inhyrd personal 25,0 28,7 25,6 0,0 79,3
(AA)

Avvikelse Budget/ tillgang- 20,5 29,3 89,7 0,0 139,5
liga tjanster
Aktuell vplstruk- 20,5 29,3 89,7 0,0 139,5
tur/ tillgéngliga
tjanster
Aktuell vplstruk- 82,2 31,3 82,9 0,0 196,4

tur/ tillgangliga
tjanster om 3
man

Aktuell vplstruk- -4.5 0,6 64,1 0,0 60,2
tur/ tillgéngliga
tjanster + inhyrd
personal

Division Niira Vard:

Inom division nira vird anvinder sig inte alla omrdden av samma personalkapacitetsfil och
darfor kan inte ovanstéende tabell fyllas i fullstindigt. Exempel pé varfor ar att omrade Folk-
tandvard har ingen bemanningsfil men féljer bemanningsmalen och omrade Primérvards be-
manningsfil innehaller inte samma uppgifter som ambulansen, Barn- och unga vuxna samt
Psykiatrin gor.

Siffrorna som avser omrade Néra Vard gemensamt med utbildningstjanster exkluderat da de
fordelats per omrade for att fa en rattvisande rapportering. Ambulansen ingar €j i siffrorna. I
ovanstéende tabell saknas uppgifter och folktandvarden.

Division Kirurgi:

Osikerhet kring siffrorna, forutsitts att omrédenas filer 4r uppdaterade och pa korrekt och lika
sitt. Bemanningsldget dr anstrangt enl. siffror frdn mars betraffande barnmorskor med for-
lossningskompetens, sjukskoterskor och arbetsterapeuter.

Division Medicin:

Divisionen har i relation till budget 20,54 vakanta tjanster. Inhyrd personal motsvarar 24,98
arsarbetare vilket dr en avvikelser pa 4,44 i relation till vakanta tjanster. Det innebér att beho-
vet av inhyrd personal ar storre dn antalet vakanta tjanster. I relation till omradenas mer be-
hovsstyrda budget utifrdn bemanningsnorm saknas ddremot mer personal dn vad personalka-
pacitetsfilens budgetbaserade bemanning medger. Enligt prognosen kommer omradet ha be-
tydligt fler vakanta tjanster om tre manader pga uppsiagningar, foraldraledigheter och tjanstle-
digheter om de inte lyckas ersiattningsrekrytera vilken dven kan paverka behovet av inhyrd per-
sonal. Inom divisionen saknas personal i ett flertal kategorier, fraimst sjukskéterskor, biomedi-
cinska analytiker, rontgensjukskoterskor, barnsjukskoterskor och specialistldkare inom flerta-
let specialiteter. Bemanningslaget pa akutmottagningen ser allt battre ut. Efter det stora tappet
av sjukskoterskor i slutet pa 2020 och bérjan av 2021 har man succesivt fyllt upp luckorna
vartefter. Underskoterskesidan dr fulltalig och rekrytering pagar av tva sjukskoterskor.
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Bemanningsforetag

Kostnad beman-
ningsforetag (tkr)

Jan-apr 2021 i tkr

Jan-apr 2022 i tkr

Forandring i tkr

Lékare -35 279 -39 521 -4242
Sjukskoterskor -11 536 -17 292 -5756
Ovriga -172 -86 86
Totalt -46987 -56899 -9912

Kommentera anledning till 6kning/ minskning och behov framat av inhyrd perso-

nal

Under forsta tertialet uppgick kostanden for inhyrd personal till 56,9 mkr vilket var en 6kning
med 9,9 mkr jamfort med motsvarande period foregdende ar. Det dr huvudsakligen inom divis-
ion Kirurgi som 6kningen skett 9,9 mkr och framfor allt pa att inhyrda sjukskoterskor okat ,
6,9 mkr. Division Medicin minskade sina kostnader for inhyrd personal med 1,9 mkr varav in-
hyrda sjukskéterskor svarade for 1,5 mkr medan division Nira vard 6kade kostnaderna med

2,0 mkr varav inhyrd ldkare stod for huvuddelen av 6kningen, 1,6 mkr.

Andelen stafettkostnader i forhallande till egna personalkostnader i rullande 12 ménaders vér-
den ar efter april for lakare 16,88 % och for sjukskoterskor 6,53%.
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Sjukfranvaro - 6kade frisktal

Sjukfranvaro - Andel sjuktimmar

Andel sjulktimmar i % av ordinarie timmar, vald period

. Firvalting/nimnd: Hilso- och sjukwird
Manad: Grupp {I:Il Januari, 02 Februan, D4 ﬂ;pri|. oz er:}
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Sjukfranvaron for perioden jan-mars har 6kat kraftigt jamfort med samma period foregiende
ar, sarskilt den korta sjukfréanvaron 2 till 14 dagar. Det beror pa samhéllsspridningen av Covid-
19 och omikron som har skett under de forsta ménaderna av aret. Den har inneburit att ménga
medarbetare bade blivit smittande men ocksa tvingas stanna hemma péa grund av karantins-
regler. Men &dven trotthet, huvudvark/migran, ryggbesvir, ledvark och magsjuka har varit en
orsak till den korta sjukfrdnvaron tillsammans med 6vriga infektioner. Utvecklingen har sett

Sida 28 av 30



lika ut i alla divisioner. Den ldnga sjukfrénvaron 6ver 181 dagar har minskat jamfért med fore-
géende ar men i intervallet 60 till 180 dagar okar sjukfrénvaron. Detta kan troligen innebéara
att langtidssjukskrivningarna kommer att 6ka under aret. Orsakerna till sjukskrivningar 6ver
60 dagar ar diskbrack, graviditetskomplikationer, psykosomatiska problem, sviter efter olycka,
utmattning och annan psykiskt ohélsa.

Sjukfranvaron ackumulerat for jan-april 6kar men bryter vi ut sjukfranvaron per ménad visar
siffrorna pa att sjukfranvaron minskar fran januari till april. Januari hade en sjukfranvaro pa
9,8 % och for mars dr siffran pa 7,1 % for att sjunka dnnu mer i april till 6,2 %.

I enskilda fall av 1angtidssjukskrivning finns Halsofrimjande teamet inom Region Jimtland
Hirjedalen samt Previa som stod till berorda verksamheter. Fortsatt fokus ar att arbeta aktivt
med att f6lja upp tidiga signaler pé ohélsa, identifiera behov av forebyggande dtgiarder och re-
habilitering och ge det stod medarbetaren behover for att undvika sjukskrivning. Till vissa in-
satser anlitas foretagshalsovarden, framforallt med stodsamtal och konsultation pé individ-
niva.

Arbetsmiljo - Halsoframjande arbetsmiljo

Beskriv arbetsmiljon

Malet for arbetsmiljoenkiten ar 4,67 for hilso- och sjukvardens verksamheter. Halso- och
sjukvarden nér inte upp till malet da resultatet landade pé 4,63. Fem av verksamheterna klarar
maélet medan nio avdem hamnar strax under mélvardet.

Division medicin: De fragor som omradena har ett hogt resultat pa i enkéten ar att medarbe-
tarna ar engagerade och upplever arbetet som meningsfullt samt kdnner till sitt ansvar och
sina befogenheter. Forbattringsomraden for divisionen inom arbetsmiljoomradet ar att for-
bittra samverkan internt och mellan omrédena, 6ka delaktigheten och mgjligheten att paver-
kas samt se dver rutiner och arbetsférdelning. Overtiden har 6kat i omfattning for divisionen.
Anledningen antas bero pa den héga sjukfranvaron som inneburit att enheterna behovt be-
manna upp. Nagra enheter rapporterar dven att det generellt dr en hog arbetsbelastning och
vardtungt i kombination med en ldg grundbemanning.

Division Ndra Vard: Alla omradena i divisionen lyfter den hoga arbetsbelastningen och att de
flesta har bemanningsproblematik. Psykiatrin beskriver en hog arbetsbelastning pa ett flertal
enheter relaterat till 6kat inflode av patienter i kombination med vakanta tjanster och d& fram-
forallt pa sjukskoterskor men dven ldkare. P& BUH ar den 6kade arbetsbelastningen lyft i sam-
verkan och handlingsplan ska upprittas och foljas upp. Inom primérvirden och ambulansen ar
arbetsmiljon i vissa delar priglad av bemanningsbrist och dven brister i hur man som medar-
betare kan arbetar med att strukturera upp sina arbetsuppgifter och prioritera och manga
medarbetare har en upplevelse av stress. Det sistndimnda ar ndgot som omradet arbetar vidare
med for att bena ut och arbeta fram 16sningar tillsammans med medarbetarna.

Division Kirurgi: Flera verksamheterna i divisionen signalerar om att arbetsmiljon ar pressad
for tillfallet p.g.a svarigheter att bemanna framforallt tex barnmorskor, specialist sjukskoters-
kor samt ldkare. Det paverkar arbetsmiljon och skapar en oro och stress hos samtliga yrkeska-
tegorier. Aktivt arbete med forandrade arbetssétt har genomforts under varen och det gar att
ana att arbetsmiljo pa vissa enheter har forbattrats.

Beskriv hur ni arbetar med det systematiska arbetsmiljoarbetet som en del i verk-
samheten pa er arbetsplats?

Att arbeta proaktivt med arbetsmiljo genom ledning och styrning adr ndgot som kommit i ging i
storre utstrackning pé flera omraden via vardgolvsledning, dagligstyrning, pulsméten och ut-
vecklande ledarskap. Flera omriden har dven borjat lyfta in arbetsmiljo som en fast punkt pé
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APT dir handlingsplaner frén medarbetarenkéten lyfts upp men att 4ven dir skapa utrymme
for dialog och atgardsplanering. I och med 6:6A anmaélningar har arbetsmiljoarbetet fatt en
hogre prioritet i vissa omraden. Ett resultat av detta arbeta ar framtagande av handlingsplaner
tillsammans med skyddsombud och prioriterat arbete utifrdn det. Skyddsronder har péborjats
alternativt planeras att genomforas under hosten. Pa négra enheter pigér insatser dar antingen
HR eller Previa finns som stéd bl.a. for att utveckla samarbete och virdegrundsarbete, bemo-
tande och kommunikation. Riskanalyser som genomforts ar vid omorganisation, forandring av
tjanster, riskbedomning av scheman och for gravida medarbetare.
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