REGION 3 1(2)

JAMTLAND ¢ SKRIVELSE

. REV/29/2022
HARJEDALEN 2022-12-13

Regionens revisorer

Jan-Olov Undvall
Certifierad kommunal revisor
Tfn: 063-147524

Halso- och sjukvardsnamnden

Granskning av diabetesvarden inom primérvarden

Pa vart uppdrag har PWC genomfort en granskning av diabetesvarden.

Granskningens syfte har varit att ta reda pa om halso- och sjukvardsnamnden har en tillfred-
stallande styrning, uppfoljning och kontroll av att hialsocentralerna levererar en likvardig dia-
betesvard av god kvalitet.

Granskningens syfte har ocksé varit att ta reda om regionstyrelsen har en tillfredstallande
styrning, uppfoljning och kontroll av diabetesvarden inom ramen for hélsovalet. En sarskild
skrivelse om detta har skickats till regionstyrelsen.

Var samlade bedomning &r att hélso- och sjukvérdsnamnden inte har en helt tillfredsstal-
lande styrning, uppfoljning och kontroll av hdlsocentralerna avseende diabetesvarden.

Resultatet av granskningen redovisas i bifogad revisionsrapport.

Nedan foljer nagra av vara iakttagelser, bedomningar och rekommendationer som beskrivs i
rapporten:

e Hilso- och sjukvardsnamnden har inte stillt nagra krav pa uppfoljning och utveckling
utifran gillande kvalitetsindikatorer for diabetes. Naimnden har inte heller sakerstallt
att de erhaller rapportering om kinda avvikelser fran gillande rekommendationer.

e Vardprogram och behandlingsriktlinjer utgar delvis frén evidensbaserade metoder.
Giltighetstiden for vardprogram for diabetes typ 2 har passerats och ar i behov av re-
videring.

e Hailsocentralerna anvinder inte det nationella diabetesregistret som underlag for ett
systematiskt kvalitetsarbete. Orsaken till detta har varit brister i overforingen av in-
formation fran journalsystemet till kvalitetsregistret. Forbattringsatgarder har dock
vidtagits, men fortfarande ar upplevelsen inom verksamheten att uppgifterna inte ar
helt tillforlitliga att anvinda i kvalitetsarbetet. Otillforlitliga data innebéar en brist for
namndens uppfoljning och kontroll.

e Vi bedomer att uppfoljningen och kontrollen av féljsamheten till vardprogram och be-
handlingsriktlinjer for diabetes inom primérvarden bor utvecklas. Detta géller bland
annat att uppfoljning och kontroll av aterbesok sker i enlighet med vardprogram och
att hdlsocentralerna tillhandahéller gruppbaserad diabetesskola.



REGION 2(2)

JAMTLAND ¢ SKRIVELSE

. REV/29/2022
HARJEDALEN 2022-12-13

Regionens revisorer

e Vibedomer att det inte har tillhandahallits en tillfredsstallande kompetensutveckling
till samtliga yrkesgrupper inom diabetesvarden. Framfor allt giller det avsaknad av
utbildningsinsatser for diabetessjukskoterskor.

Rekommendationer

e I granskningen har det framkommit behov av en diabetessamordnare inom regionen
som bland annat kan samordna utbildningar och sprida kunskap om diabetes. Vi re-
kommenderar darfor hilso- och sjukvardsndmnden att 6verviga att infora diabetes-
samordnare som kan samordna utbildningar och sprida kunskap.

e Virekommenderar att vardprogram for diabetes typ 2 revideras och att egenkontrol-
len av att hilsocentralerna arbetar i enlighet med vardprogram utvecklas.

e Igranskningen har det framkommit att hilso- och sjukvardsnamnden inte har tagit
del av den rapportering som hilsovalskontoret genomfor och som lamnas till region-
styrelsen for sin uppfoljning av hilsovalet. Vi rekommenderar nimnden att ta del av
rapporteringen for att i egenskap som vardgivare uppmérksammas pa eventuella bris-
ter i verksamheten.

Vi emotser senast den 30:e mars 2023 en redovisning av vilka atgiarder som hilso- och sjuk-
vardsnamnden vidtagit eller avser vidta samt tidplan med anledning av granskningsresulta-
tet.
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