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Sammanfattning

Maluppfyllelse

Regionens fyra strategier dr grunden for malen. I regionstyrelsen finns 11 strategiska inrikt-
ningar inom de fyra strategierna och de fordelas enligt tabellen nedan:

Alla Strategier Resultat Antal Andel
Gréin @ 6 55%
Gul 4 36%
Réid [ | 1 2%
Ej m&thart —_ 0 0%
Totalt @ 11 100%

Den samlade bilden av regionstyrelsens samtliga resultatmél bedémd som gron eller helt upp-
fylla. Det varierar dock mellan de fyra strategierna och en av de strategiska inriktningarna inte
ar uppfylld samt fyra som delvis ar uppfyllda. Framfor allt 4r det Utvecklingskraft i hela lanet
som inte nar upp till satta mal. Det giller sirskilt inventering och kontroll av sikerhet for nit-
verksansluten hirdvara samt mjukvara men ocksa informationsklassning vilket till stor del be-
ror pa omprioriteringar. For strategierna for vara medarbetare samt ekonomi dr majoriteten av
malen helt eller delvis uppfyllda.

Under de fyra strategierna avseende lanets utveckling, vird, medarbetare samt ekonomi redo-
visas totalt 52 verksamhetsmal och dessa fordelas pa 25 grona, 14 gula, 11 réda samt 2 som €j
maitbara. Detta giller Halsosamtal dar arbete initierats for att definiera basta uppf6ljningsme-
tod samt Utbildning inom psykisk hilsa och suicidprevention som inte gatt att méata da utbild-
ningskatalogen varit under revidering.

Procentuellt innebir det att 48% ar helt uppfyllda, 27% &r delvis uppfyllda, 21% ar ej uppfyllda
och 2 % ar ej mojliga att rapportera.
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Handelser av vasentlig betydelse

Regionstab

Stora osédkerheter kring bidde pandemin, kriget och en begynnande energikris paverkar forstés
regionen i hogsta grad och ett flertal atgarder och aktiviteter har vidtagits och arbetet fortsit-
ter. Har finns ocksé ett flertal uppdrag fran staten kopplat till 6kad robusthet inom i princip
alla ansvarsomradens som regionen har. Under hosten kommer ocksa valet att paverka flera
delar inom regionstaben direkt.

Det har ocksa under aret blivit alltmer tydligt att en av de allra viktigaste fradgorna ar kompe-
tensforsorjningen pa bade kort och lang sikt. Detta géller inte numera bara for hilso-och sjuk-
varden, utan ocksé i princip alla yrkeskategorier inom regionstaben. Detta faktum har ju varit
kint en langre tid i prognoser fran SKR och fran och med nu och under en ansenlig tid framo-
ver kommer det vara arbetskraftbrist i regionen och i hela Sverige. Detta innebar att det behovs
utvecklade arbetssatt med exempelvis en hogre grad av automatiserade processer for att spara
tid och resurser till andra arbetsuppgifter. Det arbetet har nu ocksa inletts med malsittningen
att ha ett antal automatiserade processer igang till sommaren 2023.

Utlimningsskap

Som forsta region i Sverige inleddes i maj ett pilotprojekt med utlimningsskap som blivit en
stor framgang. I och med att 6ppettiderna fér uthamtning utékats med 3,5 timmar innebar det
en betydande 6kad servicegrad d& medborgarna kan hamta sina varor till kl 19:00 vardagar. Av
alla uthdmtningar sa har 24% hamtats ut efter ordinarie 6ppettid.

Mer lokal mat pa tallriken

I borjan pa sommaren kom forsta leveransen utifran initiativet Mer lokal mat pa tallriken (tidi-
gare Ko pa rot). Birka Folkhogskola fick 70 kg olika delar och Kostenheten fick den forsta leve-
ransen.

Organisationsforandringar

e Projektkontoret etablerades under aret och de medarbetare som 1ag direkt under FoU-
direktor placerades under den nya enheten. En 6verenskommelse mellan Mittuniversi-
tetet och Regionen slots dar FoU-direktor har fatt ett uttalat ansvar att bidra kring fra-
gor som ror forskning och utbildningssamarbete.

e Den nya Informationsforvaltningsenheten inom Samordningskansliet startades upp i
april. Beslutet att inrdtta denna nya enhet fattades av Regiondirektoren i oktober 2021,
och innebér i praktiken att roller och resurser som arbetat med arbetsuppgifter inom
det som 6vergripande benimns som informationsforvaltning och som sedan tidigare
funnits inom Regionstabens organisation samordnas inom den nya enheten.

e Regionens IT-funktion har genomgatt en omfattande transformation med ny sour-
cingstrategi, nya leverantorer av IT-drift och helpdesk i egen regi. Aven strategiska
funktioner inom infrastruktur och drift av vardsystem, finns nu inom regionens IT. Ar-
betet med att vidareutveckla processer, samverkansformer och uppfoljning av IT-leve-
ransen fortsatter.

e -Regionservice har startat upp Regionvixeln i egen regi fran 1/4.

e Beslut fattades under sommaren att forstarka VNS med 10 tjanster till och med 31 ja-
nuari 2023. Tjansterna ska erbjuda en bredare service och avlasta virdpersonalen med
arbetsuppgifter som t.ex. hemgangsstid, utdelning av maltider och registrering av
mat-/vatskalistor.

Vardval

e Idecember 2021 beslutades om inridttande av en politisk styrgrupp for att tillsammans
med representanter fran Bestéllarenheten se 6ver delar i samtliga valfrihetssystem
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infor 2023. Arendet beslutades av regionstyrelsen i juni.

Fran arsskiftet 21/22 bedrevs inom Hélsovalet 21 regiondrivna virdenheter, varav fyra
enligt dispensansokan, samt 11 filialer. I annan regi 7 virdenheter, varav en enligt dis-
pensansokan samt 10 filialer. Den 1 september 2022 startade en filial i Hammerdal i
egen regi och en filial i Bjornen/Are i privat regi den 15 december.

Region Jamtland Hirjedalen finansierar 23 fysioterapeuter verksamma enligt LOF
samt en allménlidkare. Under perioden har tva forsiljningar av fysioterapeuter annon-
serats.

Totalt ingar 21 leverantdrer i vardvalet for medicinsk fotvérd.

Inom vérdvalet allméntandvérd for barn och unga vuxna har regionen avtal/Gverens-
kommelse med folktandvardsklinikerna samt 25 privata kliniker.
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Mal

Strategi for lanets utveckling

Strategi for lanets utveckling handlar om Utvecklingskraft i hela lanet, Infrastruktur och kommuni-
kationer for framtiden, ett dynamiskt kulturliv for demokrati, attraktionskraft och livskvalité, ett fris-
kare liv och en Hallbar miljo. Inom strategi for lanets utveckling har regionala utvecklingsnamnden
ett évergripande ansvar utifrdn sin uppgift att ansvara for de regionala utvecklingsfragorna i lanet.
Regionstyrelsen och évriga ndmnden ska bidra i de delar som inryms inom deras respektive an-
svarsomraden. En stor del av planerade atgarder ar genomférda och andra atgarder pagar.

Nar det géller atgarder for att hoja organisationens robusthet har en stor del pabdorjats men fortsatt
arbete kravs for att sékerstalla mojligheter att bedriva verksamhet vid kris och krig.

Inom omrédet folkhilsa och ett friskare liv har de flesta planerade atgarderna genomforts och nar
det galler milibomradet pekar de flesta matetalen at ratt hall.

Utvecklingskraft i hela lanet

. Arbetet med att stérka robustheten i verksamheten for att st emot och hantera intréaffade handel-

ser behover fortsatta. Regionens verksamheter ska ha férmaga att hantera bortfall av eller stor-
ningar i kritiska beroenden. Hotbilden har 6kat vasentligt vad avser IT-sdkerhet. Region Jamtland
Harjedalen har en bra grundsakerhet, och arbetar med att h6ja den allméanna kompetensen och at-
garder pagar for att starka skyddet for att forbattra regionens informationshantering och IT-saker-
het.

Verksamhetsmal (alla

nivaer) Utfall Malvarde Kommentar
Okad robusthet i Pagaende Genomford aktivitet Robusthéjande atgar-
samhallsviktiga der inom regionens
verksamheter for samhallsviktiga verk-
att klara stor- samhet paborjades i
ningar i till exem- snabbare takt efter
pel forsorjning av Rysslands attack mot
IT/telefoni, Ukraina. Flertalet at-
material, utrust- garder &r vidtagna. Ett
ning, el och vat- langsikt arbete med ro-
ten. busthojande atgarder

pagar och kommer att
behova fortsatta de
kommande aren.

Forbattra region- . Ja Genomford aktivitet De flesta aktiviteter pa-
ens informations- gar enligt plan. En ny
hantering enhet for informations-

férvaltningen startades
upp i april. Arbete pa-
gar med en handlings-
plan med atgarder for
att sakerstalla att rikt-
linjer for utlAmning av
allménna handlingar.
Den ska presenteras
foér regionstyrelsen i ja-
nuari. | juni inférdes ny
rutin for publicering av
dokument i webbdiariet
i syfte att minska risken
fér publicering av kans-
liga uppgifter. Leve-
ransprojekt av VAS till
e-arkiv har paborjats.
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Verksamhetsmal (alla

N Utfall Malvarde Kommentar

nivaer)

. Informations- 0% Minst 50 % Ej helt genomfort pa
klassning ska grund av pagaende ar-
genomféras och bete med implemente-
vara dokumente- ring av systemstod
rad for samtliga (Digframe).
identifierade pri-
oriterade inform-
ationstillgangar

. Hog sakerhet i 0% Minst 70 % Omvarldslaget tillsam-
natverksansluten mans med att, ett for
hardvara genom Regionens IT, centralt
inventering och systemstdd behdver
kontroll. byggas om for att klara

fokusomradenas uto-
kade krav har inneburit
att arbetet med for
2022 utpekade fokus-
omraden har priorite-
rats ner i vantan pa det
forbattrade systemsto-
det.
Detta till trots har Reg-
ionen under aret gjort
framsteg pa flera omra-
den och har en pa tota-
len 10% forbattring, vil-
ket &r klar 6kning av
férbattringshastigheten
jamfoért med 2021.

B Hog sakerhet 40 % Minst 70 % Omvarldslaget tillsam-

hos mjukvara
som kors i reg-
ionens IT-milj6
genom invente-
ring och kontroll.

mans med att, ett for
Regionens IT, centralt
systemstdd behéver
byggas om for att klara
fokusomradenas uto-
kade krav har inneburit
att arbetet med for
2022 utpekade fokus-
omraden har priorite-
rats ner i vantan pa det
forbattrade systemsto-
det.

Detta till trots har Reg-
ionen under aret gjort
framsteg pa flera omra-
den och har en pa tota-
len 10% férbattring, vil-
ket &r klar 6kning av
forbattringshastigheten
jamfort med 2021.

Ett friskare liv

. Regionstyrelsen har under 2022 arbetat for en 6kad samverkan mellan verksamheter i det férebyg-
gande folkhalsoarbetet. Utgangspunkt for det arbetet ar den lansgemensamma "Folkhalsopolicy for
Jamtlands lan 2020-2024” som ska utgdra en bas for regionstyrelsens folkhélsoarbete. Region
Jamtland Harjedalen ar forvaltningsmyndighet for samiska fragor och ingar ocksa i Kunskapsnat-
verket for samisk halsa - ett samarbete som syftar till att sékerstalla en god halsa och en vard pa
lika villkor for det samiska folket. Regionstyrelsen ska under 2022 genomfora insatser for att na
malet om att tillvarata samisk kompetens och ¢ka tillgdngen pa sprék- och kulturanpassade hélso-
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och sjukvard.

Verksamhetsmal (alla
nivaer)

Utfall Malvarde

Kommentar

. | hégre grad
stddja personer
med ohalso-
samma levnads-
vanor

® .

Genomford aktivitet

Sker kopplat till ge-
nomférande av Halso-
samtal, stod ska erbju-
das till patienter med
ohélsosamma levnads-
vanor. Ar 2023 har det
genomférts 1091 sam-
tal. Under 2023 har 23
av 28 halsocentraler
paborjat genomforande
av halsosamtal. Ande-
len genomforda samtal
kopplat till malgruppen
ar 17%. Langre fram i
processen kommer vi
kunna félja upp pa
vilka insatser som satts
in.

. I hégre grad an-
vanda den lans-

gemensamma
folkhalsopolicyn i
regionstabens
arbete med att
utveckla folk-
hélsa

®a

Genomford aktivitet

Workshop med enhets-
chefer inom regionsta-
ben har genomforts
och arbetet har redovi-
sats for Regionstabs-
ledning. Underlaget tas
med i kommande pla-
nering for hur Region-
staben ska kunna bidra
i folkhélsoarbetet.

Kvalitetssékrade Pagaende Genomford aktivitet Verksamheten arbetar

underlag ska fin- med ett regiongemen-

nas for analys samt underlag for folk-

och prioritering halsodata samt be-

inom omrade skrivning av hur arbetet

folkhéalsa kring folkhalsa ska
kunna bedrivas pa ett
systematiskt satt och
utifran det lamna for-
slag pa gemensamt
mal for folkhalsa. Arbe-
tet kommer att fortsatta
under 2023.

. Antal medarbe- 70 Minst 70 st

tare och fortroen-

devalda som ge-

nomgatt E-uthild-

ning i samisk kul-

turforstaelse for-

delat pa omra-

dena primarvard,

psykiatri, barn

och unga vuxna,

regionledning

och fortroende-

valda ska dka.

'.' Medarbetare 80 % Minst 80 % Utifran antal deltagare

som deltar i ut-
bildning enligt

som svarat pa enkaten
efter utbildningen (49
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Verksamhetsmal (alla

N Utfall Malvarde Kommentar

nivaer)
diplomeringskon- st) till och med augusti
cepti hbtgi och har.80% svarat att det
normkritik upple- stammer bra eller
ver att de har fatt mycket bra pa fragan
med sig ny kun- "Jag har fatt med mig
skap fran utbild- ny kunskap och nya re-
ningen. (genom- flektioner om hbtqi-fra-
férs en fére- och gor fran utbildningen".
efterenkat) Sammanslaget de fyra

enheterna som har del-
tagit. P4 en av de fyra
enheterna &r andelen
lagre, 60%, dar svarar
40% att det stammer
till viss del.
Motverka diskri- Pagaende Genomfoérd aktivitet Ett forslag till regionala
minering och handlingsplaner ar
psykisk ohélsa framtaget inom Kun-
bland samer. skapsnatverket for sa-
misk halsa. Utifran
detta forslag till hand-
lingsplan pagar ett ar-
betet med att prioritera
maélens aktiviteter till
ratt namnd och forvalt-
ning for beslut. Arbetet
har inte hunnit fardig-
stéllas under 2022. Ar-
betet fortséatter under
2023..

. Det strategiska 2 Minst 3 st aktiviteter Projektbidrag kultur for
arbetet i lanet ska genomforas hélsa har utbetalats
gallande samver- under 2022.
kan mellan kultur Spridningskonferens
och folkhdlsa ska med projekten som be-
utvecklas viljades medel 2021

hdlls i augusti
Kultur pa recept ar un-
der utveckling

. Utveckla samar- 3 Minst 3 st Samverkan med civil-

beten med for-
enings- och na-
ringsliv for att
darigenom
kunna utveckla
invanarnas del-
aktighet och en-
gagemang for
sin hélsa.

samhélle och naringsliv
finns inom ett flertal
omraden. Nagra exem-
pel inkluderar: IOP
med Friskis och Svettis
kopplat till tranings-
grupper for cancerpati-
enter har etablerats.
Dialog har inletts med
samling naringsliv.om
gemensamma priorite-
ringar inom folkhélsa,
utvecklas under 2023.
Inom utvecklingsarbete
med fokus pa psykisk
hélsa, antistigma och
suicid medverkar orga-
nisationer och brukar-
rad.
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Verksamhetsmal (alla
nivaer)

Utfall

Malvarde

Kommentar

== Skillnaden i del-
tagande i halso-
samtal mellan
olika omraden
ska vara s4 liten
som mojligt

Mindre an20 %

Hittills gbrs ingen mat-
ning pa omradesniva.
Arbete pagar for att de-
finiera bast uppfolj-
ningsmetod.

== Fler medarbetare
och foértroende-
valda ska ge-
nomga grundlag-
gande utbildning
inom psykisk
hélsa och suicid-
prevention.

Minst 20 %

Suicide Zeros utbild-
ning Vaga fraga har till-
gangliggjorts i Kompe-
tensportalen under ru-
brik Suicidprevention,
aven stod till samtalsle-
dare for denna utbild-
ning finns under
samma rubrik. Utbild-
ningskatalogen &r un-
der revidering varfor
ingen méatning har gjort

En hallbar miljo

. Verksamheter inom regionstyrelsens ansvarsomrade ska i forsta hand valja material och produkter
som gar att dteranvanda, i andra hand atervinnas. Ekologiska livsmedel och livsmedel som &r nar-
producerade och producerade i Sverige ska prioriteras. Arbetet med att minska utslappen av vaxt-
husgaser fran vara resor och transporter har fortsatt.

nivaer)

Verksamhetsmal (alla

Utfall

Malvarde

Kommentar

@ Minska CO2-ut-
slapp fran tjans-
teresor och in-
terna transporter
inom alla verk-
samheter jAmfort
med 2019

-36 %

-20 %

Resultatet avser helar
och hela Region Jamt-
land Harjedalen.

Malet nds med god
marginal. Framforallt
beror detta pa att tjans-
teresorna inte uppgar i
samma omfattning som
innan pandemin.

Det bor dock néamnas
att branslepriserna har
varierat stort under aret
och inom manader.
Detta ar nadgot som pa-
verkar berékningen av
resultatet, eftersom
medelpriserna ar de
som ligger till grund for
utrékning av bransle-
méangder och darmed
koldioxidutslapp fran
bilresor och interna
transporter.

. Minskad energi-
anvandning
(kWh/m2) i reg-
ionens verksam-
heter och fastig-
heter

197,2

200kwWh/m2

Resultatet avser hela
Region Jamtland Har-
jedalen.

Malet nas.
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Verksamhetsmal (alla

N Utfall Malvarde Kommentar

nivaer)

. Minska méangden 0,58 % -1% Resultatet avser helér
avfall genom att och hela Region Jamt-
bidra med rele- land Harjedalen.
vanta aktiviteter. Malet nés inte. Istéllet

for att minska avfalls-
mangderna syns en li-
ten 6kning.
. For en storre an- Minst 90 % Resultatet avser hela
del av de ke- Region Jamtland Har-
miska produkter jedalen.
som hanteras Malet nas inte eftersom
Inom regionsta- arbetet med riskbe-
ben ska riskbe- démningen av kemiska
démningar vara produkter har pausats.
slutférda och sig-
nerade under
aret i regionens
kemikaliehante-
ringssystem.
. Andelen ekolo- 31,78 % Minst 30 % Resultatet avser helar
giska livsmedel och hela Region Jamt-
av de totala livs- land Harjedalen. Malet
medelsinkopen i nas pa 6vergripande
regionens verk- niva. Kaffe, te och cho-
samheter ska klad raknas som 100%
oOka. ekologiskt vilket hojer
det gemensamma ut-
fallet.
Resultat for resp.
prod.kok:
Kostenheten: 26,78%
Birka: 26,10%
Backedal: 47,59%
. Andelen socialt- 9,74 % Minst 7,5 % Resultatet avser helar
etiskt markta och hela Region Jamt-
livsmedel ska bi- land Harjedalen. Malet
behallas och nas pa overgripande
helst 6ka jAmfort niva. Kaffe, te och cho-
med 2020 klad réaknas som 100%
social-etiskt vilket hojer
det gemensamma ut-
fallet.
Resultat for resp.
prod.kok:
Kostenheten: 6,37%
Birka: 4,68%
Backedal: 2,56%

Bidra till hdg 40 % Minst41 % Resultatet avser hela

atervinningsgrad
(% av avfallet
som sorteras for
materialatervin-
ning) for det av-
fall som uppkom-
mer i verksam-
heterna genom

Region Jamtland Har-
jedalen.

Malet nds inte. Atervin-
ningsgraden ligger
strax under malvardet.
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Verksamhetsmal (alla

o Utfall Malvarde Kommentar
nivaer)

relevanta aktivi-
teter.

Strategi for vard

Inom strategi for vard har regionstyrelsen ett évergripande ansvar for den bestalla halso- och sjuk-
varden och tandvarden enligt valfrinetssystem. UtifrAn beskrivna prioriteringar och de indikatorer
som regionfullméktige i Regionplan och budget 2022-2024 har faststéllt kommer regionstyrelsen
darfor att arbeta med bade God och nira vard i hela Region Jamtland Harjedalen och hog tillgang-
lighet och kvalitet. Planerade atgarder har till stor del genomforts helt eller delvis. Uppfoljningsverk-
tyg inom halsovalsomradet ar framtagna men kommer att tas i bruk fullt ut under 2023. Kostnaden
for lakemedel &r nagot hogre an riksgenomsnittet men beror i likhet med andra smé regioners lake-
medelskostnad pa en hogre kostnad for rekvisitionslakemedel.

God och nara vard i hela Jamtland Harjedalen

Regionfullmaktige har i Regionplan 2022—-2024 beslutat att en langsiktig hélso- och sjukvardsstra-
tegi ska utarbetas for att mota de krav som finns pa framtidens halso- och sjukvard. Strategin ska
utarbetas gemensamt med kommuner och andra aktérer. Strategin ska bland annat innehalla hur
Jamtland Harjedalen skapar en mer jamlik, sdker och personcentrerad vard, hur regionen anpassar
sitt tjansteutbud och 6kad digitalisering. Regionstyrelsen och Halso- och sjukvardsnamnden har ett
gemensamt ansvar for strategins utformning. Arbetet pagéar och forvantas slutforas under 2023. |
ovrigt stodjer Regionstyrelsen halso- och sjukvardsverksamheterna for att pa olika satt underlatta
och effektivisera arbetet. Planerade atgarder har till viss del kunnat utféras fullt ut och i andra fall
pagar arbetet. Kostnader for rekvisitionslakemedel har 6kat ndgot mer &n rikssnittet vilket ar en ge-
mensam namnare fér manga sma regioner.

Verksamhetsmal (alla

nivaer) Utfall Malvéarde Kommentar

Utveckla ett digi- Pagaende Genomford aktivitet Samarbete med HR
talt stéd som un- har inletts for att titta pa
derlattar medar- ingangen "Medarbe-
betarnas vardag, tare". Aven arbetet
técker deras in- med kommunikations-
formationsbehov avdelningens egna si-
och skapar forut- dor har paboarjats.
sattningar for en

starkare kultur,

ett battre samar-

bete och 6kad

effektivitet.

Belysa och un- Pagaende Genomford aktivitet Arbete med beskriv-
derlatta det kom- ning av kommunikat-
munikativa an- ionsprocesser och rikt-
svaret i syfte att linjer pagar

fa ut budskap till

berérda malgrup-

per och forbattra

den dagliga kom-

munikationen

som sker mellan

chefer och med-

arbetare emel-

lan.

. Battre vardplats- . Ja Genomford aktivitet
hantering i
Cosmic.
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Verksamhetsmal (alla
nivaer)

Utfall

Malvarde

Kommentar

@ sikerstlla till-
gang till IT-kapa-
citet genom att
hantera avbrott
eller prestanda
som blir kraftigt
nedsatt for en
verksamhets-kri-
tisk IT-tjanst/sy-
stem eller del i
ett kritiskt sy-
stem. - Server
lagring och appli-
kationsdrift- Nat-
verk

Genomford aktivitet

Ny driftsleveranttrer
sedan november forra
aret. utveckling och for-
battring av gemen-
samma processer pa-
gar. Overvakningsverk-
tyg for infrastruktur &r i
drift med en del fin-
justeringar av install-
ningar. Utredning av
verktyg for applikat-
ionsovervakning pagar.

Projekt pagar med att
driftsatta en ny version
av Citrixfarm inkl ny
serverhardvara:

o v 46-48tillfor-
des ytterligare
serverkraft till
befintlig miljo

e v 1-3tester
och produkt-
ionsséattning
adm verksam-
heter

e v 8 produkt-
ionssattning
sjukvard

Region Jamtland
Harjedalen och
lanets kommuner
tar gemensamt
ansvar for vard-
nivan primarvard
i lanet.

Pagaende

Genomford aktivitet

Arbete pagar att ta
fram en gemensam
plan for primarvardsni-
van i regionen i sam-
verkan med kommu-
nerna. Vidare pagar ett
arbete med att ta fram
en gemensam malbild
for kommunerna och
regionen nér det galler
arbetet med nara vard.
Planen fardigstalls i
bdrjan av 2023.

. Sékerstélla en
tydlighet i pro-
cesser, roller och
ansvar mellan
regionstab och
linjeorganisation
vad géller kun-
skapsstyrning.

I.'Ja

Genomford aktivitet

Samarbetet mellan
stab och linjeorganisat-
ion fungerar val. Kun-
skapsstyrning ar ett re-
gelbundet aterkom-
mande amne pa halso-
och sjukvardsledning-
ens agenda. Besluts-
processen for kun-
skapsstyrningsfragor ar
beskriven och divis-
ionschefer och hélso-
och sjukvardsdirekto-
rens roller har tydlig-
gjorts. Samordnare for
kunskapsstyrning arbe-
tar sedan 2022 heltid.
Regionbverlakare ar
ordférande i
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Verksamhetsmal (alla

Y Utfall Malvarde Kommentar
nivaer)
kunskapsstyrningsra-
det och sen 2022
ocksa en del av halso-
och sjukvardens led-
ningsgrupp.

. Lakemedelskom- 90 % Genomford aktivitet Alla hélsocentraler er-
mittén och bjods minst ett besok
Strama ska be- under aret. Av olika an-
soka alla halso- ledningar var det tva
centraler for dia- hélsocentraler som inte
log kring kvali- besoktes. Dessa er-
tetsmalen bjuds nya tider i borjan
Golv&Tak av kommande ar.

. Kostnadsutveckl- 8,12 % Hogst 7,3 % Region Jamtland Har-
ingen (i procent, jedalen har 6kat sin to-
%) for formans- tala lakemedelskost-
lakemedel och nad ca 8,1%, vilket ar
rekvisitionslake- mera an Rikets genom-
medel ska vara i snitt (ca 7,3%). Kostna-
nivd med nation- den for formanslake-
ella utvecklingen medel 6kade ca 5,1%
(inklusive alter- vilket &r en lagre kost-
nativa utférare). nadsutveckling jamfort

med Riket (ca 6,3%).
Kostnaden for rekvisit-
ionslakemedel 6kade
daremot mer fér Reg-
ionen (ca 19,3%) jam-
fort med genomsnittet
for Riket (ca 9,6%). Det
ar framfor allt de
mindre regionerna som
Okat sina kostnader for
rekvisitionslakemedel.

B Okad effektivitet 1 Minst 3 st Arbetet med att imple-

och trygghet vid
samarbete och
kommunikation i
verksamhetspro-
cesser avseende
anvandning av
Microsoft 365.

mentera MIP funkt-
ionen (krypterings-
skydd) avbrots. Fokus
har istéllet varit att 6ka
medarbetarnas kun-
skap om informations-
sakerhet, till exempel
genom utbildningar.

En automatiserad ar-
betsprocess har skap-
ats for behovsanalys
vid nyanstéllning men
funktionen har &nnu
inte testats.

Lépande arbete med
inférande av en rele-
ase- och godkannan-
dehantering pagar. Det
har ocksé tagits fram
en rutin for att hantera
onskemal om integrat-
ioner av 3:e parts ap-
plikationer till Microsoft
365.
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Verksamhetsmal (alla
nivaer)

Utfall

Malvarde

Kommentar

Hog nyttjande-
grad av digitala
I6sningar och
verktyg som
finns i drift

Pagaende

Genomford aktivitet

Oppen fragestund
1177 .se e-tjanster med
lokala administratorer.
Staende moéte varje
vecka. Digitala utbild-
ningar, e-learning, Har
aterfinns ca 40 utbild-
ningar dar anvandare
genomgatt hela utbild-
ningen. Byte av under-
liggande videotjanst for
e-besék har gjorts un-
der aret for hogre drift-
sakerhet och anvan-
darvéanlighet. | slutet av
aret sa gick anvandan-
det upp till samma eller
nagot hogre an under
Januari manad

Sékerstélla en
tydlig process for
utarbetande av
en langsiktig
strategi for att
mota kraven pa
framtidens hélso-
och sjukvard.

Pagaende

Genomford aktivitet

Arbete pagar att ge-
nomféra beslutad pro-
jektplan avseende
framtagande av ge-
mensam plan for pri-
marvardsnivan i reg-
ionen i samverkan med
kommunerna. Projektet
foljer i huvudsak fast-
stélld tidplan.

. Forbattra stod
och minska stig-
mat, skuld och
skam for anho-
riga/efterlevande
i &renden om
psykisk ohélsa
och suicid.

I.Ja

Genomford aktivitet

Inventering genomfoérd
hdsten 2022 via enké-
ter till regionens verk-
samheter, lanets kom-
muner, brukarorgani-
sationer samt dvriga ci-
vilsamhallet.

Kort sammanfattning:
Antal svar 23 st: kom-
mun 6, region 9, annan
organisation 8 * Framst
samtalsstdd som er-
bjuds. M&nga pétalar
att stodinsatser saknas
eller har vantetid.

Mest patalade utveckl-
ingsomraden:

e  Stdd som ar
specifikt riktat
till barn

e Rutiner/styr-
dokument for
erbjudande av
anhdorig/efter-
levandestdd
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Verksamhetsmal (alla

o Utfall Malvarde Kommentar
nivaer)

e Langsiktigt
stod till efter-
levande

Hog tillganglighet och kontinuitet

Forfragningsunderlag och uppféljning av Halsoval 2022 ska framja utveckling av nara vard, till-
ganglighet och kontinuitet, ekonomisk hallbarhet, sjukdomsférebyggande och halsoframjande ar-
bete, konkurrensneutralitet, samarbete med kommunerna, det breda uppdraget kring patienten och
regionens sistahandsansvar. Planerade forbattringar har genomfért men anvandandet av nya upp-
foljningsverktyg genomférs fullt ut 2023.

Verksamhetsmal (alla

nivaer) Utfall Malvarde Kommentar
God och tillforlit- Pagaende Genomfodrd aktivitet Ett digitalt uppféljnings-
lig uppfdljning av verktyg ar utvecklat
stallda krav i Hal- och fardigstallt. Kom-
soval Region mer att tas i bruk 2023.
Jamtland Harje-
dalen
Sakerstalla pri- Pagaende Genomfoérd aktivitet Uppfdljning avseende
marvardens an- effekter av tillférda me-
svar (lakarmed- del har genomforts pa
verkan) vid séar- de vardenheter som
skilda boenden har tillaggsuppdraget
fér SaBo. Arbetet forts-
atter under 2023 da
mer systemstod ar un-
der uppbyggande for
att sakra kvalitetsmatt.
'.' Lattillganglig in- .' Ja Genomfoérd aktivitet Alla privata utforare i
formation samt Halsovalet har fatt till-
tillgang till vard- gang till Centuri pa
rutiner &aven for samma satt som egen-
alternativa utfo- regin sedan november
rare 2022. Darmed har pati-

entsdkerheten géllande
tillganglighet av vardru-
tiner férbattrats avse-
vart

Strategi for vara medarbetare

. Inom strategi for vara medarbetare har regionstyrelsen hand om regionévergripande fragor som ror
forhallande mellan regionen som arbetsgivare och dess arbetstagare. Regionstyrelsen och évriga
namnder med personal inom sin verksamhet har ett personalansvar och tillhérande arbetsmiljéan-
svar. Darfor aterfinns det i regionstyrelsens verksamhetsplan, dels koncernévergripande medarbe-
tarmal och mal for regionstyrelsens verksamheter (regionstaben, vardval samt regiondirektor).

Sakra langsiktig kompetensforsorjning

'.' Den strategiska kompetensférsorjningen ska sakerstélla att verksamhetens behov av personal
inom svarrekryterade befattningsomraden ska tillgodoses, samt bidra till mangfald p& arbetsplatsen
genom medarbetares blandade erfarenheter och bakgrund. Lonepolitikens grundldggande princi-
per ska utvecklas och vara redskap i kompetensférsorjningen.
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Flera av delmalen uppnas, ett uppnas delvis samt ett delmal uppnas ej. Den samlade bedém-
ningen &r dock att malet i sin helhet uppnés.

Verksamhetsmal (alla

e Utfall Malvarde Kommentar
nivaer)
. Genomférande . Ja
av aktiviteter
som bidrar till att
mota regionens
kompetensfor-
sérjning.
. Region Jamtland 62,5 % 100 %
Harjedalens
medarbetare
finns narvarande
i arbetshubbar i
samtliga kommu-
ner.
Andelen heltids- 97,1 % Minst 100 % Overgripande har Reg-
anstallda ska ion Jamtland Harjeda-
Oka. len en mycket hég an-
del heltidsanstallda,
skillnaden upp till
100 % éar till storsta de-
len sjalvvald lagre an-
stéllningsgrad, i ett
mycket litet antal kan
det vara begransningar
i utrymme, behov eller
budget.
. Antalet VFU plat- 40 Minst 40 st Alla studenter som har
ser ska Oka uti- onskat VFU-plats i
fran dagen niva, Region Jamtland Har-
dar dagens niva jedalens verksambheter,
grundar sig i me- inom ramarna for gél-
delvardet for de lande avtal, har erbju-
tre senaste aren. dits VFU-plats under
2022
Aktiviteter Beskrivning Start- och slutdatum Kommentar
Utveckla samar- Aktivitet som ska bidra ~ 2022-01-01 RJH har tillsammans
beten med uni- till mal om genomfora 2022-12-31 med &vriga regioner i
versiteten gal- aktiviteter for att méta Norr gjort en samman-
lande utbildnings- regionens kompetens- stéllning till Universite-
platser. férsorjning ten i norr pa det sam-
lade behovet av speci-
alistsjukskoterskor pa
10 ars sikt i regionerna,
o Kontakt med po- Aktivitet som ska bidra  2022-01-01 Fortsatt planerad, de
tentiella medar- till mal om genomfora 2022-12-31 fysiska aktiviteterna

betare i form av
elever och stu-
denter p& grund-
gymnasie- och
hdgskola.

aktiviteter for att mota
regionens kompetens-
forsorjning

har pa grund av pande-
min stéllts in under va-
ren och endast i be-
gransad omfattning
kunnat ersattas med
digitala alternativ, for-
hoppningen &r att det
kommer aterupptas un-
der hosten.
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Aktiviteter

Beskrivning

Start- och slutdatum

Kommentar

Inféra karriarmo-
deller, med bor-
jan pa de stora
personalgrup-
perna

Aktivitet som ska bidra
till mal om genomfora

aktiviteter for att méta

regionens kompetens-
férsorjning

2022-01-01
2022-12-31

Inférandet p& piloten-
heter har pabdrjats,
breddinférande kom-
mer ske forst efter ars-
skiftet 22/23.

Aktivt medarbetarskap och ledarskap

Region Jamtland Harjedalen ska uppna ett aktivt medarbetarskap och ledarskap. Chefer och le-
dare inom regionstyrelsens verksamheter ska ha en utvecklande och stddjande roll i organisat-
ionen. De ska vara forebilder samt agera och verka utifran en tydligt synliggjord vardegrund och
personalpolitisk policy. Genom att utdva ett utvecklingsinriktat och tillgangligt ledarskap bidrar che-
fer och ledare till ett engagerat och aktivt medarbetarskap som en samverkande helhet. Fler med-
arbetare upplever att de far stod frn sina chefer och man kan paverka hur arbetet organiseras pa
arbetsplatsen.

Verksamhetsmal (alla

N Utfall Malvarde Kommentar
nivaer)
. Fler medarbetare 4.7 4.5
upplever att de
far stod frén sin
narmsta chef
. Fler medarbetare 4,22 4

upplever att de
kan paverka hur
arbetet organise-
ras pa arbets-
platsen. Matning
6ver 3-arsperiod.

En hélsoframjande arbetsmiljo

Sjuktal och sjalvupplevd halsa uppnar bra resultat. Sjukfranvaron ligger i jamférelse med andra
regioner och kommuner bland de lagsta tillsammans med en relativt hdg sjalvupplevd hélsa. Insat-
ser i tidiga och forebyggande atgarder ar prioriterade insatser

Arbetsmiljon paverkas negativt av bemanningslaget dar prioriteringsordningar och utformningen av
uppdrag till verksamheten &ar viktiga omraden att arbeta med som en bas i att méte arbetsbelast-
ning. Kanslan av att n& balans mellan krav och resurser ar viktig att skapa. Delaktighet och paver-
kansmajligheter ar ocksa friskfaktorer som behéver starkas i organisationen for att na malet pa en
héalsoframjande arbetsmiljo.

Verksamhetsmal (alla

N Utfall Malvarde Kommentar

nivaer)

'.' Halsoframjande 4,72 4,67 Mats 2 ganger per ar
arbetsmiljéindex (var och host). Vid hos-
hdgre an 2021 tens matning var in-

dexet 4,72 pa en skala
1-6, dar 6 &r hogst

B Ssjukfranvaron 6.7 % 4,8 %
ska vara lagre an
utsatt malvarde
Okad andel med- 99 100%

arbetare som
upplever att det
inte féorekommer

Sida 18 av 33




Verksamhetsmal (alla
nivaer)

Utfall Malvarde Kommentar

sexuella trakas-
serier eller andra
trakasserier
kopplade till dis-
kriminerings-
grunderna pa ar-
betsplatsen

Strategi for ekonomi

Inom strategi for ekonomi har regionstyrelsen ett évergripande ansvar for hela Region Jamtland
Harjedalens utveckling och ekonomiska stéllning. Tillsammans med 6vriga namnder ska regionsty-
relsen bidra med en verksamhet som arbetar utifrén faststallda mal och inryms inom faststallda ra-
mar. Den samlade beddmningen &r att strategi for ekonomi uppfylls i sin helhet.

En ekonomi i balans

En ekonomi i balans inom mandatperioden &ar ett av regionfullmaktiges prioriterade omraden for pe-
rioden fram till 2024. For att na en ekonomi i balans har Region Jamtland Harjedalen ett balanskrav
att aterstalla senast 2025. Samtliga verksamheter har ansvar for att under respektive enskilt ar ge-
nomfora aktiviteter som bidrar till detta mal. | det ingar att genomfdra resultatforbattrande atgarder.
Varje ny anstallning, ateranstéllning, verksamhet, aktivitet eller liknande ska noga 6vervagas innan
beslut. Férandringar och avvikelser ska hanteras inom totalram innevarande ar. For helar 2022 har
bade regionstyrelsen som namnd och Region Jamtland Harjedalen som helhet en positiv bud-
getavvikelse och det balanserade underskottet har aterstallts. Aven det egna kapitalet &r positivt.

Verksamhetsmal (alla

nivaer) Utfall Malvarde Kommentar

. FINANSIELLT 6,5 % 6.8 % Nettokostnadsutveckl-
MAL: Nettokost- ingen var 6,5% men
nadsutveckling om fg ars resultat just-
(totalt RIH) eras med 111 mkr for

andrade livslangdsan-
taganden sa var det
istallet 9,1%.

. FINANSIELLT 2,7 % 21% Bruttokostnadsutveckl-
MAL: Bruttokost- ingen var 2,7% men
nadsutveckling om man justerar fg ars
(totalt RIH) resultat med 111 mkr

for livslangdsantagan-
den for pensioner sa
var istéllet bruttokost-
nadsutvecklingen
4,6%.

Nettokostnadsut- -14,6 % Hogst 5,3 %
veckling inom

Regionstaben,

Vardval och

Regiondirektor

Bruttokostnads- -9,9 % Hogst 4,4 %
utveckling inom

Regionstaben,

Vardval och

Regiondirektor
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God styrning och uppféljning

Styrning och uppféljning ska forbattras genom fortsatt implementering av systemstéden Stratsys
(planering och uppfolining) och Sisense (analys och information) med malet att effektivisera kontroll
-, kvalitet-, och ledningsprocesser. Under planperioden ska dessa integreras ytterligare i arbetet
med effektivitet och proaktiv styrning. Genom att skifta fokus fran datid och reaktiv uppfoljning till
nutid och omedelbar information kring verksamheten kan styrningen forbattras och mgjliggora ett
systematiskt forbattringsarbete, se helheten och fatta ratt beslut.

Fler tjanster och produkter ska vara upphandlade. Ju mer som styrs till avtalspart desto béattre pris-
bild kan erhallas. Vilket darmed ger en battre kostnadsniva samtidigt som ytterligare ataganden
kan avtalas med leverantér.

Verksamhetsmal (alla

nivéer) Utfall Malvarde Kommentar
FINANSIELLT 91 % 95 % Regionstyrelsen upp-
MAL: Leveran- fyller inte malet om le-
torstrohet verantorstrohet pa tota-

len men 3 av totalt 9
avtalskategorier upp-
fyller malet och dessa
star for 45% av det to-
tala avtalsvardet. Ytter-
ligare 3 kategorier lig-
ger mycket nara att n&
malet men det &r fram-
for allt kategorierna
Fastighet och anlagg-
ningsforvaltning samt
Overgripande material
och tjanster som drar
ner utfallet. De senare
star fér 27% av det to-
tala avtalsvardet.

Investeringar

'.' Investeringsprocessen ska fortsatt utvecklas och foérbéttras for att mota framtida behov, samtidigt
som erfarenheter efter pandemin ska beaktas. Regionstyrelsens investeringar ska vara sjalvfinan-
sierade, exkluderat for fastighetsinvesteringar och stora tekniska investeringar som kan finansieras
med lan.

Verksamhetsmal (alla

nivaer) Utfall Malvéarde Kommentar

. FINANSIELLT 211 % 100 %
MAL: Sjalvfinan-
sieringsgrad av
investeringar
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Verksamhet

Regionstaben

e Telefonvixel i egenregi startade den 1 april efter en mycket vil genomford plan for
uppstarten.

e Projektkontoret - enhet under Forskning, utveckling- och utbildningsavdelningen.
Projektkontoret ska ha ett regionovergripande ansvar for projekt och regionens pro-
jektportfolj.

¢ Informationsforvaltning - en enhet under Samordningskansliet.

Den alltmer tilltagande digitaliseringen stéller stora krav pd informationshantering,
informationssidkerhet och dataskydd. Information har pa kort tid blivit en de viktigaste
tillgdngarna en organisation har.

Regiondirektor

e Fortsatt implementering av Business Intelligence systemet Sisense.
e Rekryteringar inom HR-avdelningen och Ekonomiavdelningen
e Arbete kring kompetensférsorjning

Vardval

Gruppen som handligger vardvalen bestdr av sju personer. Tva nya personer har borjat under
aret. Dels har chefsbyte skett under februari, dels har Bestdllarenheten utokats med en Con-
troller/verksamhetsutvecklare i syfte att utveckla verksamhetsuppféljning av vardvalens utfo-
rare.

Fran arsskiftet 2021/2022 bedrevs inom héalsovalet 21 regiondrivna virdenheter, varav fyra en-
ligt dispensansokan, samt 11 filialer. I annan regi 7 vardenheter, varav en enligt dispensanso-
kan samt 10 filialer. Den 1 september 2022 startade en filial i Hammerdal i egen regi och i mit-
ten av december 2022 startade in filial i Are/Bjérnen i privat regi.

Region Jamtland Harjedalen finansierar 23 fysioterapeuter verksamma enligt LOF samt en all-
mainldkare. Under perioden har tva forsiljningar av fysioterapeuter annonserats.

Totalt ingar 21 leverantorer i vardvalet for medicinsk fotvard.

Inom vérdvalet allméntandvérd for barn och unga vuxna hade regionen avtal med folktand-
vardsklinikerna samt 25 privata kliniker. Totalt har 30 970 barn ingatt i gruppen varav ca 15%
valt en privat vardgivare.

Kiopt verksamhet antal bestk Uifall |Udall |Udfall |Udall (Udall
Prvata ‘E"ﬁ.l:dglv“a.l:\e 2018 2019 2020 (2021 2022
Likarhesdk * 411 147 20 9 0
Spukeymnasthestlk 35511 |36 306 |30 221 |27 361 (28 469
Patienter som fitt nédvindio tandvérd 1838 [ 1820 1233 | 1677 1587
Patienter som fatt tandvird som led 1 406 425 370 453 444
sjuldomsbehandling

Tandvird f5r personer med stora behov pga 139 135 123 134 149
lingvang sjukdom eller funktionsnedsittring

Antal zom fatt uppstkande tandvird 1416 [ 1437 934 1314 | 1347
Antal barn som valt privattandlikare 5117 | 5228 3252 4748 | 4778
Antzl fotvirdshesdk 8726 | 8750 Te18 [ 2004 |5036

*avser bestik hos likare verksam enligt Lagen om likarvirdsersitining
Trender i tabell visar att produktionen borjar aterhdmta sig efter pandemin. Fler privat tandla-

kare har "tak" for antal listade barn &n tidigare vilket gor att Folktandvarden fir ta en storre
andel barnpatienter.
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Ekonomisk analys

Ack utf-

Intakter och kostnader Bud-Utf Ack utfall fg | Ack fg ar
i tkr Ack utfall Ack budget Diff ar Diff

Patientavgifter 21 079 650 20 429 9470 11 609
Forsaljning 360 282 311 426 48 856 350 856 9426
Erhalina bidrag 368 669 207 483 161 186 377 712 -9 044
Ovriga intéakter 8 406 12 349 -3943 9 596 -1 190
Summa Intakter 758 435 531 908 226 527 747 634 10 801
Personalkostnader -500 727 -541 295 40 568 -630 892 130 165
KOpt riks- och region- 7425 13741 6316 8168 743
vard
Kop av verksamhet -984 744 -834887 | -149 857 931571 | -53173
BT A AT 11792 -24 585 12 793 10710 |  -1083
tjanster
Inhyrd personal -349 0 -349 -359 10
Lakemedel -20 293 -30 562 10 269 -15 435 -4 858
Sjukvardsart, ovr mat 1175 196 136925 |  -38271 1163936 | -11 260
O varor
Lamnade bidrag -2 373 -8 755 6 382 -8 127 5754
Fastighetskostnader -122 616 -126 555 3939 -125 931 3315
Konsultkostnader -95 665 -76 777 -18 887 =77 743 -17 922
Ovriga kostnader -158 892 -145 808 -13 084 135136 | -23755
Avskrivningarffinans- -82 547 -86 117 3571 -86 473 3926
netto
summa Bruttokostna- 2162618 | 2026007 | -136611 | -2194481 | 31863
summa Verksamhet- 1404183 |  -1494 100 89917 |  -1446847 | 42664
ens nettokostnader

Ekonomiskt utfall mot foregaende ar

Regionstaben:
Jamfort med foregdende &r 6kade intdkterna med 14,3 mkr och beror i huvudsak pé:

e Okad intern forsiljning fran forradet, 10,9 mkr
e Minskad intern forséljning fran fastighet -3,2 mkr
e Hogre erhallna bidrag, 4,4 mkr

Personalkostnaderna 6kade med 13,0 mkr jamfort med foregdende ar och beror framfor allt
pa:

e EHailsa & IT - 6vertagande av helpdesk i egen regi.

e HOSPA - ¢j jamforligt med samma period fg. ar pga omforing av projekt-medel.

e FOUU - enhetschef projektkontoret har tillkommit.

e Kommunikation - medarbetare har tillkommit - finansieras via riktade statsbidrag
2022 (objekt 9917)
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e Samordningskansliet - enhetschef informationsférvaltning har tillkommit.
Omkostnader 6kade med 77,1 mkr jamfort med féregiende ar och beror huvudsakligen pa:

e Okade kostnader till f5ljd av omférdelning av budget for sjukresor frin hilso- och
sjukvarden till Regionservice for central hantering (52,5 mkr)

e Okade kostnader for sjukvirdsmaterial (10,8 mkr)

e Okade kostnader for konstulkostnader avseende framfor allt EU finansierade projekt
samt IT-relaterade tjanster (13,5 mkr)

Vardval:

Resultatavvikelsen for helar 2022 var negativ jamfort med foregdende ar och uppgick till
24,2 mkr. Avvikelsen beror bland annat pa:

e Prioritering 9,0 mkr utékad budget for hilsovalet se d&rende RS/60/2021.

e Prioritering 1,0 mkr utdkad budget for fotvard se drende RS/60/2021.

e  Prioritering 1,1 mkr for uppriakning av allmintandvard for barn och unga vuxna, se
drende RS/59/2021.

Totalt uppgér utokningen till 11,1 mkr for helaret 2022 samt en omdisponering av framfor allt
sjukresor som flyttades fran Halsoval och uppgick till ca 8 mkr, en nettoférandring pa 2,1 mkr

Upprikning av LPIK tillkommer om 18,8 mkr samt engangsutbetalning till de privata akto-
rerna gillande 6verenskommelse god och nira vard ca 3,6 mkr.

Regiondirektor:

Intdkterna avseende Patientavgifter och Forsiljning var ca 6,5 mkr hégre jaimfort med forega-
ende ir medan erhéllna bidrag var ca 35,7 mkr lagre. Det innebar att intdkterna totalt sett
minskade med 29,0 mkr jamfort med foregdende &r.

Personalkostnaderna har minskat med 140,5 mkr jamfért med foregédende ar.
Minskningen beror framfor allt pA minskade pensionskostnader jaimfort med foregidende ar da
en dndring i livslangdsantagande gjordes.

Omkostnaderna har minskat med 31,5 mkr jamfort med foregéende ar.
Minskningen beror huvudsakligen pé en aterféring av tidigare avsattning utifran en tidigare
stimningsansokan fran 2021.

Ekonomiskt resultat jamfért med budget

Regionstaben:

Regionstaben avvek negativt mot budget med -7,2 miljoner kronor. Verksamhetens intdkter
uppgick till 374,0 mkr vilket var 63,0 mkr battre dn budget och beror i huvudsak pa 6kade in-
takter av salda varor fran centralférradet om 44,9 mkr samt 6kade bidrag om 17,5 mkr.

Personalkostnaderna var totalt 0,5 mkr simre &n budget men varierar mellan avdelningarna.
Fordelning enligt nedan:

e Samre dn budget:

o Regionservice -3,8 mkr

o Samordningskansliet -2,4 mkr,

o Fastighetsavdelningen -0,6 mkr.
e Bittre 4n budget:

o eHilsa & IT: +5,1 mKkr.

o FoUU: +1,0 mkr

o HOSPA: + 0,9 mkr
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Omkostnaderna var 70,7 mkr samre dn budget och dven har var variationen stor mellan avdel-
ningarna. Avvikelsen beror i huvudsak pa 6kade avtalskostnader 21,5 mkr inom IT och eHalso-
avdelningen samt 6kade kostnader for inkop till centralforradet 37,2 mkr som en konsekvens
av den 6kande forsiljningen. Aven kostnader for sjuktransporter och évriga frakter var simre
in budget med 10,7 mkr liksom konsultkostnader inom FoUU 8,1 mkr som finansieras inom
EU projekt. Verksamhetsanknutna tjanster var 12,1 mkr battre dn budget och beror framst pa
omprioriteringar inom Kommunikationsavdelningen samt avdelningen for IT och eHalsa.

Den totala avvikelsen mot budget per avdelning redovisas i tabellen nedan:

Avdelning Utfall 2022 Budget 2022 Avvikelse
Kommunikationsavdelningen -12 636 -14 846 2210
Avdelningen for eHalsa och IT -106 636 -100 671 -5 965
Samordningskansliet -36 305 -31 750 -4 555
Halso o sjukvardspolitiska avd -53 421 -50 412 -3008
Forskning utbildn utveckl avd -33 039 -34 133 1094
Regionstaben gemensamt -1 893 -4 550 2 657
Regionservice -146 654 -153 315 6 661
Fastighetsavdelningen -137 622 -131 330 -6 292
Totalt nettokostnader -528 206 -521 007 -7 199

For helaret uppgick verksamhetens nettokostnader till -528,2 mkr vilket var 7,2 mkr simre dn
budget.

Inom regionstaben har totalt 38,7 mkr kostnadsforts avseende nationella statsbidrag medan
budget uppgick till 23,7 mkr for helar 2022. Den negativa avvikelsen som uppgick till 15,0 mkr
fanns i sin helhet upptagen som erhéllet bidrag centralt i regionen.

Justerat for detta skulle regionstabens budgetavvikelse vara positivt och uppga till +7,8 mkr.
Vardval:

For helar 2022 var budgetavvikelsen positiv och uppgick till 10,2 mkr. Férdelningen per om-
réde redovisas nedan:

e Hilsoval kapitering: +5,7 mkr. Differensen beror till storsta del pa att man ej nyttjat
avsatta medel for PTP psykologer och Hilsosamtal som &r i uppstartsfas.

e Privata vardgivare :+2,5 mKkr. Avvikelse mot budget beror fraimst pa hogre intdkter dn
budgeterat, +1,0 mkr 6vrig forsiljning samt +1,3 mkr i 6vriga erhéllna bidrag.

e Bestillartandvard: +1,9 mkr. Den positiva avvikelsen beror pa omprioriteringar pa
grund av pandemin som inneburit liagre kostnader for kop bestillartandvard. Kop av
barntandvérd hade en mindre negativ avvikelse mot budget f6r 2022 som uppgick till -
0,6 mkr.

Regiondirektor:
Resultatavvikelsen for helar 2022 var positiv jamfort med budget och uppgick till 86,9 mkr.

¢ Ekonomiavdelningen: +6,3 mkr, avser personalkostnader och €j tillsatta tjanster.

e HR-avdelningen: +11,1 mKkr, avser framfor allt omprioriteringar av ett antal aktiviteter
samt att flera projekt senarelagts.

¢ Regiongemensamt: +69,5 mkr, beror i huvudsak pa 6kade bidragsnivier med 11 mkr,
lagre pensionskostnader med 20 mkr samt l4gre 6vergripande omkostnader med
29 mkr.
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Fortroendemannabudget

For heldr 2022 uppgick nettokostnader for Regionfullmiktige till -13,4 mkr vilket var
4,4 mkr battre d&n budget. Den positiva avvikelsen beror framfor allt pa lagre arvoden +3,2 mkr
samt lagre kostnader for resor +1,0 mkr dn budget.

Regionstyrelsens nettokostnader for helar 2022 var i nivd med budget med en marginell po-
sitiv avvikelse pa +0,1 mkr, frimst beroende pé lagre resekostnader dn budget.

Regionfullméktige -13 436 -17 800 4 364

Regionstyrelse -4 130 -4 200 70
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Vasentliga personalforhallanden

Antal anstallda

Totalt antal an-
stallda

- varav kvinnor 305 309 336

- varav man 203 203 236

Den stora skillnaden i antal ménadsavlonade mellan 2019 och 2020 ir att regionservice till-
kom, samtidigt som ekonomi- och personalavdelningen bytte organisationstillhorighet.

Skillnaden mellan 2020 och 2021 beror frimst pé att folkhilsoenheten ingér i hilso- och sjuk-
vérdspolitiska avdelningen.

Sjukfranvaro - 6kade frisktal
Sjukfrianvaro - Andel sjuktimmar i procent av ordinarie tid per manad

Andel sjuktimmar i % av ordinarie arbetstid per manad

9,0%
5,0%
7,0%
6,0%
5,0%

4,0%

B 2020 2021 W 2022 | 2023
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Andel sjuktimmar i % av ordinarie arbetstid

7.506
6,60 620
5 204 B
el ¥ 5?% r_:,-_.':":-’:l
5.50 :
5.0% 4 Ol
5,0% :
3,90
3,30
2,5%
0,0%
2020 2021 2022
Kvinnor Man I Alla personer

Arbetsmiljo - Halsoframjande arbetsmiljo

Fraga Kommentar

Kommentera arbetsmiljon utifrin faktorer som pa-
verkat arbetsmiljon under aret.

Kommunikationsavdelningen

Det storsta hotet for arbetsmiljon dr arbetsbelastningen som stundvis kan kdnnas 6vermaktigt.
Den psykosociala arbetsmiljon upplevs som mycket god med en bra arbetsgrupp som samarbe-
tar bra och ar mycket mana om varandra.

IT - och eHilsoavdelningen

Totalt arbetsmiljoindex har okat till 5,22 HT22 fran 5,11 VT22, 5,04 HT21, 4,99 VT20 och 4,96
HT20. En uppatgiende trend. Arbetsbelastningen &r periodvis hog vilket mérks pa arbetsmil-
joindex har "Jag hinner avsluta mina arbetsuppgifter pa det sitt som planerats” med 4,57. Ak-
tiviteter utifrén arbetsmiljoenkitens resultat diskuteras och planeras pd APT-mé6ten. Under
forra aret rekryterades ett stort antal nya medarbetare till strategiska funktioner, Helpdesk och
applikationsdrift. Arbetet med att forbattra och vidareutveckla processer och rutiner ar ett fort-
gdende arbete.

Hailso- och sjukvardspolitiska avdelningen

Medarbetarundersokningen pé avdelningsniva pekar dels pa att det finns behov av att hitta
samarbetsformer i arbetsgrupperna och mellan enheterna dels skapa tydliga och gemensamma
mal for verksamheten. Da det giller den fysiska arbetsmiljon sa har den lyfts kopplat till vissa
verksamheter samt den digitala arbetsmiljon kopplat till arbete frin hemmet.

D4 det giller samarbetsformer har de medarbetare som ligger centralt i avdelningen paborjat
ett arbete med att skapa en enhet, vilket kommer att tydliggora roller, ansvar och samverkan.

Da det giller den fysiska arbetsmiljon har framfor allt dialogen handlat om den fysiska
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arbetsmiljon inom en av enheterna dar de arbetat med forandring av arbetssatt pagar. I ovrigt
har den digitala arbetsmiljon kopplat till arbete frain hemmet fortsatt diskuterats under aret,
dir samtalet och mojlighet att reflektera tillsammans varit viktig.

Fysiska och digitala skyddsronder har genomforts inom verksamheterna. Utmaningar kopplat
till hur vi sitter i forhéllande till varandra i avdelningen, spridd i flera fastigheter vilket forsva-
rar arbetet. Det blir ockséa otydligt nar det géller visst ansvar for den fysiska arbetsmiljon. Ut6-
ver det har fortsatt dialog skett kopplat till den fysiska och digitala arbetsmiljon kopplat till ar-
bete fran hemmet.

Samordningskansliet

Det fungerar i stora drag bra och &r integrerad i avdelningens arbete men det finns behov av att
informera mer om vissa rutiner. Cheferna arbetar niara medarbetarna och finns tillgingliga om
det uppstar nagot. Avdelningen har tydliga rutiner for APT: er och medarbetarsamtal och har
arbetsmiljomal och aktiviteter i drliga verksamhetsplaner.

Forsknings-, utbildnings- och utvecklingsavdelningen

Under 2023 behover vi 6ka ndrvaron pa arbetsplatsen. Forskning visar pa att de fysiska sam-
spelet inte bor undervirderas for att kunna arbeta framtidsriktat och utvecklande.

Regionservice

Arbetsmiljon har paverkats av en fortsatt hog smittspridning, med hog sjukfranvaro och ett
okat behov av servicetjanster. Det har inneburit forandringar i arbetsuppgifter, tillfalliga insat-
ser och perioder med hog belastning.

Det forsdmrade sikerhetslaget kopplat till kriget i Ukraina har skapat en oro och paverkar
medarbetare i bade arbetet och hemma.

Kompetensforsorjningsutmaningar gor det svar rekryterat och har inneburit perioder av un-
derbemanning och harda prioriteringar. Harda prioriteringar innebar en forsamrad service-
nivé och ar i sig frustrerande for servicepersonal.

For att starka ledarskapet och ge ett utékat stod, inférs teamledare/samordnare i en hogre ut-
strackning. Syftet ar att det ska skapa forutsattningar for battre introduktion, uppfoljning och
styrning i verksamheten.
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Investeringar

Fastighet 177 | 2021 5600 2320
,:\:tarstélln Rivnh Ga BUPhu- 133 | 1224 4000 1267
Lakemedelsrum 44 37 213
E_ntrekarusell Huvudentre 0 160 1000 840
Sjh

Birka folkhdgskola, rektors- 0 600 600 0
bostad

Syrgastank

3491

Projektering ar pa-
bdrjad tillsammans
med konsulter,
bygglov inskickat till
kommun

Nej

3400

HMC Buss

670

Bestalld 2021, Le-
verans ytterligare
forsenat till febr
2023

670

Fordon pga Covid,
RS85/2022

610

610

ver,nat,datalagring

férseningar i leve-
ranser. 3550tkr

. 15 29
Regionstab 062 783
Globala leverans-
. R kedjor har inte fun-
IT infrastruktur f -
Inirastruktur 1or ser 6 050 | 9 600 gerat. Darav stora 3550

Sida 29 av 33



Ange vilket bud-
Beslutade och avslutade getar investe- | Total budget ST e
. . . " Bud- . . fall sedan
investeringar dverforda Utfall et | ringen beslutades sedan inve- inv start och
fran ar 2021 till &r 2022 2022 2322 OCH kommentera steringens : tom dec
(RS/738/2020) avvikelse fran start
2021
budget
onskar éverforas till
2023.
Utdkad datorkraft i server- Plﬁge;ard;r mgﬁg:ﬁ:
farm + Utokning tradbundet | 2191 | 3630 _rngarar g
— N férda till 1agre kost-
och tradl6st natverk .
nad &n budgeterat.
Anpassningar av infrastruk-
turen for att motsvara saker- | 4 000 | 4000
hetsskyddslagstiftning
Pagéar 2022, Tidplan
finns p& upphand-
ling, inga fler upp-
Patientsignalsystem 1822 | 5573 | drag efterplan1lo 3751
13 till fastighet i
dagslaget. Upp-
handling pagar
. . Upphandling pagar,
Iung Lastbil, lastvikt 2000 0 680 Leverans under Ja 680
g 2023
Kopiator, tryckeriet 363 300 Pagar 2022, fakiura ja
i september
Scanner, Registerservice 262 350 Pagar 2022 ja
Elfordon, hantering medi- N
cinsk gasflaskor 150 150 Genomfoérd
Del av utrustning
Ambuss 224 | 5500 | Under 2022, bussen ja 5276
levereras under
2023
. 18
Fastighet 9 325 600
Konventering kéldmedium 193 100 0
Reservkraft Goviken 9 500 378
Brandlarm 0 300 Lang levereranstid 600
Nodbglysnlng och hanvisn 0 300 Nyinstallation av ut- 900
skyltning rustning
Uppgradering av styr o dver- 480 250 106
vakn
Dorrpartier i Héghuset sjh 3440 | 5000 2789
Energisparatgarder 618 | 2000 1808
Tillganglighetsarbeten 105 200 269
Backedals folkhogskola 1158 | 2000 Brandlarm aterstar 604
Projektet paborjas
under oktober, Bi-
Lustgas - destruktion 1105 | 2000 | , dragfran Natur- 395
vardsverket Klimat-
klivet. Projektet ska
vara klart i arsskiftet
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Fastighetsdokumentation 222 500 278
B_yte av takbeldggning pa 206 | 1500 794
sjukhuset
Remonthagen 217 500 283
Kronofogden 95 400 305
Birka Ventilation 0 650 650
Birka Koksrenovering 977 | 1400 Pagar 423
Skjuts upp till 2023,
Dexa bentéathetsmétning 0 | 1000 "kommer Iampa n 1000
askande om over-
flytt till 2023
Extra medel 45 mkr 1663 26
800
En del i rubusta
Ndédvattenldsning 0 | 5000 | sjukhuset, utredning 5000
pagar.
Ny HC Funésdalen, projek- 0| 2000 | Beslut att kpa tomt 2000
tering
Kv Myggan, Utredning 1188 | 4000 2812
Byggstart sept
2022, avslutas i
. . . storsta del 2022,
Perioperativ avdelning 5296 | 9000 budget inkl inventa- 3704
rieinvestering. Osé&-
ker prognos
Markarbete
. " 3100 tkr, Modu-
Byggmodul rdnigen Funds- 0| 3100 | liteter 7 550 tkr = 10
650 tkr, redovisas
hos PV
Hammerdal, fastighetsatg
etabl DSK 301 700 399
Hanteras lika som
Mindre lokalanpassn o ut- haveripotten, Upp-
redningar 1663 | 3000 start hésten 2022 1017
div projekt

Regionstab

6490

1472
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Ange vilket bud-
Beslutade och avslutade getar investe- | Total budget ST e
. . . . Bud- . . fall sedan
investeringar dverforda Utfall et | ringen beslutades sedan inve- inv start och
fran ar 2021 till ar 2022 2022 2322 OCH kommentera steringens : tom dec
(RS/738/2020) avvikelse fran start
2021
budget
Patientsignalsystem 4697 | SE utfall 2022 ovan 4697
2022 Pagar, tom-
Medicinska gaser 0| 1250 ningscentral be- 1250
stalld
Planerade investe-
Natverkskomponenter 6490 | 7730 _fingar ar genom-
férda till 1agre kost-
nad &n budgeterat.
Forbattrad tackning av trad- Investeringen ar
. PO hanterad inom 2022
I16s datakommunikation inom 0 | 1050 o
. ar budget. Denna
sjukhuset. o
post utgar.
Fastighet 2058 | 34
. Hor ihop med raden
Med gashantering, MICA lo- 4000 | nedanfor (MICA lo- 4000
kal Miljostn
kal)
Projektering klar
m:l'coétlr(])ksa'h personalrum 1112 | 1816 | V41, darefter kalkyl 704
! ! och upphandling
Ambulansverksamhet Hede 137 | 1000 363
Helikopterverksamheten 163 312 149
Laddstolpar for elbilar 34| es3| Langleveranstd, 419
halvledare
Under utredning
) 2022 tillsammans
Ogonmottagningen 27 | 1461 | med verksamheten, 1434
nytt beslut krévs, lo-
kal osaker
Forstudie Omb Lab, KEM-
LAB 62 441 379
Forsening av gas-
pendel, kostnad
Specialisttandvarden 1112 | 1542 hkf’”.‘mer 2023, tll- 430
or inventarieinve-
stering pa folktand-
varden
Konventering kdldmedium 25 Aven budget 2022
Delar aterstar i pro-
Nytt mandversystem stallv A 72 128 | jektet som inte kom- 56
mer utféras 2022
E;lear gifrsorjning Varme 0| 8311 Utredning pagar 8311
Brandlarm 300 Aven budget 2022
Magnetkortlasare 77 344 267
Nodb(_elysnlng och hanvisn 600 Aven budget 2022
skyltning
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Uppgradering av styr o éver-

vakn 336 Aven budget 2022
Dérrpartier i Hoghuset sjh 1229 Aven budget 2022
Svarighet att fa le-
Energisparatgarder 2213 | verans av material,
Aven budget 2022
Tillganglighetsarbeten 174 Aven budget 2022
Projektering pagar,
Hissombyggnation sjukhuset 128 | 2000 anbud i host, leve- 1872
rans sommar 2023
. N Personalbrist paver-
Birka folkhdgskola 3 | 5000 kar fordrojning 800
. P&gar, Aven budget
Lustgas - destruktion 2000 2022
Utredning kring ruti-
Gashantering 31 625 | ner sakerstélla gas- 594

hantering

Dell infrastruktur Are

2158

Investeringen finan-
sieras helt av are
kommun - saval lik-
viditet som resul-
tatmassigt

Likbil

Fordon for att frakta
avlidna till obduktion
i Umed

Vattenskada Mrkamera, plan
1

2545

Vattenskada inne i
innervagg pga fel-
aktig avrinning fran
maskin
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