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1 SAMMANFATTNING

Vi har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna granskat regionens delarsbokslut per
augusti 2023. Granskningen har genomforts med utgangspunkt i Kommunallagen, Lag om
kommunal bokforing och redovisning (LKBR), Radet for kommunal redovisning (RKR) och
God redovisningssed.

Vér sammanfattande bedomning ar att delarsrapporten ar upprittad i enlighet med lagens
krav och god redovisningssed. Bedomning i delarsrapporten ar att balanskravet inte uppnas
sett till det enskilda aret 2023 och att det prognostiserade ackumulerade negativa balans-
kravsresultatet kommer behova aterstillas inom tre ar.

I delarsrapporten gors bedomningen att regionen inte uppnar malen for god ekonomisk
hushéllning. Av tretton prioriterade mal bedoms tva vara uppfyllda och 6vriga delvis eller
ej uppfyllda. Av de sex finansiella mélen har ett bedomts som uppfylld, ett som delvis upp-
fylld och resterande som ej uppfyllda.

Utifran det satt som regionstyrelsen har valt att definiera mal och uppfoljning av god eko-
nomisk hushéallning instimmer vi i att regionen inte nar en god ekonomisk hushallning.

Bedomningen grundar sig bland annat pa foljande iakttagelser och bedomningar:

¢ Regionens finansiella resultat per augusti ar -156 mkr vilket ar en forsamring med
324 mkr jamfort med foregaende ar. Regionens prognostiserade resultat for 2023 ar
-360 mkr varav hélso- och sjukvardsnamndens -475 mkr.

e Investeringar om 106 mkr har genomforts efter atta manader, darav anser vi att det
finns en osdkerhet om investeringar kommer att genomforas enligt plan.

e Regionstyrelsen har inte gjort ndgon tydlig bedémning av om de prioriterade och
finansiella mélen kommer att nas vid arets slut. Vi kan darfor inte bedoma om de
kommer att uppnaés for 2023.

e Vi anser att den bristande tillgdngligheten ar bekymmersam och instimmer inte i
regionstyrelsens bedomning om att det prioriterade malet "Hog tillgdnglighet och
kontinuitet” ska vara delvis uppfylld i delérsbokslutet. Vir bedomning ar att malet
borde redovisas som ej uppfylld.

e Verksamhetsmalet som handlar om att sdkra langsiktig kompetensforsorjning redo-
visas som delvis uppfylld. En genomgang av verksamhetsmal, omradenas verksam-
hetsberittelser och 6kad kostnad for hyrpersonal visar pé att problemet med kom-
petensforsorjning kvarstar. Var bedomning ar att resultatet inte ar forenligt med
fullméktiges uppdrag och att mélet borde redovisas som ej uppfylld.

e Vibedomer att det saknas resultatforbattrande atgiarder i den omfattning som full-
maktige beslutat om i regionplanen. Inférandet av 6kad digitalisering och forand-
rade arbetssitt har inte genomforts i enlighet med fullmaktiges uppdrag, vilket vi
anser ar otillfredsstidllande. For att uppna en langsiktig ekonomi i balans och 6kad
tillganglighet anser vi att det ar viktigt att dessa delar implementeras i verksam-
heten.

2 BAKGRUND

Fullmaktige ska behandla minst en delarsrapport per ar. I samband med fullméktiges be-
handling av deldrsrapporten ska dven resultatet i delarsrapporten bedémas. Denna gransk-
ning utgor underlag for det utlatande som revisorerna ska lamna till fullmaktige.
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Delarsrapporten ska omfatta en period av minst hélften och hogst tva tredjedelar av riken-
skapsaret och den ska innehélla en 6versiktlig redogorelse for utvecklingen av regionens
verksamhet och resultat efter foregaende rakenskapsars utgang.

Regionen ska formulera verksamhetsmassiga och finansiella mal for god ekonomisk hus-
héllning i budgeten. Dessa mél ska sedan foljas upp i delarsrapport och arsredovisning.

Revisorerna ska bedoma om resultaten i den delarsrapport som enligt kommunallagen (11
kap. 16 §) ska behandlas av fullméaktige ar forenliga med de mal fullmiktige beslutat, inklu-
sive mal for god ekonomisk hushallning,.

3 SYFTE, REVISIONSFRAGA OCH AVGRANSNING

Syftet med granskningen av delarsrapporten ar att ge de fértroendevalda revisorerna un-
derlag for att enligt kommunallagen (12 kap. 2 §) bedoma om resultatet i delarsrapporten
ar forenligt med de maél fullmaktige beslutat om.

Revisionsfragor:
» Har delarsrapporten upprittats enligt lagens krav och god redovisningssed?
e Arresultatenidelarsrapporten forenliga med de av fullmaktige faststallda malen for

god ekonomisk hushallning, det vill sdga finns forutsattningar for att malen kommer
att uppnas?

4 AVGRANSNING

Granskningen omfattar regionstyrelsen och samtliga nimnder inom Region Jimtland Har-
jedalen. Granskningen av den sammanstillda redovisningen gors pa en 6vergripande niva.

5 REVISIONSKRITERIER

Vér bedomning har utgatt fran:

Kommunallag (2017:725)

Kommunal bokforings- och redovisningslag (LKBR) kap 13

Rédet for kommunal redovisnings rekommendation (RKR) R17, Delérsrapport
Fullméktiges anvisningar avseende delarsrapport

Regionens faststillda mél for god ekonomisk hushallning

6 ANSVARIG STYRELSE/NAMND

Ansvarig nimnd ar regionstyrelsen for Region Jimtland Harjedalen.

7 METOD

Granskningen har utférts genom inhdmtning och granskning av styrande dokument, pro-
tokoll, delarsrapportens forvaltningsberittelse och redovisning av maluppfyllelse. Avse-
ende den finansiella delen har en oversiktlig granskning gjorts av resultat- och balansrak-
ningen med fokus pa visentliga fordndringar mellan dren och avvikelse fran budget. Ett
urval av specifikationer med tillhorande underlag har granskats for att verifiera existens av
tillgangar och skulder. Stickprovskontroller har gjorts och kontroll av att storre belopp har
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periodiserats utifran anvisningar samt att gransdragningen mellan driftkostnader och in-
vesteringsutgifter foljer regionens riktlinjer. Granskningen har skett i enlighet med Stan-
dard for kommunal rdakenskapsrevision.

Information har ockséd inhamtats muntligt och per e-post med berorda tjansteman.

8 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

8.1 LAGENS KRAV OCH GOD REDOVISNINGSSED

Enligt 13 kap. 2 8 LKBR ska en delarsrapport innehalla en resultatrakning, en balansrakning och
en férenklad forvaltningsberattelse. Enligt RKR R17 ska dessutom en samlad — men dversiktlig
— beskrivning av kommunens/regionens drift och investeringsverksamhet inga. Vidare framgar
att samma redovisningsprinciper som anvands i arsredovisningen ska tillampas vid upprattande
av delarsrapporten.

Region Jamtland Harjedalen har valt att uppratta delarsrapporten for perioden januari till
och med augusti vilket ir i enlighet med lagens krav.

Regionstyrelsen har 6verlimnat rapporten inom lagstadgad tid till fullmaktige.

8.1.1 Forvaltningsberattelsen

Forvaltningsberattelsens utformning regleras i RKR R15. Enligt RKR R17 behdver delérsrappor-
ten inte innehalla en fullstandig forvaltningsberattelse utifrdn kraven i RKR R15, utan bara en
forenklad forvaltningsberattelse. Den forenklade forvaltningsberattelsen ska minst innehalla fol-
jande avsnitt:

e Handelser av vasentlig betydelse som intraffat under delarsperioden eller efter dess slut,
men innan delarsrapporten upprattas.

o Upplysningar om kommunens férvantade utveckling avseende ekonomi och verksamhet
utifrin malen om god ekonomisk hushallning.

e Enredovisning av hur helarsprognosen forhaller sig till den budget som faststallts for den
Iopande verksamheten.

e En bedémning av balanskravsresultatet utifran helarsprognosen.

Forvaltningsberittelsen i regionens delérsrapport foljer i stort sett den rubricering som
anges i RKR R15 och som avser rsredovisningen, vilket innebér en hogre ambitionsniva dn
vad som fo6ljer av RKR R17. Undantaget ar avsnitten "Oversikt 6ver verksamhetens utveckl-
ing” samt "Styrning och uppfdljning av den kommunala verksamheten” som saknas men
det finns inget krav pa att dessa avsnitt ska ingd i delarsrapporten.

Avsnittet "Verksamhetens resultat jamfort med budget” har lagts under rubriken "God eko-
nomisk hushéllning och ekonomisk stallning”. Den forenklade forvaltningsberittelsen en-
ligt RKR R17 ska innehalla f6ljande avsnitt:

Hindelser av visentlig betydelse

Héndelser av visentlig betydelse redovisas under egen rubrik. Avsnittet innehéller framfor
allt en redogorelse av virldslagets effekter pa verksamheten under 2023 och kommunalf6r-
bundets inrittande. Overprévningar avseende upphandling av kollektivtrafik har beslutats
i domstol och har varit till regionens fordel.

Fran och med 2023 finns kollektivtrafiknamnden, som brutits ut fran regionala utveckl-
ingsnamnden. Ny regiondirektor tilltradde i maj.
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Upplysningar om regionens forvintade utveckling avseende ekonomi och
verksamhet utifran méalen om god ekonomisk hushallning

Forvaltningsberittelsen innehéller en separat rubrik "God ekonomisk hushéllning och eko-
nomisk stallning”. En utvardering gors utifran regionens fyra strategier, dar ekonomi och
verksamhetsresultat ingdr. Avsnittet avslutas med en slutsats och bedomning utifran
maluppfyllelsen per sista augusti.

Det finns dven ett avsnitt "Forvantad utveckling” med en beskrivning av svarigheter att halla
budget for 2023 mot bakgrund av 6kade kostnader for bland annat pension, kopt vard och
personal samt energi- och drivmedelspriser.

God ekonomisk hushéallning beskrivs narmre under rubrik 8.2.

Redovisning av hur helarsprognosen forhaller sig till den faststillda budgeten
Ackumulerad budgetavvikelse och helérsprognos redovisas under rubriken "Verksamhet-
ens resultat jamfort med budget” och beskrivs utforligare under avsnittet 8.1.4.1
Balanskravsresultat utifran helarsprognosen

Eventuella negativa resultat som uppkommer ska enligt kommunallagen regleras inom tre
ar. Enligt kommunallagen 11 kap. 12 § ska fullméaktige anta en atgiardsplan for hur en regle-
ring av ett negativt balanskravsresultat ske se. En beskrivning och analys av balanskravsre-
sultatet dterfinns under separat rubrik, Balanskravsresultat”.

Kortsiktiga upp- och nedgangar i marknadsvarden pa vardepapper ska inte paverka forut-
sattningarna att uppna balanskravet, darfor ska dessa effekter rensas i balanskravsutred-
ningen. Regionen har bruttoredovisat i stillet for nettoredovisat dessa orealiserade vinster
och forluster i vardepapper i balanskravsutredningen. I 6vrigt dr balanskravsutredningen
korrekt uppstalld.

Efter nedskrivningen motsvarande 728 mkr i 2020 ars bokslut uppgar det ackumulerade
balanskravsresultatet till +111 mkr enligt arsredovisningen 2022. Det prognostiserade ack-
umulerade balanskravsresultatet ska aterstillas inom tre ar.

Fullmaiktige har, utover ovanstdende beskrivning, inte antagit ndgon konkret atgardsplan
for att reglera det negativa balanskravsresultatet.

Ovriga uppgifter i féorvaltningsberiittelsen
Forvaltningsberittelsen innehéller aven foljande delar:

¢ Den kommunala koncernen

e Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stillning

e Visentliga personalforhallanden

Bedomning
e Vibedomer att forvaltningsberattelsen ar utformad enligt RKR R17.

¢ Enligt rekommendationen behover delarsrapporten endast innehéalla en forenklad
forvaltningsberittelse och vi bedomer att omfattningen ar i niva med tidigare ar.

e Det prognostiserade resultatet for 2023 ar negativt och gor att det prognostiserade
ackumulerade balanskravsresultatet ska aterstillas inom tre ar.
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8.1.2 Redovisningsprinciper

Enligt RKR R17 ska det framga att samma redovisningsprinciper och berdkningsmetoder har an-
vants i delarsrapporten som i den senaste arsredovisningen eller, om dessa principer eller meto-
der har andrats, en beskrivning av karaktaren pa och effekten av férandringen.

Det ska aven finnas ett antal évriga upplysningar:
e Sasongsvariationer eller cykliska effekter,
e Erhadllna men annu ej intaktsredovisade generella statsbidrag,
e Karaktar och storlek pa jamforelsestérande och extraordindra poster,

o Effekter av andrade uppskattningar och bedémningar,

e Forandringar i vasentliga ansvarsforbindelser.

Delarsrapporten innehéller ett uttalande om att samma redovisningsprinciper och berak-
ningsmetoder har anvints som i den senaste arsredovisningen. Avsnittet ar i enlighet med
vad som framgar av RKR R17.

Skillnaden mellan utfallet i delarsrapporten (-156 mkr) och heldrsprognosen (-360 mkr)
forklaras delvis under avsnittet "Resultat och ekonomisk stallning”. Det framgar att det oro-
liga varldslaget med krig, inflation, stigande rantor och 6kade energipriser ger ckade kost-
nader som paverkar prognosen.

Ansvarsforbindelse for pensioner och sarskild 16neskatt samt avsattning till pensioner re-
dovisas i tabell under avsnittet "Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stéllning”.
Det finns kommentarer kring forandring av portféljsammansattning samt hur vardet pa
pensionsavsittningen paverkats av utvecklingen pa de finansiella marknaderna. Forand-
ringen paverkar avsittningen till pensioner som redovisas i balansrikningen medan an-
svarsforbindelsen &r i niva med tidigare ar.

Bedomning

e Vibedomer att redovisningsprinciperna i allt viasentligt foljer RKR:s rekommendat-
ioner.

8.1.3 Resultat- och balansrakning

| LKBR finns angivet vilka delar som ska inga i resultat- och balansrakning samt vilka jamforelsetal
som ska finnas med.

Resultatrakning; for varje post eller delpost redovisas belopp fér motsvarande period under narm-
ast foregdende rakenskapsar, prognos for resultatet for rakenskapsaret och budget for inneva-
rande réakenskapsar.

Balansrakning; for varje post eller delpost i balansréakningen ska redovisas belopp for motsva-
rande post i nArmast foregadende rakenskapsars utgang.

Resultatrikning

Resultatrakningen foljer uppstéllningen i LKBR och jamforelsetal har redovisats enligt RKR
Ri17.

Resultatet i delarsrapporten uppgar till -156 mkr vilket ar 324 mkr lagre 4n motsvarande
period foregdende ar. Det ldgre resultatet kan i stort sett hanforas till 6kade verksamhets-
kostnader.
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Verksamhetens nettokostnader har 6kat med 18 procent. Skatteintakter och generella stats-
bidrag har okat med fyra procent. Verksamhetens intakter har minskat med atta procent
jamfort med motsvarande period foregdende ar vilket framst beror pa minskade riktade
statsbidrag.

Trots en 6kning av personalkostnaderna sa okar dven kostnaden for inhyrd personal. Per-
sonalkostnaderna exklusive pensioner har 6kat med 7 procent mot foregaende ar (117 mkr).
Kostnaden for inhyrd personal har 6kat med 97 procent (114 mkr) trots att malen ar att
minska andelen inhyrd personal. Regionens egen analys avseende personal- och hyrperso-
nalkostnader skulle kunna vara tydligare kring varfér bada dessa kostnadsslag 6kar samti-
digt.

Aven 6vriga kostnader har okat, till exempel kop av vard (23 mkr) och likemedel (27 mkr).

Malen om att bruttokostnaderna ska 6ka med max 2,3 procent och nettokostnaderna ska
minska med -2,2 procent nas inte.

Balansrikning
Balansrakningen foljer uppstillningen i LKBR, jamforelsetal har redovisats enligt RKR R17.

Soliditeten visar betalningsformégan pa lang sikt. Efter det negativa resultatet uppgar soli-
diteten exklusive ansvarsforbindelse till -0,2 procent.

Likviditeten har forsamrats med 220 mkr under 2023 och uppgar till 383 mkr per augusti.
Amortering av ldneskulden om 100 mkr har gjorts under 2023. Den totala laneskulden upp-
gar till 9o mkr.

Forvaltade pensionsmedel uppgar till 1 328 mkr jamfort med de totala pensionsforpliktel-
serna som uppgar till 4 369 mkr. Under 2023 har férvaltade pensionsmedel 6kat med 103
mKkr, men endast 3,5 mkr av dessa avser avsatta medel och resterande 6kning beror pa ore-
aliserade vinster. Konsolideringsgraden uppgar till 30 procent, vilket kan jamf6ras mot ars-
bokslutet 2022 da den uppgick till 31 procent. Det innebér att regionen har aterlanat pens-
ionsmedel till verksamheten, bland annat till investeringar.

Till merparten av balansposterna har huvudboksbilagor och specifikationer upprittats. I
manga fall ar specifikationerna och underlagen bristfalliga och det saknas specifikationer
inom eget kapital och skulder av storre vikt da det inte tydligt framgéar vilka uppgifter som
har legat till grund f6r den ekonomiska hiandelsen. En forteckning 6ver identifierade brister
kommer att 6verlamnas till ekonomienheten.

Bedomning

e Var bedomning ar att delarsrapporten omfattar alla forvintade delar nar det giller
balans- och resultatrikning och att jamforelsetal och de ingdende posterna har re-
dovisats korrekt.

e Delarsrapporten kan med fordel kompletteras med mer utforliga analyser av férand-
ringar mellan aren. Speciellt viktigt blir detta om det har varit stora forandringar i
verksamheten. Vi anser ocksa att kostnader for bemanning oavsett om det ar egen
personal eller inhyrd personal bor redovisas och analyseras tillsammans.

e Var bedomning dr att det i flera fall saknas eller finns bristande specifikationer och
underlag till balansposter avseende eget kapital och skulder.
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8.1.4 Dirift- och investeringsredovisning

Drift- och investeringsredovisning regleras i LKBR 10 kap. 2 § samt RKR R14.

Driftredovisningen ska innehalla en redovisning av hur utfallet forhaller sig till den budget som
faststallts for den lopande verksamheten. Innevarande och féregaende arsutfall ska redovisas
brutto (intakter och kostnader) och jamforas med budget. Storre avvikelser mellan arets och fo-
regaende arsutfall samt budget ska kommenteras i forvaltningsberattelsen.

Investeringsredovisningen ska innehalla en samlad redovisning av kommunens/regionens inve-
steringsverksamhet. Investeringsredovisningen ska géra det majligt for fullmaktige att jamféra
beslutade/beréknade totalutgifter och anslag mot utfall. Flerariga pagaende och under aret av-
slutade investeringar ska kunna stammas av mot beslutade eller beréknade totalutgifter. Inve-
steringsredovisningen ska omfatta &ven de kommunala koncernféretagens investeringar som
fullméktige tagit stéllning till.

8.1.4.1 Driftredovisning

Driftredovisning aterfinns som egen rubrik och innehéller de uppgifter som krévs. Det sak-
nas en heldrsprognos pa nimndsniva, vilket inte dr nidgot krav men skulle 6ka informat-
ionsvirdet i rapporten. Helarsprognos framgar inte heller i 16pande text. Helarsprognos
framgar dock under avsnittet om "Resultat och ekonomisk stillning”.

Budgetavvikelser per namnd

Totalt dr budgetavvikelsen -210 mkr per augusti dar den storsta avvikelsen finns hos
hélso- och sjukvirdsnamnden (—351 mkr).

Budgetavvikelser pa nimndsniva granskas mer utforligt inom ramen for den grundlaggande
granskningen. Nedan f6ljer en kortfattad beskrivning for de storsta namnderna.

Regionstyrelsen

Regionstyrelsen har en budgetavvikelse pa -24 mkr per augusti. Regionstaben uppvisar ett
underskott pa -14 mkr och forvantas fa ett hogre underskott i arsbokslutet. Vardval har en
positiv avvikelse med 3 mkr. Omréide regiondirektor redovisar ett underskott med -12 mkr
per augusti, men prognostiserar ett 6verskott pa helar. Overskottet for regiondirektor pa
helar viantas bero péa lagre kostnader avseende personal, bland annat pa grund av vakanta
tjanster, samt att prioriteringar i regionplan inte hunnits med. Regionstyrelsen prognosti-
serar ett resultat pa -5 mkr for helaret.

Hilso- och sjukvardsniamnden

Namndens verksamheter uppvisar ett totalt underskott pa -351 mkr mot budget. Avvikelsen
giller i huvudsak personalkostnader inklusive inhyrd personal, kopt riks- och regionvard,
lakemedel samt sjukvardsmaterial. Av nimndens delarsrapport framgar att personalfragan
ar fortsatt svar att losa.

Namnden prognostiserar ett resultat pa -475 mkr for helaret vilket snabbt orsakar stora
ekonomiska underskott.

Regionala utvecklingsnimnden

Nimndens verksamheter uppvisar ett dverskott pa 10 mkr mot budget. Overskottet beror
framst pa att omrade Kultur och bildning har lagintensiv verksamhet under sommaren som
tar fart till hGsten. Namnden prognostiserar ett resultat pa 4 mkr for heléret.
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Kollektivtrafiknimnden

Namndens verksamheter uppvisar ett underskott pa -5 mkr mot budget. Av nimndens de-
larsrapport framgar att intakterna minskat medan kostnaderna stigit. I huvudsak ar det
entreprenorsersattningarna som okat. Namnden prognostiserar ett resultat pa -13 mkr for
heléret.

8.1.4.2 Investeringsredovisning

Investeringsredovisning dterfinns som en egen rubrik och innehéller de uppgifter som kravs
enligt LKBR och RKR. Investeringar 6ver 5 mkr sarredovisas och bade arets budget och
utfall samt ackumulerad budget och utfall framgéar, dock saknas summeringar. Den totala
investeringsbudgeten for 2023 inklusive 6verforingar fran 2022 uppgar till 356 mkr. I bila-
gan finns kommentarer till de enskilda storre objekten samt en prognos 6ver hur mycket
som forvantas overforas till 2024. Per augusti har investeringar motsvarande 106 mkr ge-
nomforts eller dr pagaende. 24 mkr av investeringsbudgeten prognostiseras att omdispone-
ras till 2024 vilket betyder att 226 mkr forviantas investeras under aterstoden av 2023.

Investeringsredovisningen foljer den foreslagna uppstillningen i RKR R14 men vi menar
att den med fordel skulle kunna summeras for att bli mer 6verskadlig.

Bedomning
e Vibedomer att drift- och investeringsredovisning har redovisats enligt RKR R14 och
Ri17.

e Investeringsredovisningen kan med fordel summeras for att bli mer 6verskadlig.

e Eftersom endast 106 mkr har genomforts efter atta manader anser vi att det finns
en osdkerhet om investeringar kommer att genomforas enligt plan.

¢ Det finansiella underskottet inom hilso- och sjukvirdsndmnden anser vi dr orovack-
ande stort och kraver kraftfulla tgarder.

8.2 GOD EKONOMISK HUSHALLNING

Kommuner och regioner ska ha en god ekonomisk hushallning i sin verksamhet och i sddan verk-
samhet som bedrivs genom kommunala bolag, stiftelser, foreningar med flera. Fullméktige ska
besluta om riktlinjer for god ekonomisk hushallning.*

De finansiella mal som &r av betydelse for en god ekonomisk hushallning ska anges i budget.
Budgeten ska dven innehalla en plan for verksamheten under budgetaret. | planen ska det anges
mal och riktlinjer som ar av betydelse for en god ekonomisk hushallning.?

For 2023 gors regionstyrelsens bedomning om god ekonomisk hushallning utifran resulta-
tet av de fyra strategiska omradena i regionplanen med dess tillhérande mal och uppdrag.
De strategiska omradena ar lanets utveckling, vard, vira medarbetare samt en god ekonomi.
Under ekonomi ingér det som bendmns som finansiella mal i regionplanen.

Regionfullmiktige har antagit riktlinjer for god ekonomisk hushallning (RS/577/2021).

Regionstyrelsen har i delarsrapporten for augusti 2023 bedomt att Region Jamtland Harje-
dalen inte uppnér god ekonomisk hushallning i férhallande till fullmaktiges mal.

1 Kommunallagen (2017:725) 11 kap. 1 §
2 Kommunallagen (2017:725) 11 kap. 6 §
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8.2.1 Prioriterade mal

Regionfullmaiktige har i regionplanen beslutat om fyra strategiska omraden och 13 priorite-
rade mal och 33 uppdrag.

Utifran strategiska omraden, mal och uppdrag ska regionstyrelsen och nimnderna formu-
lera verksamhetsmal i sina verksamhetsplaner. Sammantaget uppgar verksamhetsmalen
till 133 stycken (135 verksamhetsmal 2022).

I likhet med tidigare ar ar inte alla mal méatbara. De flesta verksamhetsmal som saknar ma-
tetal kopplas i stéllet till en aktivitet som ska indikera om malet uppnaétts.

Aterredovisningen sker i form av tre olika firger dir gront indikerar att malet har uppnétts
och rott att malet inte kommer att nas. Gul markering innebar att pagaende aktiviteter sker
i ratt riktning eller att malet ar delvis uppnatt.

Enligt regionens styrmodell skall samtliga mal kopplas till god ekonomisk hushéallning.
Detta innebar att samtliga verksamhetsmal inkluderas i bedomningen av om resultatet ar
forenligt med de méal som fullméktige beslutat om, samt méjligheterna att uppné maélen pa
heléar.

Strategi for lanets utveckling

Har aterfinns mal som ska spegla befolkningsaspekter dar Region Jimtland Harjedalen kan
bidra. De prioriterade malen verkstalls fraimst av regionstyrelsen och regionala utvecklings-
namnden, men dven av 6vriga namnder.

Inom de sex prioriterade maélen finns totalt 51 verksamhetsmal. Av dessa ar 17 mal upp-
fyllda, 19 ar pagdende aktiviteter i ratt rikining, 8 har inte uppnatts och 7 har inte kunnat
matas. Fordelningen av verksamhetsmalen inom respektive prioriterat mal visas i tabellen

nedan.

Siraeg 101 lanets utveckiing -
Utvecklingskraft i hela Jamtland Hérjedalen 6 2 2 0
Goda kommunikationer inom samt till och fran Jamt-

g 3 1 0 0
land Hérjedalen
Attraktiva folkhégskolor och tillgangligt kulturutbud i

N =% 2 3 0 2
hela Jamtland Harjedalen
Ett friskare liv 1 9 3 2
En hallbar miljo 5 0 1 3
En séker och robust verksamhet 0 4 2 0
Totalt antal verksamhetsmal 17 19 8 7

For strategins verksamhetsmal saknas matetal i stor utstrackning och "genomford aktivitet”
anvands i stillet som malvirde. Bedomning av maluppfyllelsen i delarsrapporten nir det
giller dessa prioriterade mal blir darmed till stora delar en subjektiv bedomning. Nagra
verksamhetsmal har mélviarden som bedoms pa helar. Till stor del pagar aktiviteter varfor
strategin bedoms som pagaende och blir gulmarkerad i delarsrapporten.

Uppf6ljningen av mélet "Ett friskare liv” dr begransad. Det framgar inte av uppf6ljningen
om folkhilsoarbetet bedrivits systematiskt och méalinriktat, om hélsan ar jamlik for hela be-
folkningen eller om invanares delaktighet tagits tillvara. De matetal som kopplas till verk-
samhetsmalen ar ocksa vildigt avgransade.



JAMTLAND
HARJEDALEN

Revisionskontoret Revisionsrapport 12 (16)
Region Jamtland Harjedalen 2023-10-12 Dnr: REV/25/2023
Strategi for vard

Strategi for vard handlar om de prioriterade méalen "God och nara vard i hela Jamtland Har-
jedalen” och "Hog tillgdnglighet och kontinuitet i varden”. Regionstyrelsen och hilso- och
sjukvardsndmnden har i regionplanen givits nio uppdrag som har uttolkats i ett antal verk-
samhetsmal. I tabellen nedan framgar att av de 31 verksamhetsmalen har endast tva upp-
fyllts, 17 har delvis uppfyllts, tio ar ej uppfyllda och tva gar inte att mata.

God och Nara vard i hela Jamtland Harjedalen 2 13 1 1
Hog tillganglighet och kontinuitet i varden 0 4 9 1
Totalt antal verksamhetsmal 2 17 10 2

God och nira vard

God och nira vard ar ett omstillningsarbete som handlar om att alltmer av varden ska ske
inom primarvarden och att virden ska vara mer personcentrerad. Primarvarden pekas ut
att vara grunden och en sammanhaéllen lank for patientens vardférlopp. Vi anser dock att
uppfoljningen i begransad omfattning aterredovisar dessa delar samt att utfallet av nigra
mal i delarsbokslutet ar missvisande.

Ett uppdrag som hailso- och sjukvardsnamnden har ar att infora och vidareutveckla person-
centrerade arbetssitt. Uppdraget redovisas som uppfyllt i delarsrapporten, medan hilso-
och sjukvardsndmnden redovisar det som delvis uppfyllt. Uppdraget handlar om att iden-
tifiera patientgrupper som inte omfattats av nationell kunskapsstyrning men som skulle
kunna lampa sig for personcentrerat arbetssatt. Enligt halso- och sjukvirdsndmndens upp-
foljning ar arbetet padgdende men inte fardigt. Redovisningen i delarsrapporten ger siledes
en missvisande bild av utfallet.

Ett annat uppdrag som redovisats som uppfyllt ar att hilso- och sjukvardsnimnden och
patientndmnden ska utveckla invanar- och patientmedverkan till en naturlig del av verk-
samhetsutvecklingsarbetet. Halso- och sjukvardsndmnden redovisar mélet som delvis upp-
fyllt vilket innebar att utfallet i delarsrapporten dven har blir missvisande d det redovisas
som uppfyllt.

Ett uppdrag handlar om att tillgingligheten till digitala och administrativa verktyg ska ut-
vecklas for att stodja forflyttningen till en god och nira vard. Av omradenas verksamhets-
berittelser framgar att vardverksamheten har utmaningar med digitalisering vilket medfort
att det skett en atergang till traditionella arbetssiatt med fler fysiska besok. Digitalisering
har inte fatt genomslag inom flera verksamhetsomraden.

Utfallet av andelen oplanerade dterinskrivningar inom 30 dagar uppgar till cirka 20 procent
vilket dr en 6kning jamfort med foregdende ar. Utfallet indikerar pa brister i utskrivnings-
processen och att de sammanhéllna vardférloppen inte fungerar optimalt.

Hog tillgdnglighet och kontinuitet

Det prioriterade malet "Hog tillgdnglighet och kontinuitet i virden” redovisas som delvis
uppfyllt i delarsrapporten. Malet riktar sig till bide regionstyrelsen och hilso- och sjuk-
vardsnamnden och handlar om att vidareutveckla atgarder i syfte att tillhandahalla vérd i
rimlig tid och omhanderta den uppskjutna varden. Hilso- och sjukvardsnamnden redovisar
maluppfyllelsen av tillgingligheten genomgaende som rod och kommer inte att nis.

Maluppfyllelsen om tillgédnglighet och kontinuitet i delarsrapporten dr darfér missvisande
nar det galler hur tillgangligheten ser ut.
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Starkt patientsidkerhetskultur och ansvarsfull lakemedelsforskrivning

Av regionplanen framgar ocksa att halso- och sjukvardsnamnden ska verka for starkt pati-
entsdkerhetskultur och ansvarsfull likemedelsforskrivning. Av delarsrapporten redovisas
uppdraget som uppfyllt. Halso- och sjukvardsndmnden som uppdraget riktar sig till redo-
visar det som delvis uppfyllt.

Strategi for viara medarbetare

Strategi for vara medarbetare handlar om att; "Sakra langsiktig kompetensforsorjning och
goda anstallningsvillkor”, Aktivt medarbetarskap och ledarskap” samt "Utveckla en hilso-
frimjande arbetsmiljo”. Regionstyrelsen ska ha hand om regionovergripande fragor som
ror forhallandet mellan regionen som arbetsgivare och dess arbetstagare. Regionstyrelsen
har ocksa arbetsgivaransvar for regionens personal med undantag for personal pa patient-
niamndens kansli och revisionskontoret.

Inom de tre prioriterade malen finns totalt 31 verksamhetsmal, varav 17 ar uppfyllda, 9 ar
pagaende aktiviteter i ratt riktning, 3 har inte uppnatts och 2 har inte kunnat métas. For-
delningen av verksamhetsmalen inom respektive prioriterat mél visas i tabellen nedan.

Strategi for vdra medarbetare -:
Séakra langsiktig kompetensforsorjning och goda an-

e > 5 2 2 0
stallningsvillkor
Aktivt medarbetarskap och ledarskap 7 3 0 1
Utveckla en hélsofrdmjande arbetsmiljo 5 4 1 1
Totalt antal verksamhetsmal 17 9 3 2

Malet som handlar om att sdkra langsiktig kompetensforsorjning redovisas som delvis upp-
natt. De nio faststillda verksamhetsmélen handlar om verksamhetsférlagd utbildning, hy-
bridarbete, arbetshubbar och regionen som en attraktiv arbetsgivare. Verksamhetsmalet
om “starkta forutsattningar for 1angsiktig bemanning...” redovisas som gron. Som kommen-
tar framgar att den sarskilda ledningen for kompetensforsorjning ar avslutad och har 6ver-
gatt till ett kompetensforsorjningsrad. Det framgar dock inte vad som genomférts och hur
det bidragit till starkta forutsattningar av kompetensférsorjning. En genomgéang av omra-
denas verksamhetsberittelser och de 6kade kostnaderna for hyrpersonal visar pa att pro-
blemet med kompetensforsorjning kvarstar.

Det prioriterade malet "Aktivt medarbetarskap och ledarskap” bedoms uppfyllt. Uppfolj-
ningen av malet utgar fran resultatet frin medarbetarenkiten i februari.

Uppfoljning av det prioriterade malet "Utveckla en hilsoframjande arbetsmiljo” har angi-
vits som delvis uppfyllt. De mitvirden som ligger till grund f6r aterredovisningen ar fran
februari samt sjukfranvaron per augusti. Generellt uppfylls malen fran medarbetarenkiten
eller ar pa ratt vag. Mal om sjukfranvaron nés inte.

Strategi for ekonomi

Strategi for ekonomi handlar om "En ekonomi i balans genom god styrning och uppfoljning”
och ”Léngsiktig investeringsplanering”. Regionstyrelsen har ett 6vergripande ansvar for
den ekonomiska utvecklingen och ska arbeta med samtliga prioriterade mal.

Inom de tva prioriterade malen finns totalt 20 verksamhetsmal, varav tre ar uppfyllda, tva
ar pagdende aktiviteter i ratt riktning och 15 har inte uppfyllts. Férdelningen av verksam-
hetsmalen inom respektive prioriterat mal visas i nedanstaende tabell.
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En ekonomi i balans genom god styrning och uppfolj- 1 1 13 0

ning
Langsiktig investeringsplanering 2 1 2 0
Totalt antal verksamhetsmal 3 2 15 0

Verksamhetsmélen sammanfaller till stor del med de finansiella mélen i nedanstiende ta-
bell. Malvarden for netto- och bruttokostnadsutvecklingen nés inte for ndgon namnd. De
mal som finns utover dessa for det prioriterade mélet "En ekonomi i balans...” ar att
minska andelen inhyrda sjukskoterskor och lakare. Malvarden néas inte och kostnaderna
har okat mot foregdende ar. Av de tva uppdrag som finns har ett bedomts som delvis upp-
fyllt och ett som ej uppfyllt.

For "Langsiktig investeringsplanering” finns verksamhetsmél om att ta fram en fastighets-
utvecklingsplan och langsiktiga investeringsplaner. En del aktiviteter pagar och vissa namn-
der har fardigstillt langsiktiga investeringsplaner. Av de tva uppdrag som finns har ett be-
domts som delvis uppfyllt och ett som ej uppfyllt.

Finansiella mal

Regionplanen har sex finansiella mal som redovisas nedan. De fem forsta kopplas till det
prioriterade malet “En ekonomi i balans...” och sjilvfinansieringsgrad kopplas till “Lang-
siktig investeringsplanering”.

Finansiella mal Malvarde Utfall
Nettokostnadsutveckling -2,2%
Bruttokostnadsutveckling 2,3%
Soliditet (6kning) 1,2%
Kassalikviditet inkl. placeringar Minst 100% 266%

Leverantdrstrohet 95% 87%
Sjalvfinansieringsgrad av investeringar 100%

Bedomningen i delarsrapporten ar att ett av sex mal uppnas per augusti. Malet om kassa-
likviditet nas och leverantorstrohet ar strax under malvardet. Brutto- och nettokostnadsut-
vecklingen 6verstiger malvardet med flera procentenheter och soliditeten har minskat. Den
anstrangda ekonomiska situationen med 6kade kostnader och stort investeringsbehov gor
att dven likviditeten forvintas forsdmras under hosten, vilket framgar av “Resultat och eko-
nomisk stillning” i delarsrapporten.

Regionstyrelsen har inte gjort nagon bedomning av om de finansiella malen kommer att
uppnaés vid arets slut.

Resultatforbittrande atgarder

I regionplan och budget 2023—2025 framgar att det kravs en forbattrad ekonomi med ett
positivt resultat motsvarande 12,9 mkr ar 2023, 40,4 mkr ar 2024 och 36,1 mkr ar 2025 for
att kunna aterstilla balanskravet. Det framgar att det behovs ett fortsatt arbete med att ef-
fektivisera och driva verksamhetsforandringar for att minska kostnaderna och forbattra
ekonomin. For att starka Region Jimtland Harjedalens ekonomiska stillning kravs fokus
pa att hélla nere kostnaderna och att forbattra soliditeten.

I delarsrapporten finns en kommentar till de resultatférbattrande atgiarderna dar det fram-
gar att "Varje ny anstillning, dteranstillning, verksamhet, aktivitet eller liknande ska noga
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overvagas. Om nagot nytt bedoms nodvandigt maste det finansieras antingen via 6kade ex-
terna intakter eller genom att prioritera om inom eller mellan verksamheter. Forandringar
och avvikelser ska hanteras inom totalram innevarande ar”.

Kommentaren ar i enlighet med regionplanen, konkreta atgarder namns. Flertalet resultat-
forbattrande atgarder ar ldngsiktiga och ger ingen ekonomisk effekt 2023. Finansiellt mal
for soliditet pa minst 1,2 procent finns, men utfallet dr pa en negativ niva. Soliditet exklusive
ansvarsforbindelse uppgar till -0,2 procent, det nimns dven i lopande text under "Resultat
och ekonomisk stillning” i delarsrapporten.

Bedomning

Utifran det sdtt som regionstyrelsen har valt att definiera mél och uppf6ljning av god
ekonomisk hushéllning anser vi att regionen inte nar en god ekonomisk hushallning.

Regionstyrelsen har inte gjort ndgon tydlig bedomning av om de ekonomiska och
finansiella malen kommer att nis vid arets slut. Vi kan darfor inte bedoma om de
ekonomiska och finansiella malen kommer att uppnas for 2023.

Av mélen i de tre Ovriga strategierna; lanets utveckling, vérd och vira medarbetare
har 36 av 113 verksamhetsmal uppnatts per augusti enligt delarsrapporten. Aven av-
seende dessa saknar vi en tydlig bedomning av om malen forviantas nés vid arets slut
och kan darfor inte gora nagon bedomning av om verksamhetsmalen kommer att
uppnas under aret.

Vi anser att verksamhetsmalen kopplade till det prioriterade maélet ”Ett friskare liv”
har en svag koppling till regionplanen och att vi ddrmed inte kan bedoma malupp-
fyllelsen.

Vi anser att den bristande tillgdngligheten ar bekymmersam och instimmer inte i
regionstyrelsens bedomning om att det prioriterade malet "Hog tillgdnglighet och
kontinuitet” ska vara gulmarkerad i delarsbokslutet. Var bedomning ar att malet
borde vara markerad som ej uppfyllt.

Det prioriterade malet som handlar om att sidkra langsiktig kompetensforsorjning
redovisas som delvis uppnatt. En genomgang av verksamhetsmél och omrédenas
verksamhetsberattelser visar pa att problemet med kompetensforsorjning kvarstar.
Var bedomning ar att resultatet inte ar forenligt med fullméktiges uppdrag och att
malet borde vara markerad som ej uppfyllt.

Vi bedomer att det saknas resultatforbattrande atgiarder i den omfattning som full-
maéktige beslutat om i regionplanen. Inforandet av 6kad digitalisering och forand-
rade arbetssitt har inte genomforts i enlighet med fullmiaktiges uppdrag, vilket vi
anser ar otillfredsstidllande. For att uppna en langsiktig ekonomi i balans och ¢kad
tillganglighet ar det viktigt att dessa delar implementeras i verksamheten.
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8.3 BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER
Har deldrsrapporten upprittats enligt lagens krav och god redovisningssed?

Vi bedomer sammantaget att deldrsrapporten 4r upprittad i enlighet med lagens krav och
god redovisningssed.

Ar resultaten i delérsrapporten forenliga med de av fullmdktige faststdllda mélen for god
ekonomisk hushdllning, det vill sdga finns forutsdttningar for att mélen kommer att upp-
nas?

Bedomning i delérsrapporten ér att balanskravet inte kommer att uppnas sett till det en-
skilda 8ret 2023 och att regionens prognostiserade ackumulerade balanskravsresultat ska
aterstéllas inom tre &r.

Regionens ekonomiska resultat understiger budget och i delirsrapporten finns en bedom-
ning att de inte uppnér god ekonomisk hushéllning. Utifr&n det sitt som regionstyrelsen
har valt att definiera mal och uppfsljning av god ekonomisk hushallning héller vi med om
att regionen inte nér en god ekonomisk hushallning per augusti. Vi kan inte bedéma om
fullmiktiges mé&l kommer att uppns pa helar.

9 KVALITETSSAKRING

Projektledaren svarar for kvalitetssikring gentemot uppgiftslimnare och av de insamlade
uppgifter som anvinds i analysen. Projektledaren har det primira ansvaret for att den ana-
lys och de bedémningar och férslag som fors fram ér tillrackligt underbyggda.

Ansvarig for kvalitetssikring har det 6vergripande ansvaret for att kontrollera om gransk-
ningen har en tillricklig yrkesmissig och metodisk kvalitet samt att det finns en Gverens-
staimmelse mellan revisionsfrigorna/kontrollmélen, metoder, fakta, slutsatser/bedom-
ningar och framforda forslag.

10 UNDERTECKNANDE

Granskningen har utforts av samtliga medarbetare vid regionens revisionskontor.
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