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Sammanfattning

Maluppfyllelse

Regionens fyra strategier for lanets utveckling, vira medarbetare, vard samt ekonomi ar
grunden for mélen och uppdragen. Inom kollektivtrafiknimnden (KTN) finns 6 prioriterade
mal inom tre av de fyra strategierna. Dessa redovisas i tabellen nedan.

Prioriterade mal - KTN

Alla mal Resultat Antal Andel
Gréin | [ 3 50%
Gul 1 17%
Rid [ | 2 33%
Ej m&thart —_ 0 0%
Totalt & 100%

Under varje prioriterat mél finns totalt 8 uppdrag fran regionfullmaktige for att sdkerstélla att
fullmiktiges prioriteringar genomforts i verksamheten. Den samlade bilden av méluppfyllelsen
for kollektivirafiknamndens alla uppdrag bedoms som gul, se tabell nedan.

Uppdrag till KTN

Alla uppdrag Resultat Antal Andel
Grén [ ] 4 50%
Gul 2 25%
R&d [ | 2 25%
Ej matbart —_ 0 0%
Totalt 8 100%

Under de 8 uppdragen redovisas totalt 12 verksamhetsmal, av dessa ar 50 % helt uppfyllda,
17% delvis uppfyllda och arbete pagér och 33% ej uppnadda. Det dr i huvudsak inom
ekonomisk utveckling som verksamhetsmaélen inte ar uppfyllda.

Verksamhet

Resandet och intidkterna har tagit fart efter coronapandemin. Ett forindrat arbets- och
resandemonster, med bland annat 6kat hemarbete, har dock fortsatt viss pdverkan pa
resandet. Trenden ser likadan ut dven i 6vriga riket. Resandedkningen under aret har
framforallt skett bland konsumenter (resenirer som betalar sina biljetter sjidlva), vilket ar extra
positivt ur ett intaktsperspektiv. Med anledning av det 6kade resandet har en omdisponering
av fordonsresurser med hogre kapacitet genomforts for att béttre svara upp mot efterfrgan
och darmed ge forutsittningar till ytterligare kat resande och en 6kad tillgdnglighet till
kollektivtrafiken.

Avtal avseende stadstrafiken i Ostersund och regiontrafik i Are har, efter 6verprévningar, nu
tecknats. I Are har dessutom ett avtal med SkiStar tecknats avseende destinationstrafiken,
vilket ar ett unikt samarbete i Sverige. Uppstartsprojekten for de nya avtalen har paborjats
infor trafikstarten i juni 2024. Dessutom har regiontrafik i Ragunda/Linje 40 upphandlats och
avtal tecknats.

Under 2022 upphandlades ett nytt planeringssystem for sirskild kollektivtrafik. Systemet ar
nu under inforande, med driftstart i februari 2024.
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En ny resenirsapp i mobilen lanserades den 6 december 2023. Ytterligare utveckling av
biljettsystemet sker under 2024 i samarbete med 6vriga kollektivtrafikaktorer i de fyra
nordligaste lanen.

En utredning for 6versyn av priser, biljetter och prisstruktur har genomf6rts. Utredningen har
resulterade i ett férslag som beslutats av regionfullméktige den 28 november 2023. Inférandet
av nya biljetter, zoner och priser kommer att ske under andra halvan av 2024.

Under 2023 har flera stora evenemang genomforts runtom i lanet; Storsjocupen, Storsjoyran,
O-ringen, Fjallmaraton och varldscuptavlingar i skidor och skidskytte. Kollektivtrafiken har
samarbetat med arrangorerna for att bland annat 6ka tillgdngligheten till evenemangen. Den
beslutade riktlinjen for kollektivtrafik vid evenemang har varit en viktig forutsattning for en
enhetlig hantering.

Ekonomiskt utfall

Verksamheten redovisar ett resultat pa -14,9 mkr. Vid rets ingdng prognostiserades ett
budgetunderskott pé -21,5 mkr. Underskottet beror pa en mycket kraftig kostnadsutveckling
under 2022 och dr den primaira orsaken till det negativa resultatet. Det sdkerhetspolitiska laget
innebar en kraftig utveckling av briansle- och energipriserna. Liget stabiliserades under arets
inledning och priserna vinde nedat. Under arets sista ménader har bréanslepriserna dock vant
uppat igen. Detta i en kombination med en hog inflation och héjda rantor innebar att
kostnadsnivan totalt sett landar pa den budgeterade nivén for 2023.

Parallellt med detta har intdkterna varit lagre pa grund av den flerariga pandemin som
paverkat det kollektiva resandet och dirmed intdkterna. Resandet och intdkterna har
aterhamtat sig under aret men ar fortfarande inte pd samma niva som innan pandemin.

Utvecklingen av de kostnadsindex som reglerar trafikavtalen ar i dagsldget ovanligt
svarbedémda pé grund av varldslaget, med bland annat kriget i Ukraina och en instabil energi-
och finansmarknad och hog inflation. Trots det avviker verksamhetens prognostiserade
nettokostnad endast med 1 % i férhéllande till omsattningen.

Budgetavvikelse per manad samt prognostiserad
helaravvikelse
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rapportperioden forhéaller sig till budget. For perioderna januari och juli uppréttas inga
manadsrapporter.
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Handelser av vasentlig betydelse

Till skillnad fran de tre féregdende aren har verksamheten, och 6vriga samhallet, inte
omfattats av restriktioner kopplade till Coronapandemin. Detta har paverkat ekonomin och
resandet positivt.

Efter positiva utfall i verprévningar har nu avtal ingétts for stadstrafiken i Ostersund samt
trafiken i Are kommun. I samband med det senare har ocksi ett avtal med SkiStar tecknats for
destinationstrafiken, vilket &r ett unikt samarbete i Sverige. Upphandling har ocksa genomforts
for Ragunda och linje 40, dar avtal tecknats utan 6verprovning.

Under december lanserades en ny resenirsapp, vilket dr det forsta steget mot det nya biljett-
och betalsystemet. Arbetet kommer att fortsatta under 2024.
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Mal
Strategi for lanets utveckling

Goda kommunikationer inom samt till och fran Jamtland Harjedalen

Antalet validerade resor 6kade med drygt 10% under 2023 och har nastan helt aterhamtat sig
jAmfoért med nivan innan pandemin. Den anropsstyrda Anropsstyrd linjetrafiken anvands framforallt
for att Oka tillgangligheten i omraden med lagt resandeunderlag. Den gjordes sokbar i
reseplaneraren pa hemsidan och i mobilappen, vilket synliggor trafiken battre och har lett till en
resandedkning pa drygt 30% for trafikslaget.

Flera insatser pagar fér att utveckla kollektivtrafiken. Exempelvis ett nytt linjenat i Ostersund,
arbete med Ostersundslanken, forenklat biljettutbud, tillganglighetsanpassning av digitala
informationskanaler och i trafikavtalet med Are har den trafik som hittills bedrivits av Skistar
inkluderats. Upphandlingar har genomférts och avtal tecknats for stadstrafiken i Ostersund samt
regiontrafiken i Are och Ragunda. | Ostersund kommer trafiken att bedrivas helt elektrifierad. Delar
av trafiken i Are kommer att vara elektrifierad. Ovrig trafik i Are samt i Ragunda kommer att
bedrivas med fornyelsebara drivmedel.

Kollektivtrafiknimnden ska skapa forutsittningar for ett utbud av kollektivtrafik
som Okar resandet inom samt till och fran ldnet.

Flera olika atgarder for att 6ka tillgangligheten till kollektivtrafiken genomfors och utreds.
Exempelvis nytt linjenat i Ostersund, arbete med Ostersundslanken, férenklat biljettutbud,
tillgénglighetsanpassning av digitala informationskanaler och omdisponering av fordonsresurser.
Antalet validerade resor 6kade med sammanlagt 600 000 ar 2023 jamfort med 2022 vilket

motsvarar en 6kning med drygt 10%. Resandet har nastan helt aterhamtat sig jamfort med nivan
innan pandemin.

V_er!( amuetnElGla Utfall Malvdrde Kommentar

nivaer)
Oka antalet Ja Genomfdrd Antalet validerade resor Okade med
validerade resor aktivitet sammanlagt 600 000 2023 jamfort med 2022.
jamfort med
tidigare ar
Kartlagga behov Ja Genomférd Flera olika atgarder genomfors och utreds.
och prioritera aktivitet
insatser for 6kad
tillganglighet

Kollektivtrafiknimnden ska 6ka den geografiska tillgingligheten och moéta
framtidens utmaningar genom attraktiva mobilitetslésningar och utveckling av
innovativa lé6sningar for resmaojligheter

Anropsstyrd linjetrafik gjordes sékbar i reseplaneraren pa hemsidan och i mobilappen, vilket
synliggor trafiken battre. Detta har lett till en resandedkning pa drygt 30% for trafikslaget.
Anropsstyrd linjetrafik anvands framforallt for att 6ka tillgangligheten i omraden med lagt
resandeunderlag.

| samband med upphandlingen av trafikavtalet i Are har Region Jamtland Harjedalen ocksa
inkluderat den trafik som hittills bedrivits av Skistar. Trafiken kommer fran och med sommaren
2024 att bli en integrerad del av den allmanna kollektivtrafiken, men finansieras av Skistar. Ett unikt
samarbete i Sverige.

Region Jamtland Harjedalen har deltagit i projektet "Delad mobilitet for landsbygden” som avslutats
under aret. Projektet avsag att tillhandahalla delade mobilitetsiésningar och 6ka bade mobilitet och
folkhalsa utan att tillféra egna privata fordon, men resultatet blev blygsamt.
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fram ett nytt
koncept géllande
Nartrafik och
Anropsstyrd trafik

Vfar!( samhetsmal (alla Utfall Malvirde Kommentar

nivaer)
Se over Genomférd Den anropsstyrda linjetrafiken har
mojligheten att ta Pagaende aktivitet tillgangliggjorts i reseplanerare pa hemsida

och i mobilapp. Tidigare har dessa resor
endast funnits som pdf-tabeller p4 hemsidan.

Nagot nytt koncept for nartrafik har annu inte
tagits fram.

Kollektivitrafiknimnden ska fortsitta arbetet med att hitta former for ett
modernt, utvecklat och héillbart resande genom héllbara brinsleval.

Upphandlingar har genomférts och avtal tecknats foér stadstrafiken i Ostersund samt regiontrafiken i
Are och Ragunda. | Ostersund kommer trafiken att bedrivas helt elektrifierad. Delar av trafiken i Are
kommer att vara elektrifierad. Ovrig trafik i Are samt i Ragunda kommer att bedrivas med
fornyelsebara drivmedel. | valet av elektrifierade fordon har stort fokus lagts pa
hallbarhetsperspektiven och uppférandekoden kopplat till fordonens tillverkning, tillsammans med
trafikforetagen och expertkompetens inom kollektivtrafikbranschen.

g och analys for
att kunna stalla
relevanta krav vid
upphandling

Vfarksamhetsmél ElE Utfall Malvdrde Kommentar

nivaer)
Genomféra Ja Genomférd Regionen har tilsammans med
omvarldsbevaknin aktivitet trafikforetagen lagt stort fokus pa

héllbarhetsarbetet vid fordonstillverkningen
av batteridrivna bussar. Detta har gjorts
bland annat genom att samarbeta med
expertkompetens inom branschen och de
rapporter som tagits fram av bland annat
Vasttrafik, SL och Skanetrafiken.

Analys av tillgangliga fordon och drivmedel
genomfdrdes vid upphandling av Ragunda
och L40. Tillgang till férnyelsebara drivmedel
finns, medan fordon med emissionsfria
drivlinor saknas i hdg grad.
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Strategi for vara medarbetare

Sakra langsiktig kompetensforsorjning och goda anstallningsvillkor

For att kunna utveckla arbetet med att genomféra biljettkontroller samt att aktivt arbeta med
tillganglighet och information pa hallplatser saknas bland annat resurser och kompetenser.

Regionstyrelsen och nimnderna ska skapa forutsiattningar for en fungerande
kompetensforsorjning utifran uppdrag och behov, verksamhetsutveckling,
arbetsmetoder och kompetens.

For att kunna utveckla arbetet med att genomfora biljettkontroller samt att aktivt arbeta med
tillganglighet och information pa hallplatser saknas bland annat resurser och kompetenser.

Vgrksamhetsmél Ele Utfall Malvdrde Kommentar

nivaer)
Identifiera vilka Ja Genomférd Omradet behdver bland annat resurser och
kompetenser som aktivitet kompetenser for att bedriva biljettkontroller,
behdvs utifran samt att arbeta aktivt och praktiskt med
verksamhetens tillganglighet och information pa hallplatser.
mal och uppdrag
nu och i ett
langsiktigt
perspektiv
Kartlagga och Ja Genomford Medarbetare och chefer ser férdelar med
synliggora fordelar aktivitet flexibiliteten. Inga indikationer finns pa ett
och nackdelar behov av ett férandrat arbetssatt.
med distansarbete
for att utveckla
struktur och
arbetssatt

Aktivt medarbetarskap och ledarskap

Genom en mindre omorganisation, som trader i kraft fran och med 2024, har ansvaret for
verksamheten delats upp pa ytterligare en enhet. Denna férandring ger enhetscheferna en battre
férutsattning att bedriva ett aktivt och utvecklande ledarskap inom respektive ansvarsomrade.

Regionstyrelsen och nimnderna ska utveckla chefers forutsittningar for att
bedriva ett aktivt och utvecklande ledarskap.

Genom en mindre omorganisation, som trader i kraft fran och med 2024, har ansvaret fér
verksamheten delats upp pa ytterligare en enhet. Denna féréandring ger enhetscheferna en battre
forutsattning att bedriva ett aktivt och utvecklande ledarskap inom respektive ansvarsomrade.

Vfar!( slaussel (el Utfall Malvdrde Kommentar

nivaer)
Upplevelsen hos 4,31 4,6 Utfallet har sjunkit mellan matningarna pa
medarbetare av att varen och hdsten och orsaken finns i den
de far stdd fran sin underbemanning inom chefsbefattningar som
narmsta chef ska ratt under sommaren och hésten.
Oka jamfort med
2022
Identifiera Ja Genomford Genom en omorganisation har ansvaret for
forbattringsomrade aktivitet verksamheten delats upp pa flera enheter.
n och genomfora Denna férandring ger enhetscheferna en
atgarder for att battre forutsattning att bedriva ett aktivt och
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Oka chefers utvecklande ledarskap inom respektive
forutsattningar att ansvarsomrade.

bedriva ett aktivt

och utvecklande

ledarskap

Utveckla en hilsoframjande arbetsmiljo

[ | Halsoframjandeindex har minskat mellan varens och héstens matning. Orsakerna till resultatet i
huvudsak identifierats och analyserat till att verksamheten av olika anledningar haft en
underbemanning samtidigt som ny verksamhet har inforts.

Regionstyrelsen och nimnderna ska utveckla ett mer forebyggande systematiskt
arbetsmiljoarbete och sikerstilla att det systematiska arbetsmiljoarbetet sker pa
samtliga nivaer i organisationen.

B Halsoframjandeindex har minskat mellan varens och hostens matning. Orsakerna till resultatet i
huvudsak identifierats och analyserat till att verksamheten av olika anledningar haft en
underbemanning samtidigt som verksamhet har éverforts till verksamhetsomradet.

@ Bibehalla totalt 4,48 5 Halsoframjandeindex har minskat till 4,48 for
halsofrdmjandeind andra halvaret jamfort med forsta halvarets
ex i nivd med 2022 resultat 5,31.

ars resultat
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Strategi for ekonomi

En ekonomi i balans genom god styrning och uppféljning

B Verksamheten nar varken malen for netto- eller bruttokostnadsutveckling under 2023.

Regionstyrelsen och samtliga nimnder ska arbeta med att minska
kostnadsdrivningen.

. Den hdga inflationen, rantehdjning och dkade branslepriser har inneburit en kostnadsokning enligt
de ingangna trafikavtalen. Trafikavtalen &r den dominerande kostnaden inom kollektivtrafiken och
indexeras till 100 %. Det finns darfor begransade maojligheter att paverka saval netto- som
bruttokostnadsutvecklingen pa kort sikt. Langsiktigt sker ett arbete i upphandlingar for att
sakerstalla kostnadseffektiva och kvalitativa kollektivtrafikldsningar.

Vgr!( cilulueisinel (e Utfall Malvirde Kommentar
nivaer)
. Nettokostnadsutve 7.2 % Hogst
ckling inom 22 %
Kollektivtrafiknamn
den
. Bruttokostnadsutv 3,7% Hogst -
eckling inom 4.6 %
Kollektivtrafiknamn
den

Langsiktig investeringsplanering

Det finns ett behov av att investera i bankkortsterminaler och biljettsystemet for att sakerstélla
mojligheten att ta betalt ombord i bussarna. Behovet har under aret blivit tydligare och
tidshorisonten kortare. Det finns beslut om en investeringsplan for biljettsystemet, men
tidshorisonten och omfattningen behdver ses 6ver.

Regionstyrelsen och samtliga nimnder ska utéka sin planeringshorisont till
minst tre ar for investeringar.

Verksamheten tar fram planering for investeringar enligt gallande organisationsdvergripande
riktlinjer. Revidering av dessa pagar.

Verksamhetsmal (alla

N Utfall Malvirde Kommentar
nivaer)
Ta fram 3-arig Ja Genomfdrd Det finns ett behov av att investera i
plan for aktivitet bankkortsterminaler och biljettsystemet for att
investeringar sakerstalla mojligheten att ta betalt ombord i

bussarna. Det finns beslut om en
investeringsplan for biljettsystemet, men
tidshorisonten och omfattningen behéver ses
Over.
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Verksamhet

Produktion

Verksamheten bedrivs med kollektivt resande inom allmén kollektivtrafik for buss och tag

(genom delidgda bolaget Norrtag) samt inom sérskild kollektivirafik (firdtjanst och

skolskjutsar) pa uppdrag av linets kommuner.

Kollektivtrafik

Kollektivtrafik 2020-12 2021-12 2022-12 2023-12
Totalt antal resor 4528 000 4213 000 5698 000 6 275 000
Regionbuss och

tag 1 802 000 1670 000 2173 000 2 305 000
Tatortstrafiken

Ostersund 2726 000 2543 000 3525000 3970 000

Resandet har aterhimtat sig efter pandemin. Stadstrafiken i Ostersund 4r nu p4 samma niva
som innan pandemin, medan regiontrafiken inte dterhdmtat sig helt.
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Ekonomisk analys

Ack utf-

Intékter och kostnader Bud-Utf Ack utfall fg | Ack fg ar
i tkr Ack utfall Ack budget Diff ar Diff

Avgifter 138 403 123 390 15013 128 357 10 047
Forsaljning 142 335 124 791 17 544 138 087 4 248
Erhallna bidrag 9 550 10 519 -969 23792 -14 242
Ovriga intikter 1070 0 1070 0 1070
Summa Intékter 291 359 258 700 32 659 290 236 1123
Personalkostnader -12 571 -12 692 120 -12 033 -539
Kop av verksamhet -480 507 -429 521 -50 986 -470 052 -10 456
Verksamhetsanknutna 4603 -3 861 742 4022 581
tjanster
Material och varor -304 -400 96 -312 7
Lamnade bidrag -40 471 -43 058 2 587 -30 558 -9913
Lokaler -1 016 -3774 2758 -3 584 2 568
Forbrukn.inv, rep o -7 245 -5 253 -1992 -6 304 -941
underhall
Bilhyra, Svr trp.medel -26 804 -27 954 1150 -27 217 413
o frakt
Tjansteresor och logi -150 -228 78 -162 11
Konsultkostnader -3 639 -3 131 -508 -2 726 -912
Ovriga kostnader -3 349 -2 677 -672 -2 578 -771
Avskrivningar/finansn 492 1051 559 1045 553
etto
Summa Kostnader -581 152 -533 600 -47 552 -560 591 -20 561
Summa
Verksamhetens -289 793 -274 900 -14 893 -270 355 -19 438
nettokostnader

Ekonomiskt utfall mot foregaende ar

Verksamhetens ackumulerade nettokostnader uppgick for helar 2023 till 289,8 mkr vilket
innebar en 6kning med 19,4 mkr jamfort med foregdende ar.

Avvikelsen bestéar av:

Intikter har 6kat med 1,1 mkr jimfort med foregiende ar:

e Forsiljning inkl. avgifter dr 14,3 mkr hégre 2023 jamfort med 2022
e FErhallna bidrag o viten/skadestdnd ar 13,2 mkr ldgre 2023 jamfort med 2022

Kostnaderna har 6kat med 20,6 mkr jaimfort med foregaende ar:

e Trafikkostnaderna &r 10,5 mkr hogre 2023 jamfort med 2022.

e Kostnaderna for Norrtdg ar 9,9 mkr hogre 2023 jamfort med 2022
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Ekonomiskt resultat jamfort med budget

Kollektivtrafiknimnden redovisar en resultatavvikelse uppgaende -14,9 mkr jamfort med
budgeten for helar 2023. Huvudorsaken till underskottet beror pa det budgetunderskott som
prognostiserades vid rets ingédng som uppgick till -21,5 mnkr. Detta beror huvudsakligen pa
ett hogt kostnadsldge i omvirlden avseende exempelvis drivimedel, energi och héjda rantor
samt den 6kande allménna inflationen (KPI) som gillt den senast tva aren.

Intikter var 32,7 mkr hogre in budget for helar 2023

o Konsumentintdkter och ovriga intdkter samt bidrag var 16,1 mkr hégre dn budgeterat.

e Intdkter for taghyror var 1,2 mkr lagre dn budgeterat vilket méts av minskad kostnad,
se nedan.

e Intdkt for sarskild kollektivtrafik (Fardtjanst och Skoltrafik) var 17,7 mkr hogre dn
budgeterat vilket mots av 6kad kostnad, se nedan.

Kostnaderna ér 47,6 mkr hogre dn budget for helar 2023

e Entreprenorsersittningar for den allménna kollektivtrafiken var 34,1 mkr hogre dn
budgeterat. Denna fordyring identifierades redan vid budget men ticktes inte i
ramtilldelning for ndimnden.

e Entreprenorsersittningar for den allménna kollektivtrafiken var 0,9 mkr lagre dn
budgeterat.

e Driftbidraget till Norrtag var 2,6 mkr lagre dn budgeterat.

e Téaghyror var 1,2 mkr l4gre dn budgeterat vilket mots av minskad intdkt, se ovan.

e Kostnaderna for sarskild kollektivitrafik (Fardtjanst och Skoltrafik) var 17,7 mkr hogre
an budgeterat vilket méts av 6kad intékt, se ovan.

Resultatforbattrande atgarder

Kostnadsutveckling for trafikavtalen dr hogst omvirldsberoende vilket medfor mycket sma
mojligheter att padverka kostnadsmassan pa kort sikt. Nya upphandlingar har tagit sikte pa
stabila produktionskostnader och langsiktiga avtal.

For att 6ka resande och intdkter pagar arbeten dels med Gversyn av prismodell, nytt och
forbattrat biljett- och betalsystem samt intaktssikring genom biljettkontroller.

Fortroendemannabudget

Avvikelsen mot budget harror till ett lagre arvodesuttag dn vad som budgeterats.

Budgetram foértroendevalda, per Ack. utfall dec Ack. budget dec Avvikelse (ack.
kostnadsstille (Tkr) 2023 2023 | utfall mot budget)
Kollektivtrafikndmnden -1 001 -1 250 249

Sida 14 av 17



Vasentliga personalférhallanden

Antal anstillda

Totalt antal

anstallda

- varav kvinnor 11 7 10
- varav man 5 6 7

Verksamhetsomrade Kollektivtrafik har 6kat med tvA medarbetare jamfort med samma
matpunkt foregdende ar. Omraknat till arsarbetare sé ar det en 6kning med 2,9 arsarbetare.
Forklaringen till 6kningen ar 6verforing av verksamhet fran Reseservice till Kollektivtrafik
230301 samt att tidigare upphandlad kundserviceverksamhet nu bedrivs i egen regi efter
overforing motsvarade fyra medarbetare. En tjanst inom verksamheten har varit vakant.

Sjukfranvaro - 6kade frisktal

Sjukfranvaro - Andel sjuktimmar

Andel sjuktimmar i % av ordinarie arbetstid [ Clear selection &
3,0%
6, 7%
&,0%
5,0%
4,6%
4.0% 3.4%
2,5%
2,0%
2,0% 1,6%
1.,4% 1,32%
0,0%
2021 2022 2023
Kvinnor Man I Alla personer
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Andel sjukfranvarotimmar per interval
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Sjukfranvaron har 6kat med 2,6 procentenheter jamfort med samma period foregdende ar. Nar
det ar f4 medarbetare paverkas procenten mycket nir ndgon gar in i en langre sjukskrivning
och sen ar tillbaka i arbetet. Malet dr inte uppnétt med max 3,0% sjuktimmar av ordinarie tid.

Arbetsmiljo - Halsoframjande arbetsmiljo

Fraga

Kommentar

Kommentera arbetsmiljon utifran faktorer som
paverkar arbetsmiljon t ex; riskbedémningar,
avvikelser och tillbud, medarbetarenkét,
arbetsbelastning, utford tid, sjukfranvaro, évertid
samt andra uppkomna risker

Resultatet i medarbetarenkaten har forsamrats
jamfort med tidigare enkater. Ny omradeschef,
vakanta tjanster, en langre sjukskrivning (som
inte beror pa arbetet) och en ny organisation har
paverkat resultatet. Arbetsbelastningen har varit
mycket hdg pa vissa medarbetare, dels pa grund
av ovanstaende orsaker och dels pa grund av
flera stora komplexa projekt som kréavt mycket av
medarbetarna.

Chef- och ledarskap

Om ni har nyanstillt nagra chefer under aret: Har de introducerats enligt
faststiillt chefsintroduktionsprogram? Om inte, varfor?

En omradeschef borjade under varen och har gjort chefsprogram 1. Tva enhetschefer borjade
sina anstéllningar under hosten och har inte hunnit delta an.

Om ni haft chefer som slutat under aret: Har de atergitt till sin grundanstiillning,
overgatt till andra arbeten inom Region Jimtland Hirjedalen eller har de

avslutat sin anstillning?

En omradeschef avslutade sin anstillning under varen.
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Investeringar

(Kollektivtrafiken)

anlaggningsregistret annu
men kommer gdras under
2024. Se aven kommentar
kring beslutad budget 2023.

KTN 1131 | 1131 2600 2600
Beslutades 2022 och del av
denna flyttas over till

Nytt biljett och ggtzi\f’é'rg‘;:?te””ge” har ej

betalsystem 1131 | 1131 2600 2600

Nytt biljett och
betalsystem

2556

7600

Investeringen har inte tagits i
bruk i sin helhet pa grund av
leveransforseningar fran
leverantéren och manga
beroenden mellan olika steg i
inférandet. Hela investeringen
beraknas tas i bruk under
2024.

Prognos:
7600 tkr,
orsak, se 5044
genomfor

ande.
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