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Sammanfattning

Maluppfyllelse

Regionens fyra strategier for, ldnets utveckling, vira medarbetare, vird samt ekonomi ar grun-
den f6r malen och uppdragen. I regionstyrelsen finns 10 prioriterade mal inom de fyra strategi-
erna och de redovisas enligt tabellen nedan:

Prioriterade mal - Regionstyrelsen

Alla Strategier Resultat Antal Andel
Gréin [ 2 20%
Gul 7 0%
Réd | 1 10%
Ej matbart -_ 1] 0%
Totalt 10 1005

Under varje prioriterat mal finns totalt 20 uppdrag fran regionfullmaktige for att sdkerstilla att
fullmaktiges prioriteringar genomfors i verksamheten. Den samlade bilden av méluppfyllelsen
for regionstyrelsens alla uppdrag bedomts som gul eller delvis uppfyllda, se tabell nedan:

Uppdrag - Regionstyrelsen

Alla uppdrag Resultat Antal Andel
Gréin ® 9 5%
Gul g 45%
R&d [ | 2 10%
Ej mathart —_ 0 0%

Totalt 20 100%

Total 4r 90% av uppdragen helt eller delvis uppfyllda och 10% &r ej uppfyllda. Det ar framf6r
allt uppdragen under En ekonomi i balans genom god styrning och uppf6ljning som inte nés
vilket till stor del 4r en konsekvens av omvarldsfaktorer som drivit inflation med stora kost-
nadsokningar som f6ljd, vilket drabbat regionen negativt. De uppdrag som ar helt uppfyllda
ligger under malen Aktivt medarbetarskap och ledarskap, God och nira vard inom hela Jimt-
land Harjedalen samt Ett friskare liv.

Under de tjugo uppdragen redovisas totalt 58 verksamhetsmaél och dessa fordelas pa 277 upp-
fyllda mal (groéna), 16 delvis uppfyllda mél (gula) samt 15 €j uppfylld mél (r6da). Procentuellt
innebar det att 27% ar helt uppfyllda, 28% ar delvis uppfyllda och 26% &r ej uppfyllda.
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Handelser av vasentlig betydelse

Det redan allvarliga sidkerhetspolitiska laget har under &ret blivit 4n simre med ytterligare
konflikter och geopolitiska spanningar. Det paverkar var vardagen och dr nigot regionen maste
forhalla sig till. Som en f6ljd av virldsldget har regionen ocksa paverkats av den kraftiga inflat-
ion som varit under 2023 med en efterféljande lIgkonjunktur men dven materielbrist samt
problem med ldkemedelsférsorjningen.

Den 1 december fattade ledningen beslut om anstillningsstopp for Regionstaben och Regional
utveckling som géller under hela 2024 i syfta att bromsa kostnadsutvecklingen. Det kommer
dven vara en mycket restriktiv policy for inkop och resor. Avvikelser kan férekomma for speci-
fik och verksamhetskritisk kompetens eller material.

Ledningen har dven fattat beslut om en strukturforandring for en samlad och accelererad ut-
vecklingskraft inom regionen. For att snabbare méte de stora utmaningar som regionen star
infor behover arbetssitten dndras, den digitala mognaden hojas samt utvecklingskraften sam-
las centralt for att pa ett effektivt sitt stodja och hjilpa kdrnverksamheten och lyckas med
denna omstallning. En omorganisation gors under 2024 och en ny tjanst inréttas, en utveckl-
ings- och digitaliseringsdirektor som ansvarar for att leda denna utveckling.

Regionstaben
Négra storre hiandelser under aret for Regionstaben:

e  Stor satsning pa COSMIC for att komma till ratta med prestanda och funktionalitet
som under &ret blev ett prioriterat omrade.

e Ett arbete med en fastighetsutvecklingsplan f6r sjukhusomradet paborjades under
2023. Den forsta delen som bland annat innebar ett vigval ska tas beslut i juni 2024 av
regionfullmaktige.

e Inférandet av en helt ny struktur for vart intranét och hemsida initierades under 2023
for att helt implementeras under 2024. Det innebar framfor allt uppgraderingar och
uppdateringar samt infora en virdgivarwebb som inriktar sig till personal i virden.

e Hosten 2023 arrangerade Region Jamtland Hérjedalen tillsammans med Folkhilso-
myndigheten och Nationellt Centrum for Suicidforskning och Prevention (NASP) den
aterkommande nationella suicidpreventiva konferensen. Vid konferensen deltog unge-
far 550 personer.

Vardval
Tva politiska beslut togs pa styrelsen i augusti:

(RS/329/2023) Ett politiskt rad ska inrittas for resten av mandatperioden 2024-2026. Radets
arbete kommer framoéver folja RJH budgetplan 6ver dret. Radet har under hosten haft fyra mo-
ten.

(RS/272/2023) Kompensation till privata vardgivare i Halsoval for 2022 kommer att betalas ut
enligt tidigare beslut om likvardiga villkor. Uppdrag kommer dock att ges till Regiondirektor
om en utredning att justera utrdkning av sistahandsansvar och hur likvirdiga villkor kopplas
mot god och nira vard samt robusthet i ldnet.

Fjillvivan AB ansdkte om att fi bedriva filial Storhogna 2024 och Are hilsocentral nydppnar
sin filial i Are by under 2024.

Under 2023 har en forsiljning av fysioterapeut verksam enligt Lag om erséttning for fysiote-
rapi (LOF) genomforts.

Tre vardgivare har under 2023 ansokt om att fi bedriva verksamhet inom vardvalet for medi-
cinsk fotvard varav en godkiandes och 6vriga kommer att handlaggas under 2024.
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Regiondirektor

I borjan av maj tilliridde en ny regiondirektor for Region Jdmtland Hirjedalen, Sara
Lewerentz.

Under éret har omfattande forberedelse gjorts for att kommande &r kunna avveckla flera exi-
sterande system (BI-verktyg) och ersidtta dem med billigare 16sningar som battre uppfyller be-
hovet for verksamheten.
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Mal
Strategi for lanets utveckling

Ett friskare liv

Samtliga malsattningar i regionstyrelsens arbete med bland annat férebyggande insatser samt jam-
lik halsa inom folkhalsoomradet har genomforts enligt plan.

Regionstyrelsen och regionala utvecklingsnimnden ska utveckla det strategiska
arbetet i linet gillande samverkan mellan kultur och folkhilsa i samverkan med

andra aktorer.

7 projekt har beviljats medel inom ramen for bidraget kultur fér halsa. Kultur pa recept har genom-
forts som utvecklingsprojekt, de nya presidierna fér Kultur-Z och Folkhalso-Z har traffats och plane-

rat for samverkan 2024.

Verksamhetsmal (alla

och folkhalsa till-
sammans med
kommuner och
andra aktorer.

nivéer) Utfall Malvarde Kommentar
Utvecklad samver- Ja Genomford 7 projekt beviljades medel inom ramarna for
kan mellan kultur aktivitet  bidraget kultur fér hélsa. En spridningskonfe-

rens holls i september.

Kultur pa recept har genomférts. 8 personer
deltog, resultat fran uppfoljning visar bade pa
en lugn fristad och en verkstad for vaxande.
Arbetet har sammanstéllts i en rapport och
fortsétter vidareutvecklas under 2024.

Kultur-z och Folkhalso-z presidier har tréffats
och planerat ett gemensamt méte for natver-
ken med dialog om fortsatt samverkan till maj
2024.

Regionstyrelsen far i uppdrag att utéka forebyggande och hilsofridmjande insat-
ser samt arbeta for goda levnadsvanor och jimlik hilsa i befolkningen i samver-

kan med nimnderna.

Utbkning av de foérebyggande och halsoframjande insatserna har genomforts, bland annan kopplat
till HBQTI-utbildningar och insatser inom det samiska omradet.

V_erksamhetsmél el Utfall Malvarde Kommentar
nivaer)
| hégre grad stddja Ja Genomford Insatser for att na fler med halsosamtal, t.ex.
personer som uti- aktivitet  inbjudningar pa fler sprék och enkét pa latt
frAdn som utifran svenska, foérberedelser for inforande av digi-
halsosamtal beho- tala stodprogram som atgarder efter halso-
ver stod i sitt hal- samtal samt tydliggdrande av arbetsfléde vid
sofrdmjande ar- identifiering av ohdlsosamma levnadsvanor.
bete. Planering av Senior Sport School och Social
aktivitet pa recept i samverkan med Os-
tersunds kommun.
For att kunna be- Ja Genomford Sprékplan har tagits fram i samverkan med
moéta samernas pa aktivitet Regionens samiska samrad, samiska perso-
deras egna sprak nalnatverk och kommunikationsavdelningen.
behover Region Fastighetsenheten, Regional Utveckling,
Jamtland Halso- och sjukvarden har bjudits in och tagit
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Verksamhetsmal (alla

aktorer for 6kad
psykisk hélsa hos
unga

Y Utfall Malvarde Kommentar
nivaer)

Harjedalen arbeta del av sprakplanen. Malet med sprakplanen

systematiskt och ar att synliggdra och framja det samiska

utifran en plan nar spréket och den samiska kulturen.

det géller den in-

formation som ska

finnas pa de sa-

miska spraken.

Ingen medborgare 6 Minst 6 st 6 verksamheter har diplomerats, 4 inom reg-

ska uppleva sig ionen och 2 kommunala. Inom RJH &r det

krankt eller miss- servicecenter, patienthdmnden, Barn- och

forstadd pa grund ungdomshabiliteringen och Enheten for kul-

av sexuell lagg- turutveckling. Uppféljning har gjorts med tidi-

ning eller kénsi- gare diplomerade verksamheter, Hallbar till-

dentitet/kdnsut- vaxt och vuxenhabiliteringen. Datrtill har det

tryck i métet med hallits utbildning i Normer, bemétande och

varden eller andra HBTQI med akutens personal. Produktionen

verksamheter. av en digital utbildning har paborjats, plane-
ras klar under varen 2024.

Motverka diskrimi- Ja Genomford En handlingsplan har tagits fram. Fokus i pla-

nering och psykisk aktivitet nen ar 6kad kompetens om samiskt kultur,

ohélsa bland sa- rattigheter for samtliga i regionen, extra fokus

mer. pa bemétande inom sjukvarden och infly-
tande inom Regional utveckling och Region-
styrelsen. Uppdragen i de politiska verksam-
hetsplanerna ligger i linje med handlingspla-
nen och den foreslas utgora ett underlag i or-
dinarie verksamhetsplanering och uppfolj-
ning.

Utvecklad samver- Ja Genomford Utveckling sker utifrn aktiviteter i LUP Psy-

kan mellan lanets aktivitet  kisk ohalsa.

Regionstyrelsen ska utveckla det systematiska folkhilsoarbetet.

Arbete har genomférts for att utveckla regionstabens arbete med folkhélsa samt arbeta fram kvali-
tetssakrade underlag for analys och prioritering inom omrade folkhalsa.

Verksamhetsmal (alla

. Utfall Malvarde Kommentar

nivaer)
| hégre grad an- Ja Genomford | dialog med Regionstabsledningen har tre
vanda den lansge- aktivitet avdelningar prioriterats. Bestéllarenhet, Sam-
mensamma folk- ordningskansliet och Regionservice lednings-
hélsopolicyn i reg- grupper har besokts och dialog har genom-
ionstabens arbete forts om fortsatt arbete.
med att utveckla
folkhélsa
Kvalitetssakrade Ja Genomford Fokus har varit analys utifrdn den nationella
underlag ska fin- aktivitet enkaten Halsa pa lika villkor. Dialog utifran

nas fér analys och
prioritering inom
omrade folkhalsa

resultat har skett inom regionen och med
kommuner i samverkan med Lansstyrelsen.
Arbetet forvantas bidra till en tydligare bild
och utveckling av lanets gemensamma folk-
halsoarbete vilket inkluderar malsattningar
och arbete med folkhalsodata.
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En hallbar miljo

Malsattningarna avseende en hallbar miljo har delvis uppnétts. For omradena inkdp av ekologiska
och socialt etiska varar samt atervinningsgrad uppnas maélen helt eller delvis. Mal for koldioxidut-
slapp, energiforbrukning samt total avfallsmangd uppnas inte.

Regionstyrelsen och samtliga nimnder ska minska sin paverkan pa miljon.

For 2023 har underlaget som anvands for uppféljning av malen forandrats nagot for att ge en mer
korrekt bild, vilket paverkar utfallet. Det galler framfor allt malet kopplat till koldioxid fran resor och
interna transporter dar utslappsfaktorerna fér 2023 ar hdgre an tidigare ar. Detta pga att fler fak-
torer inkluderas i berakningarna vilket ska ge en mer korrekt bild av utslappen. Om utslappssiffror
som ar mer i linje med vardet fram t.0.m. 2022 hade anvéants sa ar utfallet en minskning, men inte
tillracklig for att n& malet. Aven for malen kopplat till livsmedel och avfall har justeringar i berékning-
arna gjorts utifran mer specifika uppgifter.

Verksamheterna har under aret arbetat med aktiviteter kopplat till uppdraget att minska péverkan
pa miljén och darmed bidra till de politiska miljismalen inom koldioxidutslapp fran resor och interna
transporter, energianvandning och avfallshantering. Det inkluderar 6kad andel elbilar i regionens
fordonsflotta, minskat matsvinn, medverkan i projekt for cirkulart byggande, utnyttjande av digitala
l6sningar, installningar pa elektronik och att sékerstélla att forutsattningar for kallsortering. Ett an-
nat exempel &r framtagande av inriktning for hur regionens laddinfrastruktur ska se ut.

Verksamhetsmal (alla
nivaer)

Utfall

Malvarde

Kommentar

. Minska regionens
koldioxidutslapp
fran tjansteresor
och interna trans-
porter inom alla
verksamheter.

8,1%

-45 %

Avser RJH. Malet nas inte, i stallet syns en
okning. Okningen kan forklaras av olika fak-
torer, bl.a.: Utslappssiffrorna fran resebyran
for &r 2023 ar hogre an tidigare ar pga att fler
faktorer inkluderas i berakningarna. Under
senare delen av aret 6kade flygmilen - under
T3 flogs lika manga km som under T1+T2.
Néagot som ockséa paverkar utfallet ar beslutet
som togs tidigare i ar att regionen far tanka
vanlig diesel i stallet for HVO pa grund av det
ekonomiskt anstrangda laget.

. Minskad energian-
vandning i region-
ens verksamheter
och fastigheter.

200,2

187kWh/m
2

Malet att minska med 50% mot 2005 ars for-
brukning ger 2023 ars mal 187,4 kwWh/m2.
For att n& 187,4 kWh/m2 och &r &r malvardet
for 2023 30514 MWh, utfallet blev 32591,5
MWh vilket betyder att vi férbrukat ca 6,4%
Over malvardet.

Planen var att anstalla en energiingenjér som
skulle arbeta med planering av energibespa-
rande atgarder och i viss man projektledning
av energiprojekt, men lyckades inte med
detta. Rekryteringsarbetet ar nu avbrutet p g
a anstélliningsstopp.

B Minska regionens
totala avfalls-
mangd.

4,1 %

-1%

Resultatet avser hela Region Jamtland Harje-
dalen. Malet nas inte. Istallet for att minska
avfallsmangderna syns en 6kning. Under aret
har nagra insatser gjorts som paverkar av-
fallsméangden, bl.a. kan ndmnas att arbete
med ny lastkaj genomforts, och témning av
ett bergrum som anvénts som lagerlokal.

Andelen ekolo-
giska livsmedel av
de totala livsme-
delsinkdpen i reg-
ionens verksam-
heter ska Oka.

32,5%

Minst 33%

Kostenheten. Avser helér 2023. Andelen eko-
logiska livsmedel har gatt ner ndgot pga byte
av leverantor.
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Verksamhetsmal (alla
nivaer)

Utfall

Malvarde

Kommentar

Samtliga produkt-
ionskok ska bibe-
halla och helst 6ka
andelen socialt-
etiskt markta livs-
medel av respek-
tive koks totala
livsmedelsinkop.

100 %

100%

Kostenheten har uppnatt 12,1%. Malet ar
9,2%

Hog atervinnings-
grad (% av avfallet
som sorteras for
materialatervin-
ning) av det avfall
som uppkommer i
regionens verk-
samheter.

43 %

Minst41 %

Resultatet avser hela Region Jamtland Harje-
dalen. Malet nas. En viss justering har gjorts i
hur underlaget beréknas och andelen avfall
som gér till materialatervinning for att béttre
stdmma 6verens med faktisk hantering. Det
paverkar utfallet i positiv riktning.

En saker och robust verksamhet

Regionen arbetar vidare med att héja nivan nar det galler robusthet och sakerhet. Nivan har hojts
under aret men t ex de hoga malsattningarna nar det galler IT-sékerhet har &nnu inte uppnatts.
Som helhet ses anda en forbattrad sakerhetsniva.

Regionstyrelsen ska utvirdera samt vidta atgirder for att 6ka Region Jamtland
Hirjedalens robusthet i hiindelse av olyckor, samhiillsstorningar samt krig. Upp-
draget omfattar forsorjningsberedskap, cyber-siikerhet, informationspaverkan
och ett fortsatt arbete inom kontinuitetshantering.

Arbetet med exempelvis reserv- och avbrottsrutiner fortgar och kommer att fortsatta under 6ver-
skadlig tid. Planering for robusta halsocentraler samt 6kad sakerhet i varuforsérjningen pagar.

Verksamhetsmal (alla

handelse av
olyckor, samhélls-
stérningar och
krig.

o Utfall Malvarde Kommentar

nivaer)
Uppratthalla Reg- Ja Genomford Arbetet med avbrotts- och reservrutiner pa-
ionens sam- aktivitet  gar enligt plan.
héllsviktiga verk-
samhet
Oka organisation- Ja Genomford Atgarder for att 6ka robustheten pagér enligt
ens robusthet i aktivitet plant ex genom fortsatt arbete med robusta

halsocentraler samt atgarder for att forbattra
beredskapen nér det géller varuférsdrjning.

Regionstyrelsen ska hoja den allménna kompetensen och vidta ytterligare ade-
kvata atgirder for att stirka skyddet for att forbittra regionens informationshan-

tering och IT-sikerhet.

B Den hoga malsattningen for sakerhet inom IT-omréadet har &nnu ej uppnétts trots forbattringar jam-

fort med foregaende ar.
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V_er‘l’<samhetsmal e Utfall Malvarde Kommentar

nivaer)

Regionen har ett pa- Genomford Framtagande av metod for genomférande
tydligt utpekat och gdende aktivitet pagar. Resurser har nu ocksa kunna avdelas
utdvat information- for att komma vidare i arbetet.

sagarskap for sina

viktigaste informat-

ionstillgangar.

. Hog sékerhet i 0% Minst 70 % Atgarder for att skapa visibilitet och kontroll
natverksansluten 6ver natverksanslutna enheter sa att endast
hardvara. av Regionen godkanda enheter medges till-

gang samt att ej godkanda enheter identifie-
ras och hanteras.

Arbetet med ombyggnationen av ett for Reg-
ionen centralt systemstdd har annu inte natt i
mal vilket gor att IT-enheten ej kunnat lésa ut
for malet utpekade underkontroller. Det &r 8
underkontroller till verksamhetsmalet hard-
vara, dar vi i dagslaget har en fyllnadsgrad av
0%.

. Hog sakerhet hos 40 % Minst 70 % Atgéarder for att skapa visibilitet och kontroll
mjukvara som kors Over mjukvara sa att endast av Regionen
i regionens IT- godkand mjukvara tillats installeras p& Reg-
miljé genom inven- ionens enheter samt att ej godkand mjukvara
tering och kontroll. identifieras och hanteras.

Maluppfyllelse ar 40%. Detta eftersom en
stor del av kontrollerna kan ske férst nar
ovanstaende hardvara ar inventerad och
kand for att darefter kontrolleras utifrdn mjuk-
varuperspektivet

Regionstyrelsen ska ta fram och besluta om en handlingsplan med atgarder for
att siikerstilla kraven i Tillgéinglighetsdirektivet (SOU 2021:44). Implementering
av arbetssitt och upphandling av system maste ske senast 2024 och ska vara helt

slutfort den 28 juni 2025.

Arbetet har till pabdrjats och en handlingsplan ar framtagen for fortsatt arbete.

Verksamhetsmal (alla

ringens tillgénglig-
hetsdirektiv med
atgarder for pro-
dukter och tjanster
sa att personer
med funktionsned-
sattning i storsta
mojliga utstrack-
ning kan anvanda
dem.

nivéer) Utfall Malvarde Kommentar
Séakra ett info- py- Genomford Arbete pagar tillsammans med leverantor att
rande av Rege- géende aktivitet sékra upp hantering av mallar i &rendehante-

ringen. Mote har hallits med tillganglighetsra-
det. Informationsforvaltningsenheten har fatt
uppdrag att vara agare av projekt som omfat-
tar dokumentstyrning med tillhérande mallar
och utreda ev systemldsningar som foljer for
att sdkra lagefterlevnad, ratt arbetssatt éver
tiden. Handlingsplan ar framtagen.
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Strategi for vard

God och nara vard i hela Jamtland Harjedalen

Huvuddelen av uppsatta méal har helt eller delvis uppnatts. Arbetet med kunskapsstyrning genom-
fors enligt plan, forbattring av prestanda och funktionalitet i regionens IT-miljo fortgar.

Regionstyrelsen och Hilso- och sjukvardsnimnden ska stilla om arbetssitt och
mojliggora arbete utifran Anvind kompetensen ritt (RAK). Dirtill ska tillginglig-
heten till digitala och administrativa verktyg utvecklas i syfte att stodja forflytt-
ningen till en nira viard samt 6ka effektiviteten i verksamheten och forbiittra ar-
betsmiljon.

Arbetet fortsatter med atgarder som paborjats. Under 2024 inrattas en ny organisation for utveckl-
ing och digitalisering vilken syftar till att 6ka formaga och handlingskraft att utveckla digitala verk-

tyg.

Verksamhetsmal (alla

Ny Utfall Malvarde Kommentar

nivaer)
Utveckla ett digitalt pa- Genomford Arbetet fortgér enligt plan. Under 2024 kom-
stéd som underlat- gaende aktivitet mer en ny vardgivarwebb att lanseras och
tar medarbetarnas foérhoppningsvis aven nytt intranét och exter-
vardag, tacker de- nwebb.
ras informations-
behov och skapar
forutsattningar for
en starkare kultur,
ett béattre samar-
bete och 6kad ef-
fektivitet.
Sakerstalla tillgdng ps. Genomférd Tva reservlosningar for tillgdng till COSMIC
till IT-kapacitet ge- géende aktivitet under storningar/ avbrott i infrastrukturen. PC
nom att hantera med access till laskopia i reservdatahallen.
avbrott eller pre- Avbrott Citrix - PC med lokalt installerad at-
standa som blir komst till COSMIC, finns i drift vid samtliga
kraftigt nedsatt for verksamheter.

en verksamhets-
kritisk IT-tjanst/sy-
stem eller del i ett
kritiskt system.

Avbrott datakommunikation - PC med sepa-
rat fiber for atkomst av COSMIC fran Akuten,
planerad driftséttning 1:kv 2024.

- Server lagring Driftsattning av ny Citrix-milj6 for forbattrad
och applikations- prestanda och funktionalitet i drift sedan va-
drift- Natverk ren.

Hog nyttjandegrad ps- Genomford  Anvandningen av de olika tjanster som ryms
av digitala 10s- g&ende aktivitet inom 1177’s e-tjanster fortsatter att 6ka. Det
ningar och verktyg avser framst antalet meddelandet som

som finns i drift skickas mellan vard och patient samt och

olika program i Stéd och behandling. Formu-
lartjansten sticker ut dar 6kningen &r mar-
kant.

Regionstyrelsen ska inom kunskapsstyrningen ga frian en etablerings- och upp-
byggnadsfas till en hallbar drifts- och utvecklingsfas som ir mer tydligt inriktat
pa implementering och tillimpning av bista tillgéingliga kunskap samt uppfo6lj-
ning och resultat.

Ett lAngsiktigt arbete pagar att skapa en hallbar drift- och utvecklingsfas. Uppdraget innebar behov
av resurser och tydliggérande av uppdraget pa olika nivaer i organisationen.
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Verksamhetsmal (alla

nivéer) Utfall Malvarde Kommentar
Etablera nya kun- 4 Minst 4 st Fyra vardforlopp ar inférda: Stroke och Tia,
skapsstod Reumatoid artrit (RA), Hjartsvikt- nydebute-

rad och Sepsis.

Regionstyrelsen ska fortsiitta arbetet med att, tillsammans med hilso- och sjuk-
vardsnimnden, léiinets kommuner och andra aktorer gemensamt utveckla vardni-
van priméirvard i ldnet.

Arbetet med gemensam plan for primarvardsnivan, éversyn av samverkansarenor samt nytt sam-
verkansavtal pagar enligt plan. Sakerstallandet av mojligheterna till sakra landningsplatser i lanet
pagar i stort enligt plan men med vissa forseningar p g a omstandigheter som inte regionen kan pa-
verka fullt ut.

V_er(l’<samhetsmél el Utfall Malvarde Kommentar
nivaer)

Utveckla vardni- Ja Genomférd Gemensam plan for primérvérdsnivan ar

van primarvard i aktivitet  framtagen. Oversyn av samverkansarenor

hela lanet och samverkansavtal mellan kommunerna
och regionen pagér. Utveckling av Nara vard
kopplat till bestallning av primarvard och i
samverkan nar det géller medel inom den
nationella éverenskommelsen God och néra
vard har genomforts.

Sakerstalla dygnet py- Genomford Arbetet pa Hede och Jarpens helikopterflyg-

runt transporter g&ende aktivitet platser har slutforts under hdsten med stéd

med ambulanshe- av Fastighetsavdelning. | Hammarstrand har

likopter inte arbetet kunnat fardigstallas p g a tidig
vinter. Aterstdende arbete slutférs under
2024. Bracke kommun har erbjudit regionen
mark for att etablera en fast landningsplats
for ambulanshelikopter i anslutning till Bracke
HC. Arbetet med att hitta ny placering for
landningsplats i Are fortg&r. Utredning om ny
helikopterlandningsplats i Gaddede pagar.

Regionstyrelsen ska belysa och underliitta det kommunikativa ansvaret i syfte att
fa ut budskap till berorda malgrupper och forbittra den dagliga kommunikat-
ionen som sker mellan chefer och medarbetare.

Utvecklade rutiner och storre personella resurser pd kommunikationsavdelningen gor det mojligt att
jobba strategiskt och forebyggande tillsammans med forvaltningarna pé ett satt som gynnar kom-
munikationen bade internt och externt. Genom att delta i férvaltningsledningarna starks kunskapen
inom organisationen.

:]/i(?/rg:gmhetsmal e Utfall Malvarde Kommentar

Starka kunskapen Ja Genomford Utvecklade rutiner och storre personella re-

kring framgangsrik aktivitet surser pd kommunikationsavdelningen gor att

intern- och extern- vi kan jobba strategiskt och férebyggande till-

kommunikation. sammans med forvaltningarna pa ett sitt
som gynnar kommunikationen bade internt
och externt. Genom att delta i férvaltningsled-
ningarna starks kunskapen inom
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Verksamhetsmal (alla

N Utfall
nivaer)

Malvarde

Kommentar

organisationen.

Regionstyrelsen ska utveckla en god och tillforlitlig uppfoljning av stillda krav i
Hailsoval Region Jimtland Hiirjedalen.

Regionen har en lagre kostnadsutveckling for lakemedel an riket i genomsnitt. Uppféljning av verk-
samheterna i hélsovalet har forbattrats genom driftsattning av ett nytt digitalt verktyg.

V_er‘l’<samhetsmal Gl Utfall Malvarde Kommentar
nivaer)
Kostnadsutveckl- 10,3 % Hégst Regionens kostnadsutveckling (+10,3%) lig-
ingen for lakeme- 10,8 % ger i nivd med den nationella (+10,8%). reg-
del ska vara i niva ionen har en hégre kostnadsutveckling for
med nationella ut- rekvisitionslakemedel &n nationella 6kningen,
vecklingen. men har lagre kostnadsutveckling fér recept-
lakemedel. Det som driver kostnadsutveckl-
ingen ar lakemedel inom onkologi och hema-
tologi inom rekvisition, och nya dyra dia-
beteslakemedel pa recept.
God och tillférlitlig Ja Genomford Ett digitalt uppfdljningsverktyg ar utvecklat
uppf6ljning av aktivitet och fardigstallt och uppfdljning sker kopplat
stéllda krav i Hals- till det under 2023.
oval Region Jamt-
land Harjedalen

Hog tillganglighet och kontinuitet i varden

Atgarder for att forbéttra tillgangligheten fortgér l6pande och satta malséattningar uppfylls delvis.

Regionstyrelsen och hiilso-och sjukvardsnimnden ska vidareutveckla atgirder i
syfte att tillhandahalla vard i rimlig tid och omhiinderta den uppskjutna virden.

Atgarder for att forbattra tillgangligheten fortgar lépande och satta mélsattningar uppfylls delvis.

Verksamhetsmal (alla

vardgarantin ska
patienten fa en
medicinsk bedém-
ning av en legiti-
merad

nivaer) Utfall Malvarde Kommentar
Utfdrarna i region- Jja Genomford Oversyn av ersattningsmodellerna i vardva-
ens vardval ska aktivitet len diskuteras I6pande i samband med revi-
ges forutsattningar dering av forfragningsunderlagen.
att fortsatta er-
bjuda god vard i
enlighet med upp-
dragen.
Telefontillganglig- 18 567 100 % Utfall december 88 % Ser man 6ver tid hur
heten till halsocen- vardgarantilaget sett ut frdn november 2022
tral samma dag till november 2023 sa ligger telefontillganglig-
ska uppna malvar- heten stabilt pa strax 6ver 80 % tillganglighet.
det (0-an).

. Enligt nationella 4 644 100 % Utfall december 72 %. Ser man till medicinsk

bedémning i primarvarden, 3:an, sa ar till-
gangligheten nagot lagre an 6nskvart. Anled-
ningarna kan vara den 6kade tillgangligheten
till telefon, vilket kan generera fler bokade be-
sok, dven det 6kade antalet listade patienter
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Verksamhetsmal (alla

Y Utfall Malvarde Kommentar
nivaer)
vardpersonal inom och den 6kade turismen (utomlansvard) pa-
tre dagar fran det verkar.
att patienten sokt
vard.

Strategi for vara medarbetare

Sakra langsiktig kompetensférsorjning och goda anstallningsvillkor

Den strategiska kompetensférsorjningen ska sakerstalla att verksamhetens behov av personal
inom svarrekryterade befattningsomréden ska tillgodoses, samt bidra till mangfald pa arbetsplatsen
genom medarbetares blandade erfarenheter och bakgrund.

Sarskild ledning kompetensforsorjning har dvergatt i ett kompetensforsorjningsrad som hanterar
kort- och langsiktiga insatser kopplade till kompetensférsorjning. Arbetet med matning av ambassa-
doérskap har inte kommit igdng &n. Delmal avseende antal distanséverenskommelser ar uppfylit
medan geografisk spridning av hubbar inte ar det.

Regionstyrelsen och nimnderna ska skapa forutsattningar for en fungerande
kompetensforsorjning utifran uppdrag och behov, verksamhetsutveckling, ar-
betsmetoder och kompetens.

Hubbar i 5 av 8 kommuner.

Kompetensforsorjningsrad inrattat for att ersatta Sarskild ledning kompetensforsorjning.
Arbetet med méatmetod fér ambassaddrskap ej genomfort.

Antal distanséverenskommelser dverstiger malvardet.

Verksamhetsmal (alla

N Utfall Malvarde Kommentar
nivaer)

. Etablera arbets- 62,5 % 100 % Hubbar finns fortsatt i 5 av 8 kommuner.
hubbar i samtliga
kommuner i syfte
att behalla och ny-
rekrytera personal
samt Oka region-
ens narvaro i la-
net.

Starkta forutsatt- Ja Genomford HandIngsplan upprattad dar Kompetensfor-
ningar for langsik- aktivitet  sorjningsrad aterupptagits for att fortsatta ar-
tig bemanning ge- bete som initierades genom Sérskild ledning
nom utveckling av kompetensforsorjning.

regionens verk-

samhet, personal-

politik samt reg-

ionen som en at-

traktiv arbetsgi-

vare

B Oka forutséattning- [ | Nej Genomférd Matmetod fér métning av ambassadorskap &r
arna for uppfolj- aktivitet ej inford.
ning géllande ar-
bete med ambas-
sadorskapet inom
Region Jamtland
Harjedalen

Méjliggorandet av 58 Minst 75 st Malet uppnatt men da brytdatum foér manga
fler Overenskommelser varit 231231 och inte alla
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Verksamhetsmal (alla

o Utfall Malviarde
nivaer)

Kommentar

overenskommel-
ser om distansar-
bete i syfte att be-
halla och nyrekry-
tera personal ge-
nom att mojlig-
heten till distans-
arbete runtom i la-
net ska tka

uppdaterats annu sa bedoms antalet aktuella
overenskommelser 6ka i takt med att tidigare
overenskommelser revideras/forlangs.

Aktivt medarbetarskap och ledarskap

Ny personalpolitisk policy ar antagen.

Redovisning av hittills genomfért arbete inom ramen for tillitsbaserad ledning och styrning via

chefsutbildningsinsatser har gjorts i regionstyrelsen.

Regionstyrelsen och nimnderna ska utveckla chefers forutsittningar for att bed-

riva ett aktivt och utvecklande ledarskap.

Chefsutbildning genomford dar aven tillitsbaserat ledarskap ingar.

Kartlaggning chefers férutsattningar genomford och vidare arbete ska till gallande bla att félja che-
fers arbetsmiljd genom egna enheter i medarbetarenkéaten (halsoframjandeindex) och att jobba vi-
dare med digitala stoédsystem for att underlatta for chefer.

Rekryteringsprocessen har ej digitaliserats vidare da upphandlingsprocess gjorde att vi inte forran i
december -23 kom att bli klara med vilket system vi ska jobba vidare med.

Verksamhetsmal (alla

nivéer) Utfall Malvarde

Kommentar

Upplevelsen hos 4,61 4,6
medarbetare av att

de far stod fran sin

narmsta chef ska

Oka jamfort med

Region Jamtland Harjedalen har ett varde

pa 4,61 i hostens matning pa fragan om man
kanner stod frAn narmsta chef en minskning

fran 4,70 i oktober 2022.

Regionstyrelsens verksamheter: Region-

serade rekryte-
ringsprocessen

2022 stab 4,58, HR-avdelning 4,13, Ekonomiavdel-
ningen 5,13

Kartlagga och félja py- Genomford Kartlaggning chefers forutsattningar genom-

chefers forutsatt- géende aktivitet  ford och vidare arbete ska till gallande bla att

ningar. félja chefers arbetsmiljo genom egna enheter
i medarbetarenkaten (halsoframjandeindex).

Okad anvandning 50 % 100 % Pga fordrojd upphandling har stor del av

av den digitali- arets utvecklingsarbete inom rekryteringspro-

cessen pausats for att invanta vetskap om
vilket system vi ska arbeta i kommande ar.

Starka chefer och 100 % 100 %
ledare i aktivt och
utvecklande ledar-

Chefsutbildning for nya chefer genomférd

och forstaelse for

skap
Skapa mdjligheter Ja Genomford Ingen separat utbildning genomférd men
till 6kad kunskap aktivitet chefsutvecklingsprogram 1 som genomforts

baseras pa detta.
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Verksamhetsmal (alla

N Utfall Malvarde Kommentar
nivaer)
tillitsbaserad styr-
ning
Upplevelsen hos 4,33 Minst 4,25 Region Jamtland Harjedalen har ett varde

medarbetare att
de kan paverka sin
egen arbetssituat-
ion ska 6ka jamfort
med 2022.

pa 4,38 i hdstens matning pa fraigan om man
upplevelsen hos medarbetare att de kan pa-
verka sin egen arbetssituation.

Regionstyrelsens verksamheter: Region-
stab 4,41, HR-avdelning 3,78, Ekonomiavdel-
ningen 4,8

Utveckla en héalsoframjande arbetsmilj6

Sjuktal och sjalvupplevd halsa visar pa bra resultat som anda bor tas hansyn till sd att det inte for-
samras. Sjukfranvaron ligger i jamforelse med andra regioner och kommuner lagt. Insatser i tidiga
och forebyggande atgarder ar prioriterade insatser, bland annat har kunskaper spridits kring orga-
nisering som bidragit till &terhamtning i arbetet.

Arbetsmiljon paverkas negativt av bemanningslaget dar prioriteringsordningar och utformningen av
uppdrag till verksamheten &r viktiga att arbeta med. Kénslan av att na balans mellan krav och re-
surser ar viktigt att skapa. Delaktighet och paverkansmgjligheter ar ocksa friskfaktorer som beho-
ver starkas i organisationen for att nd malet pa en halsoframjande arbetsmilj.

Regionstyrelsen och nimnderna ska utveckla ett mer forebyggande systematiskt
arbetsmiljoarbete och siikerstilla att det systematiska arbetsmiljoarbetet sker pa

samtliga nivaer i organisationen.

Arbetet vantar pa att kunna inforas i Inblick, forslag till nyckeltal finns men behover skapas i statis-

tikstodet

Verksamhetsmal (alla

- Utfall
nivaer)

Malvarde

Kommentar

Bibehalla totalt 4.6
halsoframjandein-

dex i nivd med

2022 ars resultat

4,72

Utfallet avser Regionstab samt Regiondirek-
tor

Folja frisktal fran PA-
2024 gaende

Genomfoérd
aktivitet

matvariabel inford. Frisktal kommer att méatas
from 2024.

Arbeta in att arliga 100 %
uppfdljningar i det

systematiska ar-

betsmiljbarbetet

genomfors i Strat-

sys for alla verk-

samheter

100 %

Implementering pagar av Starttys SAM nasta
arliga uppfoljning sker i december 2023

Tillvarata och Pa-
sprida kunskaper g&ende
kring organisering

som bidrar till ater-

hamtning i arbete

Genomférd
aktivitet

En hégre andel 100 %
enheter inom Reg-

ion Jamtland Har-

jedalen ska uppna

ett halsoframjan-

deindex >4,5

100 %

Utfallet i delarsrapporten &r samma som vid
tertialrapporten. Implementering pagar av
Starttys SAM nasta arliga uppféljning sker i
december 2023.
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Verksamhetsmal (alla
nivaer)

Utfall

Malvarde Kommentar

Sjukfranvaron i
hela Region Jamt-
land Harjedalen
ska vara lagre an
utsatt malvarde
2022

6,4 %

Hogst 5 %

Strategi for ekonomi

En ekonomi i balans genom god styrning och uppfdéljning

. Samtliga verksamheter har ansvar for att genomféra aktiviteter som bidrar till att nd en ekonomi i

balans. | det ingar att genomfora resultatférbattrande atgarder. Varje ny- och erséttningsanstalining
samt andra aktiviteter skall noga 6vervéagas innan beslut fattas. Férandringar och avvikelser ska
hanteras inom totalram innevarande ar. For helar 2023 uppnas ej de finansiella malen. Arbetet
med resultatférbattrande atgarder fortsatter och for att bromsa kostnadsutvecklingen fattade led-
ningen beslut om anstéallningsstopp i Regionstaben och Regional utveckling i bdrjan av december
som géller hela aret 2024.

Regionstyrelsen och samtliga nimnder ska arbeta med att minska kostnadsdriv-
ningen.

B under 2023 har endast malet for Kassalikviditet uppnétts alla andra mal ar ej uppfylida.

Verksamhetsmal (alla
nivaer)

Utfall

Malvarde Kommentar

FINANSIELLT
MAL: Nettokost-
nadsutveckling (to-
talt RJH)

20 %

-2,2%

FINANSIELLT
MAL: Bruttokost-
nadsutveckling (to-
talt RJH)

13,6 %

23 %

FINANSIELLT
MAL: Soliditet (6k-
ning) (Totalt RJH)

-13,1 %

Minst
1,2%

FINANSIELLT
MAL: Kassalikvidi-
tet inkl. placeringar
(Totalt RJH)

207 %

100 %

Nettokostnadsut-
veckling inom
Regionstaben,
Vardval och Reg-
iondirektor

17,2 %

Hogst -
22%

Bruttokostnadsut-
veckling inom
Regionstaben,
Vardval och Reg-
iondirektor

7,7%

Hogst
23 %
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Regionstyrelsen och Hilso- och sjukvardsnimnden ska arbeta med att 6ka inkoép
fran upphandlade leverantorer.

Regionstyrelsen uppnar inte leverantorstrohet malet om 95% for helar 2023. En del av avvikelsen
beror pa ett antal stérre EU-projekt som drivs av Projektkontoren dar de leverantorer som anlitas i
projekten inte &r upphandlade av regionen. Justerat for dessa leverantérer skulle leverantdrstro-
heten uppga till 91%.

FINANSIELLT 89 % 95 % Regionstyrelsen uppnar inte leverantorstro-
MAL: Leverantérs- het mélet om 95%.
trohet (Totalt RJH)

Langsiktig investeringsplanering

Regionstyrelsen klarar inte malet for sjalvfinansiering men har for évriga verksamhetsmal paborjat
ett arbete under aret med att revidera investeringsprocessen samt startat arbetet med fastighetsut-
vecklingsplanen som skall vara fardig for beslut i regionfullméktige i juni 2024.

. Sjalvfinansierings- -104 % Minst
grad avinveste- 100 %
ringar

Regionstyrelsen och samtliga néimnder ska utoka sin planeringshorisont till
minst tre ar for investeringar.

Arbetet med att utveckla och forbattra investeringsprocessen och sarskilt Iangsiktigheten startade i
bérjan av &ret men var inte klart vid arsslutet.

Revidera regler fér pa- Genomford
investeringar g&ende aktivitet

Regionstyrelsen ska presentera en langsiktig fastighetsplan.

Arbetet med att ta fram en fastighetsutvecklingsplan ar paborjat men enligt nytt beslut skall den
faststallas i juni 2024.

Regionstyrelsen ps- Genomford  Arbetet med att ta fram en fastighetsutveckl-
ska presentera ett g&ende aktivitet ingsplan ar pébf'irjat men enligt nytt beslut
uppdaterat un- skall den faststéllas i juni 2024.

derlag fér fastig-
hetsutvecklings-
plan.
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Verksamhet

Regionstaben

Det har varit ett tufft ar pd ménga sétt for regionen med hog inflation och med en kraftig in-
bromsning av ekonomin med en lagkonjunktur som f6ljd. Den fortsatta geopolitiska oron som
till och med 6kat med nya konflikter i virden har bland annat lett till materielbrist samt pro-
blem med ldkemedelsforsorjningen.

Som en f6ljd av omvirldsliaget har Sveriges regering och riksdag valt att snabbt bygga upp lan-
dets totalforsvarsformaga igen, efter att ha i princip varit avvecklat sen i borjan 1990-talet.
Dessutom dr Region Jimtland Harjedalen region sarskilt utpekat som strategiskt viktigt, inte
minst tydligt i Forsvarsberedningsrapport om civilt forsvar som kom i slutet av 2022. Det kom-
mer att paverka hela regionen inom en rad omraden. Vi har ocksa fatt lara oss nya ord sdsom
vardlandsstod och understodsomréden vars innebord ocksa kommer stélla krav. Det dr kopplat
till NATO-medlemskapet som narmar sig.

Arbetet med att forbattra funktionalitet och prestanda i COSMIC intensifierades under aret
och under varen startade ett projekt med att ta fram en fastighetsutvecklingsplan for sjukhus-
omradet. Den forsta delen i planen redovisar tre olika utvecklingsalternativ och fortsatt inrikt-
ning ska beslutas av regionfullmiktige i juni 2024. Darefter kan nist del ta vid som innebér en
mer detaljerad planering av valt alternativ. Vidare paborjades inférandet av en helt ny struktur
for vart intranét och hemsida vilket innebér en uppgradering och uppdatering samt inférandet
av en vardgivarwebb som sarskilt inriktar sig till personal i varden. Grunden ir lagd 2023 och
nu fortséitter inférandet under 2024.

Inom folkhilsoomradet har ett stort antal aktiviteter genomforts t ex insatser for att na fler
medborgare med hélsosamtal samt ta fram en handlingsplan for att motverka diskriminering
och psykisk ohilsa bland samer.

Hosten 2023 arrangerade Region Jimtland Harjedalen tillsammans med Folkhdlsomyndig-
heten och Nationellt Centrum f6r Suicidforskning och Prevention (NASP) den &terkommande
nationella suicidpreventiva konferensen. Vid konferensen deltog ungefar 550 personer

Vardval

Under 2023 bedrevs inom hélsovalet 21 regiondrivna vardenheter, varav fyra enligt dispensan-
sokan, samt 11 filialer. I annan regi 7 vardenheter, varav en enligt dispensansékan samt 9 filia-
ler.

Verksambhet - Privata vardgivare

Region Jimtland Hirjedalen finansierar 23 fysioterapeuter verksamma enligt lag om ersétt-
ning for fysioterapi (LOF) samt en allménldkare som inte fakturerat regionen de tva senaste
aren

Verksambhet - Vardval medicinsk fotvard

Totalt ingar 22 leverantorer i vardvalet for medicinsk fotvard, samtliga kvinnor. Tre ansok-
ningar inkom under aret.

Verksambhet - Bestallartandvard

Folktandvarden har stor brist pé personal vilket paverkar utférandet av tandvérd for barn och
unga vuxna.

En processkartlaggning av barntandvéarden har genomforts med hjilp av projektkontoret.

Inom véardvalet allmdntandvard for barn och unga vuxna hade regionen avtal med folktand-
véardsklinikerna samt 24 privata kliniker. Under &ret har atta vardgivare under en period

Sida 19 av 32



beviljats en begrinsning av antalet listade barn och unga vuxna.

Totalt har 30 9770 barn ingétt i gruppen varav ca 16% valt en privat vardgivare.

Produktion
Kipt verksamhet antal besdlk Utfall |Utfall |[Utfall (Udall |Udfall (Utfall
Provata vﬁ.l:dglva.l:e 2018 2019 2020 |2021 2022 2023
Likarbesok* 411 147 20 9 0 0
Besclk hos frsioterapeut*= 35311 (36306 30221 (27 361 |28 469 28 360
Patienter som fitt nédvindig tandvird 1838 | 1820 |1235 [ 1677 1587 1496
Patienter som it tandvird som led 406 425 370 463 444 423
sjukdomsbehandling
Tandvird fér perzoner med stora behov pga 139 135 123 134 149 168
lingvang sjukdom eller funktonsnedsittning
Antal som fatt uppstkande tandvird 1416 | 1437 934 [ 1314 | 1347 1225
Antal barn som valt prevattandlikare 5117 | 52268 [ 5252 4748 | 4778 4871
Anta] fotvirdsbhesdk 8720 | 8750 | 7618 BOD4 |B036 8432

* avser besok enligt Lag om liakarvardsersiattning
** avser besOk enligt Lag om ersittning for fysioterapi

Regiondirektor

Ledningen har fattat beslut om en strukturférandring fér en samlad och accelererad utveckl-
ingskraft inom regionen. For att snabbare mote de stora utmaningar som regionen star infor
behover arbetssitten dndras, den digitala mognaden hdjas samt utvecklingskraften samlas
centralt for att pa ett effektivt sitt stodja och hjalpa kdrnverksamheten och lyckas med denna
omstallning. En omorganisation gors under 2024 och en ny tjénst inrattas, en utvecklings- och
digitaliseringsdirektér som ansvarar for att leda denna utveckling.

Inom Ekonomiavdelningen har omfattande forberedelse gjorts under aret for att kommande ar
kunna avveckla flera existerande system (BI-verktyg) och ersitta dem med billigare 16sningar
som béttre uppfyller behovet for verksamheten.

HR-avdelningen har fortsatt att arbeta med att se till att regionen har en god kompetensfor-
sorjning, forbattrad arbetsmiljo och chefers forutsattningar.
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Ekonomisk analys

ens nettokostnader

Ack utf-

Intékter och kostnader Bud-Utf Ack utfall fg | Ack fg ar
i tkr Ack utfall Ack budget Diff ar Diff

Patientavgifter 833 670 163 771 62
Forsaljning 381 806 328 295 53511 380 590 1216
Erhalina bidrag 278 199 14 396 263 803 368669 | -90 470
Ovriga intéakter 10 245 22 538 -12 293 8 406 1839
Summa Intakter 671 082 365 900 305 183 758435 | -87 353
Personalkostnader -684 882 -563 283 -121 598 -500 727 | -184 155
KOpt riks- och region- 7361 8741 1380 7425 64
vard
Kop av verksamhet -1 036 495 -864 602 | -171893 -984 744 | 51750
B 2 e U -10768 5552 5216 111792 1024
tjanster
Inhyrd personal -283 0 -283 -349 66
Lakemedel -23 668 -29 586 5918 -20 293 -3375
Sjukvardsart, ovr mat 173912 157120 | -16792 175 196 1284
O varor
Lamnade bidrag -23 263 -6 825 -16 438 2373 | -20889
Fastighetskostnader -113 218 -149 433 36 215 -122 616 9 397
Konsultkostnader -113 314 -96 214 -17 100 -95665 | -17 650
Ovriga kostnader -186 716 -129 004 -57 712 -158 892 -27 824
ﬁ;’tstg”"”'”ga”f'”a”s' -106 751 -82 240 -24512 222785 | 116 034
ngrmma BN DS 2480631 | -2092600 | -388032| -2302857 | -177774
ST WS T 1809549 | -1726700 | -82849 | -1544421 | -265127

Ekonomiskt utfall mot foregaende ar

Regionstaben

Intdkterna for helar 2023 uppgick till 411,5 mkr vilket var 37,5 mkr hogre jamfort med forega-
ende ar. Detta beror huvudsakligen pa féljande:

e Hogre erhéllna bidrag +37,8 mkr, varav riktade statsbidrag +36,2 mkr, EU-bidrag till
projektkontoret +4,2 mkr samt nagot lagre personalanknutna bidrag och bidrag for

forskning och utbildning tillsammans -2,5 mkr.

Personalkostnaderna 6kade med 32,8 mkr jamfoért med foregéende ar och beror framfor allt

pa:

e Fler anstillda (+27) inom regionstaben varav 10 st inom Regionservice (VNS) for att
avlasta varden +4,2 mkr. Ovrig kostnadsékning var framfor allt hénforlig till den &rliga

l6nerevisionen.

Ovriga omkostnader 6kade med 40,1 mkr jimfort med foregaende ar och beror
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huvudsakligen pa:

e Okade kostnader for el, uppvirmning och lokalhyra till f6ljd av den hoga inflationen
som lett till hoga indexupprakning.

e Okade IT kostnader fér underhall och utveckling av system. Aven dessa kostnader har
patagligt paverkats av inflationen.

e Okande konsultkostnader en konsekvens av EU-projekten. Dessa projekt ir reultatne-
utrala och ticks av EU-bidrag som erhalls, se ovan.

Vardval

Resultatet for helar 2023 var 32,3 mkr simre an jamfort med samma period féregdende ar. Av-
vikelsen beror i huvudsak p& uppriakningen av LPIK som for helar 2023 uppgick till ca 31 mkr.
Dessutom tillkom en in prioritering om 1,0 mkr avseende HPV vaccin till pojkar, se drende
(RS/850/2021).

Regiondirektor

Resultatavvikelsen for heldr 2023 var negativ och uppgick till -337,6 mkr jamfort mot forega-
ende ar. Avvikelsen beror huvudsakligen pa féljande orsaker:

e ladgre intdkter - statlig bidrag -148,6 mkr
e hoger personalkostnader - hogre pensionsavsittningar -141,0 mkr.
e hogre lamnade bidrag - avser framfor allt underskottskompensation -20,1 mkr.

Ekonomiskt resultat jamfért med budget

Regionstaben

Verksamhetens intékter for perioden helar 2023 var 79,9 mkr béattre 4n budget och beror fram-
for allt pa hogre riktade statsbidrag +39,0 mkr, hogre intakter fran forsaljning forrad och re-
staurang +17,0 mkr, férsiljning av transporter +6,0 mkr samt hégre EU-bidrag till projektkon-
toret +15,0 mkr dir inga av bidragen var budgeterade.

Bruttokostnaderna var totalt 116,5 mkr simre &n budget for aret vilket fraimst beror pa hogre
personalkostnader -34,0 mkr, hogre kostnader for IT och underhélls avtal -42,6 mkr, konsult-
kostnader och 6vriga kostnader relaterade till EU projekten -15,0 samt 6kade kostnader f6r
salda varor -16,5 mkr.

I budgeten for 2023 ligger en besparingspost som for perioden uppgick till 91,4 mkr varav

ca hilften avser personalkostnader. Under aret har regionstaben lyckats minska budgetgapet
med knappt 54,7 mkr framfor allt genom erhallna statsbidrag men ocksa genom att omfor-
handla avtal med storre systemleverantorer samt varit restriktiva med ny- och ersattningsre-
kryteringar.

Budgetavvikelsen per avdelning inom regionstaben redovisas i tabellen nedan:

Avdelning (tkr) Utfall jan-dec Budget jan-dec Avvikelse
604 Kommunikationsavdelningen -13520 -9 986 -3534
605 Avdelningen for eHalsa och IT -121 239 -132 873 11 634
607 Samordningskansliet -37 839 -40 339 2501
608 Halso o sjukvardspolitiska avd -59 285 -68 212 8 928
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Avdelning (tkr) Utfall jan-dec Budget jan-dec Avvikelse
612 Forskning utbildn utveckl avd -38 112 -45 660 7 548
614 Regionstaben gemensamt 31218 97 103 -65 885
616 Regionservice -171 972 -167 060 -4 911
617 Fastighetsavdelningen -152 917 -159 979 7 062
Totalt -563 664 -527 007 -36 657

I nettoresultat medraknas intidkter och kostnader for nationella satsningar som inte ingar i
budgetramen. Intékter for helir 2023 uppgick till 34,7 mkr och kostnader till 30,4 mkr vilket
innebar en positiv effekt pa nettoresultatet med 4,3 mkr. Det positiva resultatet beror pé att
vissa kostnader har férdelats vidare till 6vriga namnder och forvaltningar men intdkten fran
statsbidraget har legat kvar hos Regionstaben.

Vardval

For helaret 2023 var resultatavvikelsen positiv och uppgick till 6,3 mkr. Férdelningen per om-
rade redovisas nedan:

e Hailsoval kapitering: +3,2 mkr, den positiva avvikelsen &r en foljd av avsatta medel
inte har nyttjats fullt for hdlsosamtal och utvecklingsmedel.

e Privata vardgivare: +1,5 mkr, hogre intdkter 4n budgeterat forklarar den positiva av-
vikelsen och avser framfor allt avgifter och ersittning for utomléns patienter.

e Bestillartandvard: +1,6 mkr, avvikelsen beror i huvudsak pa lidgre kostnader dn bud-
geterat for tandvard som ges enligt tandvardsstodet for vuxna med med vissa sjukdo-
mar och funktionsnedsittningar.

Regiondirektor
For heldr 2023 var resultatavvikelsen jamfort med budget negativ och uppgick till -52,5 mkr.

e Ekonomiavdelningen: +2,6 mkr, personalkostnader (+8,5 mkr) beror pa ej tillsatta
tjanster och sent pa aret tillsatta tjanster, samt -5,5 mkr i hogre konsultkostnader, en
konsekvens av att tjanster ej kunnat tillsittas.

e HR-avdelningen: +10,9 mKkr, avser i huvudsak personalkostnader (+5,6 mkr) varav
+3,6 mkr avser studiemedel/utbildningsanstillningar samt Konsultkostnader (+5,5
mkr). Aven denna avvikelse dr hinforlig till Kompetensforsorjning.

e Regiongemensamt: -65,9 mkr, beror i huvudsak pa pensionskostnader och riskpre-
mie -99,4 mkr, riktade statliga bidrag som inte ingér i budgetramen (+45,1 mkr), lam-
nade bidrag -18,8 mkr samt lakemedelsrabatt som inte 4r budgeterad +8,8 mkr.

Resultatforbattrande atgarder

Sedan borjan av december fattade ledningen beslut om att inféra anstillningsstopp som géller
hela 2024 for att ytterligare strama &t kostnaderna. Avvikelser kan forekomma vid exempelvis
nyckelkompetens och verksamhetskritiska befattningar.

Regionstaben

Regionstaben har under aret gemensamt kommit med forslag till atgarder och aktiviteter for
att minska kostnaderna for frimst 2023 och 2024. I bérjan pa varen beslutades att antal ini-
tiativ som redovisas nedan

e e-Hiilsa och IT; 2 tjanster vakanshélls under 2023, forandrad licensmodell for M365
vilket minskat kostnadsokningen samt omférhandlat och flyttat fram forfallodatum for
avtalet avseende journalsystemet.
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¢ FoUU; begriansa utbudet i det medicinska biblioteket, sluta med samordning med
VFU och APL samt vakanshéllning av 1 tjanst

o HOSPA,; ersittningsrekryteringar pausas under 2023

¢ Regionservice; vakans héller tjanster, flyttar fram tidigare beslut om inférande av
bil-pool samt slutar med covid/smitto-transporter

e Samordningskansliet; 2 tjanster vakanshélls under 2023

Utover ovanstdende har det ocksa fattas beslut i Regionstyrelsen och/eller av Regiondirektéren
med utgdngspunkt fran forslagen enligt nedan;

- Miljéekonomisk analys som Regionfullmiktige beslutat om genomfors inte

- Minskat 6kningen av licenskostnader for M365 genom fordandrat arbetssétt i hela verksam-
heten

- Anvinda billigaste drivmedel och slidppa kravet pd HVO-diesel

Den bedémda kostnadsminskningen av samtliga foreslagna atgirder for 2023 var 21 miljo-

ner kr under forutsittning att alla foreslagna atgiarder genomférs vilket dock inte ar fallet. En
del av forslagen far stora konsekvenser for exempelvis hilso-och sjukvirden och medf6r dven
fordyringar pa andra stéllen, sa kallade 6ver 6verviltringskostnader. Den totala besparingen av
ovan atgarder uppgar till ca 16 mkr for helaret 2023.

Regiondirektor

Avdelningarna under Regiondirektéren, Ekonomi- och HR-avdelningen har under &ret varit
restriktiva med rekrytering av vissa vakanta tjanster pa grund av den anstriangda ekonomiska
situationen. Forberedelse for att kunna avveckla flera existerande system (BI-verktyg) och er-
siatta dem med billigare 16sningar som battre uppfyller behovet for organisationen kommande
ar har gjorts. HR-avdelningen minskade antalet platser for feriepraktik.

Fortroendemannabudget

For helar 2023 var resultatavvikelsen for politiker regionfullméktige negativ och uppgick till -
0,4 mkr. Detta beror pa att partistodet for sista kvartalet 2022 bokférdes i borjan av 2023 och
omfattade 1,6 mkr.

Resultatet for politiker regionstyrelsen for helar 2023 uppgick till -4,1 mkr vilket vara drygt
0,1 mkr battre dn budget.

Budgetram fértroendevalda, per Ack. utfall dec Ack. budget dec Avvikelse (ack.
kostnadsstalle (Tkr) 2023 2023 | utfall mot budget)
Regionfullméaktige -17 717 -17 300 -417
Regionstyrelse -4 083 -4 200 117

Nationella satsningar

Inom Regionstyrelsen pagar ett antal aktiviteter for de riktade statliga bidragen som blivit for-
delade till framfor allt Halsopolitiska avdelningen, Enheten for krisberedskap, sakerhet och
miljo och HR-avdelningen.

Nettoresultatet for de statsbidrag som tilldelats Regionstyrelsen for 2023 var positivt och upp-
gick till 21,8 mkr. Resultaten redovisas i tabellen nedan. Det positiva resultatet beror framfor
allt pa Okad tillgéinglighet som ir ett prestationsbaserat statsbidrag dir regionen redovisade ett
béttre resultat inom flera omréden dn maélet varfor extra medel betalats ut. Nettoresultatet for
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detta bidrag var 19,3 mkr. Justerat for detta uppgick resultatet av samtliga statsbidrag forde-

lade till Regionstyrelsen till 2,5 mkr.

Riktade statsbidrag Utfall 2023
Erhallna statsbidrag 72 463
9929 Okad tillganglighet 20 468
9917 Vardens medarb o vidareutb 20 400
9916 Nara vard, ok kvalitet i hsn 10 188
9918 OK Civilt férsvar Halso sjukv 9820
9955 OK Civilt forsvar lakemedel 3512
9949 Aterhamtn bonus vard o omsorg 3238
9942 Vision E-hélsa 1250
9920 Hojd beredskap MSB 1242
9962 STB forstéarkt foraldrastod 1188
9961 STB valdsférebyggande arbete 1079
99** Ovriga bidrag 79
Redovisade kostnader -50 677
9917 Vardens medarb o vidareutb -20 568
9916 Nara vard, 6k kvalitet i hsn -10 347
9918 OK Civilt férsvar Halso sjukv -7 248
9949 Aterhdmtn bonus vérd o omsorg -3229
9942 Vision E-hélsa -1 250
9920 Hojd beredskap MSB -1 242
9929 Okad tillganglighet -1182
9961 STB valdsforebyggande arbete -1 079
9955 OK Civilt férsvar lakemedel -887
9908 Vald nara relationer -671
99** Ovriga bidrag -2 974
Resultat 21 786
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Vasentliga personalforhallanden

Antal anstallda

Antal ma- Forandring

T [T 2020-12-31 2021-12-31 2022-12-31 2023-12-31 mot fg ¥

Totalt antal an- 512 572 606 629 23

stallda

- varav kvinnor 309 336 359 377 18

- varav man 203 236 247 252 5
Regionstyrelsen

Okningen av antal anstillda bestér frimst av 6kningar inom Regionservice p& grund av den
tillfalliga utokningen av Vardnéira service, 6vertagande av telefonvéxel i egen regi samt extra
anstillda inom transportenheten.

Sjukfranvaro - 6kade frisktal

Sjukfranvaro - Andel sjuktimmar

Arbetsmiljo - Halsoframjande arbetsmiljo

Fraga Kommentar

Kommentera arbetsmiljon utifran faktorer som pa-  Arbetsbelastningen har delvis varit hog bland an-
verkar arbetsmiljon t ex; riskbeddémningar, avvi- nat pga sjukfranvaro, men det arbetas kontinuer-
kelser och tillbud, medarbetarenkat, arbetsbelast-  ligt med arbetsmiljo.

ning, utford tid, sjukfranvaro, dvertid samt andra

uppkomna risker

Chef- och ledarskap

Om ni har nyanstillt nagra chefer under aret: Har de introducerats enligt fast-
stillt chefsintroduktionsprogram? Om inte, varfor?

Enheten har nyanstillt tva enhetschefer.
Om ni haft chefer som slutat under aret: Har de atergatt till sin grundanstiillning,

overgatt till andra arbeten inom Region Jimtland Hirjedalen eller har de avslu-
tat sin anstillning?

En av enhetscheferna har gatt i pension. En arbetar som fordonsansvarig och projektledare.
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Investeringar

Regionstab 6770 | 9530
IT infrastruktur for ser-
ver,nat,datalagring 3369 6030
Utdkad datorkraft i ser-
verfarm samt utokad
anvandning av trad- 3401 | 3500
bundet och tradlost
natverk,
Fastighet 973 1250
Utredning solceller pa
tak Goviken 122 200
Utbyte av bef lassy-
stem till ILOQ Béackedal 283 350
Tryckvakter, medicinsk
gas 332 300
K_onvertering Kdldme- 110 100
dium
Centralur inom sjukhu- 126 300
set
Extra medel ur 13 mkr 0 0
potten
Regionstab 7768 | 6626 6 626 7768
Regionservice, Ny AM- utfallet stammer éverens
BUSS med bestalliningsbekraf-
telse, vet inte vad budget
6175 5276 | 5273 tkr kommer ifran. 5276 6175
6175 tkr ar inkluderat
med 300 tkr i extra ut-
rustning.
Regionservice, HMC 777 670 670 777
Buss
Regionservice, Tung 816 680 680 816
lastbil, 2000 kg lastvikt
Fastighet 10517 | 20175 36213 22511
Barnmottagningen 234 124 500 610
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Stroke plan 10 72 200 200 72

Barnmottagningen,

overviktiga barn 0 23 200 1

Ogonmottagningen 0 1434 2000 539

Ambulansverksam- 0 363 1000 137

heten Hede

Lustgas, destruktion 322 395 6000 1427

Uppgradering styr och

reglerdvervakning 184 106 750 828

Birka, Kdksrenovering 307 423 1400 1284

N)./'tt manoversystem 0 56 128 72

stallv A

Reservkraft Goviken 287 378 500 401

Mica Lokal personal- 704 704 1816 1816

rum

Magnetkortlasare 268 267 344 345

Hammerdal, fastighets-

atgarder etablera DSK 22 399 700 399

Forstudie Kemlab ut-

redning 0| 379 441 62

Markkop Funasdalen 5401 6500 6500 5401

Perioperativ avdelning 2040 3704 9000 7335

diverse utredningar 584 484 484 1500
ny utredning behovs, nya

Medicinska gaser 0 1250 | pengar kommer att &skas 1250 0
framdver.

Pott f(jr mindre IoKaIan- 0 2800 2800 0

passningar/utredningar

ombyggnad hudmot- 92 186 200 106

tagning

Regionstab

6 104
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Arets beslutade och

Utfall

: jan- Bud- | Kommentera avvikelse
avslutade investe- jan 3
ringar per objekt dgg get 23 | fran budget
Lastbil 5 ton 0| 1600 | utredning kring ev lea- 1600
sing pagar
Ombyggnation Service- forsenad byggnation
center 3300 ,slutférs under 2024 3300
. ) forsenad byggnation , be-
meyg__gnayon avdel 0 700 | réknas slutféras under 700
ningskok hia/kard
2024
Pga resursbrist i borjan
av aret har Fastighet inte
hunnit i detalj ta fram rit-
ning och kostnadskalky!.
Nu finns alla resuserer
Lakemedelsenheten pa plats och det ser
plan 3 ombyggnad 0 504 battre ut att hinna med 504
projektet. Detta ar en ar-
betsmijofraga for Lake-
medelsenehten som
maste atgardas da detta
lett till sjukskrivningar.
. 31
Fastighet 6 443 700
Helikopterverksam- 504 1100 Projektet kommer att 506
heten slutféras under 2024.
Energispar&tgarder 905 | 2000 | Langsikiigt projekt med 2903
arliga medel
Byte takbelaggning 537 700 251
sjukhus
Utbyte ups, vaxelrum leveransférseningar, slut-
sjukhus 179 500 fors 2024 321
langsiktigt projekt enligt
Brandskyddsatgarder 269 2000 | regionplan med arliga av- 1731
sattningar
o . i Langsiktigt projekt i sam-
Drarjermg SJUkh..u 466 2500 | arbete med Ostersunds 2034
set,6stersundslanken
kommun
U_toka sprinkleranlagg- 400 700 I'e.tgkra_\v- ej godkand an- 300
ning laggning
. sékerhet, &mnen saknas,
S:Jukhuset, utbyte av 0 1500 | krangligt projekt, extern 1500
lassystem 608 AL
konsult
Asbestsanering 0 500 Lopande_ | samband med 500
byggprojekt
Politiskt beslut, arlig av-
Ny HC Funé&sdalen 814 8000 | sattning, projektering pa- 9186
gar
) ) Politiskt beslut, projekt
Tor"‘%”a HC-fortsatt ut 1149 5000 | berédknas slutféras under 3851
veckling
2023
Ny Ambulanshall i 0 2000 Langsiktig utredning uti- 2000 2000

Vemdalen, Lyft av HS

fran regionplanen
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Kv Myggan, Utredning

Langsiktigt utredning

potten

samt invent av lokaler 1201 5000 | kring lokaler och ev nytt 5423

sjh sjukhus

Tillganglighetsarbeten 19 200 p9l|t|§kt direktiv, arlig av- 450
sattning

Extra medel ur 13 mkr 0 0

Regionstab 3550 3550
Flyttades till 2023 pga
stora stérningar i de glo-
IT mﬂ:astruktur fpr ser- 3550 3550 bal Ievgranskegljorna. Ja 3550 3550
ver,nat,datalagring Dessa investeringar har
genomforts under forsta
halvaret 2023
. 10 37
Fastighet 481 009
Medicinsk gashante- Projektet kommer att
ring 3749 4000 slutféras under 2024. 6000 5682
Helikopterverksam- Projektet kommer att
heten 653 1100 slutféras under 2024. 1600 1004
. Projektet kommer att
Laddstolpar elbilar 256 419 slutféras under 2024, 600 437
Energiférsorjning o .
varme kyla 60 8311 | Lansiktigt projekt 10000 1749
Dorrpartier Hoghuset Projektet pagar aven
sih 541 2789 2024 6500 4252
Brandlarm 0 600 600 0
Energisparatgarder 905 | 1808 | Lansiktigt projekt 2000 1097
Nodbelysning och hén- Krangligt projekt, kraver
visningsskyltning 0 900 extern projektledare 900 0
Birka Folkhdgskola 453 800 | Projekt pagar 5650 4653
Birka ventilation 0 650 650 0
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Gashantering 0| 594 | 20kavejgodkandan- 700 106
aggning

Backedals folkhdgskola | 559 | 604 E(r)?jktet pagar aven 4000 | 3355
Byte_ takbelaggning del 537 794 Projektet pagar aven 2200 1949
av sjh 2024
D_exa Bentathetsmat- 0 1000 1000 0
ning
Remonthagen vatten- 0| 283 | Utredning pagér 500 266
rening

- Projektet kommer att
Kronofogden, utemiljo 0 305 slutféras under 2024. 400 95
Ndédvattenldsning 178 5000 | L&ngsiktigt projekt 5000 178
Hissomb hiss 39 sjh 343 | 1872 gg‘gjktet pagar aven 2000 343
Kv Myggan utredn 1201 5000 | Langsiktigt projekt 9000 3757
;arl]stlghetsdokumentat- 250 278 500 472
Tillganglighetsarbeten 19 269 600 150
Ny HC Funésdalen 814 2000 | Langsiktigt byggprojekt 10000 814
Syrgastank 874 3400 3500 974
Larm och signalsy- 1249 | 8448 10000 | 4487
stem, patientsignaler
Specialisttandvarden 232 430 2000 1802

Utdkad datorkraft i ser-

Akut utbyggnad av Citrix-

verfarm 2094 0 farmen med 8 + 1 server
Room Kit EQ w/Codec L .
EQ, Quad C Cisco Vid- 160 0 Korrigering av felbokfo-

eokonferens

ring under december.
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