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Uppféljande granskning av samverkan géllande barn
och unga med psykisk ohéalsa

P& vért uppdrag har revisionskontoret genomfort en uppféljande granskning av
samverkan kring barn och unga med psykisk ohilsa.

Syftet med granskningen har varit att bedoma om styrelser och berérda naimnder

har vidtagit dtgarder utifrdn den tidigare granskningen for att sékerstilla att sam-
verkan géllande barn och unga med psykisk ohilsa fungerar pa ett indaméalsenligt
sitt samt om det sker en tillfredstillande styrning, uppfoljning och kontroll av till-
gangligheten till BUP.

Vi bedomer att regionstyrelsen- och hélso- och sjukvardsnimnden inte har vidtagit
atgarder i tillracklig utstrackning. Det pagar en 6versyn av hela samverkansstruk-
turen dar aven uppdrag och styrdokument kommer att ses over.

I avvaktan pa att 6versynen av samverkansstrukturen blir klar ar det viktigt att ar-
betet i de forum och grupperingar som ar nédvéndiga for att det 16pande arbetet
ska fungera inte avstannar.

Vi bedomer att hilso- och sjukvardsndmnden har vidtagit atgarder for att forbattra
tillgdingligheten till BUP. Antalet remisser 6kar dock vilket innebér att de atgarder
som vidtagits i form av 6kad bemanning och nya arbetssitt inte ar tillrackliga.

Den tidigare granskningen var avgrinsad till grundskolan. Vi har under gransk-
ningens genomforande uppmirksammat flera brister kopplat till samverkan kring
gymnasielever. Exempelvis ingér inte Kommunala aktivitetsansvaret (KAA) i den
etablerade samverkan och de blir oftast sent inkopplade i pagaende arenden. Fri-
tidsgérdarna ar 6ppna for ungdomar upp till 19 &r men samverkan med andra ak-
torer ar mer kopplad till grundskoleelever. Under gymnasiedldern 6vergér dessu-
tom ansvaret for olika insatser i flera fall till andra instanser vilket 6kar riskerna
for att ungdomarna hamnar mellan stolarna.

Vi emotser senast den 5 juni 2024 en redovisning av vilka atgarder som regionsty-
relsen och hilso- och sjukvirdsndmnden vidtagit eller avser vidta samt tidplan
med anledning av granskningsresultatet.
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JAMTLAND
HARJEDALEN

Revisionskontoret Revisionsrapport 3 (26)
Region Jamtland Harjedalen 2024-01-30 Dnr: REV/24/2023

1 SAMMANFATTNING

P4 uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Ostersunds kommun och Region Jimtland
Harjedalen har revisionskontoret genomfort en uppfoljning av tidigare granskning
avseende samverkan kring barn och unga med psykisk ohalsa.

Syftet med granskningen har varit att bedoma om styrelser och berérda namnder har
vidtagit atgiarder utifran den tidigare granskningen for att sikerstilla att samverkan
gillande barn och unga med psykisk ohélsa fungerar pa ett andamalsenligt siatt samt om
det sker en tillfredstillande styrning, uppfoljning och kontroll av tillgdngligheten till BUP.

Vi bedomer att regionstyrelsen- och hilso- och sjukvardsnamnden inte har vidtagit
atgarder i tillracklig utstrackning. Det pagar en 6versyn av hela samverkansstrukturen dar
aven uppdrag och styrdokument kommer att ses 6ver. Vi menar darfor att en ytterligare
uppfoljning av samverkansstrukturen bor goras inom narmaste aren.

I avvaktan pa att Oversynen av samverkansstrukturen blir klar ar det viktigt att arbetet i de
forum och grupperingar som ar nodvandiga for att det 16pande arbetet ska fungera inte
avstannar.

Vi bedomer att hilso- och sjukvardsnamnden har vidtagit atgarder for att forbattra
tillgangligheten till BUP. Antalet remisser okar dock vilket innebar att de atgarder som
vidtagits i form av 6kad bemanning och nya arbetssétt inte ar tillrackliga.

I granskningen har vi bl.a. noterat foljande:

- Niamnderna har delvis verkat for att finna gemensamma losningar pa identifierade
samverkansproblem. Samfinansiering vid HVB-placeringar tillampas i hogre
utstrackning dn tidigare och Ungdomsmottagningen ingar i flera av de etablerade
samverkansomréadena. Stora delar av den tidigare problematiken exempelvis
otydligheter i roller mellan elevhélsan och BUP och bristande samverkan mellan
fritidsgardar, skola och BUP kvarstar dock.

- SIP-moten och dokumentation ar ett fortsatt utvecklingsarbete. Vissa atgarder har
vidtagits men de ar inte tillrackliga for att sikerstilla att rutinerna foljs.

- Halso- och sjukvardsnamnden har faststallt mél gillande samverkan men det
saknas aktiviteter och matetal kopplat till malet.

- Uppfoljning av samverkan ar fortfarande bristfillig. Viss uppfoljning gors inom de
enskilda forumen men det saknas en strukturerad uppf6ljning.

- Dokumenterade rutiner for avvikelsehantering gédllande samverkan ar ett fortsatt
utvecklingsomrade.

Den tidigare granskningen var avgransad till grundskolan. Vi har under granskningens
genomforande uppmarksammat flera brister kopplat till samverkan kring gymnasielever.
Exempelvis ingar inte Kommunala aktivitetsansvaret (KAA) i den etablerade samverkan
och de blir oftast sent inkopplade i pagdende drenden. Fritidsgardarna ar 6ppna for
ungdomar upp till 19 ar men samverkan med andra aktorer ar mer kopplad till
grundskoleelever. Under gymnasiedldern overgar dessutom ansvaret for olika insatser i
flera fall till andra instanser vilket 6kar riskerna for att ungdomarna hamnar mellan
stolarna.
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Revisionskontoret Revisionsrapport 4 (26)
Region Jamtland Harjedalen 2024-01-30 Dnr: REV/24/2023
2 INLEDNING

2.1 BAKGRUND TILL UPPDRAGET

P4 uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Jimtland Hirjedalen och Os-
tersunds kommun genomfordes under 2021 en gemensam granskning avseende
samverkan kring barn och unga med psykisk ohilsa, REV/5/2021.

En bristande samverkan kan medfora att barn och unga inte far den hjilp som behovs och
att de hamnar mellan stolarna. Granskningen visade pa att ansvariga nimnder endast
delvis hade sadkerstillt en andamaélsenlig samverkan kring barn och unga med psykisk
ohilsa. Organisationen av samverkan bedomdes da inte vara helt andamaélsenlig da vissa
grupperingar saknade tydliga och uppdaterade uppdrag. I granskningen framgick att det
fanns goda exempel pa vil fungerande samverkan men ocksa exempel pa nar olika syn pa
huvudmannens uppdrag och ansvar forsvarade samverkan.

Vidare framkom att gemensamma maélséttningar behovde fortydligas och inarbetas i
namndernas och verksamheternas planer, uppdrag och mal. Aven dokumenterade rutiner
for avvikelsehantering gillande samverkan saknades och kunskap och rutiner vid
upprattande av SIP:ar behovde forbattras.

Barn- och ungdomsmedicin, BUP, ar bade forsta och andra linjens psykiatri for barn och
ungdomar upp till 18 ar. Tillgdngligheten till BUP har under flera ar varit bristfallig,
framforallt brister tillgdngligheten till ett forsta besok. Granskningen visade pa att BUP:s
organisation inte hade de forutsiattningar som kravs for att na tillganglighetsmalen.

Revisorerna har i sina respektive riskanalyser bedomt att den tidigare granskningen
behover foljas upp for att sakerstilla att kommunen och regionen har vidtagit atgarder
utifrén identifierade brister samt limnade rekommendationer. Granskningen ingr i den
faststillda revisionsplanen for 2023.

2.2 SYFTE, REVISIONSFRAGA OCH AVGRANSNING

Granskningens syfte har varit att bedoma om regionstyrelsen och hilso- och
sjukvardsndmnden har vidtagit atgiarder utifran den tidigare granskningen for att
sikerstilla att samverkan géllande barn och unga med psykisk ohélsa fungerar pa ett
andamalsenligt satt samt om det sker en tillfredstillande styrning, uppféljning och
kontroll av tillgdngligheten till BUP.

Granskningen besvarar foljande revisionsfragor:
e Har styrelse och namnder vidtagit dtgarder utifran lamnade rekommendationer?
e Arvidtagna atgirder tillrickliga?

Avgrinsning

Granskningen har avgransats till 2023.

2.3 REVISIONSKRITERIER

Vér bedomning har utgatt fran:

Kommunallagen (2017:725)

Haélso- och sjukvéardslagen (2017:30)

Socialstyrelsens foreskrift om systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9)
Patientlagen (2014:821)

Socialtjanstlagen (2001:453)
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2.4 ANSVARIG STYRELSE/NAMND

Granskningen avser regionstyrelsen och hilso- och sjukvardsndmnden.

2.5 METOD

Granskningen utfors genom inhamtning och granskning av relevanta dokument och
intervjuer med berorda politiker och tjanstepersoner. Foljande personer har intervjuats:

Ordforande Halso- och sjukvardsndmnden RJH

Tf Hilso- och sjukvardsdirektér, RJH

Omradeschef Barn och Unga Vuxna RJH

Enhetschefer BUP

Teamledare IKB-team

Teamledare Mottagningsteam

Enhetschef/verksamhetschef Ungdomsmottagningen RJH
Forbundschef Kommunforbundet Jamtland Harjedalen
Forbundsstrateg Kommunférbundet Jimtland Harjedalen
Avdelningschef Regionstab RJH

Forvaltningschef Social- och arbetsmarknadsférvaltningen OSD
Sektorchef, omréde barn ungdom vuxen, Social- och arbetsmarknadsforvaltningen
OSD

Forvaltningschef Barn- och utbildningsforvaltningen OSD
Verksamhetschef Barn- och elevhilsan OSD

Utvecklingsstrateg barn och ungdomsfragor OSD

Elevhilsochef Jamtlands gymnasieforbund

Tre tjanstepersoner frain Kommunala aktivitetsansvaret (KAA)
Enhetschef, fritidsgardarna Kultur och fritidsférvaltningen OSD

Berorda uppgiftslamnare och verksamhetsansvariga har givits mojlighet att faktagranska
lamnade uppgifter som finns med i revisionsrapporten. En kollegial kvalitetssdkring av att
rapporten haller erforderlig kvalitet och standard utifran Skyrevs rekommendationer har
genomforts.

2.6 RAPPORTENS STRUKTUR

Rapporten inleds med en kortfattad beskrivning av vilka verksamheter som omfattas av
samverkan. En mer detaljerad beskrivning aterfinns i bilaga. Darefter foljer rapportens
struktur och rubricering i huvudsak ldmnade rekommendationer.
Iakttagelser/bedomningar i den tidigare granskningen, rekommendationer samt
styrelse/respektive nimnds svar sammanfattas kortfattat under respektive rubrik innan
nuliget beskrivs. For mer detaljerad information hénvisas till den tidigare granskningen,
REV/5/2021.

Namnderna har lamnat svar enligt foljande:

- Regionstyrelsen 2021-12-09 § 243 Dnr RS/625/2021

- Halso- och sjukviardsnamnden 2021-11-24 § 107 Dnr HSN/1405/2021
- Regionala utvecklingsnimnden 2021-11-23 § 188 Dnr RUN/500/2021
- Kommunstyrelsen 2022-01-18 § 15 Dnr 00486-2021

- Barn- och utbildningsnamnden 2021-11-24 § 93 Dnr 00247-2021
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HARJEDALEN

Revisionskontoret Revisionsrapport 6 (26)
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3 BAKGRUND TILL SAMVERKAN

Det finns méanga olika verksamheter som arbetar hélsofrimjande och forebyggande och
ger vard till barn och unga. Verksamheterna har dock olika uppdrag och styrs av olika
lagar. Om lagarna tillampas alltfor strikt och utan fokus pa individen okar risken for att
barn och unga med psykisk ohélsa faller mellan stolarna, alltsa att ingen tar fullt ansvar
for den som mar daligt.! For att undvika detta kravs att de olika huvudméannen samverkar
med varandra.

3.1.1 Verksamheter som omfattas

I Region Jamtland Hiarjedalen har BUP bade forsta linjeansvaret och specialistansvaret for
barn och ungdomar med psykisk ohélsa. Med “forsta linjen” menas den funktion eller
verksamhet i kommuner och regioner som i detta ssmmanhang forst moter ett barn eller
en ungdom med ett indikerat problem. I de flesta regioner ar det primarvarden som har
den forsta linjen vid hélsocentralerna. Regionen har bedomt att barn och ungdomar far en
battre vard om resurserna finns dar den basta kompetensen ar istéllet for att fordelas pa
halsocentralerna.

Andra verksamheter som omfattas av samverkan och som ingatt i granskningen:

Ungdomsmottagningen ar organiserad inom regionens primarvard och riktar sig till
ungdomar som dr mellan 13-22 ar. I uppdraget ingdr att forebygga och tidigt upptacka
psykisk ohilsa och sociala problem. Ungdomsmottagningen tar inte emot remisser utan
ungdomar soker sig sjdlva dit. Aven Ungdomsmottagningen har ett férsta linjen ansvar.

Barn- och elevhiilsan; Ostersunds kommuns barn- och elevhilsa erhaller tjinster till
kommunens grundskolor. Elevhilsan ska enligt skollagen (2 kap. 25 §) omfatta
medicinska, psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatser och framst vara
forebyggande och hilsofrimjande samt stodja elevernas utveckling mot utbildningens
mal. Jaimtlands gymnasieforbund och fristdende grundskolor har egen elevhilsa.

Socialtjdnsten kommer i kontakt med barn och unga vars vardnadshavare har svart att
stotta sitt barn av olika anledningar eller om vardnadshavaren inte tar sitt ansvar t.ex. pa
grund av eget missbruk eller andra egna problem. Det ar vanligt att dessa barn behover
stod for sitt psykiska méende.

Fritidsgardarna har i uppdrag att arbeta halsofrimjande utifran varje individs enskilda
forutsattningar samt att strava efter att utveckla metoder for att samverka med ungdomar,
foraldrar, skola, polis, socialtjanst m.fl.2 De har dock inget tydligt uttalat uppdrag géallande
psykisk hilsa. Malgruppen ar ungdomar i aldern 13-19 ar. "Ungdomsteamet” har startat
upp under hosten 2023 och de arbetar mobilt och ar ute pa stan fredagskvallar och helger.

3.1.2 Krav pa samverkan

Kravet om samverkan mellan region och kommun framgar av hélso- och sjukvardslagen
(16 kap. 1—4 §§) och patientlagen (6 kap. 1-4 §8§). I patientlagen beskrivs ocksé att olika
insatser for patienten ska samordnas pé ett andamaélsenligt sitt och att patientens behov
av trygghet, kontinuitet och sakerhet ska tillgodoses.

Samverkan beskrivs aven i socialtjanstlagen (5 kap. 1 a §) och skollagen (29 kap. 13 §) dar
det framgér att socialndmnden, i frdgor som ror barn som far illa eller riskerar att fara illa,
ska samverka med samhallsorgan, organisationer och andra som beroérs. Socialnimnden
ska aktivt verka for att samverkan kommer till stind och insatser for den enskilde ska
utformas och genomforas tillsammans med honom eller henne (SOL 3 kap. 5 §). Se aven
bilaga 1 for ytterligare beskrivning av kravet pa samverkan.

150U 2021:34
2 Ostersund.se
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4 ANDAMALSENLIG SAMVERKAN

4.1 ORGANISATION
4.1.1 Tidigare granskning

I den tidigare granskningen identifierades ett tiotal olika sammanséttningar av forum med
uppdrag som hade mer eller mindre koppling till barn och ungas psykiska hilsa:

e Sociala vard- och omsorgsgruppen (SVOM); en politisk gruppering med
representanter fran lanets kommuner och regionen.

e Fredagsgruppen; beredningsorgan till SVOM bestdende av tjainstemain fran lanets
kommuner och regionen.

e Barnarenan; ett politiskt samverkansorgan for skola, socialtjanst och davarande
landstinget3. Gruppen beskrivs som "SVOM f6r barn” da fokus ar barnfragor.

e L-IFO; en samverkans- och kunskapsarena med tjinsteman fran lanets kommuner
och regionen inom hélso- och sjukvard, individ och familjeomsorg samt skolfragor.
Gruppen ar bl.a. beredningsorgan till SVOM och Barnarenan.

e Ldnsndtverket psykisk hdlsa; ett natverk med tjdnstemain fran lanets kommuner,
regionen och berorda brukarorganisationer. Gruppen arbetar pa uppdrag av SVOM
och fungerar som en operativ arbetsgrupp till L-IFO och Fredagsgruppen.

e Regionalt Jamtbus; en grupp och en 6verenskommelse for lansovergripande
samverkan gillande barn och unga i behov av sarskilt stod.I gruppen ingar
tjansteman fran socialférvaltningen, barn- och elevhilsan och BUP.

e Birger (Lokalt Jamtbus); ett chefsnitverk som representeras av chefer frdn
Ostersunds kommuns socialtjanst, barn- och elevhilsa, skola, regionens
verksamhetschef for barn och unga vuxna samt polisen.

e BUZ och SocSam; politiska grupperingar som styrs av en arbetsform faststilld av
primirkommunala samverkansradet 20154. BUZ hanterar barn- och
utbildningsfréagor och SocSam hanterar vard-, omsorg- och socialtjanstfragor.
Bada grupperna har i uppdrag att hantera forebyggande arbete och
folkhalsofragor. I BUZ ingér dven gymnasieforbundet.

e SSPF; en modell for samverkan mellan skola, socialtjanst, polis och fritid kring
ungdomar i riskzonen for kriminalitet och/eller drogmissbruk. Syftet med
modellen ar att identifiera unga som befinner sig i, eller ar pa vig in i en riskmiljo
och att sétta in insatser for att stétta den unge att bryta sitt beteende.

Organisationen av samverkan i grupper och arenor bedémdes inte vara helt
andamalsenlig. Vissa grupperingar saknade tydliga och uppdaterade uppdrag vilket
ansags gora det svart att kontrollera och f6lja upp om grupperna arbetar i enlighet med
vad som ar avsikten men ocksa avseende vilka effekter samverkan ger.

Granskningen visade att det fanns goda exempel pa vil fungerande samverkan men det
fanns ocksa exempel pa da olika syn pa huvudménnens uppdrag och ansvar forsvarade
samverkan. Ett exempel giller BUP och elevhilsans syn pa sina respektive
ansvarsomraden och uppdrag gillande barn med lindrig psykisk ohilsa och ett annat
exempel ar finansiering av behandling for barn vid placering, se avsnitt 3.3.1 nedan.

3 plan f8r organisation, styrning och finansiering av den regionala stédstrukturen fér kunskapsutveckling inom socialtjansten
och angransande halso- och sjukvérd for Jamtlands lan. Nov 2013 Dnr hos Regionférbundet: RS/2013-744
4 Arbetsformen antogs av primarkommunala samverkansr&det den 2015-04-20 §26
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Samtliga styrelser och ndmnder rekommenderades att initiera en 6versyn av
organisationen av samverkansgrupperna och deras, syfte, uppdrag och mal med fokus
att organisationen av samverkan ska syfta till barnets bdsta.

Regionstyrelsens svar

Flertalet utvecklingsinsatser adr genomforda samt under beredning géllande
samverkansarenornas uppdrag, hur uppféljning och rapportering kan ske. Det finns
kvarvarande utvecklingsomraden gallande en tydligare drendegang for kopplingen fran
samverkansarenornas handlingsplaner och 6verenskommelser och in mot regionstyrelse
och hélso- och sjukvardsnamnd.

Hailso- och sjukvardsnamndens svar

Samverkansarenorna kommer med all sannolikhet att ses 6ver i samband med
utvecklingen av God och Nara Vard samt i pdgdende arbete med att ta fram en gemensam
plan for primarvardsnivan i lanet.

Ett utvecklingsomrade gillande Ungdomsmottagningars samverkan med kommunerna ar
identifierat. Samverkan sker men behoven behover kartlaggas och fragan formaliseras
samt inkluderas i samverkansarenorna.

Kommunstyrelsens svar

De huvudprocesser som har storst paverkan pa barns psykiska ohélsa behover identifieras.
Dessa behover sedan kartldggas, revideras och faststillas och styrdokument for respektive
process behover ses over.

For att kommunens arbete ska ge full effekt forutsatter det att Region Jimtland
Harjedalen gor en motsvarande 6versyn av sina processer da bagge huvudménnens
insatser paverkar barns psykiska hilsa. Det ar ocksa av yttersta vikt att insatserna sker i
god samverkan.

Barn- och utbildningsnimndens svar

Ett tydliggorande som framtagits i samverkan mellan BUP, elevhélsan och regional
utveckling ar den informationsfolder som med vardnadshavare och skolpersonal som
malgrupp beskriver vem som ansvarar for vad nir det giller elever i behov av stod vid
psykisk ohilsa. Trots detta finns behov av mer omfattande tydliggorande av elevhélsans
uppdrag, eftersom BUP i intervjuerna beskriver ytterligare forvantningar pa elevhilsans
professioner. Barn- och utbildningsndmnden har ocksa refererat till sittremissvar pa den
statliga utredningen SOU 2021:34 Borja med barnen! En sammanhdllen god och ndra
vard for barn och unga.

4.1.2 Nulage

Sociala vard och omsorgsgruppen har 2023-10-23 lamnat forslag till Regionens
samverkansrad att uppdra &t Region Jimtland Harjedalen och Kommunforbundet
Jamtland Hirjedalen att genomfora en 6versyn av struktur for samverkan mellan Region
Jamtland Harjedalen och lanets kommuner avseende hilso- och sjukvard, socialtjanst,
omsorg och skola. Regionala samverkansradet fattade beslut om forslaget 2023-12-11.

Malet med 6versynen ska vara att identifiera behov av forandringar i den befintliga
samverkansstrukturen samt att ta fram forslag till ny struktur for samverkan. Vidare
framgar att det av forslaget ska framga vilka politiska- respektive tjanstemannagrupper
som bor finnas i den forslagna samverkansstrukturen, deras uppdrag och beslutsmandat
samt inbordes relation. Forslaget ska dven klarldgga mandat, roller, rapporteringsvagar
samt behov av administrativt stod.

I den 6verenskommelse som har funnits mellan Region Jamtland Harjedalen och lanets
kommuner har det funnits en organisation inom regionala utvecklingsnimnden som har
ansvarat for att samordna de gemensamma forumen och arenorna. Avtalet upphorde
under hosten 2023 vilket innebar att flera av arenorna inte langre har ndgon samordnare.
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Enligt vad som framkommit vid intervjuer finns det inget som hindrar att samverkan
fortsatter i de etablerade grupperingarna. Till dess att Kommunférbundet tillsammans
med kommunerna och regionen har faststallt strukturen for samverkan och vilka forum
som Kommunforbundet ska vara engagerade i, maste dock de enskilda grupperna sjalva
halla i och sammankalla till méten. Barnarenan, Birger och elevhilsochefernas natverk ar
exempel pa samverkansgrupper dar det har framkommit synpunkter pa att det rader
funderingar kring vilket uppdrag som finns men dir behovet av samverkan har inneburit
att grupperna fortsitter att triaffas. Flera av de intervjuade har framfort en stor frustration
over de otydligheter som finns kring fortsattningen for dessa samverkansgrupper.

Regionens samverkansvard beslutade 2023-12-11 att regionen och kommunforbundet far i
uppdrag att genomfora en 6versyn mellan regionen och lanets kommuner avseende
sjukvard, socialtjanst och skola.

En gemensam plan for primarvardsniva i Jamtland Harjedalen har tagits fram. Sociala
vard och omsorgsgruppen (SVOM) har stillt sig bakom planen och rekommenderat
kommunerna i lanet och regionen att faststélla den. I den gemensamma planen finns en
beskrivning av samverkansstrukturen; lansgemensam samverkan, lokala
samverkansarenor och verksamhetsnira samverkan.

Ett nytt samverkansavtal for Ungdomsmottagningen dar ocksa elevhilsan ingar har
arbetats fram under 2023 och som SVOM har stillt sig bekom och rekommenderat
kommunerna i lanet och regionen att faststélla.

Samverkanstriffar mellan psykologer inom regionen och psykologer inom Barn- och
elevhélsan genomfors regelbundet vilket bidrar till 6kad forstaelse for elevhilsans
uppdrag. I det vardagliga arbetet uppfattas samverkanstraffar, SIP och narvaroteam bidra
till 6kad forstaelse for varandras respektive uppdrag.

Av social- och arbetsmarknadsnimndens delarsrapport per augusti 2023 framgar att i
vantan pa att regeringen ska/kommer att foresla forandringar i samband med
samsjuklighetsutredningen fortsitter arbetet kring samordning och samverkan mellan
region och kommunen. Ndmnden har ocksd kommit igdng med samordning mellan
kommuner/regionen dar vissa av samarbetsorganen hanger i luften pga. det nystartade
Kommunférbundet. Samarbete och samverkan anses fortsatt vara en viktig faktor for att
vara medborgare ska fa det stod de ar i behov av.

Vidare framgar att arbetet pagar med att starta upp Mini Maria — gemensam verksamhet
mellan kommunerna i Jimtland och Region Jimtland Harjedalenden for att forebygga
riskbruk, missbruk och beroende bland unga.

4.1.3 Bedbmning

Vi bedomer att en 6versyn av samverkansstrukturen pagar utifran intentionerna i
rekommendationen. I nuldget kan vi dock inte gora ndgon bedomning av i vilken
omfattning kommande samverkansorgans syfte, uppdrag och mal kommer att syfta till
barnets basta.

Det ar dock viktigt att arbetet i de forum och grupperingar som ar nodvandiga for att det
lopande arbetet ska fungera inte avstannar. Vi menar att det ar viktigt att aven de forum
som inte kommer att samordnas via Kommunférbundet dnda formaliseras och finns med i
den 6vergripande strukturen. Exempelvis gidllande kommunikation fran och till de
formella forumen.

Eftersom oversynen av samverkansstrukturen inte ar klar vid granskningens
genomforande menar vi att en uppfoljning bor goras inom de narmaste aren.
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4.2 MAL/UPPDRAG | NAMNDERNA
4.2.1 Tidigare granskning

Granskningen visade pa att det fanns mélsittningar med samverkan pa flera nivaer, men
att styrningen av insatser behover forbattras for att starka kopplingen till de olika
verksamheterna som moter barn och unga. De gemensamma malsattningarna behover
ocksa aterfinnas i nimndernas och verksamheternas planer, uppdrag och mal inom bade
regionen och kommunen. Det ar viktigt att mal och uppdrag konkretiseras i planerade
aktiviteter for att styra verksamheten mot malen.

Hdlso- och sjukvardsndmnden och barn- och utbildningsndmnden rekommenderades att
sdkerstdlla att de 6vergripande malsdttningar som finns med samverkan tydliggors i
respektive namnds verksamhetsplan samt att aktiviteter och mdtetal kopplas till malen.

Hiilso- och sjukvardsniamndens svar:

De regionovergripande handlingsplaner som har framtagits har gjorts sa utifran statligt
riktade medel. Dessa medel kommuniceras gidllande summor och fokusomraden pa hosten
infor kommande ar och ligger darmed inte synkroniserat med planeringsarbetet gallande
namnder och styrelsers budget och verksamhetsplaner.

Uppf6ljning av samverkan med kommunerna finns i halso- och sjukvardsnamndens
uppfoljningsplan och sker arligen varje ar. Chef for Hilso- och sjukvardspolitiska
avdelningen ansvarar for att bevaka att samverkansfragorna lyfts in i de politiska forumen
och f6ljs upp dar.

4.2.2 Nulage

Hiilso- och sjukvardsnamnden
I hélso- och sjukvardsnamndens verksamhetsplan for 2023 aterfinns féljande
verksamhetsmal:

- utveckla samverkan mellan lanets aktorer for 6kad psykisk hilsa hos unga

Av delarsrapporten per augusti framgar att insatser pagar i linje med LUP psykisk ohilsas.
Vi noterar att regionfullmiktige har reviderat detta dokument enligt intentioner i tidigare
granskning.

Barn- och utbildningsnimnden

Barn- och utbildningsndmnden har inte faststillt ndgot mal eller uppdrag géllande
samverkan. Daremot finns ett fullmaktigeuppdrag som handlar om att arbeta for att
stirka kommunens forutsiattningar for att motverka psykisk ohélsa. Uppdraget skulle
aven, som det ar formulerat, kunna avse samverkan men de insatser som beskrivs i
tertialrapporten per augusti avser endast interna insatser.

Social- och arbetsmarknadsnimnden

Fullmaiktige har lamnat uppdrag till nAmnden att starta upp integrerad verksamhet mellan
kommun och region JH for ungdomar som har fragor eller bekymmer kopplat till alkohol
eller droger. Av tertialrapporten per augusti framgar att nimnden har beslutat om
uppstart av MiniMaria och att fortydligande av verksamhetsbeskrivning kommer att goras
under hosten.

Namnden har dven faststillt tvd egna uppdrag avseende samverkan, det ena avser
utveckling av extern samverkan med andra huvudméan och det andra utveckling av den
interna samverkan med andra forvaltningar och bolag. I kommentarerna lyfts inte

5 L&ngsiktig utvecklingsplan for arbetet med psykisk ohélsa, RS/1437/2018.
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malgruppen barn och unga med psykisk ohalsa specifikt men enligt intervjuer ingar aven
denna malgrupp.
4.2.3 Beddmning

Vi bedomer att hilso- och sjukvardsndmnden har faststillt mal gdllande samverkan men
att det saknas aktiviteter och matetal kopplat till malet.

Vi bedomer att barn- och utbildningsndmnden inte har faststillt ndgot mal eller uppdrag
gillande samverkan. Daremot har social- och arbetsmarknadsndmnden ett uppdrag fran
fullmiktige och tva egna uppdrag gillande samverkan.

Vi rekommenderar barn- och utbildningsndmnden att overvdga att fortydliga sina madl
och ambitioner gdllande samverkan.

4.3 GEMENSAM LOSNING AVSEENDE IDENTIFIERADE SAMVERKANSPROBLEM

4.3.1 Tidigare granskning

Det finns goda exempel pa vil fungerande samverkan men det finns ocksa exempel pa da
olika syn pa huvudmaénnens uppdrag och ansvar forsvarar samverkan. Ett exempel giller
BUP och elevhilsans syn pa sina respektive ansvarsomraden och uppdrag gillande barn
med lindrig psykisk ohélsa och ett annat exempel ar finansiering av behandling for barn
vid placering.

DA detta avsnitt innehaller ménga olika delar har vi valt att beskriva tidigare granskning
och nuldge under respektive samverkansomrade/problematik, avsnitt 3.3.3 samt 3.3.4.

Samtliga ndmnder rekommenderades att med barnets bdsta i fokus verka for en
gemensam l6sning avseende identifierade samverkansproblem.

Hailso- och sjukvardsnamndens svar

Det ar ett stindigt pagdende utvecklingsarbete att finna former som fortydligar samverkan
och att i samverkan finna losningar pa patalade utvecklingsomraden. Som exempel finns
en arbetsgrupp utsedd med uppdrag att revidera 6verenskommelsen placerade barn. Det
har forkommit oklarheter och samverkansdiskussioner kring placeringar som behover
klargoras. Forslag pd utredningsuppdrag finns gallande mojlighet for kommun och region
att gemensamt driva HVB-hem, en 16sning som provas i exempelvis Ostergotland.

BUP har erhéllit samverkansmedel frén psykiatriGverenskommelsen for att utoka
samfinansierade IKB teamet med Ostersunds kommuns socialtjinst till att omfatta dven
autism patienter och da inkludera vard och omsorg i samverkan.

Ett annat omrade som visar vigen framét dr den samverkan kring missbruk och psykisk
ohilsa och den pagaende utredningen om ett “MiniMaria”, en samverkan fér unga kring
missbruk och psykisk ohailsa.

Chefssamverkan forekommer i flera olika forum men mycket konkret samverkan och att
arbeta ihop ar det som gor skillnad for barnen och ungdomarna.

Langsiktiga ekonomiska och personella dtaganden ar en forutsattning for en fungerande
implementering av fungerande samverkansformer i ordinarie verksamheter.

Kommunstyrelsens svar

Atgirder behover vidtas gillande BUP:s och elevhilsans syn pé sina respektive
ansvarsomraden gillande barn och unga med lindrig psykisk ohilsa.

En informationsfolder som beskriver vem som ansvarar for vad har tagits fram med
vardnadshavare och skolpersonal som malgrupp. Trots detta finns behov av mer
omfattande tydliggorande av elevhilsans uppdrag.
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4.3.2 Enskilda samverkansomraden

Samfinansiering av placeringar

Av den tidigare granskningen framkom att den ldnga véntetiden till BUP kan innebira att
socialtjansten beslutar om en placering pa annan ort, BUP har da mdjlighet att skriva
remiss till den region dar barnet blir placerat. Men andra regioner kan ocksa ha langa
vantetider och socialtjansten har, for att skynda pa processen, i vissa fall forsokt att hitta
HVB-hem som dven har kompetens att behandla den psykiska ohélsan. Socialtjinsten
anser da att regionen bor sta for den del av kostnaden som avser behandlingen. Fran BUP
har framforts att de ar tveksamma till HVB-hemmens kompetens och att det ar BUP,
oavsett region, som har den basta kompetensen. BUP har darfor nekat till delfinansiering.

Nulige: Overenskommelsen “placerade barn” reviderades av Barnarenan 20220530. BUP
gar numera oftare in och samfinansierar placering i HVB-hem utanfor lanet. Syftet ar att
tillse att varden inte avbryts eller forsenas vid flytt till annan region. Vanligtvis ska remiss
till narliggande BUP ske men d& vintetiderna ar ldnga till BUP i hela landet fungerar detta
inte tillfredsstillande utan behandling maste kopas fran HVB-hemmet. BUP maste dock
alltid forsdkra sig om att den hélso- och sjukvard som utférs av HVB haller ratt kvalitet,
vilket inte alltid ar 1att da ett HVB i grunden ar ett SoL-boende.

Vid intervjuer framfors att nar BUP finansierar behandling innebar det att de ofta har
storre mojlighet att paverka att behandlingen haller en god kvalitet. Fran socialtjansten
framfors att de ser positivt pa att BUP finns med och kan stilla krav pa behandlingarna.

Utredning avseende gemensamt HVB-hem i linet har ej paborjats. Ostersunds kommun
har dock beslutat att starta ett HVB-hem i Lit. Samverkan blir viktig eftersom malgruppen
kommer att ha insatser dven fran BUP och/eller Barnhabiliteringen.

Minimaria har startat sin verksamhet under hosten 2023 och det ar for tidigt att se vilka
effekter denna verksamhet kommer att fa.

Olika syn pa elevhiilsans uppdrag gillande barn med lindrig ohilsa

I den tidigare granskningen framkom att vintetiderna till BUP var ett stort problem.
Elevhilsan beskrev att forvantningarna pa skolan var hoga och att nivan for att fa insats
pa BUP hade hojts. Detta innebar att barn- och elevhilsa fick ta ett stérre ansvar dn vad
deras ansvar/uppdrag ar enligt lag for att inte dessa barn ska riskera att "hamna mellan
stolarna”.

Fran elevhilsan betonades att hélso- och sjukvarden ska sta for det behandlande
uppdraget medan elevhilsans uppdrag framst ar att arbeta forebyggande och
halsoframjande och stodja elevernas utveckling mot utbildningens malé. Fran BUP
framfordes att det vore onskvart att elevhilsan skulle kunna ta sig an denna grupp
eftersom vantetiden innebar en 6kad risk for forsamring innan barnen far hjalp. Fran BUP
lyftes ocksa att det forekom att barn remitteras direkt till BUP men att det vid samtal
visade sig att problemen ar skolrelaterade.

Nuldge: Av intervjuer har vi forstatt att problematiken kvarstar. Inom Birgernitverket
fors 16pande diskussioner gillande BUP och skolans olika syn pa sina respektive uppdrag.

Overging mellan grundskola och gymnasieskola

I den tidigare granskningen framkom att 6verlamning fran grundskola till gymnasieskola i
regel fungerade bra men att det varierade beroende pa hur val styrningen av
elevhilsoteamen vid skolorna fungerade.

Nuldge: Ett problem som lyfts i olika ssmmanhang ar de skilda forutsattningarna i de
béda skolformerna. I grundskolan har elever i behov av sarskilt stod personliga assistenter
gymnasieskolan tillhandahaller inte ndgon motsvarande insats. Det blir dirmed ett stort

6 Inom Uppdrag Psykisk Hélsa finns ett projekt om att undersdka om det gdr att forstirka elevhélsan och géra den till en
forsta-linje-verksamhet i samverkan med socialtjansten och hdlso- och sjukvarden.
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steg att komma till gymnasieskolan for de elever som har haft personlig assistent under
hela eller delar av grundskoletiden och nu ska klara sig sjilva. Vid intervjuer lyfts att
eleverna behover forberedas pa ett battre satt for att klara 6vergangen. Daremot ar det
svart att ha en tidig 6verlamning eftersom intagningen sker efter terminsslut i
grundskolan och det ar forst vid intagning som det blir klart vilket program eleven ska
delta i.

Narvaroteam

Om skolans egna insatser inte ger resultat i 6kad narvaro kan rektor vid behov av mer
omfattande resurser ansoka om stod fran narvaroteam. I narvaroteamet samverkar t.ex.
skola, elevhilsa, socialtjanst, BUP m.fl.

De brister som identifierades géllande nirvaroteam i den tidigare granskningen var att
samverkande parter inte kom till méten och att det fordldrastod som kunde erbjudas inte
var tillrackligt.
Nuldge: Vid intervjuer har det framkommit att rektorerna inom grundskolan arbetar pa
olika sitt. Alla rektorer tar inte ett lika stort ansvar for att fanga upp elever med hog
franvaro och det uppfattas fortfarande vara fa drenden som lyfts till narvaroteamet.
Inom gymnasieskolan har det uppméarksammats vid flera tillfallen att elever som har
langvarig franvaro inte har nagon insats fran socialtjainsten. Gymnasieskolan forsoker
hitta alternativa satt att 6ka narvaron genom bl.a. tidigare kontakt och dokumentation.

4.3.3 Omraden dar samverkan saknades i tidigare granskning

Grundskolan

I den tidigare granskningen framkom hade synpunkter p4 att samarbetet med bade BUP
och socialtjansten hade forsamrats de senaste dren. Samverkan beskrevs ocksa vara
personberoende t.ex. vid SIP-moten och narvaroteamsmoten och att det inom barn- och
utbildningsforvaltningen saknades ett forum att lyfta denna problematik. En atgird for att
forbattra samverkan mellan BUP, socialtjansten och barn- och elevhilsan var att
Birgergruppen bestamde att kontaktuppgifter skulle delas 16pande. Det hade ocksa tagits
fram en tydligare dagordning till gruppens méten med tydligare motesstruktur avseende
att fora fragor till och fran gruppen.

Nuldge: Av intervjuer framkommer att det fortfarande saknas ett forum inom barn- och
utbildningsforvaltningen for att 16sa problematik géllande samverkansfragor.

Fritidsgardar

Fran fritidsgardarna uppgavs i den tidigare granskningen att man saknade samverkan
med bade skolorna och BUP. Nar det giller samverkan med skolorna beskrevs det som att
det var enklare niar badda verksamheterna fanns inom samma forvaltning?.

Enhetschefen for fritidsgdrdarna uppgav som exempel att fritidsledare kiande sig
utestangda fran skolornas arbetsgrupper och inte langre medverkade vid t.ex.
elevhilsosamtal. Fritidsgadrdarna har en viss samverkan med skolorna, socialtjansten och
polisen i SSPF, men i den grupperingen ingér inte BUP. Fritidsgardarna har foljaktligen
ingen kontakt med BUP mer an att det hander att fritidsledare foljer med ungdomar som
stod.

Nuldge: Vid intervjuer framkommer att det inte har skett nagon storre forandring
gentemot tidigare granskning avseende samverkan med grundskolan och BUP.
Fritidsgardarna lyfter att de ibland kan uppmiarksamma problem relaterat till psykisk
ohilsa gillande elever som har bade hog néarvaro och bra skolresultat. Eftersom
problematiken inte framkommit under skoltid upplever de att de inte far gehor fran
skolorna

7 Tidigare var fritidsg8rdarna organiserade inom barn- och utbildningsférvaltningen men sedan 2018 ing8r de i kultur- och
fritidsforvaltningen.
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samtidigt som socialtjansten prioriterar pagaende arenden och orosanmalningar.
Fritidsgardarna menar darfor att det inte finns ndgon att rapportera till.

Det nya ungdomsteamet har l6pande samverkan med socialtjanstens uppsokande team
och polisen. Samverkan med polisen upplevs fungera vil, polisen besoker ofta
fritidsgardarna och det finns ett bra l16pande informationsutbyte mellan parterna.

Fritidsgardarna har ingen samverkan med gymnas1eskolan och det finns inga kanaler for
1nformat10nsutbyte I Ostersund ar samthga fritidsgardar 6ppna for ungdomar upp t.o.m.
19 ar, dven om deltagandet avtar i de 6vre aldrarna. Det forekommer heller ingen
samverkan med Ungdomsmottagningen.

Ungdomsmottagningen

Ungdomsmottagningen ingar inte i nagon av de etablerade samverkansgrupperna men
har efterlyst samverkan med elevhilsan i lanet i syfte att komma narmare barn och elever
vid skolorna da mottagningens filialer endast finns pa tre platser i lanet. En kartlaggning
av intresse och behov har nu initierats.

Nuldge: Ungdomsmottagningen ingdr nu i flera av de etablerade samverkansgrupperna,
bl.a. elevhalsochefernas natverk vilket forenklat informationséverforing och samverkan.
Medarbetarna har varit aktiva och marknadsfort sin verksamhet pa skolorna.

4.3.4 Ytterligare identifierade omraden

Gymnasieelever

I lokalt programomrade psykisk hilsa (LPO) har en ny arbetsgrupp utsetts for att titta pa
floden "stod for psykisk ohélsa vid och efter 18 ars dlder efter att Ungdomspsykiatrisk
mottagning lades ner. Arbetsgruppen har initierats av elevhilsan i Ostersunds kommun.
Vid intervjuer har det framforts en frustration over att arbetet gar ldngsamt.

Vissa av de ungdomar som har ett padgdende stod fran BUP kan fa fortsatta sin behandling
aven om den gar over 18-arsgransen. Annars ar det ett stort steg och avbrott i
behandlingen att soka hjalp inom priméarvard eller Vuxenpsyk. Denna problematik har
lyfts vid flertalet av genomforda intervjuer.

Kommunen har genom kommunala aktivitetsansvaret (KAA) ansvar for att kontakta och
hélla sig informerad om elever som har fullf6ljt grundskolan men inte dr inskrivna i
gymnasieskolan eller saknar en gymnasieexamen. Kommunens ansvar striacker sig upp till
20 ar. KAA ingéar inte i ndgot av de samverkansforum som beskrivs i denna granskning.
Oftast arbetar de mer pa operativ niva.

KAA konstaterar att de ofta blir inkopplade sent i enskilda eleviarenden inom
gymnasieskolan, bdde inom gymnasieforbundet och fristdende skolor. KAA bjuds oftast
inte in till SIP:ar och eleven kan redan ha bestamt sig for att kliva av skolan nar KAA vil
blir inbjuden. KAA menar att de ofta kan vara mer opartiska och driva ungdomens
perspektiv gentemot de olika aktorerna.

KAA har inte haft ndgot samarbete med Ungdomsteamet inom kultur- och
fritidsforvaltningen och de har dven haft begriansad kontakt med Ungdomsmottagningen.
KAA menar att de forsoker utveckla samverkan med olika aktorer, exempelvis genom att
bjuda in sig till arbetsplatstraffar for att presentera sin verksamhet.

Samverkan mellan KAA och grundskolan anses diaremot fungera bra. Studie- och
yrkesvigledarna inom grundskolan férvarnar redan under véaren géllande elever i arskurs
9 som inte forvantas fortsatta till gymnasiet.
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4.3.5 Beddmning

Vi bedomer att nimnderna delvis har verkat for att finna gemensamma losningar pa
identifierade samverkansproblem. Samfinansiering vid HVB-placeringar tillimpas i hogre
utstrackning an tidigare och Ungdomsmottagningen ingar i flera av de etablerade
samverkansomradena. Fortfarande aterstar dock mycket av den tidigare problematiken,
exempelvis otydligheter i roller mellan elevhilsan och BUP och bristande samverkan
mellan fritidsgardar, skola och BUP.

Vi har aven noterat att KAA inte ingér i den etablerade samverkan och darfor kopplas in
sent i pagaende drenden.

I granskningen har vi dven noterat att samverkan kring gymnasieelever brister och att de
riskerar att hamna mellan stolarna eftersom ansvaret for insatserna i flera fall 6vergar till
andra instanser i gymnasieédldern.

4.4 VASENTLIGA STYRDOKUMENT
4.4.1 Tidigare granskning

Den tidigare granskningen visade pa att det fanns styrdokument som beskriver samverkan
men att det fanns behov av att tydliggora dessa for att undvika att barn och unga bollas
fram och tillbaka mellan kommunen och BUP samt att det rader oklarheter kring
finansiering av placeringar. Vidare framkom att forvaltningarnas riktlinjer inte fullt ut
innehaller de uppgifter som ska framga enligt den gemensamma riktlinjen som Jamtbus
faststallt.

Samtliga ndmnder rekommenderades att se over att visentliga styrdokument finns i
enlighet med 6verenskommelse.

Hailso- och sjukvardsnamndens svar

En uppdragsbeskrivning for Barnarenan faststilldes i februari 2022. L-IFO:s
uppdragsbeskrivning har reviderats och uppdaterats under hosten 2021. I samband med
revidering skedde ett namnbyte till SamReKo — halso- och sjukvard, skola och IFO.
Uppdragsbeskrivning for Jamtbus togs fram 2020.

Kommunstyrelsens svar

Det behover sikerstillas att det finns styrdokument som reglerar hur samverkan ska ske,
nar det ska ske, vilka som ska delta samt hur respektive samverkanstillfalle ska
dokumenteras.

4.4.2 Nulage

Kommunférbundet kommer i samband med den padgdende 6versynen att se 6ver
styrdokument och uppdragsbeskrivningar for de arenor och forum dar kommunférbundet
ska inga.

4.4.3 Bedbmning

Vi bedomer att vissa av styrdokumenten har reviderats men att en 6vergripande 6versyn
pagar. En uppfoljning av styrdokumenten bor darfor genomforas om nagot ar.
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4.5 RUTINER GALLANDE SIP

Nar den enskilde har behov av insatser bade fran socialtjansten och fran halso- och
sjukvarden ska kommunen tillsammans med regionen uppratta en individuell plang. SIP
ar ett viktigt verktyg for samverkan kring barn i behov av sarskilt stod?. Syftet med SIP ar
att samordna insatser fran socialtjanst och halso- och sjukvarden for enskilda individer.

4.5.1 Tidigare granskning

I den tidigare granskningen framkom att kunskapen om SIP inte har varit tillracklig och
att det forekommit att man kallat till SIP for att ha synpunkter pa den andra partens
insats och profession istillet for att 16sa problem med barnet i fokus. Andra synpunkter
som framkom var att niarvaron fran regionen brister.

Granskningen visade pa att flertalet av granskade SIP:ar inte var upprattade i enlighet
med lagstiftningens krav samt att flera av de mallar som anviandes inte inneholl de
uppgifter som SIP ska innehalla. Vidare framkom att det vid flera tillfallen hade
genomforts SIP utan medverkan fran hélso- och sjukvarden.

Samtliga namnder rekommenderades att sikerstilla att:
o rutiner gillande SIP {6ljs, bl.a. avseende dokumentation och nirvaro vid SIP-méten,

e de mallar som anvinds for dokumentationen av SIP omfattar de krav som finns i lagar,
rekommendationer och manualer. Det ar ocksa en fordel om mallen innehaller ett falt
for vilka som kallats,

e utsedda SIP-stodjare arbetar for att hoja kvaliteten pa upprattade SIP:ar, t.ex. genom
stickprovskontroller.

Hiilso- och sjukviardsnimndens svar

SIP-arbetet gar sakta framat men det gar langsamt. Senaste dren har SIP-stodjare utsetts
for att ge stod och utbildning till sina kollegor. Mélet med inforande av SIP-stodjare ar att
kunskapen om samt anviandandet av SIP ska 6ka i verksamheterna samt att genomforda
SIP (inkl. STP-moten) ska halla en god kvalitet och utga fran den enskildes
perspektiv/behov. Pa lansniva har SIP-samordnare utsetts. I de regionala SIP-stédjarnas
uppdrag ingar att anordna regionala fortbildningsdagar och utvecklingsdagar for SIP-
stodjare 1-2 ganger per ar, vi behov anordna utbildning for nya stédjare och utveckla
dokumentationen av SIP samt ajourhallning av framtagna dokument, rutiner och
riktlinjer.

Nir det géller kallelse till SIP och dokumentationen av den individuella planen finns IT-
stod i Cosmic Link. Alla berérda verksamheter inom regionen och inom kommunens
socialtjanst och hilso- och sjukvard har majlighet att fa tillgang till Cosmic Link. Delar av
oppenvarden i regionen har dnnu inte hittat sina arbetssatt och har framfort énskemal om
skolans deltagande i IT-stodet for att de ska se nyttan med att anvinda IT-stodet.

Barn- och utbildningsnidmndens svar

Atgirder pagar men behover uppritthallas over tid for att uppna de forbéttringar som
avses. Barn- och utbildningsforvaltningen har i nulaget tre SIP-stodjare som planerar och
genomfor utbildningsinsatser och siakerstaller att SIP foljer lagstiftningens krav och de
overenskommelser som gjorts i gemensamma natverk.

8 50L 2 kap. 7 §, HSL 16 kap. 4§
9 SKRs forstudie Att stirka samverkan med hjélp av SIP
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4.5.2 Nulage

Vid intervjuer framfors att det forekommer att kvaliteten pa SIP-méten brister. Till viss
del beror detta pa olika syn mellan BUP och skolan angaende syftet med dessa méten.

BUP upplever aven att kallelserna kommer med kort varsel och att motena inte foljer den
overenskomna strukturen for SIP.

BUP menar att det fungerar battre vid de SIP:ar dar BUP har ett aktivt pagdende drende.
Ibland kallar skolan till SIP dven nar BUP inte har nagot pagaende arende eller ar insatta i
barnets problematik. Det kan ocksa vara sa att BUP vid utredning kommit fram till att
arendet ror sig om skolproblematik och inte ar kopplat till psykisk ohalsa. Vidare framfor
BUP att de samverkande aktorerna gor olika prioriteringar i enskilda arenden.

BUP anviander i huvudsak de mallar for kallelse och dokumentation som finns i
pappersformat da samverkan ofta sker med skolan som inte anviander Cosmic Link.

Regionen och socialtjansten anvander Cosmic Link for SIP. I detta system sker dven
kommunikation mellan aktérerna och kallelser till moten. Skolan anviander inte Cosmic
Link vilket innebar att de mejlar kallelser till direkt berérd handldggare. Detta innebar
exempelvis att kallelsen inte alltid nar ratt handlaggare eller att ersittare inte har fatt
tillgang till kallelsen vid ordinarie handlaggares franvaro.

Det saknas i dagsldget beslut om att skolan ska inféra Cosmic Link. Skolan menar att de
redan har tva olika system for dokumentation inom elevhélsan och att det blir en extra
belastning med ytterligare ett system. En ldnsoverenskommelse som beskriver samverkan
mellan regionen och skolan vid SIP, saknas ocksi. I lokala Jimtbus 6verenskommelsen
for Ostersunds kommun och omrade Barn Unga Vuxna finns detta inskrivet.

En uppf6ljning av SIP-stodjarnas uppdrag har genomforts i form av en enkét. Enkaten
visade att SIP-stodjarna ofta saknade forutsattningar for sitt arbete i form av avsatt tid och
bristfallig koppling till ledningen. Resultatet fran enkiten har diskuterats i lansnatverk for
SIP-stodjare och redovisats for Fredagsgruppen och SamReko HSL

SIP-samordnarna har reviderat och férenklat befintligt stodmaterial for SIP. Vidare
framkommer att aktiviteter fran SIP-samordnare for narvarande ar begriansade med
anledning av bildande av kommunférbund med osédkerhet om fortsatt bemanning av
rollen som SIP-samordnare for lanets kommuner.

4.5.3 Bedbmning

Vi bedomer att arbetet med SIP-moten och dokumentation ar ett fortsatt
utvecklingsomrade. Vissa atgiarder har vidtagits men de ar inte tillrackliga for att
sdkerstilla att rutinerna foljs.

4.6 UPPFOLJNING
4.6.1 Tidigare granskning

Den tidigare granskningen visade pa att det delvis sker en tillfredsstillande uppfoljning av
samverkan inom grupperna. Vidare konstaterades att en arlig overgripande uppfoljning
gors i och med att den lansovergripande handlingsplanen f6ljs upp, men nar det géller
uppfoljning av samverkan i enlighet med gruppernas faststillda uppdrag behovde
rutinerna forbattras.

Rapporteringen till styrelse och nimnder bedémdes vara ett utvecklingsomrade for
samtliga naimnder. For att skapa forutsattningar for en mer &ndamalsenlig uppfoljning av
samverkan konstaterades att det kravdes att kopplingen mellan 6vergripande
samverkansmal och nimndernas uppdrag och aktiviteter behovde bli béattre.
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Samtliga naimnder rekommenderades att siakerstilla att samverkansgrupperna foljer upp
sitt arbete i enlighet med faststillda uppdrag.

Kommunstyrelsen och regionstyrelsen rekommenderades att folja upp samverkan.

Hilso- och sjukvardsnamndens svar

Uppfoljning av samverkan med kommunerna finns med i Halso-och sjukvirdsnamndens
uppfoljningsplan och ska ske arligen varje var. Chef for hilso- och sjukvardspolitiska
avdelningen ansvarar for att samverkansfragorna lyfts in i de politiska forumen och foljs
upp dar. Det finns overlag forbattringspotential gallande uppfoljning av det arbete som
sker i arenorna. Till viss del {6ljs arbetet upp genom arliga balanslistor och
handlingsplaner. Framledes bor dock tydligare indikatorer tas fram for att mata effekter
av samverkan i arenorna, dessa indikatorer behover utga fran mélgruppen barn och ungas
behov och sa 1angt som mojligt bor mélgruppen involveras i utformning och uppfoljning.

Kommunstyrelsen och nimnderna i Ostersunds kommun har inte limnat nigot svar
géllande uppfoljning av samverkan.

4.6.2 Nulage

I hilso- och sjukvardsnamndens verksamhetsplan for 2023 framgar att uppfoljning av
samverkan ska goras i juni. Vi har vid genomgang av nimndens protokoll for 2023 inte
aterfunnit nagon punkt gillande uppfoljning av samverkan, varken som rubricerat drende
eller informationsirende.

Indikatorer for samverkan gillande och unga aterfinns delvis i handlingsplanen kopplad
till Gemensam plan for primarvard. Beslut om handlingsplanen forvantas under hosten av
Fredagsgruppen/SamRekoHSL under hosten.

Vi har inte kunnat aterfinna nigon strukturerad uppfoljning av samverkan inom
kommunen, varken i styrelsen eller nimnderna.

4.6.3 Bedbmning

Vi bedomer att uppfoljning av samverkan fortfarande ar bristfallig.

Inom regionen har hilso- och sjukvardsndmnden genomfort vissa atgiarder. Daremot
forekommer ingen strukturerad uppfoljning av samverkan av styrelse och nimnder inom
kommunen. Viss uppfoljning gors inom de enskilda forumen men det saknas en
strukturerad uppfoljning.

4.7 DOKUMENTERADE RUTINER FOR AVVIKELSEHANTERING
4.7.1 Tidigare granskning

Av den tidigare granskningen framkom att dokumenterade rutiner for hur
avvikelser/brister gillande samverkan ska rapporteras och hanteras saknades.

Fréan skolorna framkom synpunkter om att det saknades ett forum for att lyfta
samverkansproblematik, t.ex. bristande nirvaro vid SIP-mé6ten samt att aterkoppling och
dialog fran Birgernatverket behovde forbattras.

Samtliga ndmnder rekommenderades att tillse att det utarbetas dokumenterade rutiner
for avvikelsehantering gdllande samverkan.

Hailso- och sjukvardsnamndens svar

Rutiner for hilso- och sjukvardens avvikelsehantering finns pa plats i samverkan mellan
regionen och lanets kommuner. Nar det giller kommunernas socialtjanst saknas rutiner
for avvikelsehantering i samverkan med regionens hilso- och sjukvard. Det saknas ocksa
lagstod for avvikelsehantering pa individniva mellan hilso- och sjukvard och socialtjanst.
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Kommunstyrelsens svar
Vid faststillande av nya processer ska rutiner for avvikelsehantering och uppfoljning i
form av matetal finnas med.

4.7.2 Nulage

Dokumentation kring avvikelser och inkomna utredningssvar hanteras i regionens
avvikelsesystem. Det ar sillan avvikelser inkommer frén socialtjanst eller skola. Regionen
infor nu utbildningsinsats géllande hanteringsforforandet for dessa avvikelser i Platina da
man sett att dokumentationen brustit frin regionen sida.

BUP menar att de foljer den 6verenskomna rutinen for avvikelsehantering med lanets
kommuner. D4 BUP:s medarbetare rapporterar avvikelse som berér kommunen fordelar
avvikelsekoordinator handlaggningen till ansvarig enhetschef som i sin tur skickar
avvikelsen pa utredning till berord verksamhet inom kommunen. Upplevelsen fran BUP ar
att det ar sillan avvikelser rapporteras och nar de rapporteras ar det via telefon och inte
genom en formell avvikelserapportering.

Av intervjuer framkommer att det fortfarande saknas ett forum inom barn- och
utbildningsforvaltningen for att 16sa problematik gédllande samverkansproblematik.
4.7.3 Bedbmning

Vi bedomer att rutiner for avvikelsehantering fortfarande ar bristfillig inom vissa
omraden och att granskade namnder bor siakerstilla att det finns fungerande rutiner for
avvikelsehantering gallande samverkan pa olika nivaer.
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5 TILLGANGLIGHETEN TiLL BUP

5.1.1 Tidigare granskning

Av den tidigare granskningen framkom att den uppf6ljning och kontroll av
tillgdngligheten som gjordes under 2021 inte bedémdes ha varit pa en tillfredsstéllande
niva. Namnden bedomdes da inte heller ha fattat beslut om atgiarder mot bakgrund av den
stora avvikelsen gallande tillgangligheten till BUP.

Mot bakgrund av den bristande tillgdnglighet som rapporterats under 2021 gjordes
bedomningen att BUP:s organisation inte hade de forutsattningar som kravdes for att na
tillgéinglighetsmalen. Atgirder hade dock vidtagits under aret och aktiviteter pagick i syfte
att effektivisera arbetet. Vidare ansdgs budgeten tydligare behova kopplas till forvantad
prognos som grundar sig i en behovsanalys. Rutinen vid planeringen av kommande ars
budget hade varit att utga fran ett nulige vilket for varje ar visat sig vara otillrackligt i och
med att remissflodet till BUP stadigt hade okat.

Hilso- och sjukvardsndmnden rekommenderades att vidta atgdrder for att forbdttra
tillgdngligheten till BUP.

Hdlso- och sjukvardsndmnden rekommenderades att aktivt bevaka BUP:s
Sforutsdttningar till att forbdttra tillgingligheten.

Hiilso- och sjukvardsnimnden svar

BUP forstarker under hosten 2021 med mer personal, med forhoppning och en forbattrad
tillgdnglighet. Okningen av remisser riskerar dock att dta upp 6kad bedémning ganska
fort. Det pagar ett kontinuerligt arbete med att skapa mer vard med befintliga resurser.

E-besok, gruppbesok och internetbehandling utvecklas i snabb takt och ger mer besok per
arbetad tid. Utredningsprojekt har medfort betydligt fler utredningar per ar. Remisser,
framforallt gidllande ADHD-utredningar 6kade dock i dn storre omfattning. Privata
aktorer har upphandlats och nyttjas utifrdn mojlighet i befintlig budget. BUP har inga
vakanta tjanster och ar utifran personalbudgeten fullt bemannad.

BUP redovisar i ménadsrapporter, delarsbokslut och arsbokslut lage och forutsattningar.
Genomford kartlaggning?® visar pa att Region Jamtland Harjedalen har nist mest
patienter i landet per 1 000 barn och att personalen har fler besok per anstélld och ar an
riksgenomsnittet enligt SKR:s siffror.

5.1.2 Nulage
I hilso- och sjukvardsndmndens verksamhetsplan for 2023 aterfinns foljande
verksamhetsmal:

- tillgangligheten till BUP avseende forstabesok, utredning och behandling ska oka

Nyckeltal utifran verksamhetsmalen har foljts upp i halso- och sjukvardsnamnden
manads- och tertialrapporter;

- Genomforda forstabesok uppgick till 39 % i januari och till 51 % i oktober, som
lagst har nyckeltalet uppgatt till 27 % under augusti manad.

- Andelen genomforda utredningar uppgick till 62 % i januari och 50 % i oktober
med stora variationer under aret. I juli uppgick nyckeltalet till 100 %.

- Det forekommer aven variationer gillande genomforda behandlingar. I december
uppgick nyckeltalet till 100 % jamfort med 87 % i januari. Lagst var nyckeltalet i
augusti da det uppgick till 40 %.

10 psykiatrin i siffror Barn- och ungdomspsykiatri — Kartlaggning 2020
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BUP:s egen uppfoljning visar pa att tillgangligheten till nybesok inom 30 dagar har okat
jamfort med motsvarande period (jan-aug) 2022, fran ett genomsnitt pa 25 % inom 30
dagar till 41 %. For riket uppgar siffran till 50-60 %.

Antalet patienter uppgick under perioden januari-augusti 2022 till 1980 och for samma
period 2023 uppgick antalet till 2 367 patienter.

Aldersgruppen o0-5 ar har prioriterats, frin en tidigare vintetid p& 4-6 manader uppgar
véantetiden nu till max en méanad.

Av delarsrapporten per augusti framgér att BUP inte nar malet. Av kommentarerna
framgar att en del vakanser och stort inflode av patienter dr en utmaning. Vidare framgar
att det finns en plan for att 6ka bemanningen under andra halvan av aret.

De sista aren har BUP forstarkt med ett antal tjanster. De personer som rekryteras ar
oftast inte fardigutbildade for att kunna arbeta sjalvstandigt, det kan ta upp till tre ar. Da
det finns hog kompetens inom BUP har det varit mgjligt att i stor utstrackning genomfora
internutbildningar.

For att minska koerna har utredningar kopts in fran privata utférare. I kombination med
okad personalstyrka och genomgang samt rensning bland remisser har kéerna minskat en
del under aret. Samtidigt okar antalet inkommande drenden. Fordelningen av drenden ut
till handlaggare anses ha fungerat battre.

Ett standigt arbete pagar for att arbeta smartare och hitta nya losningar. Mojligheterna till
gruppbehandling har forbéttrats vilket d&ven dr den behandling som i forsta hand erbjuds.
Foraldrautbildningar genomfors lopande och det finns inte langre nagon ko till dessa
utbildningar. Behandling via digitala verktyg &r ett annat exempel som framforallt
underlattar vid langa avstand.

Vi noterar att hilso- och sjukvardsnamnden har f6ljt upp tillgédngligheten genom
manadsrapporter under 2023. Det saknas dock kommentarer till utfallet vid flera
tillfallen. Det har inte forekommit nagra specifika uppfoljningar kring tillgangligheten till
BUP och ndmnden har inte fattat beslut om nagra atgarder for att oka tillgangligheten.

5.1.3 Bedtmning

Vi bedomer att hélso- och sjukviardsnamnden har vidtagit atgiarder for att forbattra
tillgdngligheten till BUP. Antalet remisser 6kar dock vilket innebar att de dtgarder som
vidtagits i form av 6kad bemanning och nya arbetssétt inte ar tillrackliga.

Vi bedomer att hilso- och sjukvardsnamnden lopande foljer upp tillgdngligheten till BUP
genom manads- och tertialrapporter. Namnden har dock inte fattat ndgra beslut om
atgarder for att oka tillgangligheten utifran lamnade rapporter.
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5.2 SAMLAD BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Granskningens syfte har varit att bedoma om styrelser och berérda namnder har vidtagit
atgirder utifrdn den tidigare granskningen for att sakerstalla att samverkan gallande barn
och unga med psykisk ohilsa fungerar pa ett andamalsenligt satt samt om det sker en
tillfredstallande styrning, uppfoljning och kontroll av tillgingligheten till BUP.

Vi bedomer att regionstyrelsen och hilso- och sjukvdrdsnamnden inte har vidtagit
atgarder i tillracklig utstrackning. Det pagar en 6versyn over hela samverkansstrukturen
dir aven uppdrag och styrdokument kommer att ses 6ver. Vi menar darfor att en
ytterligare uppfoljning av samverkansstrukturen bor goras inom narmaste aren.

Vi bedomer att hélso- och sjukvardsnamnden har vidtagit atgiarder for att forbattra
tillgangligheten till BUP. Antalet remisser okar dock vilket innebar att de atgarder som
vidtagits i form av 6kad bemanning och nya arbetssétt inte ar tillrackliga.

5.2.1 Bedtmning av de enskilda rekommendationerna

Den sammanfattande bedomningen grundar sig pa féljande underliggande bedomningar:

Rekommendation Svar Kommentar

Initiera en dversyn av - Arbetet med att se dver samverkansstrukturen
organisationen av pagar. | nulaget kan vi inte gora nagon
samverkansgrupperna och deras, beddmning av vilken omfattning kommande
syfte, uppdrag och mal med fokus samverkansorgans syfte, uppdrag och mal

att organisationen av samverkan kommer att syfta till barnets basta. Det &r dock
ska syfta till barnets basta. viktigt att arbetet i de forum och grupperingar

som ar nédvandiga for att det |6pande arbetet
ska fungera inte avstannar.

Med barnets basta i fokus verka Delvis Namnderna har delvis verkat for att finna

fér en gemensam lésning gemensamma losningar pa identifierade
avseende identifierade samverkansproblem. Samfinansiering vid
samverkansproblem. HVB-placeringar tillAmpas i hdgre utstrackning

an tidigare och Ungdomsmottagningen ingar i
flera av de etablerade samverkansomradena.
Fortfarande aterstar dock mycket av den
tidigare problematiken

Se over att vasentliga - Vissa av styrdokumenten har reviderats men

styrdokument finns i enlighet en overgripande éversyn pagar. En uppféljning

med 6verenskommelse. av styrdokumenten bor darfér genomféras om
nagot ar.

Sékerstalla att rutiner gallande Delvis SIP-méten och dokumentation &r ett fortsatt

SIP féljs, bl.a. avseende utvecklingsarbete. Vissa atgarder har vidtagits

dokumentation och narvaro vid men de ar inte tillréckliga for att sékerstélla att

SIP-méten. rutinerna foljs.

Séakerstélla att Delvis Uppfdljning av samverkan &r fortfarande

samverkansgrupperna foljer upp bristfallig. Viss uppféljning gors inom de

sitt arbete i enlighet med enskilda forumen men det saknas en

faststallda uppdrag. strukturerad uppféljning.

Tillse att det utarbetas Delvis Dokumenterade rutiner for avvikelsehantering

dokumenterade rutiner for gallande samverkan ar ett fortsatt

avvikelsehantering gallande utvecklingsomrade.

samverkan.
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Sakerstalla att de dvergripande | Halso- och sjukvardsnamnden har faststallt
malséattningar som finns med huvudsak | mal gallande samverkan men det saknas
samverkan tydliggors i aktiviteter och matetal kopplat till malet.
respektive ndmnds A i .
verksamhetsplan samt att ]?at[n;__?lct:h ytblldnlonlgslpamndsn har__lnte d
aktiviteter och matetal kopplas aststa’t hagot mal elier upparag gafiande
till malen. samverkan. Darer_r_mt har social- och .
arbetsmarknadsnéamnden ett uppdrag fran
fullmaktige och tva egna uppdrag gallande
samverkan.

Félja upp samverkan. Delvis Uppfoélining av samverkan ar fortfarande
bristfallig. Halso- och sjukvardsnamnden har
med uppfoljning i sin uppféljningsplan fér 2023
men vi kan inte se att ndgon uppféljning har
gjorts. For ovriga styrelser/namnder kan vi inte
se att ndgon uppféljning har gjorts.

Vidta atgarder for att forbattra Delvis Halso- och sjukvardsnamnden har vidtagit

tillgangligheten till BUP atgarder for att forbattra tillgangligheten till
BUP. Antalet remisser 6kar dock vilket innebar
att de atgarder som vidtagits i form av 6kad
bemanning och nya arbetsséatt inte ar
tillréckliga.

Aktivt bevaka BUP:s I Halso- och sjukvardsnamnden foljer I6pande

forutsattningar till att forbattra huvudsak | statistik gallande tillganglighet.

tillgangligheten.

6 KVALITETSSAKRING

Berorda uppgiftslimnare och verksamhetsansvariga har (har givits mojlighet att)
faktagranskat lamnade uppgifter som finns med i revisionsrapporten.

Projektledare svarar for kvalitetssakring gentemot uppgiftslamnare och av de insamlade
uppgifter som anviands i analysen. Projektledaren har det priméara ansvaret for att den
analys och de bedomningar och forslag som fors fram ar tillrackligt underbyggda.

Ansvarig for kvalitetssikring har det 6vergripande ansvaret for att kontrollera om
granskningen har en tillracklig yrkesmassig och metodisk kvalitet samt att det finns en
Overensstimmelse mellan revisionsfragorna/kontrollmalen, metoder, fakta,
slutsatser/bedomningar och framforda forslag.
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7 UNDERTECKNANDE

Projektledare: Kvalitetssakring:

. Leif Gabrielsson
Anneth Nyqvist

Certifierad kommunal revisor Revisionsdirektor

8 BILAGA

8.1.1 Tre nivaer av insatser

For att beskriva de behov av vard och stéd som barn och unga behéver for en god psykisk
hélsa anvands ofta en pyramid.

I botten finns den generella nivan som
omfattar insatser som erbjuds alla barn och
unga, som exempelvis foraldragrupper,
ungdomsmottagningen, familjecentraler och
elevhilsa. Den generella nivan omfattar saval
kommunernas som halso- och sjukvardens
verksamheter och kan omfatta insatser som
riktas till grupper eller i sirskilda

situationer. FORSTA LINJEN
. Behandla/stodja, bedoma,
I toppen av pyramiden finns de remittera/hanvisa

specialistinsatser som ger vard och stod for ——
barn och unga med svar psykisk ohilsa, t.ex. GENERELLNIVA

BUP. Identifiera, stodja, anpassa, hanvisa

Nedan sammanfattas uppdragen for nagra av
de verksamheter inom regionen och
Ostersunds kommun som ingétt granskning och finns i olika delar av pyramiden.

Barn- och ungdomspsykiatrin (BUP)

I Region Jaimtland Harjedalen har BUP linjeansvaret for barn och ungdomar med psykisk
ohilsa. Med “forsta linjen” menas den funktion eller verksamhet i kommuner och regioner
som i detta sammanhang forst méter ett barn eller en ungdom med ett indikerat problem.
I de flesta regioner ar det primarvarden som har den forsta linjen vid hélsocentralerna.
Bakgrunden till att man samlat allt hos BUP &r bl.a. att man bedémt att man far mer vard
for pengarna om resurserna finns dar den basta kompetensen ar istéllet for att fordelas pa
hélsocentralerna.

Ungdomsmottagningen

Ungdomsmottagningen ar organiserad inom regionens primarvard och riktar sig till
ungdomar som ar mellan 13-22 ar. I uppdraget ingar att forebygga och tidigt upptacka
psykisk ohilsa och sociala problem. Ungdomsmottagningen tar inte emot remisser utan
ungdomar besoker dem. Mottagningen har kontakt med manga ungdomar som mar daligt
och har i sin verksamhet en socionom som finansieras av kommunerna. Aven
ungdomsmottagningen har ett forsta linje uppdrag for ungdomar med psykisk ohilsa.

Barn- och elevhdlsan
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Ostersunds kommuns barn- och elevhilsa erbjuder tjinster till kommunens grundskolor.
Tidigare kopte samtliga friskolor elevhélsa frén kommunen men sedan hosten 2020 har
de storre enskilda friskolorna egen elevhilsa. Aven Jimtlands gymnasium har egen
elevhilsa. Elevhilsan ska enligt skollagen (2 kap. 25 §) omfatta medicinska, psykologiska,
psykosociala och specialpedagogiska insatser och framst vara forebyggande och
halsoframjande samt stodja elevernas utveckling mot utbildningens mal.

Socialtjansten

Socialtjansten ar organiserad inom kommunens social- och arbetsmarknadsforvaltning.
Socialtjansten kommer i kontakt med barn och unga vars vardnadshavare har svart att
stotta sitt barn av olika anledningar eller om vardnadshavaren inte tar sitt ansvar t.ex. pa
grund av eget missbruk eller andra egna problem. Det ar vanligt att dessa barn behover
stod for sitt psykiska maende.

Fritidsgardarna

Fritidsgardarna var tidigare organiserade under barn- och utbildningsndmnden, men
tillhor sedan 2019 kommunens kultur- och fritidsforvaltning. Fritidsgardarna har i
uppdrag att arbeta halsofrimjande utifran varje individs enskilda forutsattningar samt att
striva efter att utveckla metoder for att samverka med ungdomar, foraldrar, skola, polis,
socialtjanst m.fl.** De har dock inget tydligt uttalat uppdrag gillande psykisk halsa.
Malgruppen ar ungdomar i dldern 13-18 &r. Utifran uppdrag fran fullméktige har ett
socialt team “Ungdomsteamet” startat upp under hosten 2023. Teamet arbetar mobilt och
ar ute pa stan fredagskvillar och helger.

Sammanfattande kommentar

Det finns manga olika verksamheter som arbetar hilsofrimjande och forebyggande och
ger vard till barn och unga. Verksamheterna har dock olika uppdrag och styrs av olika
lagar vilket bland annat okar risken for att barn och unga med psykisk ohélsa faller mellan
stolarna, alltsa att ingen tar fullt ansvar for den som mar daligt.»2 For att undvika detta
kravs att de olika huvudméannen samverkar med varandra.

8.1.2 Krav pa samverkan

Kravet om samverkan mellan region och kommun framgéar av hélso- och sjukvardslagen
(16 kap. 1—4 §8) och patientlagen (6 kap. 1-4 §8). I patientlagen beskrivs ocksa att olika
insatser for patienten ska samordnas pa ett andamaélsenligt sitt och att patientens behov
av trygghet, kontinuitet och sidkerhet ska tillgodoses.

Samverkan beskrivs dven i socialtjanstlagen (5 kap. 1 a §) och skollagen (29 kap. 13 §) dar
det framgar att socialndmnden, i fridgor som ror barn som far illa eller riskerar att fara illa,
ska samverka med samhaillsorgan, organisationer och andra som berors. Socialndimnden
ska aktivt verka for att samverkan kommer till stdnd och insatser for den enskilde ska
utformas och genomforas tillsammans med honom eller henne (SOL 3 kap. 5 §).

Nar den enskilde har behov av insatser bade fran hilso- och sjukvarden och fran
socialtjansten, ska regionen tillsammans med kommunen uppritta en individuell plan
under de forutsattningar som anges i hilso- och sjukvardslagen. (HSL 16 kap. 48, SOL 2
kap. 78)

Av hélso- och sjukvardslagen (5 kap. 6§) och socialtjanstlagen (1 kap. 2§) framgar att
barnens bista sarskilt ska beaktas vid atgarder som ror barn samt att vad som ar bast for
barnet ska vara avgorande vid beslut eller andra atgarder som ror vard- eller
behandlingsinsatser. Beaktande av barnens basta tydliggors dven i Barnkonventionens
artikel 3, som sedan 2020 ir lag i Sverige.

11 Ostersund.se
12 50U 2021:34
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I Socialstyrelsens vagledning om barns behov av insatser fran flera aktorer beskrivs att det
ar barnets eller den unges behov av insatser for sin utveckling som avgor vilka
verksamheter som utifran en helhetssyn behover samverka och pa vilket satt. Samverkan
ar inget mal i sig, ibland kan det vara tillrackligt att den eller de som ger stod och insatser
informerar andra verksamheter om sina insatser.'3 Vidare framgar att en god samverkan
forutsatter tydliga mal och uppdrag och en tydlig ansvarsfordelning. Det kraver dven
kunskap om och forstaelse for respektive verksamhet uppdrag och begrepp. I
vigledningen beskrivs dven att behovet av samverkan med andra aktorer behover
identifieras under hela processen fran att ett barns behov av insatser har upptackts tills
det ar dags for uppfoljning av respektive verksamhet inom socialtjanst, hélso- och
sjukvard och skola.

signatur: _L2If Gabrielsson

Le\fGabnelsson (31jan. 2024 15:30 GMT+1)

E-post: leif.gabrielsson@regionjh.se

Signatur: Annetty Nygvist-

. . .
Anneth Nyqvist (31 jan. 2624 13:57 GMT+1)

E-post: anneth.nyqvist@ostersund.se

13 gocialstyrelsen Samverka for barns bésta - en véagledning om barns behov av insatser frén flera aktérer, artikelnr 2013-8-
1
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§55

Svar pa uppfoljande granskning av samverkan géllande barn och unga
med psykisk ohalsa (HSN/220/2024)

Sammanfattning

Revisionskontoret har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Jamtland
Harjedalen genomfort en uppfoljande granskning av samverkan kring barn och unga med
psykisk ohalsa.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om styrelser och berérda namnder har
vidtagit atgarder utifran den tidigare granskningen for att sakerstalla att samverkan gallande
barn och unga med psykisk ohéalsa fungerar pa ett &ndamalsenligt satt samt om det sker en
tillfredstallande styrning, uppféljning och kontroll av tillgangligheten till BUP.
Revisionskontorets samlade beddomning ar att regionstyrelsen- och halso- och
sjukvardsnamnden inte har vidtagit atgarder i tillracklig utstrackning.
Samverkansstrukturer, uppdrag och styrdokument ar under pagaende 6versyn dar vikten av
att det I6pande arbetet ska fungera och inte avstannar medan detta arbete pagar patalas.
Revisorerna menar ett en ytterligare uppfoljning av samverkansstrukturen bér goéras inom
narmaste aret.

Beddmningen ar att hdlso-sjukvardsnamnden har vidtagit atgarder for att forbattra
tillgangligheten till BUP, men att atgarderna inte ar tillrdckliga da antalet remisser kar.
Granskningen som tidigare var avgransad till grundskolan har under den uppfdéljande
granskningen uppmarksammat brister kopplat till samverkan kring gymnasieelever.

Senast 5 juni 2024 uppmanas hélso-sjukvardsnamnden att ladmna en redovisning vilka
atgarder som vidtagits eller avses vidtas samt tidsplan med anledning av
granskningsresultatet.

Svar kommer dven att lamnas fran regionstyrelsen dar varje namnd ansvarar for
myndighetens hantering av sina allmanna handlingar och for beredning av sina arenden och
lamnar darfoér egna svar pa granskningen.

Sammantaget ser halso-sjukvardsnamnden positivt pa den uppféljande granskning som
genomforts och instdmmer i att Region Jamtland Harjedalens samverkan gallande barn och
unga med psykisk ohalsa kan utvecklas.

Atgarder har vidtagits utifran tidigare rekommendationer alternativt ar under pagaende
utvecklingsinsats och 6versyn.

Fortsatt utveckling kommer att ske i samverkan med regionstyrelsen och aterrapporteras
under Regiondirektdrens ansvar.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Forslag till beslut

Uppréattat svar pa uppfoljande granskning av samverkan géallande barn och unga med psykisk
ohdlsa godkdnns och éverlamnas till revisorerna.

Beslut

Upprattat svar pa uppféljande granskning av samverkan géallande barn och unga med psykisk
ohdlsa godkanns och éverlamnas till revisorerna.

Expedieras till

Regionens revisorer
Chef Halso-och sjukvardspolitiska avdelningen
Utvecklingsstrateg psykisk halsa och suicidprevention

Beslutsunderlag
e Svar pa uppfoljande granskning av samverkan géllande barn och unga med psykisk

ohilsa

e Svar pa uppfoljande granskning av samverkan gillande barn och unga med psykisk
ohilsa

e Revisionsrapport - Uppfoljande granskning av samverkan géllande barn och unga med
psykisk ohélsa

e Skrivelse: Uppfoljande granskning av samverkan géllande barn och unga med psykisk
ohilsa

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Halso- och sjukvardspolitiska avdelningen 2024-04-16 HSN/220/2024
Anna Frisk
Tfn: 063-142414
E-post: anna.frisk@regionjh.se
Regionens revisorer

Svar pa uppfoljande granskning av
samverkan gallande barn och unga
med psykisk ohalsa

Revisionskontoret har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Region Jamtland
Hirjedalen genomfort en uppfoljande granskning av samverkan kring barn och unga med
psykisk ohilsa.

Syftet med granskningen har varit att bedoma om styrelser och berérda nimnder har
vidtagit atgarder utifran den tidigare granskningen for att sikerstilla att samverkan
géllande barn och unga med psykisk ohélsa fungerar pé ett &ndamalsenligt satt samt om det
sker en tillfredstéllande styrning, uppfoljning och kontroll av tillgdngligheten till BUP.
Revisionskontorets samlade bedomning ar att regionstyrelsen- och hilso- och
sjukvardsndmnden inte har vidtagit dtgarder i tillracklig utstrackning.
Samverkansstrukturer, uppdrag och styrdokument ar under pagaende 6versyn dar vikten av
att det 16pande arbetet ska fungera och inte avstannar medan detta arbete pagar patalas.
Revisorerna menar ett en ytterligare uppfoljning av samverkansstrukturen bor goras inom
narmaste aret.

Bedomningen ar att hilso-sjukvardsnamnden har vidtagit atgiarder for att forbattra
tillgangligheten till BUP, men att atgidrderna inte ar tillrackliga da antalet remisser 6kar.
Granskningen som tidigare var avgransad till grundskolan har under den uppféljande
granskningen uppmairksammat brister kopplat till samverkan kring gymnasieelever.

Revisorerna rekommenderade vid tidigare granskning hélso-sjukvardsndmnden att

e Med barnets basta i fokus verka f6r en gemensam l6sning avseende identifierade
samverkansproblem och de olika synsétt som pa uppdraget som finns.

e Se Over att visentliga styrdokument finns i enlighet med 6verenskommelse.

o Sikerstilla att rutiner gillande SIP foljs, bl.a. avseende dokumentation och nirvaro
vid SIP-méten.

o Sikerstilla att samverkansgrupperna foljer upp sitt arbete i enlighet med faststillda
uppdrag.

o Tillse att det utarbetas dokumenterade rutiner for avvikelsehantering gillande
samverkan.

e Sikerstilla att de 6vergripande mélsidttningarna som finns med samverkan
tydliggors i nimndens verksamhetsplan samt att aktiviteter och mitetal kopplas till
malen.

e Vidta atgirder for att forbattra tillgdngligheten till BUP.

e  Aktivt bevaka BUPs forutsattningar till att forbattra tillgangligheten.
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Senast 5 juni 2024 uppmanas hilso-sjukvardsndmnden att ldimna en redovisning vilka
atgiarder som vidtagits eller avses vidtas samt tidsplan med anledning av
granskningsresultatet.

Svar pa granskning

Svar kommer dven att lamnas fran regionstyrelsen dar varje nimnd ansvarar for
myndighetens hantering av sina allminna handlingar och for beredning av sina drenden och
lamnar darfor egna svar pd granskningen.

Sammantaget ser hilso-sjukvardsndmnden positivt pa den uppfoljande granskning som
genomforts och instimmer i att Region Jamtland Hirjedalens samverkan gillande barn och
unga med psykisk ohélsa fortsatt kan utvecklas.

Atgirder har vidtagits utifrin tidigare rekommendationer alternativt 4r under pdgiende
utvecklingsinsats och Gversyn.

Fortsatt utveckling kommer att ske i samverkan med regionstyrelsen och &terrapporteras
under Regiondirektdrens ansvar.

Med barnets bista i fokus verka for en gemensam 16sning avseende
identifierade samverkansproblem och de olika synsitt som pa uppdraget som
finns.

Revisorerna bedomer att det utifran tidigare rekommendation delvis har vidtagits atgiarder
men kommenterar i underliggande bedémning att:

“Ndmnderna har delvis verkat for att finna gemensamma losningar pa identifierade
samverkansproblem. Samfinansiering vid HVB-placeringar tillimpas i hégre
utstrdckning dn tidigare och Ungdomsmottagningen ingar i flera av de etablerade
samverkansomrddena. Fortfarande dterstar dock mycket av den tidigare problematiken.”

Under aren har flera forbattringsarbeten startats upp och aterredovisats till de politiska
forumen. Pa verksamhetsniva uppfattas samverkan mellan Barn- och ungdomspsykiatrin
(BUP) och samverkansparter fungera vil. Med Ostersunds kommun h&lls méten mellan
Enhetschefer och for verksamheter i gemensam drift.

Mini-Mariamottagningen pa Priistgatan 15 i Ostersund, som ar gemensam mottagning for
ungdomar upp till 21 &r med missbruk och samtidiga psykiatriska behov, 6ppnar for
allménheten méndag den 15 april 2024 och filialerna i varje kommun 6ppnar hésten 2024.
Ungdomsmottagningen (UM) har gemensam lokal med MiniMaria i Strémsunds kommun.
UM planerar initiera samverkan kring tidig upptack av skadligt bruk pa UM (i hela lanet)
och hur en 6verlimning vid behov kan goras pa basta satt for den unga.

IKB Intensiv kontextuell behandling ir ett samfinansierat team mellan BUP och Ostersunds
kommun, fér ungdomar med svar psykiatri och samtidiga stora behov av st6d till hela
familjen. BUP har mgjlighet att aktualisera ungdomar fran hela lanet d& man erbjuder en
jamlik vard i 1anet.

Barnahus har nyligen utviarderats och fungerar i stort val. Polisen har haft vissa bekymmer
att bemanna med sin representant.
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Chefssamrad "Birger” fungerar dven som lokal Jamtbusgrupp som tréffas fyra ganger per
termin. Dar ses VC Barn och unga vuxna (BUV) fran regionen, VC UM fran regionen,
Omradeschef barn/unga IFO, grundskolechef, forskolechef, polisen, chef elevhélsa
grundskola, samt chef elevhilsa JGY. Chefssamrédet har fokus p& samverkan och
uppdatering kring aktuella fragor som ber6r unga och har utvecklat en form av balanslista
for att tydligare kunna driva frdgor 6ver tid samt for att tydliggora om gruppen beslutar
fokusera pa nagon sirskild fraga.

Nitverket Elevhilsochefer fran hela Regionen triffas ca tva ggr/termin och bjuder in VC UM
och VC BUV f6r samverkan.

En arbetsgrupp har under 2023 arbetat fram ett forslag pa avtal, finansiering och samverkan
kring Ungdomsmottagningen i samverkan med Elevhialsan. Arbetsgruppen har bestatt av
representanter frin kommunernas individ- och familjeomsorg (IFO), skola/elevhilsa samt
ungdomsmottagningen. Forslag till samverkansavtal ar framtaget och innehéller
overgripande mal, gemensamma utgangspunkter, verksamhetsinnehall,
organisationsmodell och tillganglighet (inkl. lokala avtal for narmottagningar), kompetens
och bemanning, samverkan och samarbete, ekonomi och kostnadsférdelning samt
dokumentation och uppf6ljning. Avtalet utgér fran att verksamheten vid
ungdomsmottagningen dven framledes samfinansieras av Region Jamtland Harjedalen och
kommunerna i Jimtlands lan.

Arbetsgrupp uppstartad i februari 2024 med fokus pa fléden och stéd psykisk hélsa nira 18
ars alder. Initiativet till arbetsgruppen kommer fran elevhilsan pa gymnasieskolan JGY,
som péatalat behovet av samordning av varden kring gruppen unga med psykisk ohilsa.
Fragan lyftes pd SamReko till Lokalt programomrade (LPO) Psykisk hilsa som startat upp
arbetsgruppen med representanter fran Primarvard, Vuxenpsykiatrin, Barn och unga vuxna,
Barnhabiliteringen, Vuxenhabiliteringen, Elevhilsan, Ungdomsmottagningen och
Folkhilsoenheten.

Upplégget ar att gora en grundlig nuldgesanalys och identifiera gapen. Dérefter ha dialog
kring 6nskvirt lage, forvantningar pa varandra och komma med forbattringsforslag.

Ungdomsmottagningen, Vuxenpsykiatri, Primarvard, BUP, elevhilsa, folkhélsoenhet,
brukarorganisation NSPH Jamtland Harjedalen samt lanets kommuner ar representerade i
Lokalt programomrade (LPO) psykisk hilsa for kunskapsstyrning i varden och kan darmed
lyfta/aktualisera fragor och belysa sina verksamheter i de lokala tilldggen till Nationellt
kliniskt kunskapsst6d NKK. Kommunférbundet Jimtland Harjedalen KFJH representerar
lanets kommuner i LPO genom utvecklingssamordnare.

Overenskommelsen “placerade barn” reviderades av Barnarenan 220530. Riksavtalet ska
reglera att vard erbjuds varhelst barnet placeras i Sverige, s dven gillande planerad
slutenvard for att barnet inte ska skickas runt. Linets kommuner placerar i hog grad utanfor
lanet i privata HVB. Avsaknad av tillrackligt kompetenta familjehem eller egna HVB i ldnet
ar en trolig orsak. Utomlans placeringar sker inte pa grund av avsaknad av den psykiatriska
véard som kréavs.

Vanligtvis ska remiss till narliggande BUP ske vid utomléns placering, detta ar ocksa hur de
flesta regioner hanterar fragan. Da vantetiderna runt om i landet till Barn och
ungdomspsykiatri (BUP) ar mycket 1anga fungerar detta inte tillfredstdllande. Andra BUP
har langa kéer och Hem for vard eller boende (HVB) tillhandahéller privat vard direkt varfor
trycket varit stort kopa varden fran HVB. K6p av vard ar alltsd ingen skyldighet utan gors for
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barnets biasta. BUP méste dock alltid forsédkra sig om att den hélso- och sjukvard som utfors
av HVB héller ritt kvalitet. Vilket inte alltid ar 1att d& ett HVB i grunden ar SOL boenden.
BUP tillampar numer oftare samfinansiering vid placering i HVB utanfor lanet med syfte att
tillse att varden inte avbryts eller forsenas vid flytt till annan region. Denna typ av
samfinansiering tillimpas endast av Region Jamtland Harjedalen och 3 regioner till i
dagsliget. Ovriga 17 regioner remitterar till nirmsta BUP om nigon placeras utomlins.
Utredning avseende gemensamt HVB i linet har ej paborjats. Dock har Ostersunds kommun
beslutat starta ett HVB i Lit. Samverkan blir dir viktigt d4 malgruppen ofta kommer ha
insatser dven fran BUP och/eller Barnhabiliteringen.

Se over att vasentliga styrdokument finns i enlighet med 6verenskommelse.

Revisorerna kommenterar i underliggande bedémning att:
"Vissa av styrdokumenten har reviderats men en dvergripande dversyn pagar. En
uppfoljning av styrdokument bor ddrfor goras om nagot ar.”

Oversyn av dokument sker utifrin vad som beslutades nir de faststilldes, samt dirutover
vid patalade behov.

Sikerstilla att rutiner gillande SIP foljs, bl.a. avseende dokumentation och
nérvaro vid SIP-méten.

Revisorerna bedomer att det utifran tidigare rekommendation delvis har vidtagits dtgarder
men kommenterar i underliggande bedomning att:

“SIP-moéten och dokumentation dr ett fortsatt utvecklingsarbete. Vissa atgdrder har
vidtagits men de dr inte tillrdckliga for att sckerstdlla att rutinerna foljs.”

Reviderat och forenklat stédmaterial finns tillgangliggjort pad samverkanssida.

Samordnad individuell plan - SIP - Region Jimtland Hérjedalen (regionjh.se)

Att rutiner f6ljs och dokumentation sker enligt rutin och stédmaterial samt att SIP-stédjare
ges forutsattningar for sitt arbete dr en ledningsfraga i linjeorganisationerna.

BUP har en utsett SIP-stodjare som ansvarar for att 6verenskomna rutiner mellan region-
lanets kommuner, r kénda i verksamheten. Alla nyanstéllda erbjuds grundlidggande
utbildning i SIP i samband med introduktionsutbildning varje termin, dar 4ven 6vriga
medarbetare ar vialkomna att delta. BUP anviander i huvudsak de mallar for kallelse och
dokumentation som finns i pappersformat d4 samverkan ofta sker d&ven med skola som inte
har atkomst till LINK. EC och SIP-stédjare/VU har under aret paborjat arbete med att se
over rutiner for hur Cosmic LINK kan anvidndas pé ett smidigt och patientsikert siatt inom
verksamheten och har dialog med Krokoms kommun f6r ett gemensamt pilotinférande.
Personalen rapporterar ofta problem i samband med SIP-kallelser, dels att de kommer med
mycket kort varsel samt att de sillan upplever att métena foljer den 6verenskomna
strukturen for SIP. Detta skapar frustration och stress hos medarbetarna.

En uppf6ljning av SIP-stoédjarnas uppdrag har genomférts i form av en enkat. Enkiten
visade att SIP-stodjarna ofta saknade forutséttningar for sitt arbete i form av avsatt tid och
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bristfillig koppling till ledningen. Resultatet fran enkiten har diskuterats i linsnatverk for
SIP-stodjare och redovisats for Fredagsgruppen och SamReko HSI.

Utbildningsinsatser har genomf6rts for chefer vid tva tillfallen med mycket god uppslutning
frdn bade regionen och alla lanets kommuner.

Eftersom SIP-stodjare byts ut har en utbildningsinsats riktad till nya SIP-st6djare
genomforts.

Lansnatverket for SIP-stodjare har genomfort en utvecklingsdag.

SIP-samordnarna har reviderat och forenklat befintligt stodmaterial for SIP. Fér narvarande
ar aktiviteter fran SIP-samordnare begransade med anledning av bildandet av
kommunférbund med osdkerhet om fortsatt bemanning av rollen som SIP-samordnare for
lanets kommuner.

For att 6ka anvindningen av Cosmic Link har IFO-chefsnitverket beslutat om en
handlingsplan for att ge handlaggare dtkomst till SIP.

Skolan har inget lagstadgat uppdrag kring SIP men alla parter 6nskar att skolan/elevhilsan
ska delta i arbetet. Det saknas i dagslaget beslut om att inféra Cosmic Link for
skola/elevhilsa. En linsoverenskommelse som beskriver samverkan mellan regionen och
skola/elevhilsa, vid SIP, saknas ocksa. Dock finns i lokala 6verenskommelser mellan BUP
och vissa kommuner om att Skola/Elevhilsa kan kalla till SIP. I Lokala Jimtbus
overenskommelsen for Ostersunds kommun och Regionen omrade Barn Unga Vuxna finns
detta inskrivet.

Sakerstilla att samverkansgrupperna foljer upp sitt arbete i enlighet med
faststillda uppdrag.

Revisorerna bedomer att det utifran tidigare rekommendation delvis har vidtagits atgiarder
men kommenterar i underliggande bedomning att:

"Uppfolining av samverkan dr fortfarande bristfillig. Viss uppfoljning gors inom de
enskilda forumen, men det saknas en strukturerad uppfoljning”

Fragan gillande uppfoljning ingér i 6versynen av samverkan och inte minst kopplat till hur
uppfoljning och uppdrag kan lyftas vidare mot Kommundirektorer/Regiondirektor samt
mot politisk niva.

SVOM antog infor verksamhetséret 2024 fyra prioriterade omraden. Utifran detta har
tillhorande tjanstemannaforum skapat en arsplanering for presidiet att folja. Det finns dven
ett arshjul med uppfoljning av mélvirden och indikatorer som beror samverkan.
Kommunerna avslutade sitt stabsstdd till Barnarenan i och med bildningen av
Kommunférbundet. Barnarenan har darfér inte kunnat ha sina méten da funktion saknats
for att samordna arbetet pd kommunsidan. Detsamma géller tjanstepersonsarenan
SamReKo HSI, vilken ar beroende av samma stabsstod. SamReKo HSI har endast traffats i
samband med Fredagsgruppens ordinarie méten fyra ganger per ar, dir SamReKo HSI och
Fredagsgruppen har en gemensam timme.

Fragan om samverkan gillande barn och unga ingar i fortsatt dialog och 6versyn av
samverkansarenorna.
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Tillse att det utarbetas dokumenterade rutiner for avvikelsehantering gillande
samverkan.

Revisorerna bedomer att det utifran tidigare rekommendation delvis har vidtagits atgirder
men kommenterar i underliggande bedomning att:

“Dokumenterade rutiner for avvikelsehantering gdllande samverkan dr ett fortsatt
utvecklingsomrade”

Lansgemensamma rutiner for avvikelsehantering kring samverkan finns utarbetade via
Lokal samverkansgrupp (LSG) patientsdkerhet.

Rutinerna ar beslutade i Fredagsgruppen. Kommunernas Medicinskt ansvarig sjukskoterska
(MAS)-grupp finns representerade i LSG patientsidkerhet. Vagen for avvikelserapportering
till och fran kommunerna gar via MAS i respektive kommun.

BUV nyttjar rutin for ”Avvikelsehantering, mellan region Jimtland Harjedalen och andra
vardgivare (inkl. kommuner) samt externa leverantorer” Centuri 49698 vid avvikelser
oavsett om kontakten giller skola, elevhilsa, IFO, privat vardgivare, annan region eller
annat.

Sikerstilla att de Overgripande malsittningarna som finns med samverkan
tydliggors i naimndens verksamhetsplan samt att aktiviteter och mitetal
kopplas till méalen.

Revisorerna bedomer att det utifran tidigare rekommendation i huvudsak har vidtagits
atgarder men kommenterar i underliggande bedomning att:

“Hdlso-och sjukvdardsndmnden har faststdllt mdl gdllande samverkan, men det saknas
aktiviteter och mdtetal kopplat till malet.”

I pagdende 6versyn av samverkansarenorna ar frigan lyft for dialog, kopplat till hur
samverkan kopplas/ldnkas med 6vergripande chefsnivder men d&ven mot namnder/styrelser.
Forhoppningen &r att det kommer att tydliggora eventuella behov. Oversynens resultat
rorande detta skulle kunna leda till att man fran politiskt hall 6nskar ndgon form av
aktivitet/mitetal kopplat till samverkan.

De mitetal som i nulédget f6ljs gemensamt hanterar foljder av god/bristande samverkan, till
exempel dterinskrivningar och utskrivningsklara pé sjukhuset. P4 tjinstepersonsniva har
samverkan i lokala samverkansarenor utviarderas kvalitativt utifran rundabordssamtal med
berorda. Fragan om enskilda verksamheters tillgdnglighet/koer foljs inte inom
kommunsamverkan.

Regionfullmaiktige har beslutat om flera uppdrag kopplat till samverkan, exempelvis:

- Tillsammans med lanets kommuner och andra aktérer arbeta for att personcentrerad vard
ges och att invnarna vet hur de kommer i kontakt med varden. (HSN och RS)

- Tillsammans med lanets kommuner och andra aktérer gemensamt fortsitta arbetet med
vardens omstillning och utveckla vardnivan primérvard i lanet. (HSN, RS)

I 6vrigt finns uppdrag som kraver utveckling i samverkan med kommunerna, exempelvis
arbetet med kunskapsstyrning, digitalisering och egenmonitorering. Kopplat till dessa
uppdrag finns det en rad aktiviteter i verksamheterna.

Att utveckla nyckeltal ar ett fortsatt utvecklingsomrade.
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Parametrar/indikatorer for att f6lja utvecklingen och prioritera insatser géllande psykisk
hilsa och suicidprevention fastslogs vid Regionstyrelsens uppfoljning av Langsiktig
utvecklingsplan for arbetet med psykisk ohélsa (LUP- Psykisk ohilsa) hosten 2023 och finns
tillgangliggjort via hemsida www.regionjh.s/psykiskhalsa Vad ar psykisk hilsa och hur mér

viiJamtlands lan? - Region Jimtland Héarjedalen (regionjh.se

Folja upp samverkan

Revisorerna bedomer att det utifran tidigare rekommendation delvis har vidtagits atgiarder
men kommenterar i underliggande bedémning att:

“Uppfoljining av samverkan dr fortfarande bristfdllig. Hdlso-och sjukvdrdsnamnden har
med uppfoljning i sin uppfoljningsplan for 2023, men vi kan inte se att nagon uppfélining
har gjorts. For ovriga styrelser/ndmnder kan vi inte se att nadgon uppfélining har gjorts.”

(Skrivning i tjansteskrivelsen till reviderad VP for RS dnr: RS/595/2023). Utifran det
ekonomiska laget finns ocksé ett uppdrag att se 6ver mojligheter till kostnadsbesparingar for
administrativ verksamhet (RS/494/2023). I en rapport som presenterades for
regionstyrelsen den 7 december 2023, § 294, fanns forslag pa atgirder. Regionstyrelsen gav
regiondirektoren i uppdrag att fortsétta arbetet i enlighet med rapportens forslag. Bland
atgiarderna fanns bland annat ett férslag om att minska frekvensen av rapportering till
styrelse, nimnder och ledningsfunktioner. En 6versyn av regionstyrelsens uppféljningsplan
for 2024 har darfor genomforts. I forslag till reviderad plan foreslas att négra
uppfoljningspunkter stryks, ndgra gors om frén skriftliga rapporter till muntliga och nagra
blir kvar. Infor 2025 behover arbetssittet utviarderas och ses over ytterligare for att
sikerstilla att den rapportering styrelsen far ar tydligare kopplad till prioriteringar och
overgripande mal.

Utifrén det kommer ingen uppf6ljning ske av samverkan pa totalen under 2024. Daremot
kommer aktuella fragor kopplat till samverkan att kunna lyftas som information samt under
Direktorens rapport.

Vidta atgirder for att forbéttra tillgingligheten till BUP.

Revisorerna bedomer att det utifran tidigare rekommendation delvis har vidtagits dtgarder
men kommenterar i underliggande bedomning att:

“Hdlso- och sjukvdardsndamnden har vidtagit atgdrder for att forbdttra tillgdangligheten till
BUP. Antalet remisser okar dock vilket innebdr att de Gtgdrder som vidtagits i form av
okad bemanning och nya arbetssdtt inte dr tillrdckliga.”

Atgirder #r vidtagna men inte tillrickliga for att ni tillgéinglighetsmalen fullt ut. Arbete med
att forbattra tillgdngligheten fortgar kontinuerligt och kapaciteten for hur manga patienter
som kan tas emot per ar har okats avsevirt under de senaste aren.

For att langsiktigt forbattra tillgangligheten kravs insatser for att dampa inflodet genom
framjande och foreyggande insatser. En samverkan ur ett bredare perspektiv dn med fokus
pa okad tillgdnglighet till BUP kravs och insatser ar under utveckling. Samhillets aktorer
behover arbeta for att minska riskfaktorer och stirka de skyddsfaktorer som finns for att
framja god psykisk hilsa for barn och unga. Pagaende utvecklingsarbeten som majliggors
via statliga stimulansmedel i ménga delar i samverkan med lanets kommuner som kan
namnas som exempel 4dr utbildningsinsater till personal i socialtjanst, skola, vard och
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omsorg inom psykisk hilsa och suicidprevention, Barnsékert, forstarkt foraldraskapsstod,
UM online, st6d till civilsamhillets aktérer exempelvis Team Tilias samverkan med
Jamtlands Gymnasieférbund JGY , Suicide Zeros “livsviktiga snack” for
foraldrar/vardnadshavare, Spridning av Folkhdlsomyndighetens “Ledare som lyssnar” som
stod till idrottsrorelsen via SiSU).

Dessa och andra pagiende utvecklingsinsatser beskrivs i den uppfoljning som skett 2023 av
Langsiktig utvecklingsplan for arbetet med psykisk ohilsa (LUP psykisk ohilsa)
RS/133/2023. Utifrdn Regionstyrelsens mal i verksamhetsplan for 2023 gillande utvecklad
samverkan mellan lanets aktorer for 6kad psykisk hilsa hos unga har sarskilt fokus lagts pa
redovisning av insatser for unga i uppfoljning av den langsiktiga utvecklingsplanen.

Aktivt bevaka BUPs forutsiattningar till att forbittra tillgéingligheten.
Revisorerna bedomer att det utifrin tidigare rekommendation i huvudsak har vidtagits
dtgiarder och kommenterar i underliggande bedéomning att:

“Hdlso- och sjukvardsndamnden foljer lopande statistik gdllande tillgdnglighet”

Statistik som redovisas beskriver lopande BUPs forutsattningar att maéta ett okat inflode
utifran befintliga resurser.
Region Jimtland Hirjedalen

Katarina Nyberg Finn (S) Anna Granevirn
Hailso- och sjukvardsndmndens ordférande Haélso- och sjukvardsdirektor
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