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Uppfodljning av Halso- och sjukvardsnamndens
plan med budget 2024

Den 22 november 2023 beslutades Hilso- och sjukvirdsnimndens plan med budget 2024.
Enligt uppfdljningsplanen i densamma ska en sarskild uppf6ljning av planen genomféras i
juni. En uppféljande rapport har tagits fram och drendet ssmmanfattas har.

Syftet med uppfoljningen &r att analysera hur arbetet med befintliga kortsiktiga nyckeltal och
uppdrag, samt aktiviteterna for att na malsattningarna gar. I uppfoljningen har en genomgang
gjorts av status per april, samt en analys Over orsaker till graden av maluppfyllelse. En
narmare analys av ekonomin har inte gjorts i den héar uppfoljningen utan det hanteras i de
ekonomiska rapporterna och andra fordjupningar. I tertialrapporten per april
kommenderades ocksd status for kortsiktiga nyckeltal och uppdrag under respektive
malomrade.

I Halso- och sjukviardsndmndens plan med budget 2024 finns kortsiktiga nyckeltal och
uppdrag tillhérande de fyra mélomradena hilso- och sjukvard, tandvérd, ledningsprocesser
och stodverksamhet. Dess fordelning &skadliggors i tabellen nedan, dar &dven den
statusbedomningen som gjordes i tertialrapporten per april dterges. Gront ar kortsiktiga
nyckeltal som uppnés och uppdrag som ar fullfoljda eller har en mycket god prognos avseende
att uppfyllas under aret. Gult ar kortsiktiga nyckeltal som ligger nira att uppfyllas samt
uppdrag som ir pagdende enligt plan. Roda ar kortsiktiga nyckeltal som inte uppnas och
uppdrag som ar forsenade eller 16per stor risk att inte kunna fullfoljas.

Sammanvagd
2 . .. . . Kortsiktiga Samman- status
Malomrade med 6vergripande mal Uppdrag nyckeltal stallning évergripande
mal

Malomrade for halso- och sjukvard -
God och néra vard i hela Jamtland 7 | 13 8 3 37
Harjedalen
Malomrade for tandvard - God och
tillganglig tandvard i hela Jamtland 4 8 2 1 17

Hérjedalen

Malomréde for stodverksamhet -
Andamalsenlig kompetens for effektivt| 2 | 2 1 6
stod till verksamhet och utveckling

Malomrade for ledningsprocesser -

Ledning, styrning och uppféljning av 0 | 10 1 1 14
beslut och verksamhet
Sammanstallning 13 | 33 12 | 5 74

Till skillnad mot foregdende ar (d& tvd maél inte gick att f6lja upp under aret), har samtliga
kortsiktiga nyckeltal och uppdrag kunnat foljas upp i tertialrapporten.
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Under méalomrade f6r hélso- och sjukvard terfinns rod status for sjukfranvaro, vistelsetid pé
akutmottagningen, foljsamheten avseende klid- och hygienregler samt anslutning till
egenmonitorering. Vid uppfoljningen forra aret noterades dalig méluppfyllelse avseende vard
enligt virdgarantins grianser. I och med att dessa nyckeltal nu har en ambitionsniva som avser
att behélla nuvarande lige 6kar maluppfyllelsen har.

Under mélomrade for tandvard finns rod status for sjukfranvaro och antal timmar bokad tid
inom vuxentandvarden. Det senare har uppméarksammats for namnden tidigare under aret
och ytterligare uppfoljning planeras. Som tillagg till de kortsiktiga nyckeltalen som beslutats
i ndmndens plan foljs nu ocksa andelen bokad tid for vuxna i allmidntandvarden sarskilt
genom ett tillagg i tertialrapporten.

Under méalomrade for stodverksamhet ar status for sjukfranvaro rod. Utfallet ligger hogre dn
det uppsatta malvirdet, vilket ar det samma for hela Region Jaimtland Hérjedalen. Utifran att
s& gott som hela forvaltningsomradet utgors av kontaktyrken kan det Gverviagas att ha
differentierade mélvardet i de olika forvaltningsomradena.

Under méalomrade fér ledningsprocesser bruttokostnadsutveckling och bidra till att visa
resultat battre 4n budgeterat bdda roda. Namnden hanterar sirskilda drenden for ekonomi,
varfor detta inte behandlas ytterligare nu.

Tydliga och relevanta malsittningar i planer pa Overgripande niva antas bidra till 6kad
kvalitet i verksamheten under forutsiattning att de gar att relatera till f6r de som ska bidra till
att mélen nas. Antalet kortsiktiga nyckeltal och uppdrag i nimndens plan behover till
kommande ar vara farre for att verksamheten ska hinna arbeta med dem p4 ett adekvat sitt.
Dartill har vissa kortsiktiga nyckeltal och uppdrag uppfattats vara nagot for detaljerade och
snarast kunnat vara aktiviteter, vilket innebar kringskuret handlingsutrymme f{6r
verksamheten. Till foljd av implementeringsutmaningar av den nya styrmodellen i relation
till IT-stodet Stratsys har vissa nyckeltal eller uppdrag behovt ldggas separat under flera
mélomraden for att pd ett funktionellt sidtt kunna fordelas till verksamheten. Antalet
kortsiktiga nyckeltal och uppdrag ar for stort for att verksamheten ska kunna bidra till
méluppfyllelse pa ett tillrickligt adekvat sitt. Aven om de ovan beskrivna IT-relaterade
utmaningarna loses ar det framgent 6nskvart med farre kortsiktiga nyckeltal och uppdrag.

I uppfoljningen av aktiviteter noteras 731 aktiviteter p4 omradesnivd. Av dessa ar 58
genomforda, 425 pagiende enligt plan, 24 férsenade och 224 planerade. Det ska noteras att
flertalet aktiviteter som har status planerad utifrén kommentarer i tertialrapporten de facto
ar paborjade, men utan att statusen dndrats, nadgot som maéste goras manuellt. Utifran det
stora antalet kortsiktiga nyckeltal och uppdrag ar antalet aktiviteter proportionerligt, men
bedémningen ir att det leder till en stor administrativ borda i verksamheterna. Utifran att det
inom hilso- och sjukvardens forvaltningsomrade finns 22 omraden innebér det totala antalet
aktiviteter ett genomsnitt pa 33 aktiviteter per omrdde. Samma aktivitet kunnat kopplas mot
flera kortsiktiga nyckeltal eller uppdrag, vilket innebar att de annars hade kunnat vara &n fler.
Det tyder emellertid pa att antalet kortsiktiga nyckeltal och uppdrag ar for ménga. En del
aktiviteter har karaktiaren av goromal som &ar dterkommande frén till &r. Sddana aktiviteter
behover i framtiden minska. Uppfoljningen forsvaras av det stora antalet aktiviteter och
bidrar till 6kad administrativ bérda i organisationen. Det kommer under andra halvan av
2024 genomforas insatser som syftar till att skapa enhetligare arbetssatt avseende planering
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och uppfoljning inom hilso- och sjukvirdens forvaltningsomrade. Dartill planeras ett
aktivare stod infor forvaltningsomradets arbete med nésta &rs aktivitetsplan. Detta kommer
exempelvis ske genom att lampliga stodfunktioner inom respektive expertomrade tar fram
forslag pa lampliga aktiviteter utifran aktuellt kunskapslige och de behov som finns hos savil
patienter som inom organisationen.



