Nar barnet ar patient
INKOMNA SYNPUNKTER OCH KLAGOMAL TILL PATIENTNAMNDEN
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Brister i vard och behandling Féralder har synpunkter géllande

fordrojd diagnos. Barnets arm
rontgades efter ett fall. Ingen atgard

vidtogs da rontgen inte visade nagot
avvikande. Da barnet tva veckor
senare fortfarande besvarades av
smarta sokte man hjalp igen. Ny
rontgen visade frakturer, vilka ocksa
kunde anas pa foregaende
undersokning.

Barn som insjuknat med feber, halsont
och vérk i1 kroppen. Forst efter flera
veckors symtom och upprepade
vardbesok pa primédrvarden och akuten
upplevde nérstaende att de togs pa allvar.
Det visar sig da att barnet har kortelfeber,
streptokocker och lunginflammation.
Fordlder anser att de borde blivit tagna pa

allvar och fatt behandling i ett tidigare
skede.

RRRRRR

JAMTLAND
HARJEDALEN

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE



Barnets mognadsniva och behov har inte beaktats

Hela moétet kdndes stressigt, som att personalen inte

hade tid med oss och som att jag 6verdramatiserade det
hela.
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Barnet har angest och social fobi varfor narstaende hjalpte barnet pa
traven vid samtalet under vardbesoket. Personalen gjorde dock
tecken at narstaende att vara tyst och barnet tvingades prata sjalv.
Efter besdket madde barnet mycket daligt

Foralder reagerade pa att
personalen inte tilltalade
barnet vid besodket utan
foraldern skulle "snabbt"
beratta vad som hant.
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Foraldrars oro tas inte pa allvar .

Hen lyssnade inte pa mig och nar

avbruten stup 1 kvarten. Jag kdnner

) ) - : jag torsokte forklara blev jag
Varden behover bli battre pa att

lyssna pa oss foraldrar, som

Kanner barnet att personalen inte tog del av den

- Information jag ville formedla

VI kande oss
dumma och
oonskade



Narstaendes forbattringsforslag
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Stodperson for barn inom psykiatrisk tvangsvard

En stodperson ar en vuxen som kommer utifrdn och
ger dig stéd nar du tvangsvéardas och en ménad
efterdt.

Stédpersonen hjélper dig med dina personliga
saker, pratar och umgéds med dig.

REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE



REGION

JAMTLAND

HARJEDALEN -~ .

g
JIEMHTEN HERJEDAELIEN DAJVE



https://www.ivo.se/globalassets/dokument/publikationer/iakttagelser-i-korthet/2021/battre-forutsattningar-behovs-for-att-barnens-roster-ska-goras-horda-i-halso-och-sjukvarden-ivo/
https://www.ivo.se/globalassets/dokument/publikationer/iakttagelser-i-korthet/2021/battre-forutsattningar-behovs-for-att-barnens-roster-ska-goras-horda-i-halso-och-sjukvarden-ivo/
https://www.ivo.se/globalassets/dokument/publikationer/iakttagelser-i-korthet/2021/battre-forutsattningar-behovs-for-att-barnens-roster-ska-goras-horda-i-halso-och-sjukvarden-ivo/
https://www.ivo.se/globalassets/dokument/publikationer/iakttagelser-i-korthet/2021/battre-forutsattningar-behovs-for-att-barnens-roster-ska-goras-horda-i-halso-och-sjukvarden-ivo/
https://www.ivo.se/globalassets/dokument/publikationer/iakttagelser-i-korthet/2021/battre-forutsattningar-behovs-for-att-barnens-roster-ska-goras-horda-i-halso-och-sjukvarden-ivo/
https://diariet.regionjh.se/diariet/files/bedded35-a95f-46f7-b9ad-c2ffea9241cc.pdf
https://diariet.regionjh.se/diariet/files/bedded35-a95f-46f7-b9ad-c2ffea9241cc.pdf
https://diariet.regionjh.se/diariet/files/bedded35-a95f-46f7-b9ad-c2ffea9241cc.pdf
https://diariet.regionjh.se/diariet/files/bedded35-a95f-46f7-b9ad-c2ffea9241cc.pdf
https://diariet.regionjh.se/diariet/files/bedded35-a95f-46f7-b9ad-c2ffea9241cc.pdf
https://diariet.regionjh.se/diariet/files/bedded35-a95f-46f7-b9ad-c2ffea9241cc.pdf
https://diariet.regionjh.se/diariet/files/bedded35-a95f-46f7-b9ad-c2ffea9241cc.pdf
https://diariet.regionjh.se/diariet/files/bedded35-a95f-46f7-b9ad-c2ffea9241cc.pdf
https://diariet.regionjh.se/diariet/files/bedded35-a95f-46f7-b9ad-c2ffea9241cc.pdf
https://www.regionjh.se/politik/var-politiska-organisation/politiska-organ/patientnamnden
https://www.umo.se/att-ta-hjalp/rattigheter-och-lagar/om-du-inte-ar-nojd-med-varden/
https://www.umo.se/att-ta-hjalp/rattigheter-och-lagar/om-du-inte-ar-nojd-med-varden/
https://www.umo.se/att-ta-hjalp/rattigheter-och-lagar/om-du-inte-ar-nojd-med-varden/
https://www.1177.se/Jamtland-Harjedalen/sa-fungerar-varden/lagar-och-bestammelser/for-dig-som-ar-barn-eller-ung-filmer-om-dina-rattigheter-i-varden/
https://www.1177.se/Jamtland-Harjedalen/sa-fungerar-varden/lagar-och-bestammelser/for-dig-som-ar-barn-eller-ung-filmer-om-dina-rattigheter-i-varden/
https://www.1177.se/Jamtland-Harjedalen/sa-fungerar-varden/lagar-och-bestammelser/for-dig-som-ar-barn-eller-ung-filmer-om-dina-rattigheter-i-varden/

	När barnet är patient
	Brister i vård och behandling
	Barnets mognadsnivå och behov har inte beaktats
	Bildnummer 4
	Föräldrars oro tas inte på allvar
	Närståendes förbättringsförslag 
	Stödperson för barn inom psykiatrisk tvångsvård
	KÄLLOR:�IVOs rapport: Bättre förutsättningar behövs för att barnens röster ska göras hörda i hälso- och sjukvården��Patientnämndens rapport: När barnet är patient – närståendes synpunkter på vården�https://diariet.regionjh.se/diariet/files/bedded35-a95f-46f7-b9ad-c2ffea9241cc.pdf��Patientnämndens årsberättelser: Patientnämnden | Region Jämtland Härjedalen���LÄS MER HÄR: �UMO: Om du inte är nöjd med vården – Umo�1177: För dig som är barn eller ung: Filmer om dina rättigheter i vården - 1177�

