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Halso- och sjukvardsnamnden

Begaran om kompletterande svar pa Granskning av Bi-
sysslor

Regionens revisorer har genomfort en granskning av bisysslor inom Region Jamt-
land Hérjedalen. Granskningen omfattade béde regionstyrelsen och hélso- och
sjukvardsnamnden. I revisionsrapporten riktas flera rekommendationer direkt till
hilso- och sjukvardsnamnden.

Vid nimndens sammantriade den 10 april 2025 (§ 29) beslutades att 6verlamna
granskningsrapporten till regionstyrelsen for besvarande. Revisorerna bedomer att
namnden, som sjalvstandigt revisionsobjekt, bor avge ett eget svar.

Mot denna bakgrund onskas ett fortydligande fran halso- och sjukvardsnamnden
avseende foljande:

¢ Informationsinsatser till chefer
Vilka insatser planeras for att sikerstilla att chefer informerar medarbe-
tare om skyldigheten att redovisa bisysslor? Nar ska dessa insatser genom-
foras?

¢ Kinnedom om bisysslor
Hur avser namnden att sikerstilla att medarbetare har god kinnedom om
vad som definieras som bisyssla och ska anmilas?

¢ Tolkning och kategorisering
Vilka atgarder planeras for att uppna en enhetlig bedémning av arbetshind-
rande, fortroendeskadliga och konkurrerande bisysslor?

¢ Systematisk uppfoljning
Avser namnden att utveckla rutiner for att forbattra féljsamheten till doku-
mentation och uppfoljning av bisysslor i kompetensportalen?

Vi emotser senast den 23 december 2025 en redovisning av vilka atgarder som
hilso- och sjukvardsnimnden vidtagit eller avser vidta samt tidplan med anled-
ning av granskningsresultatet.
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Sammanfattning

KPMG har av Region Jamtland Harjedalens revisorer fatt i uppdrag att granska
regionens kontroll och uppféljning av bisysslor hos anstallda.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om regionen har en tillfredsstallande
uppfdljning och kontroll ver anstalldas bisysslor.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att Region Jamtland
Harjedalen endast delvis har en tillfredsstallande uppféljning och kontroll 6ver
anstalldas bisysslor.

Vi har i granskningen sett att det finns ett tydligt regelverk som fértydligar innebdrden
av de olika formerna av bisysslor samt som ocksa beskriver hur bisysslor ska bedémas
och hanteras av bade chefer och medarbetare. Regelverket saknar dock information
om dess faststallande och status. Vi anser aven att det behover fortydligas i
regelverket hur uppféljning av bisysslor ska goras.

For att verifiera forekomst av bisysslor bland anstallda inom Division Nara vard har vi
analyserat data fran Bolagsverket, vilken visar att nastan en tredjedel av de anstallda
har en bisyssla i naringsverksamheter. Resultatet skiljer sig kraftigt fran regionens
egen data som visar att en tiondel av de anstéllda har anmalt en bisyssla.

Vi konstaterar att det saknas systematik kring uppféljning av bisysslor. Det galler saval
uppfdljning av att anstallda registrerar svar om befintliga bisysslor liksom uppféljning av
beddmningar av sedan tidigare anmalda bisysslor.

Mot bakgrund av vad granskningen visat bedémer vi att det finns tydliga brister i
efterlevnaden till regionens regelverk liksom i regelverket i sig. Detta saknar
kravstallning avseende mer 6vergripande uppféljning av bisysslor och sadan har inte
heller genomférts.

| det foljande redovisas samlad bedémning av revisionsfraga per revisionsobjekt:

Revisionsfraga Bedémning

Finns det tydliga riktlinjer och styrdokument for anmalan  Delvis
och bedémning av bisysslor?

Kontrolleras och beddéms bisysslor pa ett andamalsenligt Ne;j
satt?

Finns det rutiner for regelbunden uppféljning och Nej
granskning av anmalda bisysslor?

Finns det rutiner for att dokumentera och rapportera | allt vasentligt
bisysslor?

© 2025 KPMG AB. All rights reserved.
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Fér nédrmare beskrivning av bakgrunden till vara bedémningar hanvisar vi till respektive
avsnitt i revisionsrapporten.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi regionstyrelsen att:

- sakerstélla att Regler om bisysslor foljer regionens riktlinje for styrdokument, sa
att det av dokumentet framgar att det ar faststallt samt vilka som omfattas av
det.

- komplettera Regler om bisysslor med krav avseende uppféljning av
inrapportering och bedémning av bisysslor.

- revidera delegationsbestammelserna sa att beddomning av bisyssla inte anges
som ett verkstallighetsbeslut.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi halso- och sjukvardsnamnden
att:

- sakerstélla att chefer informerar medarbetare om skyldigheter rérande
redovisning av bisysslor.

- sdakerstalla god kdnnedom hos medarbetare kring vad som definieras som en
bisyssla och darmed ska anmalas.

- sdakerstalla en enhetlighet kring praktiska tolkningar kring vilka bisysslor som
kategoriseras som arbetshindrande, fértroendeskadliga respektive
konkurrerande.

- sakerstalla att systematisk uppfdljning av inrapportering och bedémning av
bisysslor i kompetensportalen sker regelbundet.

© 2025 KPMG AB. All rights reserved.
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Bakgrund

KPMG har av Region Jamtland Harjedalens revisorer fatt i uppdrag att granska
regionens kontroll och uppféljning av bisysslor hos anstallda.

Regionens revisorer har, med utgangspunkt i sin risk- och vasentlighetsanalys, bedémt
att det ar angelaget att genomféra en granskning av bisysslor. Den senaste
granskningen genomférdes under ar 2011. Da framkom bland annat att interna
styrdokument behdvde ses dver och goras mer tillgangliga for anvandarna. Eftersom
det har gatt relativt lang tid sedan féregaende granskning, finns det nu ett behov av en
ny, férdjupad granskning av bisysslor.

Regelverket for bisysslor inom kommunal och regional verksamhet ar uppdelat mellan
lagar och kollektivavtal, och omfattar flera aspekter for att sakerstalla att anstalldas
bisysslor inte paverkar deras huvudsakliga arbetsuppgifter eller skadar fortroendet for
regionen.

Enligt 7 § i Lagen om offentlig anstallning (LOA) regleras fortroendeskadliga bisysslor.
Detta innebar att en bisyssla inte far paverka allmanhetens tillit till regionen negativt.
Arbetshindrande och konkurrerande bisysslor regleras genom kollektivavtalet Allmanna
bestammelser (AB). En arbetshindrande bisyssla ar en sadan som paverkar den
anstalldes férmaga att utféra sina huvudsakliga arbetsuppgifter effektivt. En
konkurrerande bisyssla innebar att den anstallde bedriver verksamhet som konkurrerar
med arbetsgivarens verksamhet.

Om regionen brister i sin kontroll dver vilka bisysslor som forekommer kan flera risker
uppsta. En av riskerna ar fortroendeskada, dar okontrollerade bisysslor kan leda till
intressekonflikter och skada allmanhetens tillit till regionen. Bisysslor kan ocksa
fungera som arbetshinder, vilket minskar produktiviteten och kvaliteten i arbetet.

Bristande rapportering och uppféljning kan leda till att otillatna bisysslor inte upptacks i
tid, vilket forvarrar riskerna. Slutligen kan okontrollerade bisysslor skapa interna
konflikter och missnéje bland medarbetarna, vilket forsamrar arbetsmiljén och
samarbetet.

© 2025 KPMG AB. All rights reserved.
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Syfte, revisionsfragor och avgransning

Syftet med granskningen har varit att bedéma om regionen har en tillfredsstallande
uppfdéljning och kontroll éver anstélldas bisysslor.

Granskningen har besvarat foljande revisionsfragor:

— Finns det tydliga riktlinjer och styrdokument fér anmalan och bedémning av
bisysslor?

— Kontrolleras och bedéms bisysslor pa ett &andamalsenligt satt?

— Finns det rutiner fér regelbunden uppfdljning och granskning av anmalda
bisysslor?
— Finns det rutiner fér att dokumentera och rapportera bisysslor?

Granskningen har avgransats till HR-avdelningen inom regionstyrelsen och nagra
verksamhetsomraden inom division Nara vard inom halso- och sjukvardsnamnden.

Ansvariga namnder ar regionstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden.

Revisionskriterier

I granskningen har revisionskriterierna utgjorts av:
— Kommunallagen (2017:725)
— Lagen om offentlig anstallning 7 §
— Allmanna bestammelser (AB)

— Regionens Regler om bisysslor (Godkand av Kent Eriksson, giltig from 2022-
01-05)

— Regionens riktlinjer for politiska styrdokument i Region Jamtland Harjedalen
(Beslutad 2022-01-20 av regionstabschef)

Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier av regler, checklistor och
instruktioner, samt intervjuer. Vilka som intervjuats framgar av bilaga A.

Dartill har en dataanalys av férekomsten och kdnnedomen av bisysslor i regionen
genomforts. | dataanalysen har elektronisk sammanstalld information fran regionens
personalregister och leverantdrsreskontra tillhandahallits. Vidare har information fran
Bolagsverkets handels- och foreningsregister samt aktiebolagsregister inhamtats av
revisionsbitradet med hjalp av KPMG:s tjanst "bisysslechecken”. Tjansten maojliggor en
kontroll av bisysslor gentemot Bolagsverkets handels- och féreningsregister. |
kontrollen mot Bolagsverkets register fangas funktionarsposter i naringsdrivande
associationer, t.ex. i ekonomiska foreningar, aktiebolag eller handelsbolag. Detta
innebar att kontrollen inte omfattar anstallningar hos andra arbetsgivare.

© 2025 KPMG AB. All rights reserved.
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Da syftet med granskningen har varit att granska ansvarigas hantering, kontroll och
bedémning av de bisysslor som identifieras har uppgifterna fran Bolagsverket i
rapporten endast redovisats som statistiska uppgifter. Detaljuppgifterna och
personuppgifterna fran Bolagsverket betraktar vi som KPMG:s arbetsmaterial.

Utifran de bisysslor som har identifierats i var dataanalys har vi kontrollerat om de
identifierade bisysslorna ar anmalda enligt gallande regelverk och rutiner i regionen. Vi
har aven kontrollerat om de identifierade bisysslorna i var dataanalys har haft
affarsrelationer med regionen under granskningsperioden, d v s att regionen gjort
utbetalningar till nagon av de naringsverksamheter dar anstallda har engagemang.

De beddmningar som avlamnas i granskningen har utgatt ifran foljande
beddmningsnivaer.

Mej Delvis | allt vasentligt Ja

Rapporten ar faktakontrollerad av samtliga intervjuade funktioner.

© 2025 KPMG AB. All rights reserved.
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Resultat av granskningen

Lagstiftning och bestammelser avseende bisysslor

Som framgar av rapportens inledning regleras bisysslor i lag (1994:260) om offentlig
anstallning (LOA) samt i kollektivavtalets Allmanna bestammelser (AB). Reglerna
avseende kommunanstallda aterfinns i 7 § LOA' samt i AB 3 kap. 8 §.

Bestammelserna i LOA lyder enligt féljande:

7 § En arbetstagare far inte ha nagon anstallning eller nagot uppdrag eller utéva nagon
verksamhet som kan rubba fértroendet for hans eller nagon annan arbetstagares
opartiskhet i arbetet eller som kan skada myndighetens anseende.

7 a § Arbetsgivaren skall pa lampligt satt informera arbetstagarna om vilka slags
forhallanden som kan goéra en bisyssla otillaten enligt 7 §. Lag (2001:1016).

7 b § En arbetstagare skall pa arbetsgivarens begaran lamna de uppgifter som behévs
for att arbetsgivaren skall kunna bedéma arbetstagarens bisysslor. Lag (2001:1016).

7 ¢ § En arbetsgivare skall besluta att en arbetstagare som har eller avser att ata sig
en bisyssla som inte ar férenlig med 7 § skall upphdra med eller inte ata sig bisysslan.
Beslutet skall vara skriftligt och innehalla en motivering. Lag (2001:1016).

Bestammelserna i AB 3 kap. lyder i sin helhet:
8 § Bisysslor

Mom. 1 Arbetstagare som har en bisyssla ska anmala denna och 1amna de uppgifter
som arbetsgivaren anser behdvs for bedomning av bisysslan. Arbetsgivaren ska
medvetandeglra arbetstagaren om skyldigheten att anmala bisysslan och lamna
uppgifter.

Arbetsgivaren kan férbjuda bisysslan om arbetsgivaren finner att den kan
a) inverka hindrande foér arbetsuppgifterna,

b) innebara verksamhet som konkurrerar med arbetsgivarens.
Anmarkning

Fortroendeskadlig bisyssla for arbetstagaren inom kommun, landsting eller
kommunalférbund regleras i 7 § (LOA).

For arbetstagare anstalld hos annan arbetsgivare an kommun, landsting eller
kommunalférbund galler aven att bisyssla kan férbjudas av arbetsgivaren om den kan

c) paverka arbetstagarens handlaggning av arenden i sitt arbete hos arbetsgivaren.

Mom. 2 Fértroendeuppdrag inom fackliga, politiska eller ideella organisationer raknas
inte som bisyssla enligt detta avtal.

TEj7d8§

© 2025 KPMG AB. All rights reserved.
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Av kommentarerna? till AB framgar att arbetsgivaren minst en gang per ar i samband
med utvecklingssamtal ska informera arbetstagarna om skyldigheten att pa eget
initiativ anmala bisyssla till arbetsgivaren och Iamna de uppgifter som arbetsgivaren
behdver for att kunna bedéma dessa. Darutdver ska arbetsgivaren informera om
bestammelserna avseende bisysslor "pa [ampligt vis”.

Styrande dokument

Regionen har ett styrdokument som reglerar hantering och bedémning av bisysslor
inom regionen titulerat "Bisyssla — Regler om®”. Styrdokumentet anges vara godkant av
HR-chef (dock endast bendmnd med namn och inte titel) samt vara giltigt fran 2022-01-
05. HR-chef har enligt regionens delegationsbestammelser* ratt att besluta om
overgripande riktlinjer och regler inom personalomradet, dock har vi inte funnit att
reglernas godkannande rapporterats som delegationsbeslut till Regionstyrelsen.

Dokumentet fortydligar innebdrden av begreppet "bisyssla” utifrdn bade legal mening
och tolkning inom regionen. Harigenom konkretiseras de olika typerna av bisysslor®
och skyldigheter och rattigheter som arbetstagare respektive arbetsgivare har. Enligt
bestdmmelserna ska anstallda informeras om reglerna om bisysslor vid
anstallningsintervju, introduktion och utvecklingssamtal. Anstallda alaggs att informera
arbetsgivaren om eventuell bisyssla samt lamna uppgifter som ar tillrackliga foér att
arbetsgivaren ska kunna bedéma huruvida den ar tillaten. Detta ska géras genom att
den anstallda registrerar om hen har eller inte har en bisyssla i regionens system
Kompetensportalen, darvid ska aven anstallda som inte har en bisyssla dokumentera
detta. Sedan ar det upp till "varje chef’ att géra bedémningen om bisysslan ska tillatas
eller ej. Vid oklarheter ska samrad ske med HR-direktor. | delegationsbestammelserna
anges godkannande av bisyssla som exempel pa verkstallighetsbeslut, och kan
darmed beslutas av tjanstepersoner inom ramen for deras ansvarsomrade. Beslutet att
avsla bisyssla framgar inte av delegationsordningen.

Som stéd for beddmning av bisyssla finns i dokumentet summariska forklaringar till
innebdrden av fértroendeskadlig och arbetshindrande bisyssla. Konkurrerande bisyssla
beskrivs mer utforligt med olika exempel pa detta. Dartill finns en checklista® for
beddmning av fértroendeskadlig bisyssla. Checklistan utgar fran en Statlig offentlig
utredning och utgors av olika fragestallningar att ta stallning till for att kunna avgéra om
bisysslan ar fortroendeskadlig.

| regler om bisysslor fortydligas att arbete hos bemanningsféretag, annan region,
annan arbetsgivare eller i egen firma kan vara exempel pa arbetshindrande bisyssla.
Vidare exemplifieras att konkurrerande bisyssla bland annat utgérs av om en anstalld
saljer sin kompetens via eget bolag till regionen, har samma utbud och kundkrets som

2 Kommentarerna till AB ar Sveriges Kommuner och Regioners och Sobonas — Kommunala féretagens
arbetsgivarorganisation — ensidiga tolkning av AB som bland annat ar téankta att fungera som en
vagledning for det personalpolitiska arbetet.

3 Giltig fran 2022-01-05

4 Delegationsbestammelser for regionstyrelsen i Region Jamtland Harjedalen 2023-2026, ver 5

5 Fortroendeskadlig, arbetshindrande och konkurrerande bisyssla.

6 Baseras pa SOU 2000:80 bilaga 4

© 2025 KPMG AB. All rights reserved.
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regionen, ar konsult at lakemedelsforetag, eller verkar hos annan arbetsgivare och
anvander sig av regionens material eller kunskap i ett konkurrerande syfte.

Vi har aven tagit del av en instruktion” som &r en manual fér hur chefer tekniskt
registrerar beddmning av bisyssla i systemet Kompetensportalen.

Bedomning

Vi bedomer att det delvis finns tydliga riktlinjer och styrdokument for anmalan
och bedomning av bisysslor.

Vi konstaterar att det finns ett styrdokument i form av ovanstaende regler. Vi noterar
dock att det inte med onskvard tydlighet framgar nar och av vem dokumentet har
faststallts, och huruvida detta har skett i enlighet med regionens riktlinjer for politiska
styrdokument samt delegationsordning. Vi anser att det ar en férdel om styrdokumentet
faststalls formellt for att tydliggora dess dignitet och 6ka effekten som styrverktyg. Vi
beddmer vidare att delegationsbestammelserna bor ses éver, da godkannande av
bisyssla inte ar att anse som ren verkstéllighet utifran att det i besluten finns utrymme
for sjalvstandiga bedémningar och beslutsalternativ.

Dokumentet i sig, liksom vidhangande stddmaterial, &r andamalsenliga sett till att de
konkretiserar reglering och hantering av bisysslor. | kapitel 3.3.4 nedan bedémer vi
dock att var granskning visar att det finns ett behov av vissa fortydliganden for att
sakerstalla likvardiga beddmningar mellan olika verksamheter.

Kontroll och bedomning av bisysslor

Detta rapportavsnitt inleds med iakttagelser avseende hur bisysslor kontrolleras.
Darefter redovisas iakttagelser avseende bedémning av bisysslor samt resultat av var
dataanalys avseende faktisk forekomst av bisysslor.

Kontroll av bisysslor

Som vi redovisade i féregaende rapportavsnitt ska fraga om bisyssla besvaras i
samband med det arliga medarbetarsamtalet. Svaret, aven om den anstallda inte har
en bisyssla, ska dokumenteras i Kompetensportalen.

For att fa en tydlig bild éver i vilken utstrackning som bisysslor kontrolleras har vi bade
begart data avseende registrering av bisyssla samt beaktat fragan i de intervjuer som
genomforts for granskningen. Dataanalys och intervjusvar ger delvis motstridiga
uppgifter avseende om kontroll och anmalan av bisysslor foljer gallande regelverk.

For dataanalys har vi delgetts en forteckning dver tillsvidareanstallda inom division
nara vard, och hur dessa besvarat frdgan om bisyssla i Kompetensportalen. En tydlig
maijoritet av de anstallda har inte besvarat fragan, enligt underlaget.

D& anmalda bisysslor ar formulerade i fritext har vi inte kunnat kategorisera dem efter
typ av bisyssla, men det som angetts galler allt fran enskild firma och annan anstallning
inom halso- och sjukvard till styrelseuppdrag i bostadsrattsféreningar och ideella
organisationer.

7 Godkann eller avsla bisyssla i Kompetensportalen, loneservice

© 2025 KPMG AB. All rights reserved.
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Information i Kompetensportalen

147

’42

1304

= Anmalt bisyssla i kompetensportalen
= Angett i kompetensportalen att hen inte har bisyssla

= Ingen information registrerad i kompetensportalen

Diagram 1: Registreringar rérande bisysslor i Kompetensportalen

| intervjuer med personalansvariga chefer uppges daremot att fraga om bisysslor stalls
muntligen samt dokumenteras i Kompetensportalen vid bade nyanstalining och det
arliga medarbetarsamtalet. Detta uppges omfatta bade tillsvidareanstallda och
timvikarier da aven de sistnamnda genomgar en strukturerad introduktion dar fraga om
bisyssla tas upp enligt ett standardiserat forfarande. Dock finns inga krav pa att
medarbetarsamtal ska hallas med timanstallda. Fragan finns &ven med som en separat
fraga i det formular som medarbetaren ska fylla i Kompetensportalen varfor registrering
av svar pa fragan uppfattas efterlevas. Cheferna menar att aviamnade svar bygger pa
tillit och det gors ingen kontroll av att den anstallda svarat sanningsenligt.

Fran andra intervjuade uttrycks att det kan finnas en okunskap och en tidsbrist hos
personalansvariga chefer som féranlett att information om anstalldas skyldighet att
redovisa bisysslor inte ges till anstallda i tillracklig omfattning, vilket sedermera
genererar en kunskapsbrist hos de anstallda. Ytterligare en férsvarande faktor som
pekas ut ar att det kan uppfattas otydligt vad som ska registreras i Kompetensportalen
och att det ar upp till den anstallda att registrera, men att ansvarig chef inte kontrollerar
att sa skett. Darvid tros det finnas ett moérkertal i anstallda som inte besvarar fragan om
bisyssla. En indikation pa detta ar, enligt intervjuade, att det finns nationell statistik som
indikerar att bisysslor forekommer i hdégre utstrackning bland de anstallda i regionen an
vad som framgar av regionens egna data.

Bedomning av bisysslor

Bland de intervjuade uppger ett fatal chefer att de har anstallda med bisysslor.
Beddmning av huruvida bisysslan kan tillatas anses i de flesta fall vara tydlig dar
hanvisning ges till regionens interna regelverk och checklistor (se rapportavsnitt 3.1
Styrande dokument). Har ansvarig chef anda inte kunnat géra bedémning kontaktas
divisionens HR-stod for vagledning. | ett fall har beddémning av bisyssla eskalerats till

10
© 2025 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public

Page 13 of 24



3.31

KPMG

Region Jamtland Harjedalen
Granskning av bisysslor

2025-03-10

en hogre beslutsmassig niva inom verksamheten. Detta da bisysslan skulle kunna vara
en fortroendeskadlig bisyssla och berérd chef inte velat fatta beslutet pa egen hand.

| intervjuer uttrycks en medvetenhet kring att vissa anstallda tillats ha bisysslor som
kan anses som saval fortroendeskadliga som arbetshindrande och konkurrerande. Det
avser framfor allt medarbetare som vill kunna utféra liknande arbetsuppgifter fast for
annan arbetsgivare, ofta pa hyrbasis. Avvagningen mellan att uppratthalla en stringent
beddmning och stravan efter att vara en attraktiv arbetsgivare beskrivs som en
problematik givet den resursbrist som foreligger inom halso- och sjukvarden. | vissa fall
beskrivs denna utmaning ha foranlett att stallningstagande behdver ske fran fall till fall.
Betraffande denna specifika typ av bisyssla anses det finnas ett behov av fortydligande
riktlinjer. Framtagande av sadan dokumentation uppges ha varit uppe for diskussion
inom regionen, men har lagts pa is da hallningen ar att sadana riktlinjer ska tas fram
nationellt for att skapa ett enhetligt regelverk for samtliga regioner.

Daremot anser de intervjuade att det finns ett kunskapsunderskott bland de anstallda
kring vad som betraktas som en bisyssla. Enligt flera intervjuade finns anstéllda som
registrerar ideella féreningsengagemang som bisysslor medan det & andra sidan finns
andra anstallda inte anser att arbete for ett hyrbolag ar en bisyssla. Vissa chefer har
informerat om bisysslor pa APT-mdéten, men av intervjuuppgifter framgar att detta inte
gors med nagon systematik utan ar upp till den enskilda chefen.

Bland intervjuade chefer framférs att regelverket ar tydligt satillvida att ansvaret for att
uppge bisyssla avilar den anstallda.

Forekomst av bisysslor

Dataanalysen har omfattat 1 593 tillsvidareanstallda inom Division Nara Vard. |
populationen ingar alla som innehade en anstallning i regionen per 2025-02-03.

Av de 1 593 personer som omfattats av granskningen har vi i var dataanalys funnit att
463 personer (motsvarande 29%) innehar, eller under ar 2024 haft, en eller flera
bisysslor i naringsverksamheter, enligt Bolagsverkets uppgifter. Totalt antal
forekommande bisysslor uppgar till 614 stycken, vilket beror pa att vissa personer
innehar flera poster. Det bor noteras att 57 av dessa engagemang ror olika
funktionarsposter i bostadsrattsforeningar, vilket generellt bor vara en tillaten bisyssla
for en region, dock bér aven dessa anmalas av arbetstagaren och godkénnas ansvarig
chef enligt gallande regelverk.

Eftersom var dataanalys endast fangar bisysslor i form av funktionarsposter i
naringsverksamheter ar det faktiska antalet bisyssleinnehavare sannolikt hdgre an det
antal som framkommer i dataanalysen. Som exempel fangar analysen inte
anstallningar hos andra arbetsgivare.
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Forekomsten av bisysslor i form av funktionarsposter i naringsverksamheter inom varje
verksamhet redovisas i tabell 1 nedan. Det finns en viss skillnad mellan
verksamheterna i hur vanligt forekommande bisysslor ar, och vanligast ar engagemang
i naringsverksamheter bland personalen inom ambulansverksamheterna.

A

A

Allmanpsykiatri slutenvard 16 12 90 13%
Allméanpsykiatri 6ppen vard 34 26 109 24%
Ambulans 74 55 132 42%
Barn och unga vuxna 85 67 212 32%
Division nara vard 15 13 51 25%
Folktandvard 36 28 119 24%
Nara vard 32 27 76 36%
Priméarvard 288 209 700 30%
Psykiatri 18 13 65 20%
Specialisttandvarden 16 13 36 36%
Psykiatrisk akutvard 0 0 3 0%
TOTALT 614 463 1593 29%
Tabell 1: Antal funktionérsposter i ndringsverksamhet bland tillsvidareanstéllda i Division néra vard.
Kannedom om bisysslor
En av granskningens revisionsfragor avser om bisysslor kontrolleras och bedéms pa
ett andamalsenligt satt. | granskningen har vi stamt av férekomsten av bisysslor som
identifierats i dataanalysen med de uppgifter som finns registrerade i
Kompetensportalen avseende angivna och bedémda bisysslor.
Av de 463 personer som enligt dataanalysen innehar bisyssla i en eller flera
naringsverksamheter, har 94 personer (motsvarande 20 %) anmalt en bisyssla i
Kompetensportalen. Som angetts ovan i Diagram 1 har totalt 147 personer anmalt en
bisyssla i Kompetensportalen. Att det ar fler an de som matchat med var dataanalys
beror rimligen pa att analysen av Bolagsverkets register som tidigare namnts inte
fangar exempelvis anstaliningar hos andra arbetsgivare.
Av de 463 personer som har en funktionarspost registrerad hos Bolagsverket, har
40 personer (motsvarande 9%) angett i Kompetensportalen att de inte har en bisyssla.
12
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Inkop fran foretag/motsvarande dar anstallda har bisyssla

Vi har granskat i vilken utstrackning regionen har gjort utbetalningar till féretag och
motsvarande dar anstallda under granskningsperioden innehaft en funktionarspost.
Dataanalysen visar att det bland de anstallda finns funktionarsposter i totalt 587 olika
organisationer. Under ar 2024 har regionen betalat fakturor till 18 av dessa féretag.

Utbetalningarna till de 18 bolagen omfattar sammantaget om 194 verifikationer
uppgaende till totalt ca 11,2 Mkr. Regionen har med andra ord gjort inkdp av, eller pa
annat vis 6verfort medel till féretag, via sin leverantérsreskontra och betalningsfunktion,
dar anstéllda innehar funktionarspost.

Vi understryker att denna analys inte innebar att vi pavisat misstankar om
oegentligheter, utan resultatet belyser endast ett riskomrade som betonar vikten av att
ha kdnnedom om de anstalldas bisysslor.

Bedomning

Vi bedomer att bisysslor inte kontrolleras och bedoms pa ett andamalsenligt
satt.

Beddmningen baseras pa att vi ser en tydlig diskrepans mellan det begransade antalet
anstallda som besvarat fragan om bisyssla enligt dokumenterad data och de muntliga
uppgifter som ger bild av att fragan stalls och dven besvaras arligen i
medarbetarsamtal. Granskningen har inte omfattat bortfallsanalys avseende antal
registrerade svar, men vi delar intervjuades uppfattning att en anledning kan vara att
det sannolikt finns ett kunskapsunderskott bland anstallda rérande vilka skyldigheter
som aligger den enskilda kring att redovisa bisysslor. Som del i detta vill vi patala
behovet av att chefer informerar de anstallda om detta.

Vidare visar var dataanalys att antalet bisysslor bland de tillsvidareanstallda ar
omfattande. Antalet bisysslor ar dartill betydligt fler an de som ar registrerade utifran
den information som finns hos Bolagsverket. Vi ser darfér behov av att information om
bisysslor och anstélldas skyldigheter formedlas till anstallda strukturerat och
aterkommande.

Vi uppfattar aven att bedémning av bisysslor inte ar fullt ut likvardig da bade
forkunskap hos chefer och yttre faktorer, som stravan efter att vara en attraktiv
arbetsgivare, paverkar vissa bedémningar. Som férmedlats till oss under granskningen
ser vi behov av ett fortydligande kring hyranstallningar. Sarskilt utifran att det finns
behov av fértydliganden kring vad som bor anses som konkurrerande och
arbetshindrande bisysslor i regionens regelverk, ser vi att det ar av vikt att skapa en
enhetlighet kring hur detta ska tolkas foér regionens olika verksamheter.

Rutiner for dokumentation och uppfoljning av bisysslor

Det har rapportavsnittet inleds med iakttagelser avseende uppféljning av anmalda svar
om bisysslor. Darefter redovisas iakttagelser avseende uppfdljning av dokumenterade
bisysslor.
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Uppfoéljning av anmalda svar om bisysslor

Genom Kompetensportalen dokumenteras svaret pa fragan om eventuella bisysslor pa
individniva. Det omfattar aven svar dar den anstallda uppgett att hen inte har en
bisyssla. Systemet madjliggdr uppfdljning av om en bisyssla godkants eller inte
godkants, samt motivering vid avslag. Datan kan sedan aggregeras och foljas upp pa
enhets-, verksamhets- och regiongemensam niva. Baserat pa intervjuer kan vi
emellertid konstatera att det saknas en systematisk uppféljning av huruvida svar har
registrerats i Kompetensportalen.

| enstaka fall har uppfdljning gjorts och delgetts ansvariga chefer. Enligt intervjuer har
det exempelvis varit vid situationer da antal anmalda bisysslor ar avvikande lagt.

Uppfoljning av antalet svar pa aggregerad niva eller fér annan 6vergripande analys har
inte heller genomforts mer an i nagot undantagsfall.

Uppfoéljning av dokumenterade bisysslor

Uppfdljning av anmalda bisysslor har, enligt intervjuer, bestatt i att de anstallda
uppmanats att registrera bisysslan i Kompetensportalen i samband med det arliga
medarbetarsamtalet. Det sker darmed ingen aterkommande granskning eller ny
beddmning av tidigare redovisade bisysslor, varken av enskild chef eller pa central
niva. Detta skulle till exempel kunna goéras for att analysera om olika verksamheter
gjort likvardiga bedémningar av anmalda bisysslor, eller for att analysera huruvida
anstallda faktiskt besvarat fraga om bisysslor i Kompetensportalen.

Bedomning

Vi bedomer att det i allt viasentligt finns rutiner fér att dokumentera och
rapportera bisysslor.

Det finns ett systemstdd (Kompetensportalen) som ska anvandas for dokumentation
och rapportering av bisysslor. Vi kan dock konstatera att efterlevnaden till gallande
rutiner ar bristfallig sett till det laga antalet dokumenterade svar i erhallet dataunderlag.

For att sdkerstalla att svar om bisysslor lamnas i enlighet med gallande rutiner behéver
uppfoéljning av svarsfrekvens i Kompetensportalen ske arligen. Likaledes behdver en
process tillskapas for att aterkoppla svarsfrekvens till ansvariga chefer, detta i syfte att
starka uppfoéljningen.

En systematisk uppfoljning av detta ar nédvandig for att sékerstalla att svar Iamnas i

enlighet med gallande rutiner. Regelverket fér bisysslor behdver darfér kompletteras
med fortydligande kring hur systematisk uppféljning av bisysslor ska ske.

Vi bedomer att det inte finns rutiner for regelbunden uppféljning och granskning
av anmalda bisysslor.

I nulaget gors ingen annan uppféljning av anmalda bisysslor &n att dessa ska anmalas
arligen. Vi anser att beddmningen av anmalda bisysslor ska granskas pa évergripande
niva med regelbundenhet. Pa sa satt kan bedémningsavvikelser identifieras, vilket
frAmjar en likvardig bedémning av bisysslor och tydliggdr eventuella behov av
fortydligande riktlinjer.

14
© 2025 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public

Page 17 of 24



KPMG

Region Jamtland Harjedalen
Granskning av bisysslor

2025-03-10

Samlad bedomning och rekommendationer

Syftet med granskningen har varit att bedéma om regionen har en tillfredsstéallande
uppfdljning och kontroll 6ver anstélldas bisysslor.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att Region Jamtland
Harjedalen endast delvis har en tillfredsstallande uppféljning och kontroll 6ver
anstilldas bisysslor.

Granskningen har visat att regionen till stor del har andamalsenliga och tydliga
styrdokument, rutiner och systemstdd for att anmala och bedéma bisysslor, men att
dokumentationen behdver kompletteras avseende uppfdljning av bisysslor.

Samtidigt visar granskningen att dokumentation av genomgang av bisyssla till stor del
brister samt att en betydande andel av de funktionarer i naringsverksamheter som finns
i Bolagsverkets register inte har anmalts som bisysslor av de anstéllda.

Vi beddmer att det finns ett behov av att tydligare informera om
anmalningsskyldigheten samt att fortydliga vad som ar att anse som en bisyssla och
vilka bisysslor som ska anses kunna godkannas och inte. Vi ser vidare ett behov av att
regelbundet félja upp den dokumentation kring anmalan och bedémning av bisysslor
som gors.

Utifran

Utifran
att:

resultatet av var granskning rekommenderar vi regionstyrelsen att:

sakerstalla att Regler om bisysslor foljer regionens riktlinje for styrdokument, sa
att det av dokumentet framgar att det ar faststallt samt vilka som omfattas av
det.

komplettera Regler om bisysslor med krav avseende uppféljning av
inrapportering och bedémning av bisysslor.

revidera delegationsbestdmmelserna sa att beddmning av bisyssla inte anges
som ett verkstallighetsbeslut.

resultatet av var granskning rekommenderar vi halso- och sjukvardsnamnden

sakerstalla att chefer informerar medarbetare om skyldigheter rérande
redovisning av bisysslor.

sakerstalla god kdnnedom hos medarbetare kring vad som definieras som en
bisyssla och darmed ska anmalas.

sakerstalla en enhetlighet kring praktiska tolkningar kring vilka bisysslor som
kategoriseras som arbetshindrande, fortroendeskadliga respektive
konkurrerande.

sakerstalla att systematisk uppfdljning av inrapportering och bedémning av
bisysslor i kompetensportalen sker regelbundet.
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A Bilaga

Forteckning 6ver funktioner som har intervjuats:
Regiondirektor

HR-direktor

HR-strateg

Halso- och sjukvardsdirektor

Fran division nara vard:

Verksamhetschef fér barn och unga vuxna
Verksamhetschef A Nara vard-omrade
Verksamhetschef B Nara vard-omrade
Enhetschef C psykiatri

Enhetschef D psykiatri

Enhetschef E halsocentral

Enhetschef F Halsocentral
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Hélso- och sjukvardsnamnden 2025-12-18
§149

Kompletterande svar pa granskning av bisysslor (HSN/518/2025)

Sammanfattning

Pa uppdrag av Region Jamtland Harjedalens revisorer har KPMG genomfort en granskning av
anstalldas bisysslor. Granskningens syfte har varit att svara pa om regionstyrelsen och hélso-
och sjukvardsnamnden har en tillfredsstallande styrning, uppféljning och kontroll 6ver de
anstalldas bisysslor.

Den samlade bedomningen &ar att regionstyrelsen och halso- och sjukvardsnamnden endast
delvis har en tillfredsstallande uppfdljning och kontroll och de anstélldas bisysslor.

Utifran resultatet av granskningen rekommenderar revisorerna halso- och
sjukvardsnamnden att:
o sakerstdlla att chefer informerar medarbetare om skyldigheter rérande redovisning
av bisysslor.
o sakerstédlla god kdnnedom hos medarbetare kring vad som definieras som en
bisyssla och darmed ska anmalas.
o sakerstdlla en enhetlighet kring praktiska tolkningar kring vilka bisysslor som
kategoriseras som arbetshindrande, fortroendeskadliga respektive konkurrerande.
o sakerstalla att systematisk uppfdljning av inrapportering och bedémning av
bisysslor i kompetensportalen sker regelbundet.

Vid hélso- och sjukvardsnamndens sammantrade den 10 april 2025 (§ 29) beslutades att
overlamna granskningsrapporten till regionstyrelsen for besvarande. Revisorerna bedémer
dock att namnden, som sjalvstandigt revisionsobjekt, bor avge ett eget svar. Mot denna
bakgrund dnskas ett eget fortydligande fran halso- sjukvardsnamnden avseende
rekommendationerna.

Revisorerna onskar ett fortydligande fran Halso- och sjukvardsnamnden géllande:
Informationsinsatser till chefer

Vilka insatser planeras for att sakerstalla att chefer informerar medarbetare om skyldigheten
att redovisa bisysslor? Nar ska dessa insatser genomforas?

Kdnnedom om bisysslor

Hur avser namnden att sdkerstélla att medarbetare har god kannedom om vad som
definieras som bisyssla ska anmalas?

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

PRage 2t aff24



REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Hélso- och sjukvardsnamnden 2025-12-18

Tolkning och kategorisering

Vilka atgarder planeras for att uppna en enhetlig beddmning av arbetshindrande,
fortroendeskadliga och konkurrerande bisysslor?

Systematisk uppfoljning

Avser namnden att utveckla rutiner for att forbattra foljsamheten till dokumentation och
uppfoljning av bisysslor i kompetensportalen?

Ett forslag pa svar till revisionen har tagits fram, se bilaga.

Forslag till beslut

Halso- och sjukvardsnamnden antar svar pa granskningsrapport angaende bisysslor och
overlamnar det till revisorerna.

Beslut

Hélso- och sjukvardsnamnden antar svar pa granskningsrapport angaende bisysslor och
overlamnar det till revisorerna.

Expedieras till
Krister Eriksson, Anders Bylander, Anna Granevarn, Divisionschefer

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse - svar pd granskningsrapport om bisysslor

Svar till revisorerna angdende gransking av bisysslor

Begiran om kompletterande av svar pa granskning av bisysslor

§29 Hilso- och sjukvardsnimnden Overlimning av granskningsrapport om bisysslor

till regionstyrelsen

e Skrivelse fran regionens revisorer till Halso- och sjukvardsndmnden: Granskning av
bisysslor

e Rapport: Granskning av bisysslor

e Rapportsammandrag: Granskning av bisysslor

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

P 2aff24



REGION

JAMTLAND (@)
HARJEDALEN

JIEMHTEN HERJEDAELIEN DAJVE

2025-11-19 HSN/518/2025
Anders Bylander
Strateg kompetensforsorjning HR-avdelningen
Tfn: 063-146611
E-post: anders.bylander@regionjh.se Regionens revisorer

Forslag till beslut, atgarder rorande
Bisysslor HSN/518/2025

P& uppdrag av Region Jimtland Harjedalens revisorer har KPMG genomfort
en granskning av anstilldas bisysslor. Granskningens syfte har varit att svara
pa om regionstyrelsen och halso- och sjukvardsndamnden har en
tillfredsstillande styrning, uppfoljning och kontroll 6ver de anstilldas
bisysslor.

Den samlade bedomningen ar att regionstyrelsen och hélso- och
sjukvardsndamnden endast delvis har en tillfredsstidllande uppfoljning och
kontroll och de anstilldas bisysslor.

Vid namndens sammantrade den 10 april 2025 (s 29) beslutades att
overlamna granskningsrapporten till regionstyrelsen for besvarande.
Revisorerna bedomer att nimnden, som sjalvstandigt revisionsobjekt, bor
avge ett eget svar. Mot denna bakgrund onskades ett eget fortydligande fran
halso- sjukvardsnamnden avseende rekommendationerna.

Utifran resultatet av granskningen rekommenderar revisorerna hilso- och
sjukvardsnamnden att:

o sidkerstilla att chefer informerar medarbetare om skyldigheter
rorande redovisning av bisysslor.

o sidkerstilla god kinnedom hos medarbetare kring vad som definieras
som en bisyssla och dirmed ska anmalas.

o sakerstilla en enhetlighet kring praktiska tolkningar kring vilka
bisysslor som kategoriseras som arbetshindrande, fortroendeskadliga
respektive konkurrerande.

o sidkerstilla att systematisk uppfoljning av inrapportering och
bedomning av bisysslor i kompetensportalen sker regelbundet.

Ett forslag till svar har upprattats av HR

Forslaget till beslut:

Besoksadress: Kyrkgatan 12 Ostersund Postadress: Region Jimtland Hirjedalen Box 654 831 277 Ostersund
Telefon: 063-14 75 00 Fax: 063-14 77 56 E-post: region@regionjh.se Webbplats: www.regionjh.se
Bankgiro: 250-0486 Plusgiro: 8 Fﬂa@(é@@réﬁgggzmo-mm



REGION

JAMTLAND 2(2)
HARJEDALEN

Halso- och sjukvardsndmnden antar forslag pa yttrande angaende
granskning av bisysslor och 6verlamnar svaret till revisorerna

Forslag till svar:

« Vilka insatser planeras for att sikerstilla att chefer informerar
medarbetare om skyldigheter rorande redovisning av bisysslor?

En ny informationsrunda gallande de regler och riktlinjer som galler bisyssla
har sedan november géatt ut till alla chefer som underlag for information till
medarbetare. Detta ar en uppfoljning av den information som gick ut under
juni manad. Fragorna kring bisyssla i kommande medarbetarsamtal har
fortydligats tillsammans med instruktioner och lankar till anmalningsplats i
Kompetensportalen och lank till djupare information.

« Vilka insatser planeras for att sikerstilla god kinnedom hos
medarbetare kring vad som definieras som en bisyssla och darmed
ska anmalas?

Svar som ovan.

o Vilka insatser planeras for att sikerstalla en enhetlighet kring
praktiska tolkningar kring vilka bisysslor som kategoriseras som
arbetshindrande, fortroendeskadliga respektive konkurrerande?

Har behover ett arbete i respektive forvaltning goras, for att sedan brytas ner
per division och omrade utifran specifika forhallanden som kan rada.

o Vilka insatser planeras for att sikerstalla att systematisk
uppfoljning av inrapportering och bedomning av bisysslor i
kompetensportalen sker regelbundet?

Arliga stickprov samt uppfoljning av statistik. Arbete kring hur aktiv kontroll
mot Bolagsverkets register kan goras pagar fornarvarande med HR,
Regionjurist och Ekonomiavdelningen. Overgripande rimlighetsbedémning
gors pa omradesniva for att identifiera de omraden dar sarskilda insatser
utifran 1ag andel rapporterade bisysslor behover goras.

Katarina Nyberg Finn (S) Anna Granevarn
Halso- och sjukvardsndmndens ordférande Haélso- och sjukvardsdirektor
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