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Bakgrund
Den 5 november 2025 opererades jag pa Ostersunds Sjukhus for [ NG
-

B och mér heller inte s bra efter ingreppet.
Vid varje tillfélle ska man som patient sjélv ordna med resan hem via Reseservice.

Jag har vid alla andra tillfallen fatt sjukresan hem till Stromsund via Reseservice. Den senaste gangen
svarade Reseservice att jag skulle ta bussen hem efter ingreppet. Jag hdnvisade till de andra
gangerna men fick da till svar att varje ”sjukresa” bedéms var for sig. Alltsa godtyckligt.

Jag fick ocksd veta att det inte behdvs nagot ldkarintyg eller annan medicinsk information fran
sjukvarden som kunde paverka deras beslut. Sjukvarden har alltsa ingenting med sjukresorna att
gora, utan det dr Reseservice sjalva som gér bedémningen. Vid kontroll har de uppgivit att de pa
Reseservice inte har ndagon medicinsk utbildning.

Forslag

Ar man sjuk och ska behandlas pa nagot sitt och verkligen behdver sjuktransport hem, sa vore det
bra om sjukvarden kunde géra bestéllningen med Reseservice. De kan ldttare argumentera med
nagon som — utan sjukvardsutbildning — godtyckligt sdger nej till sjuktransport hem.

Eftersom personalen pa Reseservice inte har en medicinsk utbildning och tydligen inte kanner till vad
som hiander med en person som t ex nyss vaknat ur en narkos, eller som ar starkt paverkad av
smartlindring mm och som ska hasta ut ur sjukhuset for att hinna med bussen hem, och sedan ta en
ldng promenad fran busshallplatsen till hemmet, sa kdnns det som om att de inte kan géra en bra
beddmning.

Manga sjuka har inte heller den formagan att sjdlv ordna med sin resa. Samt efter en operation eller
tuff behandling kan personen t ex bli handlingsférlamad och da inte orkar gora ansprak och
argumentera for en sjukresa med pafdljd att det blir en oerhért jobbig bussresa och promenad fran
busshallplatsen hem.

En sjukresa borde beddmas lika varje gang om ingrepp och status efter dterkommande operation
eller behandling dr den samma. Inte att beslutet ska vara godtyckligt olika ganger.

Efter att ha dryftat mina asikter bland llcos styrelse, bekanta samt sjuka, s& kommer det fram att
manga har upplevt samma godtyckliga beslut av Reseservice — Ibland ja och ibland nej.

Jag Onskar att sjukvarden tar ett storre ansvar for patienten — sa att patienten kommer hem
ordentligt efter en tuff behandling. Att bedémningen fran sjukvarden ska galla — inte godtyckligt
beddmas av Reseservice/en "taxistation”.

Med vénliga halsningar och hopp om aterkoppling
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