Digital utomlansvard

Interpellation till Katarina Nyberg Finn (S)

Den digitala utomlansvarden har under senare ar vuxit i omfattning och blivit
en alltmer pataglig del av regionens vardkonsumtion. Utvecklingen innebar nya
majligheter for patienterna, men staller samtidigt 6kade krav pa styrning,
uppfdljning och ansvarsfull anvandning av gemensamma resurser.

Behov av okad kontroll och ansvarsfull styrning

En genomgang av kostnader och volymer visar att Region Jamtland Harjedalen under 2025
kopt digital vard for cirka 9,2 miljoner kronor, motsvarande ca 23 000 fakturerade
besokstillfallen . Det ar en betydande omfattning som tydligt visar att detta inte Iangre ar ett
marginellt fenomen, utan en etablerad del av vardsystemet.

For en region med vara geografiska forutsattningar, utmaningar inom kompetensforsoérjning
och ett starkt behov av ekonomi i balans ar det avgérande att ha kontroll dver hur vardens
resurser anvands. Digital utomlansvard kan vara ett vardefullt komplement, men riskerar
samtidigt att leda till fragmenterad vard, minskad kontinuitet och 6kade kostnader om den
inte anvands pa ett genomtankt satt. Nar patienter i 6kande utstrackning valjer externa
digitala aktorer kan det ocksa vara en signal om brister i tillganglighet, fortroende eller
upplevd kvalitet i den egna verksamheten.

Vi behoéver en battre forstaelse for balansen mellan remitterad vard fran den egna
verksamheten och patienternas egna val att ska vard direkt hos externa aktorer. Lika viktigt
ar att analysera varfor patienter gér dessa val och vilka strukturella eller organisatoriska
faktorer som paverkar deras beslut.

Jag vill darfér fraga ordféranden foljande:

e Hur ser fordelningen ut mellan remisser fran regionens verksamheter till digitala
utomlansleverantdrer och patienternas egna initiativ att sdka dessa aktérer?

e Vad bedomer du ar de huvudsakliga orsaker som ligger bakom att patienter valjer
digital utomlansvard framfér regionens egen vard?

o Vilka atgarder avser du vidta for att starka uppféljningen, sakerstalla att varden
anvands pa tydliga medicinska grunder och garantera att regionens resurser anvands
pa ett effektivt och ansvarsfullt satt?

Robert Hamberg (M)
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