. REGION A 1(2)
JAMTLAND A SKRIVELSE —_—
A ’ ' REV/ 5
S 20251217
Regionens revisorer

Pia Holm
Kommunal revisor
Tfn: 063-14 75 29

Regionstyrelsen

Granskning av intern kontroll

Pa vart uppdrag har revisionskontoret genomfort en granskning av intern kontroll.

Granskningens syfte har varit att ta reda pa om regionstyrelsen och namnderna
har andamélsenliga strukturer och effektiva processer och arbetar med intern kon-
troll pa ett tillfredsstillande satt.

Var samlade bedémning &r att regionstyrelsen och niamnderna har en grundlag-
gande struktur med reglemente, riktlinjer och systemstdd som mojliggor intern kon-
troll men den ar inte fullt integrerad i 16pande styrning och verksamhet. Processen
ar etablerad och det politiska riskarbetet sker i internkontrollplaner som {6ljs upp.
Det finns dock en otydlighet vad géller vem som ska uppdatera riktlinjen for intern
styrning och kontroll. Risk- och visentlighetsanalys genomfors men omfattningen
ar begriansad. Innehéllet i beslutsunderlagen till styrelse och namnder varierar. Det
finns dven svérigheter att bedoma risker samt atgarders effekt och ndamndernas
helarsbedémning enligt reglementet har inte genomforts.

Vi rekommenderar regionstyrelsen att
e Klargora vilken funktion som har den operativa uppgiften att sikerstilla att
riktlinje for intern styrning och kontroll ar andamalsenlig och aktuell.

o  Forbittra systemstodet for uppfoljning och rapportering av internkontroll-
plan.

o Samordna riskarbetet till ett sammanhéllet arbetssitt i stallet for tre sepa-
rata delar.

e Integrera intern kontroll i l6pande styrning for att undvika separata spar.

e Genomfora en helarsbedomning enligt reglementet och rapportera till reg-
ionstyrelsen.

o Oka politikens involvering i riskhantering och internkontrollplan.
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JAMTLAND A SKRIVELSE

HARJEDALEN REV/19/2025
JIEMHTEN HERJEDAELIEN DAJVE 2025_1 2_1 7

Regionens revisorer

Vi emotser senast den 8 april 2026 en redovisning av vilka dtgarder som regionsty-
relsen vidtagit eller planerar att vidta, samt tidplan, med anledning av gransk-
ningsresultatet.

For Region Jamtland Hérjedalens revisorer

7@\ %‘t (o 43 //é % ;,

Jan Réﬁng en Viveca Asproth
Ordférande™ Vice ordforande
Bilaga

Revisionsrapport — Granskning av intern kontroll dnr: REV/19/2025
Rapportsammandrag — Granskning av intern kontroll dnr: REV/19/2025

Kopia till

Halso- och sjukvardsnamnden

Regionala utvecklingsnamnden

Regiondirektor

Avdelningschef for samordningskansliet

Narstod till direktoren for ledningsstod och service
Kvalitetstrateg
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. REGION Diarienummer:
JAMTLAND Rapportsammandrag REV/19/2025
HARJEDALEN frdn Regionens revisorer
2025-12-17

Granskning av intern

kontroll

Revisionskontoret har pa revisorernas
uppdrag genomfort en granskning av
intern kontroll. Granskningens syfte
har varit att ta reda pa om regionsty-
relsen och nimnderna har andamals-
enliga strukturer och effektiva proces-
ser och arbetar med intern kontroll pa
ett tillfredsstéllande sitt.

Vér samlade bedomning ar att reg-
ionstyrelsen och nimnderna har en
grundlaggande struktur med regle-
mente, riktlinjer och systemstod som
mojliggor intern kontroll men den ar
inte fullt integrerad i 16pande styr-
ning och verksamhet.

Styrdokument

Reglemente och riktlinjer for intern
kontroll och styrning utgar fran kom-
munallagen och COSO-ramverket.
Det finns dven stédjande dokument i
form av en processkarta for politiskt
riskarbete samt information pa intra-
natet och i systemstodet Stratsys. Do-
kument och information ar tydliga
men tillimpningen ar delvis bristfallig
och det finns en otydlighet kring vem
som ska uppdatera riktlinjen. Det sak-
nas aven en struktur for hur risker ska
samlas upp fran verksamheten och
det finns behov av tydliga kriterier for
riskbedomning.

Risk- och vasentlighets-
analys samt internkontroll-

plan

Risk- och visentlighetsanalyser har
genomforts och dokumenterats,
framst utifran uppdrag och mal. Ris-
kerna har placerats i en riskmatris
men det framgar inte hur de ska han-
teras. Regionstyrelsen och hilso- och
sjukvardsnamnden har internkon-
trollplaner med atgarder for hoga ris-
ker men kopplingen till riskhantering
ar otydlig. Regionala utvecklings-

Figur 1 Frdn A till B. Fotograf: Mostphotos.

namnden har en internkontrollplan
utan atgarder eftersom inga risker
bedomts som tillrackligt hoga.

Uppfdljning och utvarde-
ring samt aterrapportering
Atgirder foljs upp och aterrapporte-
ras lopande till regionstyrelsen och
namnderna men det saknas kriterier
for att mata effekten, vilket gor ut-
varderingen mer till en kontroll av
genomforande 4dn en analys av resul-
tat. Regionstyrelsen har lamnat en
samlad bedomning av den interna
kontrollen i arsredovisningen men
namnderna har inte gjort den hel-
arsbedomning som kravs vilket in-
nebar att en fullstindig bedomning
av den interna kontrollen saknas.

Atgarder utifran aterrappor-

terade brister

Regionstyrelsen och nimnderna be-
slutar att godkanna uppfoljningar
av internkontrollplan i enlighet med
beslutsunderlagen. Ytterligare be-
hov hanteras oftast via nya drenden.

Revisorernas skrivelse och revisionsrapport,

se diarienummer REV/19/2025. Rapporten kan
dven hamtas pa:
https://www.regionjh.se/revision

For information, kontakta:

Jan Ronngren, revisorernas ordférande
070-344 08 03

Leif Gabrielsson, Revisionsdirektor
063-147528
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REGION PROTOKOLL

JAMTLAND
HARJEDALEN
Motesdatum
Regionstyrelsen 2026-03-25
§44

Svar pa granskning av intern kontroll (RS/1099/2025)

Sammanfattning

Pa regionens revisorers uppdrag har revisionskontoret genomfort en granskning av intern
kontroll. Granskningens syfte har varit att ta reda pa om regionstyrelsen och namnderna har
andamalsenliga strukturer och effektiva processer och arbetar med intern kontroll pa ett
tillfredsstallande satt.

Revisorernas samlade beddmning ar att regionstyrelsen och namnderna har en
grundlaggande struktur med reglemente, riktlinjer och systemstod som mojliggor intern
kontroll men att den inte ar fullt integrerad i I6pande styrning och verksamhet. Processen ar
etablerad och det politiska riskarbetet sker i internkontrollplaner som foljs upp. Det finns
dock en otydlighet vad géller vem som ska uppdatera riktlinjen for intern styrning och
kontroll. Risk- och vasentlighetsanalys genomférs men omfattningen ar begransad.
Innehallet i beslutsunderlagen till styrelse och namnder varierar. Det finns aven svarigheter
att bedoma risker samt atgarders effekt och namndernas helarsbedomning enligt
reglementet har inte genomforts.

Revisorerna rekommenderar regionstyrelsen att

o Klargora vilken funktion som har den operativa uppgiften att sakerstalla att riktlinje
for intern styrning och kontroll ar andamalsenlig och aktuell.

o Forbattra systemstddet for uppfoljning och rapportering av internkontrollplan.

e Samordna riskarbetet till ett sammanhallet arbetssatt i stallet for tre separata
delar.

e Integrera intern kontroll i Idpande styrning for att undvika separata spar.

e Genomfora en helarsbedémning enligt reglementet och rapportera till
regionstyrelsen.

« Oka politikens involvering i riskhantering och internkontrollplan.

Ett forslag till svar har upprattats inom regionstaben. Svaret utgar fran regionstyrelsens
overgripande ansvar. Patalanden som rér namndernas arbetssatt hanteras i ndmndernas
svar. Granskningen ska besvaras senast 8 april.

Forslag till beslut
Upprattat forslag till svar pa granskning av intern kontroll antas.

Beslut
Upprattat forslag till svar pa granskning av intern kontroll antas.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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. REGION PROTOKOLL
JAMTLAND

HARJEDALEN
MGétesdatum

Regionstyrelsen 2026-03-25

Expedieras till

Regionens revisorer

Chef Ledningsstod och service
Narstod regionstaben
Ekonomidirektor

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse Svar pa granskning av intern kontroll

Svar pa revisionsrapport Granskning av Intern kontroll (REV/19/2025)
Skrivelse: Granskning av intern kontroll

Revisionsrapport: Granskning av intern kontroll

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

JIEMHTEN HERJEDAELIEN DAJVE

1(3)

2026-03-25 RS/1099/2025

Orjan Stromqvist

Regionstaben

Tfn: 063-154462

E-post: orjan.stromqvist@regionjh.se Regionens revisorer

Svar pa revisionsrapport Granskning av Intern
kontroll (REV/19/2025)

Bakgrund

Under 2025 utforde revisorerna en granskning av Region Jimtland Harjedalens arbete med
Intern kontroll. Vid avslutad granskning 6verlimnades den 10 december 2025 en
revisionsrapport samt en skrivelse innehallande rekommendationer — detta ar
regionstyrelsens svar till revisorerna utifrdn granskningen. Respektive rubrik motsvarar en
rekommendation frin revisorerna.

Regionstyrelsen har enligt Region Jimtland Hirjedalens reglemente for

internkontroll (RS/598/2018) ett 6vergripande ansvar for arbetet med internkontroll.
Regionstyrelsen ansvarar bland annat for att kontrollera och utviardera den interna
kontroller. Regionfullméktige far i arsredovisningen en rapport om hur arbetet med intern
kontroll har fungerat i de olika nimnderna.

Granskningens syfte var att ta reda pa om regionstyrelsen och namnderna har
andamalsenliga strukturer och effektiva processer och arbetar med intern kontroll pé ett
tillfredsstillande satt. Granskningen avgriansades till regionstyrelsens, hilso- och
sjukvardsndmndens samt regionala utvecklingsnamndens arbete med intern

kontroll. Revisorernas samlade bedomning ar att regionstyrelsen och namnderna har en
grundlaggande struktur med reglemente, riktlinjer och systemstod som mojliggor intern
kontroll men den ar inte fullt integrerad i lopande styrning och verksamhet. Processen ar
etablerad och det politiska riskarbetet sker i internkontrollplaner som f6ljs upp. Det finns
dock enligt revisorerna en otydlighet vad giller vem som ska uppdatera riktlinjen for intern
styrning och kontroll. Risk- och vasentlighetsanalys genomf6rs men omfattningen ar
begriansad. Innehéllet i beslutsunderlagen till styrelse och ndmnder varierar. Det finns &ven
svarigheter att bedoma risker samt dtgarders effekt och nimndernas helarsbedomning
enligt reglementet har inte genomforts.

Revisorerna rekommenderar foljande till regionstyrelsen:
e Klargor vilken funktion som har den operativa uppgiften att sikerstilla att riktlinje
for intern styrning och kontroll dr andamaélsenlig och aktuell.
e Forbattra systemstodet for uppfoljning och rapportering av internkontrollplan.
e Samordna riskarbetet till ett ssmmanhallet arbetssitt i stéllet for tre separata
delar.

Besoksadress: Kyrkgatan 12 Ostersund Postadress: Region Jamtland Harjedalen Box 654 831 27 Ostersund
Telefon: 063-14 75 00 Fax: 063-14 77 56 E-post: region@regionjh.se Webbplats: www.regionjh.se
Bankgiro: 250-0486 Plusgiro: 8 @@Qe“@’fﬁlg: 232100-0214



REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN

Revisorerna rekommenderar foljande till regionstyrelsen och nimnderna:
e Integrera intern kontroll i 16pande styrning for att undvika separata spar.
e  Genomfor en helarsbedomning enligt reglementet och rapportera till
regionstyrelsen.
o Oka politikens involvering i riskhantering och internkontrollplan.

Svaret fran regionstyrelsen utgar frén styrelsens 6vergripande ansvar. Patalanden som
ror namndernas arbetssatt hanteras i nimndernas svar.

Regionstyrelsens svar pa revisorernas rekommendationer

e Revisorernas rekommendation: Regionstyrelsen rekommenderas att klargora vilken
funktion som har den operativa uppgiften att sakerstélla att riktlinje for intern
styrning och kontroll 4r Andamaélsenlig och aktuell.

Svar: Reglemente eller riktlinje kommer att fortydligas med att Direktor for Ledningsstod
och Service har ansvar for att sdkerstilla riktlinjen dr &ndamaélsenlig och aktuell

e Revisorernas rekommendation: Forbittra systemstodet for uppfoljning och
rapportering av internkontrollplan.

Svar: Systemstodet Stratsys har forbattrats lopande nar det géller internkontrollplan for
styrelse och ndmnder. Forbattringarna kommer att fortsitta.

e Revisorernas rekommendation: Samordna riskarbetet till ett sammanhaéllet
arbetssatt i stillet for tre separata delar (politiskt riskarbete, strategiska risker och
verksamhetsrisker).

Svar: Regionstyrelsen ser behov av att organisationens riskarbete samordnas. Det gjordes
ett inledande arbete under 2025 och det kommer nu att dterupptas. Ansvar, arbetssatt och
organisation for riskhantering kommer att hanteras i den nu pagéende Gversynen av
Regionstabens organisation.

e Revisionernas rekommendation: Integrera intern kontroll i 16pande styrning for att
undvika separata spar

Svar: Se svar i punkten ovan.

Besoksadress: Kyrkgatan 12 Ostersund Postadress: Region Jamtland Harjedalen Box 654 831 27 Ostersund
Telefon: 063-14 75 00 Fax: 063-14 77 56 E-post: region@regionjh.se Webbplats: www.regionjh.se
Bankgiro: 250-0486 Plusgiro: 8 28 00-4 Org nr: 232100-0214
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REGION

JAMTLAND 3(3)
HARJEDALEN

e Revisorernas rekommendation: Genomfor en heldrsbedémning enligt reglementet
och rapportera till regionstyrelsen

Svar: I 2025 ars bokslut for Regionstyrelsen har en helarsbedomning av arbetet med intern
kontroll gjorts.

e Revisorernas rekommendation: Oka politikens involvering i riskhantering och
internkontrollplan.

Svar: Regionstyrelsen har via underlag till presidieberedning samt inf6r beslut vid
styrelsemoten beretts majlighet att pdverka innehallet i internkontrollplanerna. Eftersom
internkontroll ocksd integrerats tydligare i Stratsys ges mojlighet till 6kad samordning i
samband med verksamhetsplaneringsarbetet.

REGIONSTYRELSEN

Bengt Bergqvist (S)
Regionstyrelsens ordforande Sara Lewerentz
Regiondirektor

Svaret ar faststillt av regionstyrelsen 2026-03-24—25 § 44.

Besoksadress: Kyrkgatan 12 Ostersund Postadress: Region Jamtland Harjedalen Box 654 831 27 Ostersund
Telefon: 063-14 75 00 Fax: 063-14 77 56 E-post: region@regionjh.se Webbplats: www.regionjh.se
Bankgiro: 250-0486 Plusgiro: 8 28 00-4 Org nr: 232100-0214
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